
生活支援コーディネーターの活動状況に関する調査　生活支援コーディネーター票　単純集計表

【1】-1 生活支援コーディネーターとして活動している都道府県 文字回答

全体

1 北海道 182

2 青森県 31

3 岩手県 76

4 宮城県 54

5 秋田県 42

6 山形県 45

7 福島県 86

8 茨城県 48

9 栃木県 71

10 群馬県 41

11 埼玉県 141

12 千葉県 125

13 東京都 215

14 神奈川県 154

15 新潟県 98

16 富山県 44

17 石川県 20

18 福井県 41

19 山梨県 18

20 長野県 82

21 岐阜県 35

22 静岡県 66

23 愛知県 104

24 三重県 41

25 滋賀県 16

26 京都府 37

27 大阪府 128

28 兵庫県 181

29 奈良県 54

30 和歌山県 21

31 鳥取県 8

32 島根県 26

33 岡山県 29

34 広島県 66

35 山口県 32

36 徳島県 19

37 香川県 40

38 愛媛県 31

39 高知県 43

40 福岡県 151

41 佐賀県 15

42 長崎県 43

43 熊本県 40

44 大分県 33

45 宮崎県 33

46 鹿児島県 63

47 沖縄県 44

回答数 3,013

【2】 あなたは第1層生活支援コーディネーターですか、第2層生活支援コーディネーターですか。 単数回答

実数 割合（％）

第1層 820 27.2

第2層 1,897 63.0

第1層と第2層を兼ねる 296 9.8

回答数 3,013

【3】 第2層生活支援コーディネーターの場合、担当している圏域数をお答えください。 数値回答

実数 割合（％）

0～5圏域 2,056 93.8

6～10圏域 86 3.9

11～15圏域 24 1.1

16～20圏域 13 0.6

21～25圏域 3 0.1

26～30圏域 3 0.1

31圏域以上 8 0.4

回答数 2,193

【4】 所属している組織をお答えください。 複数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

地域支援包括センター（直営） 256 139 55 62

地域支援包括センター（委託） 803 37 733 33

社会福祉協議会 1,476 492 803 181

社会福祉法人（社会福祉協議会以外） 161 11 146 4

NPO・ボランティア団体 60 8 41 11

市町村職員 297 161 106 30

地域住民等の個人 52 11 39 2

その他 137 19 112 6

回答数 3,013 820 1,897 296



【5】 保有資格している資格をお答えください。 複数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

社会福祉士 1,178 333 728 117

介護支援専門員 803 199 528 76

介護福祉士 674 153 447 74

保健師 206 72 107 27

看護師 243 58 164 21

理学療法士・作業療法士・言語聴覚士 25 10 11 4

その他 674 189 415 70

特になし 683 175 452 56

回答数 3,013 820 1,897 296

【6】 あなたは専任の生活支援コーディネーターですか、兼任の生活支援コーディネーターですか。 単数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

専任 1,382 355 909 118

兼任 1,631 465 988 178

回答数 3,013 820 1,897 296

【7】 兼任している場合、役割をお答えください。 複数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

就労的活動支援コーディネーター 13 4 8 1

認知症地域支援推進員 252 64 162 26

地域福祉コーディネーター 296 82 187 27

その他 1,239 375 717 147

回答数 3,013 820 1,897 296

【8】 生活支援コーディネーターとして現在担当する圏域に配置されてからの年数をお答えください。 数値回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

1年目 812 208 535 69

2年目 674 161 465 48

3年目 429 109 289 31

4年目 309 81 195 33

5年目 348 117 179 52

6年目 233 87 113 33

7年目 141 45 75 21

8年目 44 11 25 8

9年目 6 0 5 1

10年目 6 0 6 0

11年目 2 0 2 0

12年目 6 1 5 0

13年目 0 0 0 0

14年目 0 0 0 0

15年目 2 0 2 0

16年以上 1 0 1 0

回答数 3,013 820 1,897 296



【9】 現在担当する圏域に配置される以前に、生活支援コーディネーターとして活動していた期間があれば、配置されていた総年数をお答えください。 数値回答

第1層として

の活動期間

第2層として

の活動期間

第1層と第２

層を兼ねる

活動期間

0年間 2,674 2,270 2,815

1年間 77 162 50

2年間 62 161 38

3年間 43 120 30

4年間 32 92 19

5年間 64 90 27

6年間 35 58 17

7年間 19 31 11

8年間 7 14 5

9年間 0 4 0

10年間以上 0 11 1

回答数 3,013

現在担当する圏域に配置される以前に、生活支援コーディネーターとして活動していた期間の合計

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

0年間 1,926 521 1,241 164

1年間 203 43 140 20

2年間 205 50 139 16

3年間 153 38 100 15

4年間 140 40 85 15

5年間 142 53 72 17

6年間 104 37 53 14

7年間 60 21 32 7

8年間 18 4 13 1

9年間 11 3 4 4

10年間以上 51 10 18 23

計 3,013 820 1,897 296

【10】 勤務形態をお答えください。 単数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

常勤 2,619 725 1,629 265

非常勤 394 95 268 31

計 3,013 820 1,897 296

【11】 直近1週間（1月23日～1月27日）の活動時間をお答えください。 単数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

1～8時間 885 248 532 105

9～16時間 329 90 203 36

17～24時間 309 76 203 30

25～32時間 305 85 195 25

33～40時間 836 243 518 75

40時間以上 349 78 246 25

計 3,013 820 1,897 296

【12】 これまでに、国や都道府県等が実施する、新任の生活支援コーディネーター向けの研修や、資質向上に係る研修を受講したことがありますか。 単数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

ある 2,786 770 1,732 284

ない 227 50 165 12

計 3,013 820 1,897 296



問1-(1) ①地域のニーズと資源の状況の見える化、問題提起について、訪問したり、話し合ったりしている関係者は次のうちどれですか。 複数回答

※通いの場への訪問、イベントへの参加、会議への参加等、訪問や話し合いの形式については問いません。

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

1 同じ層の生活支援コーディネーター 1,858 316 1,400 142

2 第1層・第2層など担当する層の異なる生活支援コーディネーター 1,673 415 1,178 80

3 他市区町村の生活支援コーディネーター 659 252 322 85

4 市町村職員（地域支援事業担当） 2,034 621 1,173 240

5 市町村職員（地域支援事業担当以外） 860 320 423 117

6 介護支援専門員 1,115 312 649 154

7 地域包括支援センター 2,474 687 1,520 267

8 市町村社会福祉協議会 1,733 540 1,002 191

9 地区（校区）社会福祉協議会 1,129 226 835 68

10 民生委員・児童委員 2,344 573 1,561 210

11 地縁団体（自治会や町内会等） 1,985 486 1,320 179

12 NPO・ボランティア団体 1,270 398 743 129

13 老人クラブ 1,392 381 869 142

14 シルバー人材センター 418 194 145 79

15 家政婦紹介所 3 0 2 1

16 介護サービス事業所 1,062 291 648 123

17 医療機関 619 164 398 57

18 職能団体 142 56 71 15

19 商工会 264 115 107 42

20 企業・商店 755 217 470 68

21 協同組合 263 113 115 35

22 警察・消防 403 96 276 31

23 有識者（大学教授等） 321 114 162 45

24 高齢者個人 1,282 336 824 122

25 その他 235 64 142 29

26 特になし（現在取り組んでいない等） 20 6 13 1

回答数 3,013 820 1,897 296

問1-(2) 地域のニーズと資源の状況の見える化、問題提起について、取り組んだこと（または現在取り組んでいること）は次のうちどれですか。 複数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

地域のニーズを整理した一覧表等を作成した 959 255 622 82

地域の介護予防や生活支援に資する資源を整理した表等を作成した 1,449 410 895 144

地域のニーズと既存の地域資源の対応関係を整理した 863 195 606 62

市町村・協議体等の関係者と、地域のニーズと既存の地域資源の対応関係について議論した 1,886 536 1,156 194

その他 216 59 138 19

 特になし（現在の担当圏域では取り組んだことがない） 201 55 126 20

回答数 3,013 820 1,897 296



問2-(1) ②地縁組織等多様な主体への協力依頼等の働きかけについて、訪問したり、話し合ったりしている関係者は次のうちどれですか。 複数回答

※通いの場への訪問、イベントへの参加、会議への参加等、訪問や話し合いの形式については問いません。

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

1 同じ層の生活支援コーディネーター 1,580 278 1,173 129

2 第1層・第2層など担当する層の異なる生活支援コーディネーター 1,487 405 1,009 73

3 他市区町村の生活支援コーディネーター 396 159 187 50

4 市町村職員（地域支援事業担当） 1,732 531 988 213

5 市町村職員（地域支援事業担当以外） 712 267 350 95

6 介護支援専門員 743 229 412 102

7 地域包括支援センター 2,145 598 1,320 227

8 市町村社会福祉協議会 1,517 468 877 172

9 地区（校区）社会福祉協議会 1,016 210 750 56

10 民生委員・児童委員 2,137 528 1,422 187

11 地縁団体（自治会や町内会等） 1,936 494 1,284 158

12 NPO・ボランティア団体 1,093 361 629 103

13 老人クラブ 1,207 330 749 128

14 シルバー人材センター 308 147 111 50

15 家政婦紹介所 4 0 4 0

16 介護サービス事業所 741 218 451 72

17 医療機関 435 101 302 32

18 職能団体 104 40 55 9

19 商工会 206 92 84 30

20 企業・商店 613 184 374 55

21 協同組合 211 85 106 20

22 警察・消防 286 63 197 26

23 有識者（大学教授等） 222 84 114 24

24 高齢者個人 951 265 603 83

25 その他 209 50 135 24

26 特になし（現在取り組んでいない等） 102 32 60 10

回答数 3,013 820 1,897 296

問2-(2) 地縁組織等多様な主体への協力依頼等の働きかけについて、取り組んだこと（または現在取り組んでいること）は次のうちどれですか。 複数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

関係者のもとに直接訪問した 1,973 498 1,281 194

関係者の主催する会議等に参加した 2,020 528 1,315 177

関係者を協議体等が開催する会議等に招いた 1,463 384 964 115

その他 112 39 61 12

特になし（現在の担当圏域では取り組んだことがない） 248 81 138 29

回答数 3,013 820 1,897 296

問3-(1) ③関係者のネットワーク化について、訪問したり、話し合ったりしている関係者は次のうちどれですか。 複数回答

※通いの場への訪問、イベントへの参加、会議への参加等、訪問や話し合いの形式については問いません。

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

1 同じ層の生活支援コーディネーター 1,710 304 1,267 139

2 第1層・第2層など担当する層の異なる生活支援コーディネーター 1,590 403 1,106 81

3 他市区町村の生活支援コーディネーター 499 196 238 65

4 市町村職員（地域支援事業担当） 1,904 575 1,097 232

5 市町村職員（地域支援事業担当以外） 787 291 391 105

6 介護支援専門員 874 256 513 105

7 地域包括支援センター 2,282 641 1,389 252

8 市町村社会福祉協議会 1,578 485 926 167

9 地区（校区）社会福祉協議会 974 196 727 51

10 民生委員・児童委員 2,013 480 1,368 165

11 地縁団体（自治会や町内会等） 1,701 417 1,149 135

12 NPO・ボランティア団体 1,094 352 639 103

13 老人クラブ 1,073 296 666 111

14 シルバー人材センター 334 154 120 60

15 家政婦紹介所 6 0 5 1

16 介護サービス事業所 802 231 488 83

17 医療機関 533 136 351 46

18 職能団体 128 48 67 13

19 商工会 222 92 97 33

20 企業・商店 571 178 347 46

21 協同組合 227 94 110 23

22 警察・消防 328 68 229 31

23 有識者（大学教授等） 260 100 122 38

24 高齢者個人 765 203 501 61

25 その他 220 52 141 27

26 特になし（現在取り組んでいない等） 119 33 73 13

回答数 3,013 820 1,897 296

問3-(2) 関係者のネットワーク化について、取り組んだこと（または現在取り組んでいること）は次のうちどれですか。 複数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

関係者に対し、訪問・電話・メール等により、定期的に情報提供・意見交換を行った 1,914 471 1,281 162

会議等、関係者が一同に介する場を設けた 1,880 511 1,190 179

その他 147 50 83 14

特になし（現在の担当圏域では取り組んだことがない） 331 93 199 39

回答数 3,013 820 1,897 296



問4-(1) ④目指す地域の姿・方針の共有、意識の統一について、訪問したり、話し合ったりしている関係者は次のうちどれですか。 複数回答

※通いの場への訪問、イベントへの参加、会議への参加等、訪問や話し合いの形式については問いません。

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

1 同じ層の生活支援コーディネーター 1,662 290 1,233 139

2 第1層・第2層など担当する層の異なる生活支援コーディネーター 1,549 399 1,070 80

3 他市区町村の生活支援コーディネーター 340 117 172 51

4 市町村職員（地域支援事業担当） 1,919 588 1,108 223

5 市町村職員（地域支援事業担当以外） 690 252 347 91

6 介護支援専門員 620 174 355 91

7 地域包括支援センター 2,162 606 1,326 230

8 市町村社会福祉協議会 1,497 463 871 163

9 地区（校区）社会福祉協議会 973 177 736 60

10 民生委員・児童委員 1,837 425 1,251 161

11 地縁団体（自治会や町内会等） 1,614 367 1,112 135

12 NPO・ボランティア団体 916 284 542 90

13 老人クラブ 941 246 590 105

14 シルバー人材センター 265 131 82 52

15 家政婦紹介所 3 0 3 0

16 介護サービス事業所 643 188 380 75

17 医療機関 388 99 254 35

18 職能団体 97 36 52 9

19 商工会 176 79 68 29

20 企業・商店 404 125 240 39

21 協同組合 176 73 81 22

22 警察・消防 248 53 173 22

23 有識者（大学教授等） 229 89 106 34

24 高齢者個人 659 165 431 63

25 その他 202 52 127 23

26 特になし（現在取り組んでいない等） 125 41 67 17

回答数 3,013 820 1,897 296

問5-(1) ⑤生活支援の担い手の養成やサービスの開発（担い手を養成し、組織化し、担い手を支援活動につなげる機能）について、訪問したり、話し合ったりしている関係者は 複数回答

次のうちどれですか。

※通いの場への訪問、イベントへの参加、会議への参加等、訪問や話し合いの形式については問いません。

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

1 同じ層の生活支援コーディネーター 1,508 266 1,117 125

2 第1層・第2層など担当する層の異なる生活支援コーディネーター 1,434 374 983 77

3 他市区町村の生活支援コーディネーター 361 142 170 49

4 市町村職員（地域支援事業担当） 1,626 499 927 200

5 市町村職員（地域支援事業担当以外） 547 204 273 70

6 介護支援専門員 503 162 269 72

7 地域包括支援センター 1,827 526 1,091 210

8 市町村社会福祉協議会 1,349 425 771 153

9 地区（校区）社会福祉協議会 812 170 595 47

10 民生委員・児童委員 1,495 365 994 136

11 地縁団体（自治会や町内会等） 1,367 339 904 124

12 NPO・ボランティア団体 994 338 553 103

13 老人クラブ 752 219 446 87

14 シルバー人材センター 274 136 90 48

15 家政婦紹介所 4 1 3 0

16 介護サービス事業所 492 162 270 60

17 医療機関 266 75 167 24

18 職能団体 88 33 46 9

19 商工会 128 59 49 20

20 企業・商店 326 103 191 32

21 協同組合 149 55 75 19

22 警察・消防 108 29 67 12

23 有識者（大学教授等） 197 79 84 34

24 高齢者個人 726 201 459 66

25 その他 210 59 130 21

26 特になし（現在取り組んでいない等） 342 83 230 29

回答数 3,013 820 1,897 296

問5-(2)-1 生活支援の担い手の養成やサービスの開発（担い手を養成し、組織化し、担い手を支援活動につなげる機能について、現在取り組んでいることは次のうちどれですか。 複数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

住民に、生活支援等サービスに係るボランティア等の担い手を養成するための研修等の開催を周知した 1,245 382 732 131

生活支援等サービスに係るボランティア等の担い手を養成するための研修等を実施した 991 380 489 122

研修等により養成した担い手が、新たに生活支援等サービスを実施できるよう支援した 737 253 395 89

その他 392 108 239 45

特になし（現在の担当圏域では取り組んだことがない） 1,094 238 763 93

回答数 3,013 820 1,897 296



問6-(1) ニーズとサービスのマッチングについて、訪問したり、話し合ったりしている関係者は次のうちどれですか。 複数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

1 同じ層の生活支援コーディネーター 1,212 - 1,161 51

2 第1層・第2層など担当する層の異なる生活支援コーディネーター 1,002 - 969 33

3 他市区町村の生活支援コーディネーター 169 - 154 15

4 市町村職員（地域支援事業担当） 986 - 918 68

5 市町村職員（地域支援事業担当以外） 361 - 332 29

6 介護支援専門員 472 - 438 34

7 地域包括支援センター 1,354 - 1,279 75

8 市町村社会福祉協議会 870 - 814 56

9 地区（校区）社会福祉協議会 663 - 636 27

10 民生委員・児童委員 1,187 - 1,132 55

11 地縁団体（自治会や町内会等） 1,067 - 1,016 51

12 NPO・ボランティア団体 669 - 631 38

13 老人クラブ 558 - 527 31

14 シルバー人材センター 146 - 128 18

15 家政婦紹介所 8 - 8 0

16 介護サービス事業所 416 - 387 29

17 医療機関 208 - 198 10

18 職能団体 50 - 47 3

19 商工会 62 - 54 8

20 企業・商店 349 - 329 20

21 協同組合 96 - 90 6

22 警察・消防 98 - 92 6

23 有識者（大学教授等） 89 - 81 8

24 高齢者個人 628 - 588 40

25 その他 143 - 133 10

26 特になし（現在取り組んでいない等） 144 - 137 7

回答数 3,013 1,897 296

問7 現在最も力を入れて取り組んでいることは次のうちどれですか。 複数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

①地域のニーズと資源の状況の見える化、問題提起 1,424 393 905 126

②地縁組織等多様な主体への協力依頼等の働きかけ 1,009 286 647 76

③関係者のネットワーク化 1,221 325 790 106

④目指す地域の姿・方針の共有、意識の統一 849 248 529 72

➄生活支援の担い手の養成やサービスの開発（担い手を養成し、組織化し、担い手を支援活動につなげる機能） 832 282 457 93

⑥ニーズとサービスのマッチング 660 163 432 65

その他 123 35 74 14

決めていない、わからない 170 41 114 15

回答数 3,013 820 1,897 296

問8 現在担当する圏域での活動の成果についてお聞きします。 複数回答

次の関係者のうち、地域の高齢者の生活の困りごと等について気兼ねなく相談・共有できる、またはできるようになった人をお答えください。

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

1 同じ層の生活支援コーディネーター 1,638 273 1,234 131

2 第1層・第2層など担当する層の異なる生活支援コーディネーター 1,409 387 952 70

3 他市区町村の生活支援コーディネーター 351 148 147 56

4 市町村職員（地域支援事業担当） 1,659 544 914 201

5 市町村職員（地域支援事業担当以外） 624 238 307 79

6 介護支援専門員 720 219 400 101

7 地域包括支援センター 2,217 603 1,377 237

8 市町村社会福祉協議会 1,435 448 826 161

9 地区（校区）社会福祉協議会 804 158 603 43

10 民生委員・児童委員 1,820 425 1,239 156

11 地縁団体（自治会や町内会等） 1,250 293 860 97

12 NPO・ボランティア団体 842 265 493 84

13 老人クラブ 745 192 475 78

14 シルバー人材センター 244 112 91 41

15 家政婦紹介所 3 0 3 0

16 介護サービス事業所 586 158 356 72

17 医療機関 338 81 224 33

18 職能団体 67 22 38 7

19 商工会 110 45 45 20

20 企業・商店 310 92 181 37

21 協同組合 138 45 74 19

22 警察・消防 205 52 131 22

23 有識者（大学教授等） 133 54 55 24

24 高齢者個人 686 182 435 69

25 その他 167 45 102 20

26 特になし（現在取り組んでいない等） 60 23 34 3

回答数 3,013 820 1,897 296



問9-(4) サービスの担い手が住民主体の団体である場合、同団体に所属して活動する人のうち、高齢者は何割程度いますか。 数値回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

0割 653 195 378 80

1割 65 18 45 2

2割 35 4 27 4

3割 46 15 26 5

4割 23 9 10 4

5割 119 24 84 11

6割 98 16 74 8

7割 219 60 143 16

8割 569 170 346 53

9割 713 199 455 59

10割 473 110 309 54

回答数 3,013 820 1,897 296

問9-(5) これまでの活動で、サービスの創出にあたり活用した補助金等はありましたか。 単数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

ある 953 279 586 88

ない 2,060 541 1,311 208

回答数 3,013 820 1,897 296

問10-(1) 問5の(2)-1において、「生活支援等サービスに係るボランティア等の担い手を養成するための研修等を実施した」とお答えの方にお聞きします。 数値回答

これまでに養成した担い手の人数は何人ですか。

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

1～10人 273 59 190 24

11～50人 378 147 183 48

51～100人 160 79 58 23

101～200人 100 53 26 21

201～300人 34 19 11 4

301～400人 23 10 11 2

401～500人 5 3 2 0

501～600人 3 2 1 0

601～700人 7 6 1 0

701～800人 1 0 1 0

801～900人 4 2 2 0

901人以上 3 0 3 0

回答数 991 380 489 122

問10-(2) これまでに養成した担い手のうち、現在地域で活動している人の数を把握していますか。 単数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

把握している 812 267 449 96

把握していない 2,201 553 1,448 200

回答数 3,013 820 1,897 296

問10-(3) 把握している場合、その件数をお答えください。 数値回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

10件以下 417 105 274 38

11～50件 287 104 139 44

51～100件 63 32 22 9

101～200件 23 13 6 4

201～300件 15 8 6 1

301～400件 3 1 2 0

401～500件 2 2 0 0

501～600件 0 0 0 0

601～700件 0 0 0 0

701～800件 0 0 0 0

801～900件 2 2 0 0

901～1000件 0 0 0 0

1001件以上 0 0 0 0

回答数 812 267 449 96



問11-(2) これまでニーズとサービスをマッチングした件数を把握していますか。 単数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

把握している 948 249 609 90

把握していない 2,065 571 1,288 206

回答数 3,013 820 1,897 296

問11-(3) 把握している場合、その件数をお答えください。 数値回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

10件以下 672 143 469 60

11～50件 171 56 99 16

51～100件 26 6 16 4

101～200件 27 21 5 1

201～300件 14 9 4 1

301～400件 9 3 6 0

401～500件 5 1 1 3

501～600件 12 2 8 2

601～700件 0 0 0 0

701～800件 1 1 0 0

801～900件 2 1 0 1

901～1000件 9 6 1 2

1001件以上 0 0 0 0

回答数 948 249 609 90

問12 生活支援コーディネーターとして活動するうえでの悩みや困っていることは何ですか。 複数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

1 活動の目的がわからない 206 38 140 28

2 何から取り組めばよいかわからない 759 175 503 81

3 何が活動の成果と言えるのかわからない 1,236 320 777 139

4 活動がどう評価されているかわからない 1,240 317 793 130

5 活動の評価が数字での評価（量的側面）に偏っている 625 161 403 61

6 地域のニーズを満たす活動を行っても、市町村内で広く同様の取組が行われるよう、市町村等が支援してくれることがない 366 73 268 25

7 取り組みたいことに、所属する組織や法人の理解が得られない 300 64 206 30

8 活動を指導してくれる人や困ったときに助けてくれる人がいない 461 109 292 60

9 他の地域の事例を学ぶための機会や資料がない 212 56 139 17

10 地域のニーズを把握する方法がわからない 348 73 242 33

11 地域の資源を把握する方法がわからない 249 65 163 21

12 把握した地域のニーズに対応する資源を探す方法がわからない 337 77 230 30

13 関係者との連携が難しい 817 217 526 74

14 生活支援の担い手を探したり、養成することが難しい 1,804 471 1,154 179

15 介護予防や生活支援に資する地域活動を創出することが難しい 1,187 323 741 123

16 把握した地域のニーズを満たすために、資源をどのように活用すればよいかわからない 425 103 278 44

17 その他 351 90 223 38

18 特になし 168 58 94 16

回答数 3,013 820 1,897 296

問13 「関係者との連携が難しい」とお答えの場合にお聞きします。次のうち、どの関係者との連携が難しいと感じていますか。 複数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

1 同じ層の生活支援コーディネーター 28 3 22 3

2 第1層・第2層など担当する層の異なる生活支援コーディネーター 115 42 71 2

3 他市区町村の生活支援コーディネーター 42 4 34 4

4 市町村職員（地域支援事業担当） 209 59 126 24

5 市町村職員（地域支援事業担当以外） 230 73 134 23

6 介護支援専門員 104 18 73 13

7 地域包括支援センター 154 55 82 17

8 市町村社会福祉協議会 150 48 90 12

9 地区（校区）社会福祉協議会 102 18 79 5

10 民生委員・児童委員 160 40 108 12

11 地縁団体（自治会や町内会等） 390 81 272 37

12 NPO・ボランティア団体 135 33 90 12

13 老人クラブ 123 31 81 11

14 シルバー人材センター 84 25 51 8

15 家政婦紹介所 38 5 30 3

16 介護サービス事業所 139 34 93 12

17 医療機関 202 39 145 18

18 職能団体 92 20 61 11

19 商工会 157 35 101 21

20 企業・商店 251 61 168 22

21 協同組合 89 18 57 14

22 警察・消防 106 14 76 16

23 有識者（大学教授等） 87 13 65 9

24 高齢者個人 66 10 52 4

25 その他 48 13 30 5

回答数 3,013 820 1,897 296



問14 生活支援コーディネーターとしてこれから力を入れて取り組みたいことは次のうちどれですか。 複数回答

全体 第1層 第2層

第1層と第2

層を兼ねる

①地域のニーズと資源の状況の見える化、問題提起 1,446 390 916 140

②地縁組織等多様な主体への協力依頼等の働きかけ 1,379 385 881 113

③関係者のネットワーク化 1,471 400 946 125

④目指す地域の姿・方針の共有、意識の統一 1,173 336 722 115

➄生活支援の担い手の養成やサービスの開発（担い手を養成し、組織化し、担い手を支援活動につなげる機能） 1,396 419 817 160

⑥ニーズとサービスのマッチング 995 229 668 98

その他 96 30 58 8

決めていない、わからない 165 38 114 13

回答数 3,013 820 1,897 296


