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メ
ジ
ャ
ー
リ
ー
グ
の
事
実
上
の
パ
イ
オ
ニ

ア
と
言
え
ば
ド
ジ
ャ
ー
ス
な
ど
で
活
躍
し
た

野
茂
英
雄
投
手
で
す
。
メ
ジ
ャ
ー
リ
ー
グ
通

算
1
2
3
勝
は
日
本
人
最
多
、
ナ
シ
ョ
ナ
ル
・

リ
ー
グ
と
ア
メ
リ
カ
ン
・
リ
ー
グ
で
２
度
も

ノ
ー
ヒ
ッ
タ
ー
を
達
成
し
て
い
ま
す
。

　

今
で
は
メ
ジ
ャ
ー
リ
ー
グ
で
活
躍
す
る
日

本
人
選
手
も
珍
し
く
な
く
な
り
ま
し
た
が
、

獣
道
を
ア
ス
フ
ァ
ル
ト
を
敷
き
詰
め
た
舗
道

に
変
え
た
の
は
誰
あ
ろ
う
野
茂
投
手
で
す
。

　

長
き
に
渡
っ
て
野
茂
投
手
を
取
材
し
て
き

ま
し
た
が
、
彼
か
ら
は
２
つ
の
こ
と
を
教
わ

り
ま
し
た
。
ま
ず
は「
準
備
力
」で
す
。

　

登
板
前
日
、
野
茂
投
手
は
相
手
打
者
ひ
と

り
ひ
と
り
を
思
い
浮
か
べ
、
ど
う
や
っ
て
27

個
の
ア
ウ
ト
を
と
る
か
、
全
て
頭
の
中
で
シ

ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
す
る
と
い
う
の
で
す
。

　

も
ち
ろ
ん
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
と
現
実
と

は
違
い
ま
す
。
し
か
し
、
前
も
っ
て
準
備
し

て
お
け
ば
、
予
期
せ
ぬ
事
態
に
も
対
応
で
き

る
と
い
う
の
で
す
。

　

ビ
ジ
ネ
ス
も
同
様
で
す
。
準
備
な
く
し
て

勝
利
は
あ
り
ま
せ
ん
。
キ
メ
細
か
い
準
備
、

質
の
高
い
準
備
が
成
否
を
分
け
る
と
言
っ
て

も
過
言
で
は
な
い
で
し
ょ
う
。

　

も
う
ひ
と
つ
は「
適
応
力
」で
す
。
国
土
の

広
い
ア
メ
リ
カ
で
は
想
定
外
の
こ
と
が
し
ば

し
ば
起
こ
り
ま
す
。
飛
行
機
が
遅
れ
た
り
す

る
こ
と
な
ど
は
し
ょ
っ
ち
ゅ
う
で
す
。

「
自
分
の
力
で
ど
う
に
も
な
ら
な
い
こ
と
に
対

し
て
は
悩
ん
だ
り
、
考
え
込
ん
だ
り
し
な
い
」

　

い
つ
だ
っ
た
か
、
野
茂
投
手
か
ら
、
そ
ん

な
話
を
聞
い
た
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
不
満
を

口
に
し
た
と
こ
ろ
で
、
問
題
は
何
も
解
決
し

な
い
か
ら
だ
と
言
う
の
で
す
。
逆
に
ス
ト
レ

ス
が
溜
ま
る
ば
か
り
で
す
。

　

そ
ん
な
時
、
野
茂
投
手
は
目
を
閉
じ
て
体

を
休
ま
せ
た
り
、
コ
ー
ヒ
ー
を
飲
ん
で
極
力
、

精
神
を
リ
ラ
ッ
ク
ス
さ
せ
る
よ
う
に
努
め
て

い
ま
し
た
。

　

こ
う
し
た
野
茂
イ
ズ
ム
は
後
輩
た
ち
に

し
っ
か
り
と
受
け
継
が
れ
、
今
で
は
多
く
の

選
手
が
チ
ー
ム
の
主
力
と
し
て
活
躍
し
て
い

ま
す
。
ド
ジ
ャ
ー
ス
元
監
督
の
ト
ム
・
ラ
ソ
ー

ダ
さ
ん
は
、
彼
ら
を「
野
茂
の
子
供
た
ち
」と

評
し
て
い
ま
し
た
。

　

今
後
も 

”
ノ
モ
・
チ
ル
ド
レ
ン 

“
の
活
躍

か
ら
目
が
離
せ
ま
せ
ん
。

「
準
備
力
」
と
「
適
応
力
」

NINOMIYA SEIJUN
二宮 清純
スポーツジャーナリスト
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特集レポート

01

は
じ
め
に

〜「
自
治
体
戦
略
2
0
4
0
構
想
研

究
会 

第
二
次
報
告（
平
成
30
年
7

月
）」が
示
唆
す
る
も
の
〜

平
成
29
年
10
月
、総
務
大
臣
主
催
の
研

究
会
と
し
て「
自
治
体
戦
略
2
0
4
0

構
想
研
究
会
」が
設
置
さ
れ
た
。同
研
究

会
は
、高
齢
者（
65
歳
以
上
）人
口
が
最
大

と
な
る
2
0
4
0
年
頃
の
自
治
体
が
抱

え
る
行
政
課
題
を
整
理
し
た
上
で
、バ
ッ

ク
キ
ャ
ス
テ
ィ
ン
グ
の
手
法
で
対
応
策

の
検
討
を
行
っ
て
い
る
。そ
こ
に
描
か
れ

た
地
域
の
姿
は
、な
か
な
か
衝
撃
的
で
あ

る
。
人
口
は
年
間
90
万
人
近
く
が
減
少
、

出
生
数
は
年
間
74
万
人
程
度
。高
齢
者
人

口
は
3
0
3
5
万
人
近
く
に
上
り
、高
齢

化
率
は
36
・
1
%
。
人
口
の
3
分
の
1
以

上
が
高
齢
者
と
な
っ
て
い
る
。

地
方
自
治
体
の
職
員
数
は
2
0
1
6

年
時
点
で
も
、
ピ
ー
ク
時
の
1
9
9
4

年
に
比
べ
て
50
万
人
以
上
が
減
少
し
て

お
り
、
2
0
4
0
年
に
向
け
て
さ
ら
に

減
少
の
可
能
性
が
高
い
。
市
町
村
の
主

な
収
益
で
あ
る
住
民
税
及
び
固
定
資
産

税
は
減
少
す
る
一
方
、
社
会
保
障
費
は

増
大
し
、
老
朽
化
し
た
公
共
施
設
・
イ

ン
フ
ラ
の
更
新
費
用
も
増
大
す
る
可
能

性
が
高
い
。
こ
の
状
態
で
、
従
来
ど
お

り
の
公
共
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
こ
と

は
不
可
能
に
近
い
。
こ
れ
ま
で
の
人
口

増
加
を
前
提
と
し
た
制
度
は
、
書
き
換

え
の
時
を
迎
え
て
い
る
。

か
な
り
ざ
っ
く
り
と
ま
と
め
た
も
の

で
あ
る
が
、
以
上
が
、
自
治
体
戦
略

2
0
4
0
構
想
研
究
会
が
シ
ミ
ュ
レ
ー

ト
し
た
2
0
4
0
年
の
姿
と
い
え
よ
う
。

鎌
倉
時
代
の
始
ま
り
よ
り
も
も
っ
と

前
か
ら
、
一
時
的
な
戦
争
の
影
響
を
除

い
て
人
口
増
加
を
続
け
て
き
た
わ
が
国

の
制
度
や
仕
組
み
が
、
人
口
増
加
を
前

提
に
組
み
立
て
ら
れ
て
い
て
も
不
思
議

は
な
い
。そ
れ
が
2
0
0
8
年
以
降
、減

少
局
面
に
入
り
、
今
後
長
ら
く
減
少
が

続
い
て
い
く（
図
1
）。
そ
ろ
そ
ろ
本
格

的
な
縮
小
時
代
に
供
え
た
モ
デ
ル
を
確

立
し
て
も
良
い
頃
だ
。
最
近
と
は
い
う

デ
ジ
タ
ル
が
切
り
拓
く
地
域
の
未
来

～D
igital for Sustainability

～

NTTデータ経営研究所 
社会基盤事業本部 
本部長 
パートナー

村岡 元司
M U R A O K A  M O T O S H I

大手商社、シンクタンクを経て、
2001年６月より現職。環境エネル
ギー分野を中心に、地球温暖化
対策、事業戦略策定など、幅広
い実績を持つ。寄稿、講演多数。
著書に「PFI ビジネス参入の戦
略」、「図解 企業のための環境問
題」、「環境倒産」、「実践 PFI適用
事業」、「成功する！地域発ビジネス
の進め方」、「詳解 排出権信託　
制度設計と活用事例」、「環境ビジ
ネスのいま」（いずれも共著）等
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※1 ここでいう“まち”は、市町村全体をさすのではなく、市町村の中の一定エリアをイメージしている。

も
の
の
人
口
減
少
が
始
ま
っ
て
、
は
や

10
年
が
経
過
し
た
。
こ
の
間
に
も
技
術

も
社
会
も
大
き
く
変
貌
し
て
い
る
。
未

来
は
常
に
現
在
の
中
に
潜
ん
で
い
る
。

本
稿
で
は
、
今
あ
る
未
来
を
手
が
か
り

に
、
2
0
4
0
年
へ
の
処
方
箋
を
探
る

こ
と
と
し
た
い
。

住
み
や
す
い
ま
ち
、
人
々
か
ら
選
ば

れ
る
ま
ち

ま
ず
、 

”
住
み
や
す
い
ま
ち 

“
あ
る

い
は 

”人
々
か
ら
選
ば
れ
る
ま
ち 

“
と

は
、
ど
の
よ
う
な
ま
ち
か
を
整
理
し
て

お
き
た
い
。

こ
れ
ま
で
筆
者
ら
は
、
多
く
の
地
域

に
お
い
て
ス
マ
ー
ト
な
ま
ち
づ
く
り
の
検

討
を
行
っ
て
き
た
。
そ
の
結
果
、
ス
マ
ー

ト
な
ま
ち※

１

と
は 

”
最
先
端
の
I
C
T
を

導
入
し
た
エ
ネ
ル
ギ
ー
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

に
も
優
れ
た
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
な
ま
ち 

“ 

に
象
徴
さ
れ
る
技
術
主
導
の
ま
ち
で
は

な
く
、 

”
生
活
に
必
要
な
イ
ン
フ
ラ
サ
ー

ビ
ス
と
生
活
者
関
連
サ
ー
ビ
ス
が
充
実

し
た
住
み
や
す
い
ま
ち 

“ 

で
あ
り
、
将

来
も
不
動
産
の
価
値
を
維
持
で
き
そ
う

な
統
一
的
な
コ
ン
セ
プ
ト
を
有
し
て
い

る
、
人
々
か
ら
選
ば
れ
る
ま
ち
で
あ
る

と
の
考
え
に
た
ど
り
つ
い
た
。

そ
し
て
、
住
み
や
す
い
ま
ち
は
、
図

2
に
示
す
通
り
、
4
つ
の
レ
イ
ヤ
ー
か

ら
構
成
さ
れ
て
お
り
、
わ
が
国
の
よ
う

に
成
熟
し
て
く
れ
ば
く
る
ほ
ど
、
第
2

レ
イ
ヤ
ー
の
イ
ン
フ
ラ
サ
ー
ビ
ス
や
第

3
レ
イ
ヤ
ー
の
生
活
サ
ー
ビ
ス
以
上
に

第
4
レ
イ
ヤ
ー
の
参
加
・
生
き
が
い
等

の
高
次
の
欲
求
を
満
足
で
き
る
こ
と
が

重
要
に
な
っ
て
く
る
。
ま
た
、
災
害
の

発
生
直
後
に
は
災
害
に
強
い
イ
ン
フ
ラ

に
対
す
る
ニ
ー
ズ
が
高
ま
り
、
感
染
症

の
流
行
直
後
に
は
医
療
ニ
ー
ズ
が
高
ま

る
な
ど
、
そ
の
時
々
の
社
会
ト
レ
ン
ド

を
反
映
し
た
ニ
ー
ズ
に
対
応
し
た
ま
ち

が
、
人
々
か
ら
選
ば
れ
る
ま
ち
と
な
る
。

さ
ら
に
、
人
々
か
ら
選
ば
れ
る
ま
ち
は
、

イ
ン
フ
ラ
サ
ー
ビ
ス
や
生
活
サ
ー
ビ
ス

図2｜ 住みやすいまち、市民に選ばれるまちとは？

出所｜ NTTデータ経営研究所にて作成

社会トレンド／イベント 社会トレンド／イベント 

第１レイヤー　不動産開発 

第２レイヤー　インフラサービス 

第３レイヤー　生活サービス 

第４レイヤー　参加・コミュニティ・文化・生きがい
 

都市計画など、地域づくりの基本的な方針の策定 

道路、上下水道、通信、エネルギーなどのインフラ整備と 
同インフラを活用したサービスの提供 

人々の生活に必要な、買物・医療福祉・教育・交通等の
生活全般を支えるためのサービスの提供 

人々のより高次なニーズ（文化や芸術の楽しみ、社会活動
への参加、地域における絆）に対応するサービスの提供 

住みやすいまち 

○
こ
れ
ま
で
は
主
と
し
て
ハ
ー
ド
を
整
備
し
て
、

　
各
種
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
が
行
わ
れ
て
き
た

各
レ
イ
ヤ
ー
は
統
一
的
な
コ
ン
セ
プ
ト
の
も
と
に
統
合

成
熟
す
る
ほ
ど
上
位

レ
イ
ヤ
ー
が
重
要
に

○
4
つ
の
レ
イ
ヤ
ー
に
示
し
た
サ
ー
ビ
ス
等
が

　
一
定
エ
リ
ア
で
提
供
さ
れ
て
い
る
こ
と
が
、

　
住
み
や
す
い
ま
ち
の
条
件
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図1｜ 我が国人口の推移

資料｜ 総務省「国勢調査（年齢不詳をあん分して含めた人口）」、同「人口推計」、国立社会保障・人口問題研究所
 「日本の将来推計人口（2012年1月推計）」の中位推計より国土交通省作成

（注） 1 「年少人口」は0～14歳の者の人口、「生産年齢人口」は15～64歳の者の人口、「高齢人口」は65歳以上の者の人口
 2 （　）内は年少人口、生産年齢人口、高齢人口がそれぞれ総人口のうち占める割合

生産年齢人口

総人口は
約4,132万人減少

高齢人口

（推計）

年少人口

1970年
20～39歳
3,633万人
（35.0％）
（2.9人に1人）

年少人口
1,684万人
（13.1％）

総人口
12,806万人 総人口

8,674万人

高齢人口
2,948万人
（23.0％）

高齢人口
3,464万人
（39.9％）

生産年齢人口
8,174万人
（63.8％）

1970年
20～39歳
3,220万人
（25.1％）

（4.0人に1人）
2060年
20～39歳
1,509万人
（17.4％）

（5.7人に1人）生産年齢人口
4,418万人
（50.9％）

年少人口
791万人
（9.1％）

出所｜ 国土交通省ホームページより 
http://www.mlit.go.jp/hakusyo/mlit/h24/hakusho/h25/html/n1111000.html



※2 現在でも、一定エリアで4つのレイヤー全てに示された機能を果たすことが難しい地域は多い。但し、市町村
単位で見れば、第2レイヤーと第3レイヤーのサービスが提供されているケースが多いものと考えられる。
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を
支
え
る
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
に
あ
る
と

筆
者
は
考
え
て
い
る
。
次
に
こ
の
点
を

見
て
い
こ
う
。

D
igital for Sustainability　

（
地
域
の
持
続
可
能
性
を
高
め
る
た

め
の
デ
ジ
タ
ル
技
術
の
活
用
）

以
下
で
は
、人
口
が
減
少
し
コ
ス
ト
は

増
加
す
る
の
に
そ
れ
を
賄
う
収
益
が
低

下
す
る
地
域
を
想
定
し
、デ
ジ
タ
ル
技
術

の
活
用
が
、地
域
を
持
続
さ
せ
て
い
く
た

め
に
役
立
つ
こ
と
を
見
て
い
き
た
い
。

デ
ジ
タ
ル
技
術
を
使
い
こ
な
せ
ば
、

第
3
レ
イ
ヤ
ー
の
生
活
サ
ー
ビ
ス
の
多

く
は
デ
ジ
タ
ル
で
代
替
可
能
で
あ
る
。

例
え
ば
、
買
物
を
ネ
ッ
ト
で
す
ま
せ
る

人
は
今
や
か
な
り
の
数
に
上
る
の
で
は

な
い
か
。
ま
た
、
先
日
の
T
V
ド
ラ
マ

に
も
あ
っ
た
通
り
、
遠
隔
医
療
は
実
現

目
前
で
あ
る
。
海
岸
沿
い
に
位
置
す
る

小
さ
な
古
い
診
療
所
で
、
大
都
市
に
い

る
ス
キ
ル
の
高
い
医
師
の
高
度
手
術
を

受
け
る
こ
と
も
可
能
に
な
る
日
は
そ
う

遠
く
な
い
か
も
し
れ
な
い
。
さ
ら
に
、

M
O
O
C
な
ど
オ
ン
ラ
イ
ン
講
座
を
提

供
す
る
ウ
ェ
ブ
大
学
は
世
界
全
体
で
見

は
一
定
の
レ
ベ
ル
を
確
保
し
た
上
で
、

例
え
ば
海
辺
で
卓
越
し
た
自
然
環
境
に

恵
ま
れ
て
い
る
、
教
育
施
設
が
充
実
し

て
お
り
子
供
た
ち
が
通
常
以
上
の
教
育

を
受
け
る
こ
と
が
で
き
る
、
災
害
対
応

も
含
め
た
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
に
優
れ
て
い

る
等
、
他
の
ま
ち
と
一
線
を
画
す
る
特

色
を
有
し
、
将
来
に
わ
た
り
ま
ち
の
価

値
が
維
持
さ
れ
、
結
果
と
し
て
不
動
産

価
値
も
維
持
で
き
る
可
能
性
が
高
い
ま

ち※
２

で
あ
る
。

現
在
、わ
が
国
に
存
在
す
る
ま
ち
が
全

て
住
み
や
す
い
か
否
か
は
別
に
し
て
、多

く
の
ま
ち
は
前
述
の
4
つ
の
レ
イ
ヤ
ー

を
維
持
し
て
き
て
い
る
の
で
は
な
か
ろ

う
か
。
と
こ
ろ
が
、
本
格
的
な
人
口
の

減
少
や
生
活
者
一
人
当
た
り
水
需
要
の

減
少
等
に
伴
う
水
道
料
金
の
値
上
げ
が

新
聞
の
ニ
ュ
ー
ス
に
な
る
ほ
ど
、
イ
ン

フ
ラ
を
維
持
す
る
こ
と（
＝
イ
ン
フ
ラ

サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
こ
と
）が
困
難

に
な
り
つ
つ
あ
る
地
域
が
生
ま
れ
て
い

る
。
ま
た
、
冒
頭
記
載
し
た
通
り
、

2
0
4
0
年
に
向
け
て
地
域
で
は
、
自

治
体
職
員
数
は
減
少
し
、
負
担
す
べ
き

コ
ス
ト
は
増
大
す
る
の
に
収
入
が
減
少

す
る
と
い
う
事
態
に
陥
る
可
能
性
が
高

い
。
そ
う
な
る
と
、
第
2
レ
イ
ヤ
ー
の

イ
ン
フ
ラ
の
更
新
が
ま
ま
な
ら
ず
、
資

金
不
足
の
た
め
病
院
も
縮
小
す
る
な
ど

第
3
レ
イ
ヤ
ー
の
生
活
サ
ー
ビ
ス
の
供

給
も
難
し
く
な
る
可
能
性
が
高
い
。
そ

し
て
、
人
口
が
減
少
す
れ
ば
そ
も
そ
も

コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
の
存
在
が
危
う
く
な
り
、

第
4
レ
イ
ヤ
ー
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
も
維

持
困
難
に
な
っ
て
い
く
懸
念
が
あ
る
。地

域
か
ら
い
ず
れ
か
の
レ
イ
ヤ
ー
の
サ
ー

ビ
ス
等
が
失
わ
れ
て
い
く
と
、当
該
地
域

は
維
持
困
難
に
陥
る
可
能
性
が
高
い
。そ

こ
で
、こ
こ
で
は
4
つ
の
レ
イ
ヤ
ー
に
示

さ
れ
た
サ
ー
ビ
ス
等
を
提
供
し
て
い
く

こ
と
が
地
域
の
持
続
可
能
性
を
高
め
る

た
め
の
必
要
条
件
と
想
定
す
る
。

で
は
、
資
金
も
人
材
も
不
足
し
て
し

ま
う
地
域
に
お
い
て
、4
つ
の
レ
イ
ヤ
ー

に
示
さ
れ
た
サ
ー
ビ
ス
を
維
持
し
て
い

く
た
め
に
、
何
を
行
う
べ
き
か
。
そ
の

解
決
の
ヒ
ン
ト
が
今
、
急
速
に
進
展
し

て
い
る
デ
ジ
タ
ル
技
術
と
社
会
的
事
業

れ
ば
か
な
り
普
及
し
つ
つ
あ
り
、
自
宅

で
M
B
A
を
取
得
す
る
こ
と
も
可
能
に

な
っ
て
い
る
。
加
え
て
、
シ
ェ
ア
リ
ン

グ
エ
コ
ノ
ミ
ー
の
さ
き
が
け
と
し
て

名
を
は
せ
た
ウ
ー
バ
ー
等
の
サ
ー
ビ

ス
を
利
用
す
れ
ば
、
自
宅
か
ら
の
移
動

も
ぐ
っ
と
便
利
に
な
る
。
こ
の
よ
う

に
、
買
物
、
医
療
福
祉
、
教
育
、
移
動

等
の
生
活
サ
ー
ビ
ス
の
大
半
の
も
の
は
、

サ
ー
ビ
ス
提
供
に
関
わ
る
人
が
地
域
外

に
い
て
も
、
ま
た
、
箱
物
が
最
新
の
施

設
で
な
く
て
も
、
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
使

い
こ
な
す
こ
と
が
で
き
る
通
信
環
境
等

が
整
備
さ
れ
て
い
れ
ば
、
提
供
可
能
だ

（
図
3
）。
デ
ジ
タ
ル
技
術
が
物
理
的
な

制
約
を
打
破
し
つ
つ
あ
り
、
次
の
3
つ

の
特
長
を
有
す
る
。

①	

通
信
イ
ン
フ
ラ
さ
え
あ
れ
ば
、
ハ
ー
ド

ウ
ェ
ア
の
コ
ス
ト
を
最
小
化
す
る
こ
と

が
可
能

②	

箱
物
整
備
に
比
較
し
て
投
資
が
か
さ
ま

な
い

③	

既
存
建
物
な
ど
を
有
効
活
用
す
る
こ

と
も
可
能

そ
し
て
、生
活
サ
ー
ビ
ス
を
支
援
す
る

デ
ジ
タ
ル
技
術
と
し
て
は
、必
ず
し
も
最
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は
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
駆
使
す
る
こ
と
で
、

す
み
や
す
い
ま
ち
に
必
要
な
生
活
者
向

け
サ
ー
ビ
ス
機
能
を
確
保
す
る
こ
と
が

で
き
る
の
で
あ
る
。

同
様
に
第
2
レ
イ
ヤ
ー
の
イ
ン
フ
ラ

サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
も
、
デ
ジ
タ
ル
技

術
を
駆
使
す
る
こ
と
で
そ
の
運
営
維
持

管
理
の
効
率
化
が
可
能
だ
。
イ
ン
フ
ラ

の
健
全
性
を
把
握
す
る
た
め
に
は
各
種

の
セ
ン
サ
ー
を
イ
ン
フ
ラ
に
搭
載
し
、

そ
の
デ
ー
タ
を
把
握
す
る
必
要
が
あ
る
。

例
え
ば
、
エ
ネ
ル
ギ
ー
ハ
ー
ベ
ス
テ
ィ

ン
グ
技
術
を
利
用
し
て
イ
ン
フ
ラ
施
設

の
振
動
や
温
度
差
等
か
ら
エ
ネ
ル
ギ
ー

を
回
収
し
セ
ン
サ
ー
を
動
か
す
と
と
も

に
そ
の
デ
ー
タ
を
集
約
す
る
シ
ス
テ
ム

が
構
築
で
き
れ
ば
、
長
期
間
に
わ
た
り

外
部
か
ら
の
電
源
供
給
な
し
に
イ
ン
フ

ラ
の
健
全
状
態
を
把
握
す
る
こ
と
も
可

能
に
な
る
。
こ
れ
ら
の
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ

を
A
I
で
処
理
し
、
必
要
な
修
繕
作
業

な
ど
を
ロ
ボ
ッ
ト
で
実
施
す
る
こ
と
が

で
き
れ
ば
、
イ
ン
フ
ラ
の
運
営
維
持
管

理
に
必
要
な
人
員
を
大
幅
に
削
減
す
る

こ
と
も
可
能
に
な
る
。
こ
の
よ
う
に
、

I
o
T
、
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
処
理
、
A
I

や
ロ
ボ
ッ
ト
な
ど
を
フ
ル
活
用
す
る
こ

と
で
、
イ
ン
フ
ラ
管
理
の
効
率
化
を
実

先
端
の
I
C
T
が
必
須
と
い
う
訳
で
も

な
い
。
例
え
ば
、テ
レ
ワ
ー
ク
。
用
い
ら

れ
て
い
る
I
C
T
は
、必
ず
し
も
最
先
端

な
も
の
で
は
な
い
。
た
だ
、テ
レ
ワ
ー
ク

を
導
入
す
る
こ
と
で
、
例
え
ば
、
小
さ
な

子
供
の
い
る
能
力
の
高
い
社
員
が
会
社

を
辞
め
ず
に
働
き
続
け
る
こ
と
が
で
き

る
。
一
方
、遠
隔
医
療
を
実
現
す
る
た
め

に
は
、最
先
端
I
C
T
が
不
可
欠
だ
。
こ

の
よ
う
に
、デ
ジ
タ
ル
技
術
の
先
端
性
を

競
う
の
で
は
な
く
、社
会
価
値
を
最
大
化

す
る
よ
う
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
使
い
こ
な

す
こ
と
が
重
要
で
あ
る
。技
術
は
旧
式
技

術
で
も
最
先
端
技
術
で
も
良
い
の
だ
。

も
ち
ろ
ん
、
従
来
通
り
、
新
し
い
箱

物
を
整
備
し
、
最
先
端
技
術
と
高
度
プ

ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
人
材
を
集
め
る
地

域
も
必
要
で
あ
る
。
但
し
、
現
在
で
も

そ
う
し
た
こ
と
が
実
現
で
き
る
地
域
は

大
都
市
な
ど
限
定
的
で
あ
る
。他
方
、人

口
が
減
少
し
、
財
政
が
厳
し
い
地
域
で

図3｜ デジタル化で実現する既存建物を活用した生活サービス

出所｜ NTTデータ経営研究所にて作成

社会トレンド／イベント 社会トレンド／イベント 

第１レイヤー　不動産開発 

第２レイヤー　インフラサービス 

第３レイヤー　生活サービス 

第４レイヤー　参加・コミュニティ・文化・生きがい
 

都市計画など、地域づくりの基本的な方針の策定 

道路、上下水道、通信、エネルギーなどのインフラ整備と 
同インフラを活用したサービスの提供 

人々の生活に必要な、買物・医療福祉・教育・交通等の
生活全般を支えるためのサービスの提供 

人々のより高次なニーズ（文化や芸術の楽しみ、社会活動
への参加、地域における絆）に対応するサービスの提供 

遠隔医療を近所
の診療所で 

自宅でMBA
（e-learning）

自宅でショッピング 

移動はシェア
リングで 

既存建物＋デジタルで生活
サービスは確保可能に 

デジタルを駆使して新たな箱物に依存せず、
生活サービスのレベルを維持・向上

図4｜ デジタル化で実現する既存インフラを活用したライフラインの確保

出所｜ NTTデータ経営研究所にて作成

社会トレンド／イベント 社会トレンド／イベント 

第１レイヤー　不動産開発 

第２レイヤー　インフラサービス 

第３レイヤー　生活サービス 

第４レイヤー　参加・コミュニティ・文化・生きがい
 

都市計画など、地域づくりの基本的な方針の策定 

道路、上下水道、通信、エネルギーなどのインフラ整備と  
同インフラを活用したサービスの提供 

人々の生活に必要な、買物・医療福祉・教育・交通等の
生活全般を支えるためのサービスの提供 

人々のより高次なニーズ（文化や芸術の楽しみ、社会活動
への参加、地域における絆）に対応するサービスの提供 

 
既存インフラの一括管理  
 

上下水道施設 道路・橋 

電力 ガス 

IoTによる効率管理 

インフラの取捨選択によるコンパクト化 

AIによるAIによる
省力化 省力化 

ロボットに
よる効率化 
ロボットに
よる効率化 

異なる地域のインフラの
ネットワーク化 

コンパクト化を前提とした上で、デジタルを駆使して
インフラを維持・向上してライフラインを確保

清掃工場 
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シ
ュ
タ
ッ
ト
ベ
ル
ケ
モ
デ
ル
で
経
済
的

な
持
続
可
能
性
を
確
保

技
術
主
導
の
ス
マ
ー
ト
な
ま
ち
づ
く

り
が
必
ず
し
も
成
功
せ
ず
、
ま
ち
の
付

加
価
値（
あ
る
い
は
不
動
産
価
値
）を
高

め
る
こ
と
が
で
き
た
ま
ち
に
最
先
端
技

術
が
導
入
さ
れ
て
い
た
と
い
う
事
例
に

象
徴
さ
れ
る
通
り
、
デ
ジ
タ
ル
技
術
を

駆
使
し
て
い
く
た
め
に
は
、
そ
の
導
入

か
ら
利
用
ま
で
の
費
用
を
賄
う
ビ
ジ
ネ

ス
モ
デ
ル
が
不
可
欠
で
あ
る
。
こ
う
し

た
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
と
し
て
昨
今
、
注

目
を
集
め
て
い
る
の
が
ド
イ
ツ
の
シ
ュ

タ
ッ
ト
ベ
ル
ケ
に
見
ら
れ
る
モ
デ
ル
だ
。

シ
ュ
タ
ッ
ト
ベ
ル
ケ
は
、地
域
の
イ
ン
フ

ラ
管
理
を
主
た
る
サ
ー
ビ
ス
と
す
る
企

業
で
、
わ
が
国
で
も
地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー

会
社
の
設
立
に
際
し
て
参
照
さ
れ
る
こ

と
が
多
く
な
っ
て
い
る
。
た
だ
、
こ
こ

で
注
目
し
た
い
の
は
エ
ネ
ル
ギ
ー
ビ
ジ

ネ
ス
で
は
な
く
、
そ
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ

ル
で
あ
る
。
シ
ュ
タ
ッ
ト
ベ
ル
ケ
の
ビ

ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
は
、
収
益
事
業
を
確
保

し
て
同
事
業
か
ら
得
ら
れ
る
収
益
を
、

地
域
に
と
っ
て
必
要
な
サ
ー
ビ
ス
で
あ

れ
ば
、
た
と
え
、
赤
字
事
業
で
あ
っ
て

現
で
き
る
。
な
お
、
人
口
減
少
を
前
提

と
す
れ
ば
現
在
の
イ
ン
フ
ラ
全
て
を
維

持
管
理
す
る
必
要
性
は
薄
い
。
ス
マ
ー

ト
＆
コ
ン
パ
ク
ト
施
策（
人
口
減
少
に

あ
わ
せ
て
残
す
べ
き
イ
ン
フ
ラ
と
廃
棄

す
べ
き
イ
ン
フ
ラ
を
峻
別
す
る
）と
デ

ジ
タ
ル
技
術
を
駆
使
し
た
イ
ン
フ
ラ
管

理
の
効
率
化
を
セ
ッ
ト
で
導
入
し
て
い

く
こ
と
で
、
第
2
レ
イ
ヤ
ー
の
イ
ン
フ

ラ
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
く
こ
と
が

可
能
に
な
る
。

ま
た
、デ
ジ
タ
ル
技
術
は
集
約
が
容
易

な
た
め
、
あ
る
地
域
の
イ
ン
フ
ラ
デ
ー

タ
を
他
の
地
域
の
イ
ン
フ
ラ
デ
ー
タ
と

一
緒
に
管
理
す
る
こ
と
も
容
易
に
実
現

で
き
る
。
地
域
間
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を

拡
大
す
る
こ
と
で
、
そ
の
維
持
管
理
が

よ
り
効
率
化
さ
れ
る
こ
と
に
な
る
。（
図

4
）こ

の
よ
う
に
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
う
ま

く
活
用
す
れ
ば
、
縮
小
に
向
か
う
社
会

の
流
れ
の
中
で
効
率
的
に
イ
ン
フ
ラ

サ
ー
ビ
ス
や
生
活
者
サ
ー
ビ
ス
を
提
供

し
て
い
く
こ
と
が
可
能
と
な
る
。

も
そ
れ
を
自
ら
の
内
部
に
取
り
込
む
た

め
に
活
用
し
て
い
く
点
に
特
徴
が
あ
る
。

し
か
も
、
収
益
事
業
と
非
収
益
事
業
を

加
え
た
事
業
全
体
の
収
益
は
黒
字
を
維

持
し
て
い
る
点
も
忘
れ
て
は
な
ら
な
い
。

例
え
ば
、
配
電
網
の
管
理
や
熱
供
給
事

業
等
か
ら
得
ら
れ
る
収
益
を
、
地
域
に

と
っ
て
は
不
可
欠
だ
が
恒
常
的
な
赤
字

に
陥
り
易
い
公
共
交
通
サ
ー
ビ
ス
や
地

域
の
公
共
プ
ー
ル
の
運
営
事
業
に
投
入

し
て
い
る
の
で
あ
る
。

わ
が
国
で
も
地
域
が
抱
え
る
課
題

を
ビ
ジ
ネ
ス
の
手
法
で
解
決
す
る
ソ
ー

シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
が
大
い
に
注
目
さ
れ

て
き
た
。
し
か
し
、
こ
れ
ま
で
の
ソ
ー

シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
の
泣
き
所
は
、
ビ
ジ

ネ
ス
そ
の
も
の
の
収
益
性
が
確
保
し
難

く
、
人
々
か
ら
の
寄
付
や
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
の
善
意
に
依
存
す
る
部
分
が
少
な
か

ら
ず
あ
っ
た
点
に
あ
る
。
シ
ュ
タ
ッ
ト

ベ
ル
ケ
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
は
、
収
益

を
確
保
で
き
る
事
業
と
赤
字
事
業
を
組

み
合
わ
せ
る
こ
と
で
、
ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ

ジ
ネ
ス
を
黒
字
化
さ
せ
て
い
る
ビ
ジ
ネ

ス
モ
デ
ル
と
解
釈
す
る
こ
と
も
可
能
な

の
で
あ
る
。（
図
5
）

こ
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
わ
が
国
に

適
用
す
る
際
の
ポ
イ
ン
ト
は
、
収
益
事
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で
は
、
公
的
サ
ー
ビ
ス
の
担
い
手
と
な

る
民
間
企
業
は
、
事
業
リ
ス
ク
を
限
定

し
公
的
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
を
途
絶
え
な

い
よ
う
に
す
る
た
め
、
特
別
目
的
会
社

（
S
P
C
）を
設
立
し
、同
S
P
C
は
契
約

で
規
定
さ
れ
た
イ
ン
フ
ラ
サ
ー
ビ
ス
の

み
を
行
う
こ
と
が
多
い
。
日
本
版
シ
ュ

タ
ッ
ト
ベ
ル
ケ
を
実
現
す
る
た
め
に
は
、

複
数
の
公
的
サ
ー
ビ
ス
を
一
つ
の
民
間

事
業
者
が
担
う
こ
と
に
な
る
た
め
、
リ

ス
ク
管
理
を
ど
う
考
え
る
か
等
の
検
討

が
必
要
と
な
ろ
う
。

但
し
、
今
後
、
自
治
体
職
員
が
減
少

し
、
ま
す
ま
す
財
政
が
厳
し
く
な
る
地

域
に
お
い
て
、本
社
を
地
域
に
お
き
、地

域
雇
用
を
生
み
出
し
な
が
ら
、
地
域
の

イ
ン
フ
ラ
を
守
る
だ
け
で
な
く
、
地
域

の
持
続
可
能
性
を
高
め
る
た
め
の
必

要
不
可
欠
な
サ
ー
ビ
ス
を
可
能
な
範

囲
で
ビ
ジ
ネ
ス
と
し
て
取
り
込
む
こ

と
が
で
き
る
事
業
体
が
地
域
に
も
た

ら
す
メ
リ
ッ
ト
は
、
リ
ス
ク
と
比
較
し

て
余
り
あ
る
ほ
ど
大
き
い
の
で
は
な
か

ろ
う
か
。
地
域
の
実
情
に
応
じ
て
、
日

本
版
シ
ュ
タ
ッ
ト
ベ
ル
ケ
の
ビ
ジ
ネ
ス

モ
デ
ル
も
許
容
す
る
柔
軟
な
制
度
設
計

が
望
ま
れ
る
と
こ
ろ
で
あ
る
。

と
こ
ろ
で
、
持
続
可
能
性
は
、
環
境

業
と
し
て
ど
の
よ
う
な
事
業
を
確
保
す

る
か
で
あ
り
、
そ
の
収
益
の
大
き
さ
と

安
定
性
に
応
じ
て
取
り
込
め
る
非
収
益

事
業
が
見
え
て
く
る
こ
と
に
な
る
。
例

え
ば
、前
述
し
た
第
2
レ
イ
ヤ
ー
の
イ
ン

フ
ラ
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
を
日
本
版
シ
ュ

タ
ッ
ト
ベ
ル
ケ
が
担
う
と
す
る
と
、
想

定
さ
れ
る
ビ
ジ
ネ
ス
は
次
の
よ
う
な
も

の
と
な
ろ
う
。

日
本
版
シ
ュ
タ
ッ
ト
ベ
ル
ケ
が
例
え

ば
ご
み
処
理
施
設
等
の
イ
ン
フ
ラ
の
運

営
維
持
管
理
の
担
い
手
と
な
り
、
民
間

企
業
の
経
営
能
力
を
生
か
し
、
資
金
調

達
か
ら
イ
ン
フ
ラ
の
運
営
維
持
管
理
ま

で
を
実
施
す
る
。
こ
の
際
、
当
然
、
可

能
な
限
り
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
駆
使
す
る

こ
と
に
な
る
。
そ
し
て
、
ド
イ
ツ
の
例

に
な
ら
え
ば
、
日
本
版
シ
ュ
タ
ッ
ト
ベ

ル
ケ
は
一
つ
の
イ
ン
フ
ラ
だ
け
で
な
く

複
数
の
イ
ン
フ
ラ（
例
え
ば
、ご
み
処
理

施
設
だ
け
で
な
く
上
下
水
道
施
設
）を

包
括
的
に
運
営
維
持
管
理
す
る
こ
と
で
、

効
率
化
の
メ
リ
ッ
ト
を
拡
大
す
る
こ
と

が
で
き
る（
そ
の
分
だ
け
、自
治
体
は
負

担
を
削
減
す
る
こ
と
が
で
き
る
）。日
本

版
シ
ュ
タ
ッ
ト
ベ
ル
ケ
は
、
こ
う
し
た

イ
ン
フ
ラ
サ
ー
ビ
ス
事
業
の
収
益
を
、

例
え
ば
市
バ
ス
な
ど
の
公
共
交
通
サ
ー

ビ
ス
等
の
地
域
に
必
要
不
可
欠
で
は
あ

る
が
赤
字
の
事
業
に
投
入
す
る
。

も
ち
ろ
ん
、
こ
う
し
た
ビ
ジ
ネ
ス
を

実
現
す
る
た
め
に
は
、
現
在
の
制
度
の

変
更
や
転
換
が
必
要
に
な
る
。
わ
が
国

に
は
既
に
P
P
P
・
P
F
I
推
進
法
が

存
在
し
て
お
り
、
現
在
の
P
P
P
事
業

図5｜ シュタットベルケのビジネスモデル

出所｜ オスナブリュック・シュタットベルケ発表資料をもとにNTTデータ経営研究所にて作成

売上等 接続世帯数等 その他

供給電力 1,100GWh/年 37,113 配電網総延長：
2,323㎞

供給ガス 2,900GWh/年 30,138 配管総延長：
807㎞

地域熱供給 56GWh/年 305 配管総延長：9㎞

飲料水 10百万㎥/年 32,339 配管総延長：
635㎞

下水処理 21.5百万㎥/年 処理施設数：3

公共交通 バス：156台 （利用者数）
36,100,000人/年 －

公共プール プール数：３ （利用者数）
1,250,000人/年 －

ホールディング
会社 

サービス
会社B ・・・ ・・・ 

シュタットベルケ 

収
益
事
業

非
収
益
事
業

事業体全体としては黒字を維持 

サービス
会社C

サービス
会社A
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訳
す
れ
ば
市
民
価
値
で
あ
り
、
人
々
が

暮
ら
し
を
維
持
し
て
い
く
た
め
に
必
要

な
イ
ン
フ
ラ
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
や
生
活

サ
ー
ビ
ス
の
提
供
は
、
市
民
価
値
を
維

持
す
る
こ
と
に
つ
な
が
る
の
で
は
な
か

ろ
う
か
。
す
る
と
、
市
民
価
値
の
提
供

に
注
力
し
て
い
る
シ
ュ
タ
ッ
ト
ベ
ル
ケ

的
な
企
業
の
評
価
は
、
当
然
高
ま
る
こ

と
が
期
待
さ
れ
る
。
企
業
評
価
の
結
果

は
、
例
え
ば
株
価
に
反
映
さ
れ
る
。
昨

今
、
S
D
G
s
が
注
目
さ
れ
、
E
S
G

投
資
が
盛
ん
に
な
り
つ
つ
あ
る
。
地
域

毎
の
課
題
を
経
済
的
に
持
続
可
能
な
モ

デ
ル
で
解
決
し
て
い
く
シ
ュ
タ
ッ
ト
ベ

ル
ケ
的
な
ビ
ジ
ネ
ス
を
展
開
す
る
企
業

は
、
E
S
G
投
資
の
対
象
と
な
る
べ
き

で
あ
る
。
さ
ら
に
、
P
F
I
・
P
P
P
事

業
に
お
け
る
事
業
評
価
の
重
要
な
視
点

で
あ
る
V
f
M
（
バ
リ
ュ
ー
・
フ
ォ
ー
・

マ
ネ
ー
）で
は
、
現
状
、
ラ
イ
フ
サ
イ
ク

ル
コ
ス
ト
の
最
小
化
と
い
う
視
点
が
重

要
視
さ
れ
て
い
る
。
し
か
し
、
人
口
減

少
に
悩
み
、
地
域
の
維
持
が
困
難
に
陥

る
懸
念
の
あ
る
地
域
に
と
っ
て
は
、
コ

ス
ト
削
減
よ
り
も
地
域
内
雇
用
の
創
出

や
地
域
内
で
お
金
を
循
環
し
て
使
っ
て

も
ら
え
る
仕
組
み
の
方
が
重
要
と
い

う
こ
と
も
あ
り
得
る
だ
ろ
う
。
従
っ
て
、

の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
実
現
し
て
い
く

た
め
に
は
、
少
な
く
と
も
3
つ
の
多
様

性
が
必
要
で
あ
る
。

第
一
は
、
地
域
毎
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ

ル
の
多
様
性
だ
。
東
京
圏
、
大
都
市
圏
、

地
方
都
市
圏
、
分
散
地
方
圏
な
ど
、
全

国
に
広
が
る
地
域
に
は
多
様
性
が
あ
る
。

こ
の
多
様
な
地
域
の
持
続
可
能
性
を
画

一
的
な
モ
デ
ル
で
確
立
し
て
い
く
こ
と

は
、
多
分
、
不
可
能
で
あ
る
。
シ
ュ
タ
ッ

ト
ベ
ル
ケ
モ
デ
ル
に
沿
う
な
ら
、
何
を

収
益
事
業
と
し
何
を
非
収
益
事
業
と
す

る
か
、地
域
の
経
済
力
を
勘
案
し
て
新
し

い
箱
物
を
整
備
す
る
ケ
ー
ス
と
既
存
建

物
を
有
効
活
用
す
る
ケ
ー
ス
を
ど
の
よ

う
に
配
分
す
る
か
、日
本
版
シ
ュ
タ
ッ
ト

ベ
ル
ケ
の
担
い
手
を
誰
に
す
る
か
、
地

域
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
化
を
ど
こ
ま
で
広

げ
る
か
な
ど
、
当
該
地
域
が
お
か
れ
て

い
る
状
況
に
応
じ
て
多
様
な
モ
デ
ル
を

構
築
し
て
い
く
必
要
が
あ
る
。

第
二
は
、
企
業
評
価
視
点
の
多
様
性
で

あ
る
。
R
O
E
の
最
大
化
に
象
徴
さ
れ
る

利
益
最
大
化
だ
け
が
企
業
評
価
の
視
点
で

は
な
い
。ド
イ
ツ
で
は
、“S

hareholder 

V
alue”

に
加
え
て“C

itizens Value”

も
重
視
す
べ
き
と
い
う
声
を
聞
く
こ
と

が
あ
る
。C

itizens V
alue

と
は
直

的
な
持
続
可
能
性
、
経
済
的
な
持
続
可

能
性
、
社
会
的
な
持
続
可
能
性
の
3
つ

の
持
続
可
能
性
を
実
現
す
る
こ
と
で
確

保
さ
れ
る
。
シ
ュ
タ
ッ
ト
ベ
ル
ケ
の
ビ

ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
は
、
事
業
全
体
の
黒
字

を
保
つ
こ
と
で
経
済
的
な
持
続
可
能
性

を
確
保
し
つ
つ
、
そ
の
収
益
を
地
域
の

社
会
的
な
持
続
可
能
性
や
環
境
的
な
持

続
可
能
性
を
高
め
る
た
め
に
投
入
し
て

い
く
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
な
の
で
あ
る
。

D
iversity for S
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（
地
域
の
持
続
可
能
性
の
た
め
に
求

め
ら
れ
る
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
）

続
い
て
、
地
域
の
持
続
可
能
性
を
高

め
る
た
め
に
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ（
多
様

性
）が
求
め
ら
れ
る
こ
と
に
も
触
れ
て

お
き
た
い
。
前
述
し
た
デ
ジ
タ
ル
技
術

の
活
用
と
日
本
版
シ
ュ
タ
ッ
ト
ベ
ル
ケ

V
f
M
の
評
価
の
中
に
例
え
ば
、
地
域

経
済
付
加
価
値
等
の
視
点
を
組
み
込
ん

で
い
く
べ
き
で
あ
る
。

第
三
は
、
デ
ジ
タ
ル
技
術
の
多
様
性

だ
。
既
述
の
通
り
、
地
域
に
と
っ
て
重

要
な
の
は
市
民
価
値
や
社
会
価
値
、
あ

る
い
は
社
会
的
な
効
果
を
最
大
化
す
る

こ
と
で
あ
り
、
導
入
す
る
デ
ジ
タ
ル
技

術
は
最
先
端
で
あ
ろ
う
が
旧
式
で
あ
ろ

う
が
、あ
ま
り
関
係
は
な
い
。
デ
ジ
タ
ル

技
術
そ
の
も
の
に
は
標
準
化
が
重
要
だ

が
、技
術
を
地
域
の
中
で
ど
の
よ
う
に
利

活
用
し
て
い
く
か
の
仕
組
み
や
ル
ー
ル

は
地
域
の
実
情
を
反
映
し
、
多
様
性
を

確
保
す
べ
き
で
あ
る
。

お
わ
り
に

デ
ジ
タ
ル
の
時
代
を
迎
え
、
技
術
革

新
の
ス
ピ
ー
ド
は
加
速
す
る
ば
か
り
で

あ
る
。
一
方
、
少
子
高
齢
化
や
人
口
減

少
等
に
対
応
し
た
社
会
の
仕
組
み
づ
く

り
の
歩
み
は
、
ゆ
っ
た
り
と
し
て
い
る
。

こ
の
ス
ピ
ー
ド
感
の
違
い
を
埋
め
る
知

恵
が
、今
、地
域
に
問
わ
れ
て
い
る
。
縮

小
時
代
に
マ
ッ
チ
し
た
新
し
い
モ
デ
ル

の
創
出
を
期
待
し
た
い
。



※１ まちづくり団体：まちづくりを主な目的として活動している団体（まちづくり会社、社団・財団法人、特定非営利
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課
題
先
進
国
、
日
本
。
特
に
地
方
部

で
は
、
少
子
高
齢
化
と
人
口
減
少
が
も

た
ら
す
地
域
経
済
の
縮
小
に
よ
り
、
生

活
サ
ー
ビ
ス
の
低
下
を
招
き
、
活
力
を

失
い
つ
つ
あ
る
。

平
成
26
年
の
第
2
次
安
部
内
閣
に

お
い
て「
ま
ち
・
ひ
と
・
し
ご
と
創
生

法
」が
施
行
さ
れ
、「
地
方
創
生
」に
向

け
た
取
り
組
み
が
各
地
で
行
わ
れ
て

き
た
。
国
土
交
通
省
に
よ
る
と
、
平
成

28
年
3
月
時
点
で
ま
ち
づ
く
り
団
体※

１

は
全
国
で
4
0
0
0
以
上
存
在
し
て
お

り
、
地
域
活
性
化
に
向
け
て
自
発
的
な

事
業
活
動
を
展
開
し
て
い
る
。

し
か
し
、
来
街
者
が
多
い
都
心
部
等

を
除
き
、
ま
ち
づ
く
り
団
体
の
収
益
性

は
乏
し
く
、
持
続
的
な
ま
ち
づ
く
り
の

担
い
手
と
し
て
の
役
割
は
不
十
分
で
あ

る
と
考
え
る
。

本
稿
で
は
、ま
ち
づ
く
り
団
体
と
、新

た
な
ま
ち
づ
く
り
の
担
い
手
と
し
て
期

待
さ
れ
て
い
る
地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー
会
社

に
つ
い
て
概
説
し
、
こ
れ
か
ら
の
地
域

社
会
に
お
け
る
持
続
可
能
な
ま
ち
づ
く

り
の
担
い
手
の
あ
り
方
に
つ
い
て
、
考

察
す
る
。

自
立
性
に
欠
け
る
ま
ち
づ
く
り
団
体

（
１
）	

自
治
体
公
認
の
ま
ち
づ
く
り
団
体

「
都
市
再
生
推
進
法
人
」に
よ
る
ま

ち
づ
く
り

従
来
の
ま
ち
づ
く
り
は
、
行
政
が
中

心
と
な
っ
て
担
っ
て
き
た
が
、
近
年
は
、

市
民
・
企
業
・
N
P
O
な
ど
、
民
間
主

体
の
ま
ち
づ
く
り
が
活
発
に
な
っ
て
お

り
、
官
民
が
連
携
し
て
進
め
る
ま
ち
づ

く
り
へ
変
化
し
て
い
る
。そ
の
た
め
、平

成
14
年
に
制
定
さ
れ
た「
都
市
再
生
特

別
措
置
法
」に
基
づ
き
、市
町
村
が
ま
ち

づ
く
り
団
体
の
公
共
性
を
評
価
し
て
指

定
す
る
こ
と
で
公
的
位
置
づ
け
を
与
え
、

民
間
ま
ち
づ
く
り
団
体
の
強
化
策

～
地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー
を
軸
と
し
た
持
続
可
能
な
ま
ち
づ
く
り
～

NTTデータ経営研究所 
社会基盤事業本部 
社会・環境戦略コンサルティングユニット 
シニアコンサルタント

益田 浩
M A S U D A  H I R O S H I

プラントエンジニアリング会社を経
て、2017年6月より現職。 再生
可能エネルギー・未利用エネルギー
を活用した地域活性化モデルの
創出支援や、途上国への低炭素
技術・インフラ輸出をテーマとした
調査・事業化支援に取り組む。
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活
動
を
行
う
う
え
で
各
種
特
権
を
与
え

る「
都
市
再
生
推
進
法
人
制
度
」が
整
備

さ
れ
て
い
る
。

市
町
村
か
ら
指
定
さ
れ
た
法
人
で
あ

る
都
市
再
生
推
進
法
人
は
、
地
域
の
ま

ち
づ
く
り
を
担
う
法
人
と
し
て
、
公
共

空
間
や
土
地
利
用
に
関
し
て
様
々
な
メ

リ
ッ
ト
を
有
し
て
い
る
。

例
え
ば
、
①
ま
ち
づ
く
り
の
目
標
と

事
業
計
画
を
記
載
す
る
都
市
再
生
整
備

計
画
の
作
成
や
、
都
市
計
画
を
市
町
村

に
提
案
す
る
権
利
や
、
②
土
地
所
有
者

で
な
く
て
も
施
設
等
の
整
備
・
管
理
が

行
え
る
権
利（
都
市
利
便
増
進
協
定
の

協
定
参
画
）、③
公
募
に
よ
る
こ
と
な
く

保
留
床
を
取
得
で
き
る
権
利（
誘
導
施

設
に
係
る
都
市
再
開
発
法
の
特
例
）、そ

の
他
、
税
制
優
遇
や
補
助
制
度
が
用
意

さ
れ
て
い
る
。

都
市
再
生
推
進
法
人
は
こ
れ
ら
の

メ
リ
ッ
ト
を
活
用
す
る
こ
と
で
、
歩

道
や
河
川
敷
、
公
園
等
の
公
共
空
間

を
占
有
し
た
事
業
運
営
や
、
中
心
市

街
地
、
商
店
街
の
活
性
化
活
動
を
行

い
、
エ
リ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
行
っ
て

い
る
。2
0
1
7
年
12
月
末
時
点
で
、同

指
定
を
受
け
て
い
る
法
人
は
、
36
団
体

で
あ
る
。

（
２
）	

ま
ち
づ
く
り
団
体
の
運
営
状
況

国
土
交
通
省
が
平
成
29
年
に
ま
ち
づ

く
り
団
体
を
対
象
に
実
施
し
た
ア
ン
ケ

ー
ト
結
果
の
一
部
を
図
1
、
図
2
に
示

す
。
図
１
か
ら
、
ま
ち
づ
く
り
団
体
の

主
た
る
財
源
は
、
自
主
事
業
や
国
・
自

治
体
か
ら
の
補
助
金
・
委
託
金
に
依
存

し
て
い
る
様
子
が
う
か
が
え
る
。
ま
た
、

図
２
に
示
す
よ
う
に
、
回
答
団
体
の
70

％
が
、「
自
主
事
業
の
収
益
が
少
な
く
活

動
に
制
約
が
あ
る
」こ
と
や
、「
国
・
自
治

体
か
ら
の
補
助
金
・
委
託
金
が
将
来
も

見
込
め
る
か
不
安
で
あ
る
こ
と
」を
財

源
確
保
に
お
け
る
課
題
と
し
て
挙
げ
て

い
る
。

例
え
ば
、
富
山
市
の
都
市
再
生
推
進

法
人
で
あ
る「
株
式
会
社
ま
ち
づ
く
り

と
や
ま
」は
、
地
域
の
交
流
館
運
営
、
ア

ン
テ
ナ
シ
ョ
ッ
プ
運
営
、
コ
ミ
ュ
ニ
テ

ィ
バ
ス
運
行
、
無
料
駐
車
シ
ス
テ
ム
運

営
等
の
各
種
事
業
や
、
イ
ベ
ン
ト
開
催

を
通
じ
て
、
富
山
市
中
心
市
街
地
の
活

性
化
を
推
進
し
て
い
る
民
間
主
導
型
の

Info-Future® No.59 August 2018│12

図1｜ 都市再生推進法人等まちづくり団体の「主たる財源」

出所｜ 国土交通省公表データをもとにNTTデータ経営研究所にて作成

図2｜ 都市再生推進法人等まちづくり団体の「財源確保面で課題となっていること」

出所｜ 国土交通省公表データをもとにNTTデータ経営研究所にて作成

40

30

20

10

0

30

20

10

0

②国・自治体からの
　補助金・委託金等①自主事業

45 42 3 13 11法人

35法人

③寄付金 ④会員等からの会費

選択肢のうち3つまで選択可
回答団体数 55
回答選択肢数 144

選択肢のうち3つまで選択可
回答団体数 50
回答選択肢数 93

⑤その他

①自主事業で得
られる収益が
少なく、活動に
制約がある

3

②金融機関から
の融資等を受
けにくい

26

③国・自治体から
の補助金（委託
金）が将来も見
込めるか不安

3

④会員からの会
費の減少

19

⑤収益が不安定
で人材確保が
難しい

7

⑥その他



※２ 出所：株式会社まちづくりとやま　HP：http://www.mdtoyama.com/?tid=100258
※３ 出所：環境省「地域経済循環分析とは」https://www.env.go.jp/press/files/jp/28653.pdf
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ま
ち
づ
く
り
の
軸
と
し
て
の
地
域
エ

ネ
ル
ギ
ー
事
業
の
可
能
性

（
１
）	

地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー
会
社
と
は

平
成
28
年
4
月
の
電
力
小
売
完
全
自

由
化
以
降
、日
本
各
地
の
自
治
体
で
、地

域
エ
ネ
ル
ギ
ー
会
社
を
立
ち
上
げ
る
動

き
が
活
発
化
し
て
い
る
。
地
域
エ
ネ
ル

ギ
ー
会
社
と
は
、
地
方
自
治
体
等
が
主

導
的
に
携
わ
っ
て
設
立
さ
れ
る
、
電
力

小
売
事
業
や
再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー

（
以
下
、「
再
エ
ネ
」）発
電
事
業
、熱
供
給

事
業
を
行
う
会
社
で
あ
る
。
こ
う
し
た

エ
ネ
ル
ギ
ー
事
業
は
、
高
い
利
益
率
は

見
込
め
な
い
が
、
自
立
性
を
も
っ
た
堅

実
な
事
業
で
あ
る
と
い
え
る
。
各
地
で

自
治
体
出
資
の
地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー
会
社

が
立
ち
上
げ
ら
れ
て
い
る
理
由
は
、
そ

の
地
域
貢
献
性
に
よ
る
と
こ
ろ
が
大
き

い
。

（
２
）	
地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー
事
業
が
地
域
へ
も

た
ら
す
メ
リ
ッ
ト

地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー
事
業
の
地
域
貢
献

性
と
し
て
、
①
地
域
内
資
金
循
環
、
②

地
域
の
低
炭
素
化
、
③
地
域
の
強
靭
化

（
エ
ネ
ル
ギ
ー
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
の
向
上
）

ま
ち
づ
く
り
団
体
で
あ
る
。
商
店
街
と

密
着
し
た
同
社
の
事
業
は
、
地
域
の
賑

わ
い
創
出
に
貢
献
し
て
い
る
。
市
か
ら

の
委
託
業
務
の
増
加
も
伴
い
、
平
成
12

年
の
設
立
当
初
は
約
3
億
円
で
あ
っ
た

事
業
費
は
、平
成
28
年
に
は
5
億
3
千
万

円
ま
で
増
加
し
て
い
る
。
し
か
し
、
平

成
25
年
～
平
成
28
年
の
同
社
の
利
益
を

み
る
と
、
営
業
利
益
は
毎
年
2
0
0
～

4
0
0
万
円
の
赤
字
、
当
期
純
利
益
は

黒
字
と
赤
字
が
交
互
で
あ
り
、
安
定
し

て
い
る
と
は
言
い
難
い※

２

。
さ
ら
に
、
収

入
の
約
2
割
を
市
の
補
助
金
に
頼
っ
て

い
る
。

こ
の
事
例
に
あ
る
よ
う
に
、
都
市
再

生
法
人
を
は
じ
め
と
す
る
ま
ち
づ
く
り

団
体
の
多
く
は
、
行
政
と
連
携
し
な
が

ら
地
域
に
必
要
な
ま
ち
づ
く
り
活
動
を

推
進
し
て
い
る
が
、
自
立
的
経
営
が
行

え
て
い
な
い
。
今
後
、
人
口
減
少
の
影

響
で
財
源
確
保
が
難
し
く
な
っ
て
い
く

地
方
に
お
い
て
、
行
政
の
資
金
支
援
が

な
く
て
も
、
自
立
的
に
地
域
を
支
え
る

担
い
手
が
必
要
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

が
期
待
さ
れ
て
い
る
。

環
境
省
に
よ
る
と
、
全
国
の
自
治
体

の
う
ち
9
割
が
、エ
ネ
ル
ギ
ー
代
金（
電

気
、
ガ
ス
、
ガ
ソ
リ
ン
等
）の
収
支
が
赤

字
で
あ
る
。
さ
ら
に
流
出
金
額
の
規
模

で
見
れ
ば
、
全
国
の
自
治
体
の
7
割
は

地
域
内
総
生
産
の
5
％
相
当
額
以
上
の

資
金
を
、地
域
外
へ
流
出
し
て
い
る※

３

。例

え
ば
、
人
口
規
模
4
万
人
程
度
の
地
方

自
治
体
が
地
域
外
の
電
力
会
社
か
ら
電

力
を
調
達
す
る
こ
と
で
、
公
共
施
設
の

高
圧
契
約
だ
け
で
も
、
毎
年
数
億
円
単

位
の
金
額
が
、
地
域
外
へ
流
出
し
て
い

る
。
こ
う
し
た
地
域
に
お
い
て
、
地
域

エ
ネ
ル
ギ
ー
会
社
を
設
立
す
る
こ
と
で
、

地
域
外
へ
流
出
し
て
い
た
電
力
料
金
を
、

地
域
内
に
還
流
さ
せ
る
こ
と
が
可
能
と

な
る
。地
域
内
に
還
流
し
た
資
金
は
、地

域
エ
ネ
ル
ギ
ー
会
社
の
収
益
と
な
り
、

事
業
利
益
や
費
用
、
税
収
を
通
じ
て
地

域
に
還
元
さ
れ
る（
①
地
域
内
資
金
循

環
）。
ま
た
、地
域
の
再
エ
ネ
を
活
用
し

た
再
エ
ネ
発
電
事
業
を
行
う
こ
と
は
、

温
室
効
果
ガ
ス
を
排
出
し
な
い
と
い
う

利
点
も
あ
る（
②
地
域
の
低
炭
素
化
）。

さ
ら
に
、
再
エ
ネ
は
分
散
型
電
源
で
あ

る
た
め
、
災
害
・
事
故
に
対
し
て
強
靭

な
電
力
供
給
体
制
を
作
る
こ
と
が
可
能
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※４ シュタットベルケ(Stadtwerke)：ドイツで電力、ガス、上下水道、交通などの公共サービスを包括的に担う自治体出資の都市公社。エ
ネルギー事業等の収益を収益性の低い事業に内部補填することで、都市公社全体では黒字を保ちながら地域サービスを提供している。

図3｜ 民間まちづくり団体と地域エネルギー事業の連携イメージ

出所｜ NTTデータ経営研究所にて作成

新たなまちづくり団体 

民間まちづくり団体
（都市再生推進法人） 

地域エネルギー 
事業者 

（電力小売事業者） 

地域住民 
（需要家） 

地産電源 

地方自治体 

電力供給 

電力料金 

まちづくり活動  
（エネルギー事業の収益還元） 

施設利用料金・購入料金 

電源調達 

電力料金、出資（←） 

配当（→） 

• 公的位置づけの付与 
• 運営許可・委託 
• 出資（￥）

運営受託料等 

※日本電力卸取引所(JEPX)、旧一般電気事業者等の域外からの電力調達は上図から除いている 
※簡単のため、送配電事業者は上図から除いている 

地域のエリアマネジメント 
公共施設、道路、公園、駐車場、空き家…

公的位置づけの恩恵 
（公共施設・地域への 
供給契約の拡大） 

収益 
還元 

地域内資金循環 

まちづくりの方針策定 

￥

￥

￥

￥
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る
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
。

こ
こ
で
、
デ
ジ
タ
ル
化
に
よ
る
影
響

も
考
え
て
み
た
い
。
デ
ジ
タ
ル
化
に
よ

り
、
い
つ
で
も
場
所
を
問
わ
ず
、
情
報

を
入
手
で
き
る
と
と
も
に
、
従
来
は
一

方
向
的
で
あ
っ
た
情
報
や
電
力
の
流
れ

か
ら
、
双
方
向
の
や
り
取
り
が
可
能
に

な
っ
た
。

ま
た
、I
o
T
の
進
展
に
よ
り
、様
々

な
モ
ノ
同
士
が
つ
な
が
り
、
そ
れ
を
可

視
化
・
制
御
可
能
と
な
っ
た
こ
と
で
、新

た
な
ビ
ジ
ネ
ス
が
生
ま
れ
て
い
る
。
デ

ジ
タ
ル
技
術
が
ド
ラ
イ
バ
ー
と
な
る
こ

と
で
、
エ
ネ
ル
ギ
ー
事
業
×
ま
ち
づ
く

り
事
業
の
効
果
を
更
に
高
め
る
こ
と
が

可
能
と
な
る
と
考
え
る
。

例
え
ば
、福
岡
県
み
や
ま
市
の「
み
や

ま
ス
マ
ー
ト
エ
ネ
ル
ギ
ー
株
式
会
社
」

は
、
単
身
高
齢
者
宅
に
設
置
さ
れ
た
ス

マ
ー
ト
メ
ー
タ
ー
か
ら
電
力
使
用
状
況

を
読
み
取
り
、
異
常
が
あ
れ
ば
遠
方
の

家
族
に
知
ら
せ
る
見
守
り
サ
ー
ビ
ス
や
、

需
要
家
に
配
布
し
た
タ
ブ
レ
ッ
ト
端
末

か
ら
地
元
の
商
店
街
の
商
品
を
購
入
で

き
る
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
る
。
ま

た
、
ド
イ
ツ
、
オ
ス
ナ
ブ
リ
ュ
ッ
ク
市

の「
シ
ュ
タ
ッ
ト
ベ
ル
ケ※

４

」は
、
地
域
の

再
エ
ネ
を
電
源
と
し
た
E
V
に
よ
る
交

と
な
る（
③
地
域
の
強
靭
化
）。

生
活
に
欠
か
せ
な
い
エ
ネ
ル
ギ
ー

（
電
力
・
熱
）を
扱
う
地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー

会
社
は
、
地
域
の
需
要
家
と
供
給
契
約

を
結
ぶ
こ
と
で
、
安
定
し
た
収
益
を
確

保
す
る
こ
と
が
で
き
る
た
め
、
自
立
し

た
事
業
運
営
が
可
能
で
あ
り
、
経
済
的

に
持
続
可
能
で
あ
る
。
前
述
し
た
地
域

貢
献
性
を
併
せ
持
つ
こ
と
か
ら
も
、
地

域
エ
ネ
ル
ギ
ー
事
業
と
ま
ち
づ
く
り
活

動
は
親
和
性
が
あ
る
。
従
っ
て
、
ま
ち

づ
く
り
団
体
と
地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー
事
業

が
連
携
す
る
こ
と
で
、
収
益
基
盤
を
固

め
な
が
ら
多
様
な
ま
ち
づ
く
り
事
業
を

展
開
で
き
る
可
能
性
が
あ
る
。

持
続
可
能
な
ま
ち
づ
く
り
に
は
エ
ネ

ル
ギ
ー
事
業
を
軸
と
し
た
包
括
的
な

ま
ち
づ
く
り
活
動
が
必
要

（
１
）	

地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー
事
業
と
連
携
し
た

ま
ち
づ
く
り
事
業

ま
ち
づ
く
り
団
体（
都
市
再
生
推
進

法
人
）と
、地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー
事
業
の
連

携
イ
メ
ー
ジ
を
図
３
に
示
す
。
こ
こ
で

い
う
連
携
と
し
て
次
の
3
つ
の
形
態
を

想
定
し
て
い
る
。

①	

ま
ち
づ
く
り
団
体
と
地
域
エ
ネ
ル
ギ

ー
会
社
の
事
業
提
携
や
共
同
出
資
に

よ
る
S
P
C（
特
別
目
的
会
社
）設
立

②	

ま
ち
づ
く
り
団
体
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
事

業
へ
の
参
入

③	

地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー
会
社
を
都
市
再
生

推
進
法
人
と
し
て
認
定

ま
ち
づ
く
り
団
体
に
と
っ
て
は
、
エ

ネ
ル
ギ
ー
事
業
と
い
う
安
定
的
な
収
益

源
を
確
保
す
る
こ
と
で
、
持
続
的
な
ま

ち
づ
く
り
活
動
、
地
域
課
題
解
決
活
動

を
展
開
す
る
こ
と
が
可
能
と
な
る
。
地

域
エ
ネ
ル
ギ
ー
会
社
は
、
自
治
体
か
ら

の
出
資
が
無
く
て
も
公
的
位
置
づ
け
を

得
る
こ
と
が
で
き
る
た
め
、
利
益
率
の

高
い
公
共
施
設
や
、
中
心
市
街
地
の
商

店
街
等
と
の
電
力
供
給
契
約
を
有
利
に

進
め
ら
れ
る
可
能
性
が
あ
る
。ま
た
、都

市
再
生
特
別
措
置
法
で
定
め
ら
れ
て
い

る
、
災
害
時
に
地
域
の
ビ
ル
へ
エ
ネ
ル

ギ
ー
供
給
を
行
う
主
体
と
し
て
の
協
定

制
度
の
活
用
等
の
メ
リ
ッ
ト
が
期
待
さ

れ
る
。
地
方
自
治
体
や
地
域
住
民
に
と

っ
て
は
、
地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー
会
社
と
電

力
契
約
を
結
ぶ
こ
と
で
、
今
ま
で
地
域

外
に
流
出
し
て
い
た
電
力
料
金
が
、
地

域
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
地
域
に
還
元
さ
れ



図4｜ まちの構造とこれからのまちづくりの方向性

出所｜ NTTデータ経営研究所にて作成

第１層　不動産開発 

第２層　インフラサービス 

第４層　参加・コミュニティ・文化 

第３層　生活サービス 

災害時 
対応 就業 医療 

福祉 

自然 
体験 

エンター  
テイメント  

地域 
コミュニティ  

エネルギー 
マネジメント 

買物 

次世代 
交通 通信 上下水道 再生可能 

エネルギー  

教育 防犯 

カルチャー  

ハード 

ソフト 

都市計画 土地 建物 

ＩoT

デジタル化により、
各層や層内の各分野
の連携が加速 

スマート化 

コンパクト化 

低炭素化 

官民連携 

強靭化 

まちづくりの方向性 
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ち
づ
く
り
に
お
い
て
ど
の
よ
う
な
役
割

を
担
う
か
、
ま
ち
の
構
造
か
ら
考
え
て

み
た
い
。
ま
ち
づ
く
り
は
、
図
４
に
示

す
４
つ
の
層
で
表
す
こ
と
が
で
き
る
。

第
１
層
は
土
地
や
建
物
等
の
不
動
産
開

発
、
第
２
層
は
上
下
水
道
・
エ
ネ
ル
ギ

ー
・
交
通
・
通
信
イ
ン
フ
ラ
等
、
そ
れ

ぞ
れ
ま
ち
を
形
成
す
る
ハ
ー
ド
要
素
か

ら
な
る
。
そ
し
て
、
ハ
ー
ド
の
上
に
第

３
層
、
第
４
層
の
生
活
サ
ー
ビ
ス
、
コ

ミ
ュ
ニ
テ
ィ
・
文
化
活
動
の
ソ
フ
ト
要

素
の
層
が
重
な
る
こ
と
で
、
ひ
と
つ
の

ま
ち
が
構
成
さ
れ
て
い
る
。
こ
れ
か
ら

の
持
続
可
能
な
ま
ち
づ
く
り
は
、
統
一

さ
れ
た
全
体
コ
ン
セ
プ
ト
の
も
と
、
デ

ジ
タ
ル
技
術
を
ド
ラ
イ
バ
ー
と
し
て
、

４
つ
の
階
層
が
連
携
し
て
い
く
こ
と
が

求
め
ら
れ
て
い
る
。

エ
リ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
行
い
、
文

化
的
イ
ベ
ン
ト
を
開
催
す
る
こ
と
に
よ

り
地
域
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
の
形
成
を
推
進

す
る
ま
ち
づ
く
り
団
体
の
活
動
は
、
第

１
層
と
第
４
層
の
要
素
を
含
ん
で
い
る
。

ま
た
、
エ
ネ
ル
ギ
ー
事
業
は
明
ら
か
に

第
２
層
で
あ
る
よ
う
に
、従
来
は
各
層
・

各
要
素
を
個
別
の
プ
レ
イ
ヤ
ー
が
担
い
、

個
別
最
適
な
活
動
の
組
み
合
わ
せ
に
よ

っ
て
ま
ち
づ
く
り
が
行
わ
れ
て
き
た
。

通
サ
ー
ビ
ス（
市
バ
ス
、
カ
ー
シ
ェ
ア
、

コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
サ
イ
ク
ル
）を
市
民
に

提
供
し
て
お
り
、
こ
れ
ら
の
交
通
サ
ー

ビ
ス
を
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で
一
括
管

理
し
て
い
る
。
ユ
ー
ザ
ー
は
、
各
車
両

や
設
備
に
取
り
付
け
ら
れ
た
セ
ン
サ
ー

か
ら
、
運
行
状
況
や
充
電
ス
タ
ン
ド
の

位
置
、
乗
り
捨
て
ら
れ
て
い
る
シ
ェ
ア

モ
ビ
リ
テ
ィ
の
位
置
情
報
を
リ
ア
ル
タ

イ
ム
で
把
握
し
、
予
約
す
る
こ
と
が
可

能
で
あ
る
。
ま
た
、
E
V
は
同
社
に
よ

り
電
力
需
要
量
把
握
、
電
力
供
給
さ
れ

て
い
る
。
同
ア
プ
リ
の
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド

数
は
4
万
5
千
件
以
上
で
あ
り
、
同
市

の
人
口
の
4
分
の
1
以
上
を
占
め
る
。

こ
の
よ
う
に
、
デ
ジ
タ
ル
を
活
用
す

る
こ
と
で
、
エ
ネ
ル
ギ
ー
事
業
と
ま
ち

づ
く
り
事
業
を
あ
わ
せ
た
サ
ー
ビ
ス
が

提
供
可
能
と
な
る
。
さ
ら
に
、
い
ず
れ

も
、
そ
れ
単
体
で
は
赤
字
事
業
で
あ
る

が
、
エ
ネ
ル
ギ
ー
事
業
で
収
益
を
確
保

し
、
そ
の
収
益
を
還
元
す
る
こ
と
に
よ

り
行
わ
れ
て
い
る
事
業
で
あ
る
。

（
２
）	

こ
れ
か
ら
の
持
続
可
能
な
ま
ち
づ

く
り
の
担
い
手
の
あ
り
方

地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー
事
業
と
連
携
し
た

ま
ち
づ
く
り
団
体
が
、
こ
れ
か
ら
の
ま

一
方
、
前
述
し
た
み
や
ま
市
と
オ
ス
ナ

ブ
リ
ュ
ッ
ク
市
の
事
例
で
は
、
前
者
は

第
２
層
と
第
３
層
を
、
後
者
は
第
２
層

の
中
で
部
門
横
断
的
な
イ
ン
フ
ラ
サ
ー

ビ
ス
を
展
開
し
て
い
る
。
い
ず
れ
も
エ

ネ
ル
ギ
ー
事
業
の
収
益
を
軸
と
す
る
こ

と
で
経
済
的
持
続
可
能
性
を
保
ち
な
が

ら
、
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
活
用
す
る
こ
と

に
よ
り
横
断
的
な
地
域
サ
ー
ビ
ス
を
提

供
し
て
い
る
。

潤
沢
な
資
金
を
活
用
し
て
、
大
企
業

に
よ
る
大
規
模
再
開
発
が
行
わ
れ
る
都

心
部
と
は
違
い
、
リ
ソ
ー
ス
と
プ
レ
イ

ヤ
ー
が
限
ら
れ
る
地
方
に
お
い
て
は
、

地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー
は
重
要
な
原
資
で
あ

る
。
公
的
位
置
づ
け
を
付
与
さ
れ
た
ま

ち
づ
く
り
団
体
と
地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー
事

業
が
連
携
す
る
こ
と
に
よ
り
、
自
立
性

を
保
ち
な
が
ら
、
第
１
層
～
第
４
層
ま

で
を
包
括
し
た
、
統
一
的
な
ま
ち
づ
く

り
活
動
の
担
い
手
と
な
る
こ
と
が
で
き

る
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。
地
域
の
ま

ち
づ
く
り
活
動
の
関
係
者
が
、「
地
域
資

源
・
資
金
を
地
域
の
た
め
に
」と
い
う
意

識
を
持
ち
、
地
域
エ
ネ
ル
ギ
ー
を
活
用

し
た
新
た
な
取
り
組
み
が
生
ま
れ
る
こ

と
を
期
待
す
る
。



特集レポート

03

1	
本
稿
の
趣
旨

電
力
業
界
に
お
け
る
ブ
ロ
ッ
ク
チ
ェ

ー
ン
の
利
活
用
検
討
が
様
々
な
拡
が
り

を
見
せ
て
い
る
。
2
0
1
6
年
に
発
表

さ
れ
たBrooklyn M

icrogrid

に
よ
る

P
2
P
（P

eer to P
eer

）電
力
取
引

を
皮
切
り
と
し
て
、
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー

ン
上
の
様
々
な
分
野
に
お
け
る
ブ
ロ

ッ
ク
チ
ェ
ー
ン
の
利
活
用
検
討
が
進
み

始
め
て
い
る
。
特
に
、
需
要
家
間
に
お

け
る
電
力
の
直
接
取
引
を
行
う
P
2
P

取
引
領
域
に
お
け
る
検
討
が
非
常
に
活

発
だ
。
電
力
を
仲
介
者
を
通
さ
ず
需
要

家
間
で
直
接
取
引
す
る
、
と
い
う
ア
イ

デ
ア
は
斬
新
で
ブ
ロ
ッ
ク
チ
ェ
ー
ン
の

利
用
用
途
と
し
て
も
期
待
が
持
て
る
。

し
か
し
、
本
当
に
P
2
P
電
力
取
引
は

可
能
性
が
あ
る
ビ
ジ
ネ
ス
な
の
だ
ろ
う

か
。本

稿
で
は
、
現
時
点
に
お
け
る
電
力

業
界
に
お
け
る
ブ
ロ
ッ
ク
チ
ェ
ー
ン
の

利
用
動
向
に
つ
い
て
整
理
す
る
。
そ
の

上
で
、
様
々
な
企
業
が
検
討
を
行
っ
て

い
る
P
2
P
電
力
取
引
事
業
に
つ
い
て
、

な
ぜ
多
く
の
事
業
者
が
検
討
す
る
の
か
、

P
2
P
電
力
取
引
事
業
は
事
業
と
し
て

成
立
す
る
の
か
、
に
つ
い
て
考
察
す
る
。

2	

各
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
に
お
け
る

事
例

図
１
は
、
電
力
業
界
の
各
バ
リ
ュ
ー

チ
ェ
ー
ン
上
に
お
け
る
ブ
ロ
ッ
ク
チ
ェ
ー

ン
の
利
用
動
向
に
つ
い
て
整
理
し
た

図
で
あ
る
。
こ
の
図
を
基
に
特
に
検

討
が
盛
ん
な
ト
レ
ー
デ
ィ
ン
グ
領
域
、

P
2
P
電
力
取
引
領
域
の
ト
ピ
ッ
ク
ス

と
な
る
事
例
を
紹
介
す
る
。

卸
電
力
の
ト
レ
ー
デ
ィ
ン
グ
領
域
で

は
、
欧
州
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
事
業
者
、
電
力

ト
レ
ー
デ
ィ
ン
グ
事
業
者
、ブ
ロ
ー
カ
ー

な
ど
43
社
が
参
加
す
るE

nerchain

と

い
う
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
あ
る
。
こ
れ
は
、

電
力
業
界
に
お
け
る
ブ
ロッ
ク
チ
ェ
ー
ン

利
用
の
方
向
性

～
P
2
P
電
力
取
引
の
事
業
機
会
と
課
題
～

NTTデータ経営研究所 
社会基盤事業本部 
社会・環境戦略コンサルティングユニット 
マネージャー

上田 郁哉
U E D A  I K U Y A  

再生可能エネルギー機器メーカー
等でのシステム設計、マーケティ
ング、商品企画等を経て現職。
電力システム関連ビジネスへの新
規参入や、再生可能エネルギー
に関わる計画策定、スマートコミュ
ニティ実現支援等のコンサルティ
ング・調査に取り組んでいる。
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天
然
ガ
ス
や
卸
電
力
の
ス
ポ
ッ
ト
ま

た
は
先
渡
し
と
い
っ
た
コ
モ
デ
ィ

テ
ィ
商
品
取
引
時
に
発
生
す
る
取
引
・

契
約
に
係
る
事
務
コ
ス
ト
を
、
ブ
ロ
ッ

ク
チ
ェ
ー
ン
に
よ
っ
て
効
率
化
を
図
る

取
り
組
み
で
あ
る
。
2
0
1
8
年
2
月

に
は
、
実
際
に
ス
ペ
イ
ン
の
ガ
ス
事
業

者
間
で
天
然
ガ
ス
の
ト
レ
ー
デ
ィ
ン
グ

が
実
施
さ
れ
た
。
他
に
も
、
2
0
1
7

年
の
10
月
か
ら
2
0
1
8
年
の
1
月
に

か
け
て
実
証
的
に
事
業
者
間
で
の
取
引

が
実
施
さ
れ
る
な
ど
商
業
化
へ
向
け
着

実
に
進
ん
で
い
る
。

P
2
P
電
力
取
引
領
域
は
、
最
も
多

く
の
関
心
を
集
め
て
い
る
事
業
領
域
で

あ
る
。
こ
の
領
域
で
は
ベ
ン
チ
ャ
ー
企

業
等
が
既
存
の
電
力
事
業
者
と
協
同
し

て
実
証
実
験
を
行
う
事
例
や
、
既
存
の
電

力
事
業
者
が
単
独
で
新
た
に
検
討
を
始
め

る
事
例
、
政
府
や
地
域
な
ど
が
中
心
と
な

っ
て
独
自
の
取
組
と
し
て
進
め
て
い
る
事

例
な
ど
様
々
で
あ
る
。
た
と
え
ば
、LO

3 

energy
（
米
）は
、南
オ
ー
ス
ト
ラ
リ
ア

でY
ates E

lectrical S
ervices

と

協
同
し
てY

ates
が
保
有
す
る
太
陽
光

発
電
所
の
電
力
を
需
要
家
へ
直
接
販
売

す
る
実
証
事
業
を
始
め
て
い
る
。
他
に

も
、LO

3

社
と
英
国
最
大
の
小
売
電
力

会
社
で
あ
るC

entrica

社
は
、イ
ギ
リ

ス
国
内
の
住
宅
1
0
0
件
と
事
業
者

1
0
0
件
と
を
対
象
と
し
て
電
力
の

P
2
P
取
引
実
証
を
2
0
1
8
年
か
ら

2
0
2
0
年
に
か
け
て
実
施
す
る
こ
と

を
発
表
。
他
に
も
東
京
電
力
や
関
西
電

力
等
か
ら
ベ
ン
チ
ャ
ー
へ
の
出
資
・
提

携
が
行
わ
れ
る
な
ど
様
々
な
形
で
の
協

業
・
検
討
が
進
み
つ
つ
あ
る
。

い
ず
れ
の
事
例
も
、ブ
ロ
ッ
ク
チ
ェ
ー

ン
の
特
性
で
あ
る
耐
改
ざ
ん
性
、
信
頼

性
、
分
散
型
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
等
と
、
ス

マ
ー
ト
コ
ン
ト
ラ
ク
ト（
プ
ロ
グ
ラ
ム

に
よ
る
契
約
の
自
動
化
）を
組
み
合
わ

せ
る
こ
と
で
、
事
務
コ
ス
ト
の
効
率
化

や
新
た
な
取
引
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
の

構
築
を
実
現
し
よ
う
と
し
て
検
討
が
進

ん
で
い
る
。
特
に
P
2
P
電
力
取
引
に

関
し
て
は
、
注
目
度
が
高
く
様
々
な
事

業
者
が
実
証
･
実
験
な
ど
を
通
じ
て
検

討
を
実
施
し
て
い
る
。

な
ぜ
こ
れ
ほ
ど
ま
で
に
多
く
の
プ
レ

イ
ヤ
ー
が
P
2
P
電
力
取
引
事
業
分
野

に
興
味
関
心
を
示
し
、
検
討
を
進
め
て

い
る
の
だ
ろ
う
か
。
電
力
分
野
の
外
部

環
境
変
化
と
い
う
切
り
口
か
ら
、
そ
の

事
業
機
会
に
つ
い
て
考
察
し
て
み
た
い
。
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電力分野でのブロックチェーン適用は、P2P取引、低炭素価値等の証書取引、
卸電力のトレーディングなどの分野における実証が盛んに実施・検討されている。

図1｜ 電力業界の各バリューチェーン上におけるブロックチェーンの利用動向

出所｜ 各社HP、プレスリリース等をもとにNTTデータ経営研究所にて作成
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Sonnen
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図2｜ 電力システムの分散化による市場構造の変化

出所｜ NTTデータ経営研究所にて作成

再エネの導入量増加・人口減少・省エネ化に伴って電気事業全体の市場規模は縮小傾向。
一方、再エネ増加に伴い生産消費者を中心とした新たな市場機会が生まれる。 
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テ
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3	

電
力
分
野
の
外
部
環
境
変
化
と

P
2
P
電
力
取
引
の
事
業
機
会

電
力
業
界
は
、
技
術
進
化
と
社
会
変

化
に
端
を
発
す
る
大
き
な
外
部
環
境
変

化
に
直
面
し
て
い
る
。具
体
的
に
は
、①

デ
ジ
タ
ル
化（
情
報
通
信
コ
ス
ト
の
低

下
と
コ
ン
ピ
ュ
ー
テ
ィ
ン
グ
能
力
の
大

衆
化
、
ス
マ
ー
ト
メ
ー
タ
ー
の
全
需
要

家
へ
の
配
備
、
燃
費
・
排
気
規
制
の
強

化
に
よ
る
自
動
車
の
電
動
化
）、②
再
エ

ネ
化（
再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
発
電
設

備
の
劇
的
な
低
コ
ス
ト
化
と
パ
リ
協

定
・
Ｅ
Ｓ
Ｇ
投
資
を
背
景
と
し
た
再
エ

ネ
シ
フ
ト
）、
③
分
散
化（
太
陽
光
や

E
V
な
ど
の
分
散
型
電
源
リ
ソ
ー
ス
の

大
量
導
入
な
ら
び
に
増
加
に
伴
う
電
力

シ
ス
テ
ム
の
構
造
変
化
）の
三
つ
の
変

化
で
あ
る
。
こ
れ
ら
の
変
化
が
相
互
に

作
用
す
る
こ
と
で
、
こ
れ
ま
で
の
中
央

型
の
電
力
シ
ス
テ
ム
か
ら
、
分
散
化
す

る
方
向
へ
移
行
し
つ
つ
あ
る
。
こ
の
大

き
な
変
化
の
過
程
で
、
既
存
の
小
売
電

気
事
業
者
か
ら
半
ば
独
立
し
た
需
要
家

（
い
わ
ゆ
る
生
産
消
費
者
）等
を
中
心
に

新
た
な
電
力
の
取
引
市
場
が
形
成
さ
れ

て
い
く
だ
ろ
う（
図
2
）。
こ
の
市
場
が

形
成
さ
れ
る
要
因
は
、
取
引
ニ
ー
ズ
の

顕
在
化
と
取
引
環
境
構
築
の
ハ
ー
ド
ル

低
下
と
い
う
二
つ
の
要
因
が
大
き
く
影

響
し
て
い
る
と
考
え
ら
れ
る
。

ま
ず
、一
点
目
の
、
取
引
ニ
ー
ズ
の
顕

在
化
と
は
、
需
要
側
・
供
給
側
双
方
の

取
引
ニ
ー
ズ
が
生
ま
れ
つ
つ
あ
る
と
い

う
点
で
あ
る
。
電
力
の
需
要
側
と
い
う

視
点
で
は
、
上
場
企
業
並
び
に
そ
の
サ

プ
ラ
イ
ヤ
ー
を
中
心
に
、
再
生
可
能
エ

ネ
ル
ギ
ー
の
調
達
ニ
ー
ズ
が
高
ま
っ
て

い
る
。
こ
れ
は
、
E
S
G
投
資
の
文
脈

で
事
業
活
動
に
お
い
て
使
用
す
る
電
力

を
再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
に
置
き
換
え

て
い
く
こ
と
が
投
資
家
サ
イ
ド
よ
り
求

め
ら
れ
て
い
る
こ
と
が
背
景
に
あ
る
。

ま
た
、
供
給
側
と
い
う
視
点
で
は
、
太

陽
光
発
電
の
よ
う
な
分
散
型
電
源
の
導

入
コ
ス
ト
が
低
下
し
、発
電
コ
ス
ト
ベ
ー

ス
で
電
気
料
金
よ
り
も
安
い
状
態
に
な

っ
て
い
る
状
況
下
で
は
、
経
済
性
を
重
視

す
る
事
業
者
を
中
心
に
自
家
消
費
型
の
電

源
導
入
が
進
ん
で
い
く
こ
と
が
考
え
ら
れ

る
。
加
え
て
、
住
宅
分
野
に
お
い
て
も

2
0
1
9
年
以
降
に
固
定
価
格
買
取
制

度
に
よ
る
買
取
が
終
了
し
た
太
陽
光
発

電
所
が
発
生
す
る
こ
と
か
ら
、
再
エ
ネ
の

流
通
量
は
徐
々
に
増
加
し
て
い
く
も
の
と
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い
て
く
る
。
こ
れ
ら
の
メ
カ
ニ
ズ
ム
が

一
度
作
用
し
始
め
る
と
、
同
様
の
事
業

へ
の
後
発
参
入
は
極
め
て
不
利
と
な
る
。

P
2
P
電
力
取
引
に
お
い
て
も
同
様
で
、

如
何
に
早
く
新
市
場
の
需
要
家
と
電
力

の
供
給
者
を
自
社
の
取
引
プ
ラ
ッ
ト
フ

ォ
ー
ム
に
参
加
さ
せ
る
こ
と
が
で
き
る

か
、
需
要
側
・
供
給
側
双
方
に
と
っ
て

魅
力
的
な
取
引
環
境
を
整
備
す
る
こ
と

が
で
き
る
か
、
が
成
否
を
分
け
る
カ
ギ

と
な
る
。

次
に
成
立
要
件
の
二
点
目
と
し
て
、

電
力
と
い
う
財
の
提
供
価
値
の
再
定
義

が
で
き
る
か
、
で
あ
る
。

一
般
の
低
圧
需
要
家
に
と
っ
て
、
電

力
と
い
う
財
の
取
引
を
行
う
こ
と
は
極

め
て
イ
メ
ー
ジ
し
に
く
い
行
為
で
あ
る
。

そ
も
そ
も
、
電
力
と
い
う
財
は
無
色
透

明
で
生
産
し
た
瞬
間
に
消
費
す
る
と
い

う
特
性
を
持
ち
、
価
値
と
し
て
の
貯
蔵

性
が
無
い
。
ま
た
、
電
力
の
経
済
的
価

値
そ
の
も
の
が
低
く（
1
k
W
h
あ
た
り
、

十
数
円
～
数
十
円
）、
電
力
供
給
を
受
け

て
い
る
と
き
の
知
覚
価
値
の
差
異
を
感

じ
に
く
い
。
電
気
が
使
え
な
く
な
っ
た

際
に
初
め
て
価
値
と
し
て
認
識
す
る
と

い
う
特
殊
な
財
で
あ
る
た
め
だ
。

し
た
が
っ
て
、
一
般
的
な
電
力
と
い

想
定
さ
れ
る
。
こ
の
よ
う
に
、
再
エ
ネ
の

需
要
と
供
給
を
マ
ッ
チ
ン
グ
さ
せ
る
場

所
の
ニ
ー
ズ
が
顕
在
化
し
つ
つ
あ
る
。

そ
し
て
二
点
目
と
し
て
、
取
引
市
場

を
形
成
す
る
た
め
の
環
境
・
技
術
が
整

い
つ
つ
あ
る
と
い
う
状
況
で
あ
る
。
取

引
の
根
拠
と
な
る
デ
ー
タ
の
取
得
と
い

う
点
で
は
、
ス
マ
ー
ト
メ
ー
タ
ー
の
整

備
が
逐
次
進
行
中
で
あ
り
、
需
要
家
側
、

供
給
側
双
方
の
需
給
デ
ー
タ
が
ア
ナ
ロ

グ
か
ら
デ
ジ
タ
ル
化
さ
れ
つ
つ
あ
る
。

ま
た
、
ブ
ロ
ッ
ク
チ
ェ
ー
ン
の
よ
う
な

耐
改
ざ
ん
性
が
高
く
、
ゼ
ロ
ダ
ウ
ン
タ

イ
ム
で
あ
る
と
い
う
特
性
を
有
す
る
技

術
が
登
場
し
た
こ
と
で
、
取
引
所
の
よ

う
な
高
い
信
頼
性
が
必
要
と
さ
れ
る
取

引
基
盤
を
構
築
す
る
ハ
ー
ド
ル
が
下
が

っ
て
い
る
と
い
う
点
で
あ
る
。

取
引
ニ
ー
ズ
、
実
現
す
る
た
め
の
技

術
、
双
方
が
揃
い
つ
つ
あ
る
こ
と
か
ら
、

こ
の
領
域
に
お
け
る
新
た
な
プ
ラ
ッ
ト

フ
ォ
ー
マ
ー
と
な
る
べ
く
、様
々
な
企
業

が
検
討
を
行
っ
て
い
る
と
考
え
ら
れ
る
。

4	

P
2
P
電
力
取
引
事
業
の
成
立

要
件

そ
れ
で
は
こ
こ
で
、
P
2
P
電
力
取

引
事
業
が
成
立
す
る
た
め
の
要
件
に
つ

い
て
考
え
て
み
た
い
。
筆
者
の
考
え
で

は
、事
業
と
し
て
成
立
す
る
た
め
に
、特

に
重
要
な
次
の
二
点
の
要
件
を
満
足
さ

せ
る
必
要
が
あ
る
。

一
点
目
は
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
効
果
を

発
揮
さ
せ
る
こ
と
が
で
き
る
か
、
で
あ

る
。
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
効
果
と
は
、
そ
の

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
参
加
し
て
い
る
ユ
ー

ザ
ー
数
に
比
例
し
て
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

に
参
加
し
て
い
る
ユ
ー
ザ
ー
全
体
が
得

る
メ
リ
ッ
ト
が
増
加
す
る
効
果
の
こ
と

を
指
す
。
代
表
的
な
も
の
に
、U

B
E
R

やA
irbnb

、F
acebook

、LIN
E

な

ど
が
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
効
果
が
作
用
し
て

い
る
好
例
と
い
え
よ
う
。
加
え
て
、
ク

リ
テ
ィ
カ
ル
マ
ス
と
い
わ
れ
る
一
定
規

模
以
上
の
ユ
ー
ザ
ー
を
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

が
獲
得
す
る
と
、
ユ
ー
ザ
ー
規
模
増
加

の
好
循
環
が
創
出
さ
れ
、
ネ
ッ
ト
ワ

ー
ク
規
模
が
指
数
関
数
的
に
増
加
し
、

さ
ら
に
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
全
体
の
価
値

が
増
加
す
る
と
い
う
メ
カ
ニ
ズ
ム
も
働
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ン
ス
が
あ
る
の
だ
ろ
う
か
。

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
効
果
の
創
出
と
い
う

観
点
か
ら
見
る
と
、
既
存
の
電
力
小
売

事
業
者
や
ガ
ス
会
社
な
ど
、
す
で
に
顧

客
接
点
を
有
す
る
事
業
者
が
有
利
だ
ろ

う
。
す
で
に
顧
客
基
盤
を
有
し
、
直
接

的
な
接
点
を
持
っ
て
い
る
事
業
者
は
、

そ
の
顧
客
基
盤
に
対
し
て
効
率
的
に
営

業
を
行
っ
て
い
く
こ
と
が
で
き
る
の
で

プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
規
模
の
拡
大
と
い

う
点
で
非
常
に
有
利
で
あ
る
。
た
だ
し
、

消
費
者
へ
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の

巧
拙
が
成
功
の
カ
ギ
と
な
る
だ
ろ
う
。

次
に
、
顧
客
基
盤
を
有
し
て
い
な
い

企
業
の
場
合
は
ど
う
か
。こ
の
場
合
、新

た
に
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
を
構
築
す
る

と
い
う
点
に
お
い
て
不
利
と
言
わ
ざ
る

を
得
な
い
。
従
っ
て
、
既
に
顧
客
基
盤

を
有
す
る
事
業
者
と
の
提
携
か
、
ま
た

は
既
存
事
業
者
と
の
競
争
軸
を
変
え
て

勝
負
す
る
こ
と
が
必
要
だ
。
後
者
の
場

合
、
た
と
え
ば
、
サ
ー
ビ
ス
提
供
と
電

力
消
費
を
紐
付
け
、
消
費
電
力
量
に
応

じ
て
課
金
す
る
と
い
っ
た
サ
ブ
ク
ス
リ

プ
シ
ョ
ン
型
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
で
勝

負
す
る
と
い
っ
た
発
想
で
あ
る
。
マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
の
世
界
に
は 
”

ド
リ
ル

を
買
い
に
来
た
人
が
欲
し
い
の
は
ド
リ

う
価
値
そ
の
ま
ま
で
取
引
す
る
形
態
の

P
2
P
電
力
取
引
で
は
、
電
力
に
対
し

て
特
に
関
心
の
高
い
一
部
の
ユ
ー
ザ
ー

層
し
か
、
取
引
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
に

参
加
し
な
い
可
能
性
が
高
い
。
そ
の
結

果
、
市
場
の
厚
み
が
得
ら
れ
ず
市
場
と

し
て
機
能
し
な
く
な
る
と
考
え
ら
れ
る
。

P
2
P
電
力
取
引
を
事
業
と
し
て
成
立

さ
せ
る
た
め
に
は
、
よ
り
多
く
の
ユ
ー

ザ
ー
が
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
に
参
加
す

る
た
め
に
、
電
力
と
い
う
財
の
提
供
価

値
を
再
設
計
す
る
必
要
が
あ
る
。
ユ
ー

ザ
ー
が
得
心
す
る
提
供
価
値
を
設
計
す

る
こ
と
が
で
き
る
か
、
が
二
点
目
の
カ

ギ
と
な
る
。

5	

今
後
に
向
け
た
期
待

以
上
、
電
力
業
界
に
お
け
る
ブ
ロ
ッ

ク
チ
ェ
ー
ン
の
活
用
動
向
よ
り
、
特
に

注
目
度
の
高
い
P
2
P
電
力
取
引
に
つ

い
て
、
そ
の
背
景
と
事
業
成
立
要
件
に

つ
い
て
考
察
し
て
き
た
。
他
に
も
、
電

気
事
業
法
等
の
様
々
な
制
約
条
件
は
存

在
す
る
が
特
に
重
要
な
点
は
前
述
の
二

点
と
考
え
ら
れ
る
。
こ
う
し
た
点
を
踏

ま
え
る
と
、
ど
の
よ
う
な
企
業
に
チ
ャ

ル
で
は
な
い
。
穴
で
あ
る
。“
と
い
う
格

言
が
あ
る
よ
う
に
顧
客
の
真
の
ニ
ー
ズ

を
見
極
め
、
そ
れ
に
応
え
る
提
供
価
値

の
設
計
が
必
要
で
あ
る
。

電
力
業
界
の
み
な
ら
ず
、
様
々
な
業

界
が
デ
ジ
タ
ル
化
に
よ
る
変
化
へ
の
適

応
を
迫
ら
れ
て
い
る
。
こ
う
し
た
大
き

な
構
造
変
化
の
中
で
、
新
た
な
ビ
ジ
ネ

ス
を
創
っ
て
い
く
企
業
の
登
場
に
期
待

す
る
と
と
も
に
、
微
力
な
が
ら
お
手
伝

い
さ
せ
て
頂
け
れ
ば
と
思
う
。
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04

1	
都
市
開
発
の
動
向
と
特
徴

海
外
に
お
け
る
昨
今
の
都
市
開
発
の

動
向
を
見
る
と
、
セ
ン
サ
ー
類
が
都
市
イ

ン
フ
ラ
と
し
て
当
た
り
前
に
組
み
込
ま
れ
、

こ
れ
ら
セ
ン
シ
ン
グ
デ
ー
タ
と
行
政
デ
ー

タ
等
の
オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
、
更
に
は
、
パ
ー

ソ
ナ
ル
デ
ー
タ
と
組
み
合
わ
さ
れ
、
分
析

さ
れ
、
開
発
エ
リ
ア
の
居
住
者
や
来
街
者

の
個
々
人
に
最
適
な
サ
ー
ビ
ス
を
個
別
に

提
供
す
る
取
り
組
み
が
推
進
さ
れ
て
い
る
。

こ
の
よ
う
に
、
多
様
な
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
活

用
に
よ
っ
て
個
人
の
生
活
価
値
を
高
め
る

こ
と
を
可
能
と
す
る
デ
ジ
タ
ル
・
リ
ア
ラ

イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
の
都
市
開
発
に
つ
い
て
、
先

進
的
・
代
表
的
な
も
の
と
し
て
次
の
よ
う

な
事
例
が
あ
る
。

①	

グ
ー
グ
ル
に
よ
る
ス
マ
ー
ト
シ
テ
ィ

開
発

グ
ー
グ
ル
の
親
会
社
で
あ
るAlphabet 

Inc.

は
、
傘
下
企
業
で
あ
るS

idew
alk 

Labs

を
通
じ
、
カ
ナ
ダ
・
ト
ロ
ン
ト
東
部

の
ウ
ォ
ー
タ
ー
フ
ロ
ン
ト
地
区
に
お
い
て
、

最
先
端
の
ス
マ
ー
ト
シ
テ
ィ
の
開
発
を
推

進
し
て
い
る
。
開
発
地
区
で
は
、
あ
ら
ゆ

る
セ
ン
サ
ー
を
埋
め
込
み
、
交
通
量
や
騒

音
、
旅
行
客
の
動
き
、ゴ
ミ
排
出
量
な
ど

の
情
報
を
収
集
す
る
。
ま
た
、
カ
メ
ラ
の

活
用
に
よ
り
、
人
々
が
楽
し
ん
で
い
る
か

ど
う
か
、
そ
の
人
が
地
元
の
住
民
か
否
か

な
ど
の
ヒ
ュ
ー
マ
ン
セ
ン
シ
ン
グ
さ
れ
た
デ

ー
タ
を
収
集
す
る
。
多
様
な
デ
ー
タ
を
活

用
し
、
よ
り
安
全
な
自
動
運
転
、
持
続

可
能
な
エ
ネ
ル
ギ
ー
シ
ス
テ
ム
の
構
築
を

実
現
さ
せ
よ
う
と
し
て
い
る
。

②	

ア
リ
バ
バ
に
よ
る
シ
テ
ィ
ブ
レ
イ
ン

中
国
企
業
の
ア
リ
バ
バ
は
、
マ
レ
ー
シ
ア

の
首
都
ク
ア
ラ
ル
ン
プ
ー
ル
で
人
工
知
能

を
活
用
し
た
都
市
管
理
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

C
ity Brain

計
画
を
推
進
し
て
い
る
。
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
第
１
弾
と
し
て
、交
通
量
デ
ー

タ
お
よ
び
信
号
の
位
置
情
報
デ
ー
タ
を
も

と
に
、
人
工
知
能
を
活
用
し
て
、
信
号
切

り
替
え
、
緊
急
車
両
の
迅
速
な
走
行
、
交

通
事
故
の
検
出
な
ど
を
行
い
、交
通
渋
滞

都
市
開
発
5
・
0

～
個
々
人
の
生
活
価
値
を
高
め
る
デ
ジ
タ
ル
・
リ
ア
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
・

　

サ
ー
ビ
ス
が
不
動
産
価
値
に
直
結
す
る
時
代
～

NTTデータ経営研究所 
社会基盤事業本部 
ライフ・バリュー・クリエイションユニット 
シニアマネージャー

石丸 希
I S H I M A R U  M O T O M U

都市計画コンサルティング会社を
経て現在に至る。主に都市構造
再編計画、土地利用計画、公共
施設整備計画、中心市街地活性
化計画、ＰＦＩ事業アドバイザリー
業務などに従事。現在、地域再生・
振興、防災・減災、インバウンド
観光振興などの分野の業務に従
事。技術士（建設部門・都市およ
び地方計画）、一級建築士、土
地区画整理士。
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特集レポート

04
石丸 希
諸井 秀次 

2	

都
市
開
発
を
構
成
す
る
５
つ
の

サ
ー
ビ
ス
レ
イ
ヤ

前
述
の
事
例
の
よ
う
な
デ
ジ
タ
ル
・
リ

ア
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
の
都
市
開
発
に
つ
い

て
、
都
市
開
発
を
構
成
す
る
要
素
と
の

関
係
を
確
認
し
て
お
き
た
い
。

都
市
開
発
に
お
い
て
提
供
さ
れ
る
サ
ー

ビ
ス・
価
値
は
図
1
に
示
す
５
つ
の
レ
イ
ヤ

（
第
１
層
～
第
５
層
）に
分
類
で
き
る
と

考
え
る
。
下
層
か
ら
上
層
に
行
く
ほ
ど
、

サ
ー
ビ
ス
の
対
象
が
マ
ス
か
ら
個
へ
、
ま
た
、

汎
用
的
な
サ
ー
ビ
ス
か
ら
テ
イ
ラ
ー
ド
な

サ
ー
ビ
ス
へ
と
変
遷
す
る
。
前
項
で
示
し

た
デ
ジ
タ
ル
・
リ
ア
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
の
都

市
開
発
は
、
各
レ
イ
ヤ
か
ら
の
デ
ー
タ
を

収
集
・
分
析
・
活
用
し
、
特
に
、
個
々
人

の
生
活
価
値
向
上
を
企
図
し
た
第
５
層

の
サ
ー
ビ
ス・
価
値
を
開
発
エ
リ
ア
の
居
住

者
や
来
街
者
に
提
供
す
る
も
の
で
あ
る
。

ま
た
、
こ
の
レ
イ
ヤ
構
造
が「
マ
ズ
ロ
ー

の
要
求
５
段
階
説
」と
符
合
す
る
と
仮

定
し
た
場
合
、
欲
求
段
階
の
最
上
位
に

対
応
し
、個
々
人
の
生
活
価
値
向
上
に
資

す
る
第
５
層
の
サ
ー
ビ
ス
・
価
値
に
対
す

る
ニ
ー
ズ
は
今
後
大
き
く
高
ま
る
も
の
と

推
察
さ
れ
る
。（
図
1
）

緩
和
を
図
る
こ
と
を
目
指
し
て
い
る
。

③	

バ
ー
チ
ャ
ル
・
シ
ン
ガ
ポ
ー
ル
・
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト

シ
ン
ガ
ポ
ー
ル
で
は
、
ビ
ル
、
住
宅
、
公

園
、
道
路
、
自
然
、
そ
し
て
人
や
車
の

流
れ
な
ど
、国
土
に
存
在
す
る
も
の
全
て

を
3
D
デ
ー
タ
化
し
、
本
物
そ
っ
く
り
の

都
市
を
仮
想
空
間
上
に
再
現
す
る
バ
ー

チ
ャ
ル
・
シ
ン
ガ
ポ
ー
ル
・
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を

推
進
し
て
い
る
。
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
主
導

す
る
の
は
、
シ
ン
ガ
ポ
ー
ル
の
政
府
機
関

で
あ
る
国
立
研
究
財
団（
N
R
F
）、シ
ン

ガ
ポ
ー
ル
土
地
管
理
局（
S
L
A
）、情
報

通
信
開
発
庁（
I
D
A
）。
ま
た
、ソ
フ
ト

ウ
ェ
ア
開
発
の
フ
ラ
ン
スD

assault 

S
ystem

es

（
ダ
ッ
ソ
ー・
シ
ス
テ
ム
ズ
）が

民
間
企
業
と
し
て
唯
一
参
加
し
、
3
D
モ

デ
ル
上
で
さ
ま
ざ
ま
な
都
市
向
け
シ
ミ
ュ

レ
ー
シ
ョ
ン
が
可
能
な
ア
プ
リ「3D

 

EXPERIEN
C
ity

」を
提
供
し
て
い
る
。

仮
想
空
間
上
に
都
市
を
再
現
し
、
3
D

モ
デ
ル
上
で
さ
ま
ざ
ま
な
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ

ン
が
で
き
る
ア
プ
リ
を
導
入
す
る
こ
と
で
、

道
路
や
ビ
ル
を
新
設
し
た
場
合
の
車
の

流
れ
の
変
化
や
、工
事
の
進
行
度
を
可
視

化
す
る
こ
と
が
で
き
る
。

NTTデータ経営研究所 
社会基盤事業本部 
ライフ・バリュー・クリエイションユニット 
シニアコンサルタント

諸井 秀次 
M O R O I  S Y U J I

不動産総合ディベロッパーの事業
企画部門を経て現職に至る。都市
計画、市街地再開発事業、タウン
マネジメント等業務に従事。現職で
は、ヘルスケア分野や観光分野な
ど、地域活性化に係る新規事業戦
略の立案や調査業務、国の実証
事業に従事。

図1｜ 都市開発のサービスレイヤ

第５層：ライフバリュー（生活価値）　　　　　　　　　　　　 流通データ：脳科学・AI

健康 効率性・生産性 安心・安全性 満足度・幸福度 

第４層：体感機能　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
カルチャー 

第３層：用途機能　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 流通データ：生活・生産情報

オフィス・業務 商業 居住・宿泊 医療・福祉 

第２層：インフラ　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　流通データ：インフラ・システム情報

通信 交通 環境・エネルギー 水光熱 

第１層：社会基盤　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 流通データ：社会基盤情報 

収
集
・
分
析
・
活
用

個を対象としたサービス
マス/汎用的

個/テイラード

Ambient AI（ビッグデータ）

自己実現欲求

承認欲求

社会的欲求

安全欲求

生理的欲求

【マズローの欲求５段階説】

都
市
開
発
サ
ー
ビ
ス
レ
イ
ヤ

流通データ：行動・購買情報

エンターテイメント 感動・思い出 

土地・建物 道路・公園 法規 歴史・文化 

交流・コミュニティ

各人の能力・可能
性の発揮を支援す
る機能の提供
自身の価値観を確
認・涵養する機能
の提供
共同体の一員とし
ての活動を支える
機能の提供
健康維持、活動維
持に必要なインフ
ラの整備

生命維持に必要な
基盤の構築

出所｜ NTTデータ経営研究所にて作成
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図2｜ 都市開発のサービスレイヤを切り口とした戦後都市開発の変遷

出所｜ NTTデータ経営研究所にて作成

レイヤ 機能・価値 都市開発1.0 都市開発2.0 都市開発3.0 都市開発4.0 都市開発5.0 
 

  
 

   

 

時期 

事例 

VR（仮想現実）、
AR（拡張現実）、
MR（複合現実）、
SR（代替現実）等を
活用した体験

歩行促進による健康、
防災・減災による安全・
安心、ヒューマンセン
シングによる最適化

交流を誘発するオフィス、
生産性が高まる生産施
設、安眠できるホテル、
回遊したくなる商業施設

シェアオフィス、スタート
アップオフィス、研究・
開発ラボ、インキュベー
ション、イノベーション

機能の複合化：
オフィス、百貨店、タワー
マンション、ホテル、
飲食、教育

参加体験型プログラム、
学 び・交 流（朝 大 学、
NPO活動）、スポーツ、
工房（３Dプリンタ）

ハコモノとしての
美術館、ホール、
コンベンション施設

単独機能中心：
オフィス、百貨店、
マンション

エリアリノベーション、
エリアコンバージョン、
歴史・文化の継承

既 存 建 物 活 用（リノ
ベーション、コンバージョ
ン）、特定都市再生緊
急整備地域（2011年）

公開空地、外構・敷地
緑化、壁面緑化

敷地整除（闇市除却、
地域不燃化）、
道路整備、市街地改造
法（1961年）

土地・建物、道路・
公園、法規、歴史・
文化

通信、交通、
環境・エネルギー、
水光熱

商業、オフィス・
業務、居住・宿泊、
医療・福祉

カル チャー、エン
ターテイメント、交
流・コミュニティ、
感動・思い出

健康、効率性・生産
性、安心・安全性、
満足度・幸福度

第５層：
ライフバ
リュー

第４層：
体感機能

第３層：
用途機能

第２層：
インフラ

第１層：
社会基盤

駅広整備、建築物の高
層 化、都 市 再 開 発 法

（1969年）

公衆無線 LAN、再生
可能エネルギー、耐震・
制震、自家発電設備

インターネット、地域冷
暖房（熱供給）、管路ご
み輸送システム

上下水道、電話・
FAX、駅ビル再開発、
エアコン、温水供給

現在～今後近年バブル経済期高度経済成長期戦後

Wi-Fi、Beacon、
LPWA、センサー、カメラ、
IoT、Society5.0

グーグルシティ
シティブレイン

六本木ヒルズ（2003年）、
東京ミッドタウン（2007年）、
渋谷ヒカリエ（2012年）、
ミッドタウン日比谷
（2018年）

アークヒルズ（1986年）、
恵比寿ガーデンプレイス

（1994年）、東急渋谷
Bunkamura（1989年）

西新宿超高層ビル群
（1970年代）、サンシャイ
ンシティ（1978年）

ニュー新橋ビル（1971年）、
新橋駅前ビル１号館・
２号館（1966年）、
アメ横センタービル

（1982年）

表1｜ デジタル・リアライゼーション・サービスのイメージ例

出所｜ NTTデータ経営研究所にて作成

＃ デジタル・リアライゼーション
・サービス 対象 センシングデータ オープンデータ パーソナルデータ 

１ 個々人の被災場所等に対応した災害時の避
難誘導
・災害時に、個人の位置や健康度、建物の

安全度等から最適な避難誘導を行う 

・エリア内従業者
・エリア内居住者
・来街者 

・建物の安全度情報
・移動経路の混雑度情報
 （カメラ画像データ分析）
・避難所の混雑度情報
 （カメラ画像データ分析） 

・地図データ
・避難所位置データ
・公共交通機関の運行情報
・建物データ（BIMデータ） 

・位置情報
・住所情報
・健康情報（疾患、投薬） 

２ 行動変容を促す健康増進
・意識せずに思わず歩いてしまう誘導を実

施し、データ分析から設計にフィード
バック 

・エリア内居住者 ・カメラ画像データ
 （個人識別、
   表情分析（快・不快）） 

・地図データ
・建物データ（BIMデータ）
・気象データ 

・位置情報
・健康情報（疾患、投薬）
・脳波データ
・バイタルデータ 

３ 生産性を高める業務効率向上
・室内環境をコントロールしコミュニケー

ション密度や集中度から検証し、設計に
フィードバック 

・エリア内テナント
（オフィス） 

・従業員コミュニケーション頻
度データ

・二酸化炭素濃度データ
・屋内照度データ 

・建物データ（BIMデータ） ・位置情報
・脳波データ
・バイタルデータ 

４ 効果的なレコメンドによる消費拡大
・個々人の嗜好や特性に応じたレコメンド

を行い消費を拡大 

・エリア内テナント
（商業施設） 

・エリア内施設での消費データ
・人流データ（カメラ画像） 

・地図データ
・建物データ（BIMデータ）
・SNSデータ
・人流データ（携帯基地局

データ）

・位置情報
・属性情報
・購買データ
・脳特性データ
・脳波データ 

５ エンタメコンテンツのブラッシュアップ
・映画等エンターテイメント体験中の脳波

やバイタルから集中度や感情、感動ポイ
ントを分析しエンタメコンテンツに
フィードバック 

・エリア内テナント
（エンターテイメント） 

・エリア内施設での消費データ
・人流データ（カメラ画像） 

・地図データ
・建物データ（BIMデータ）
・SNSデータ

・位置情報
・属性情報
・購買データ
・脳特性データ
・脳波データ 

６ ギャンブル依存症の防止
・ギャンブル時の脳波やバイタル、個人特

性等を分析し、個々人に閾値の異なる
ギャンブル依存を防止 

・エリア内テナント
（カジノ） 

・エリア内施設での消費データ
・人流データ（カメラ画像） 

・地図データ
・建物データ（BIMデータ）
・SNSデータ

・位置情報
・属性情報
・購買データ
・脳特性データ
・脳波データ 
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0
」の
時
代
を
迎
え
て
お
り
、
今
後
の
都

市
開
発
は
こ
の「
都
市
開
発
5
・
0
」が
主

流
に
な
る
も
の
と
考
え
る
。

特
に
、老
若
男
女・不
特
定
多
数
の
人
々

の
集
積
・
交
流
を
企
図
し
て
い
る
都
市
部

の
都
市
開
発
に
お
い
て
、個
々
人
に
最
適
な

個
別
の
サ
ー
ビ
ス
・
価
値
を
提
供
す
る「
都

市
開
発
5
・
0
」の
必
要
性
が
高
い
と
考
え

ら
れ
る
。
な
か
で
も
、
新
た
な
高
付
加
価

値
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
に
よ
り
、国
際
的
な
都

市
間
・
エ
リ
ア
間
競
争
で
の
勝
ち
残
り
や
、

不
動
産
価
値
の
向
上
を
常
に
求
め
ら
れ
る

都
心
部
の
再
開
発
エ
リ
ア
に
お
い
て
、
そ
の

傾
向
が
顕
著
に
な
る
も
の
と
考
え
る
。
再

開
発
エ
リ
ア
は
、
一
旦
エ
リ
ア
を
更
地
化
し

て
ビ
ル
ド
ア
ッ
プ
を
図
る
ス
ク
ラ
ッ
プ
＆
ビ
ル

ド
が一
般
的
で
あ
る
こ
と
か
ら
、
既
成
市
街

地
に
比
べ
て「
都
市
開
発
5
・
0
」に
特
徴

的
な
各
種
セ
ン
サ
ー
類
や
必
要
な
設
備
・

機
器
類
を
最
適
な
位
置
に
計
画
的
に
組

み
込
み
や
す
い
と
い
う
側
面
も
あ
る
。

4	

都
市
開
発
5
・
0
が
も
た
ら
す

変
化

都
市
開
発
5
・
0
時
代
に
お
い
て
は
、

開
発
エ
リ
ア
の
居
住
者
や
来
街
者
等
へ
の

「
提
供
サ
ー
ビ
ス
」、
及
び
不
動
産
の「
開

発
ス
キ
ー
ム
」が一
変
す
る
こ
と
に
な
る
。

「
提
供
サ
ー
ビ
ス
」に
つ
い
て
は
、表
1
に

例
示
す
る
よ
う
に
、エ
リ
ア
内
に
設
置
し
た

3	

我
が
国
に
お
け
る
戦
後
都
市
開

発
の
変
遷

次
に
、
我
が
国
に
お
け
る
戦
後
都
市
開

発
の
変
遷
を
５
つ
の
時
代（
都
市
開
発
1
・

0
～
5
・
0
）に
区
分
し
、
前
項
で
示
し
た

５
つ
の
サ
ー
ビ
ス
レ
イ
ヤ
と
の
関
係
を
見
る

と
、
時
代
を
経
る
ご
と
に
、
よ
り
上
位
の

レ
イ
ヤ
を
含
ん
だ
開
発
へ
と
遷
っ
て
い
る
こ

と
が
見
て
取
れ
る（
図
2
）。
現
在
は
、
第

５
層
の
サ
ー
ビ
ス
レ
イ
ヤ
を
含
む
機
能
・
価

値
の
提
供
が
求
め
ら
れ
る「
都
市
開
発
5
・
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ス
を
企
画
・
設
計
し
、
ゼ
ネ
コ
ン
や
設
計

事
務
所
と
連
携
し
て
リ
ア
ル
な
空
間
に

落
と
し
込
ん
で
い
く
、
サ
ー
ビ
ス
・
コ
ン
ス

ト
ラ
ク
タ
ー
と
し
て
の
職
能
が
必
要
に
な

る
。
加
え
て
、建
築
物
と
I
T
で
は
ラ
イ

フ
サ
イ
ク
ル（
陳
腐
化
す
る
速
度
）が
ま
っ

た
く
異
な
り
、
セ
ン
サ
ー
等
の
機
器
類
を

高
頻
度
で
更
新
し
続
け
る
こ
と
が
想
定

さ
れ
る
た
め
、不
動
産
管
理
能
力
も
必
要

に
な
る
。

現
在
の
と
こ
ろ
こ
の
よ
う
な
職
能
を

担
う
具
体
的
な
プ
レ
ー
ヤ
ー
は
明
確
で
は

な
く
、
業
種
と
し
て
も
存
在
し
な
い
が
、

都
市
開
発
に
関
連
す
る
既
存
プ
レ
ー
ヤ
ー

の
中
で
は
、
ゼ
ネ
コ
ン
、
設
計
事
務
所
、

I
T
ベ
ン
ダ
、
通
信
事
業
者
、
コ
ン
サ
ル

テ
ィ
ン
グ
フ
ァ
ー
ム
な
ど
が
業
容
拡
大
し

て
担
う
こ
と
も
考
え
ら
れ
る
。

こ
の
よ
う
に
、
都
市
開
発
5
・
0
は
今

後
の
都
市
開
発
の
主
流
と
し
て
大
き
な
マ

ー
ケ
ッ
ト
に
な
る
と
考
え
ら
れ
る
も
の
の
、

そ
の
担
い
手
は
現
在
の
と
こ
ろ
明
確
で
は

な
い
ブ
ル
ー
オ
ー
シ
ャ
ン
で
あ
る
こ
と
か
ら
、

多
様
な
プ
レ
ー
ヤ
ー
の
競
争
に
よ
り
、
多

く
の
有
益
な
デ
ジ
タ
ル・
リ
ア
ラ
イ
ゼ
ー
シ

ョ
ン
・
サ
ー
ビ
ス
が
提
供
さ
れ
、
個
々
人
の

生
活
価
値
を
高
め
る
都
市
開
発
5
・
0
が

進
展
・
拡
大
す
る
こ
と
を
期
待
し
た
い
。

信
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
やW

i-Fi

設
備
と
い
っ
た

建
築
設
備
の一
部
と
し
て
、
基
本
設
計
も

し
く
は
実
施
設
計
の
段
階
か
ら
発
生
す

る
こ
と
が一
般
的
で
あ
る
が
、
都
市
開
発

5
・
0
時
代
に
お
い
て
は
、
デ
ジ
タ
ル
・
リ

ア
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
・
サ
ー
ビ
ス
が
不
動
産

価
値
に
直
結
す
る
こ
と
か
ら
、都
市
開
発

に
お
け
る
ア
セ
ッ
ト
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
や
企

画
・
構
想
の
段
階
と
い
っ
た
上
流
工
程
か

ら
サ
ー
ビ
ス
の
設
計
が
為
さ
れ
、
そ
の
サ

ー
ビ
ス
を
効
果
的
に
提
供
す
る
た
め
に
必

要
な
空
間
が
検
討
さ
れ
、建
設
さ
れ
る
こ

と
に
な
る
。

5	

都
市
開
発
5
・
0
の
担
い
手

こ
れ
ま
で
、都
市
開
発
に
お
い
て
、個
々

人
の
生
活
価
値
を
高
め
る
デ
ジ
タ
ル
・
リ

ア
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
・
サ
ー
ビ
ス
が
不
動
産

価
値
に
直
結
す
る
都
市
開
発
5
・
0
時

代
の
到
来
と
、
こ
の
こ
と
が
都
市
開
発
に

も
た
ら
す
大
き
な
変
化
に
つ
い
て
述
べ
て

き
た
が
、
そ
の
担
い
手
は
誰
な
の
か
。

都
市
開
発
5
・
0
の
担
い
手
は
、
エ
リ

ア
オ
ー
ナ
ー
や
デ
ベ
ロ
ッ
パ
ー
か
ら
依
頼
を

受
け
、
開
発
コ
ン
セ
プ
ト
に
合
致
し
た
デ

ジ
タ
ル
・
リ
ア
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
・
サ
ー
ビ

「
セ
ン
シ
ン
グ
デ
ー
タ
」、一
般
に
公
開
さ
れ

て
い
る「
オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
」、
及
び
エ
リ
ア

内
で
活
動
す
る
人
々
の「
パ
ー
ソ
ナ
ル
デ
ー

タ
」を
組
み
合
わ
せ
、
個
々
人
に
テ
イ
ラ
ー

ド
な
デ
ジ
タ
ル
・
リ
ア
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
・
サ

ー
ビ
ス
が
提
供
さ
れ
、
同
じ
空
間
を
共
有

し
て
い
な
が
ら
個
々
人
に
最
適
な
個
別
の

高
付
加
価
値
サ
ー
ビ
ス
が
提
供
さ
れ
る
。

ま
た
、
こ
れ
ら
デ
ー
タ
を
蓄
積
、
分
析

す
る
こ
と
に
よ
り
、
開
発
エ
リ
ア
内
の
テ

ナ
ン
ト（
オ
フ
ィ
ス
、
商
業
施
設
な
ど
）の

業
務
効
率
向
上
や
消
費
拡
大
に
資
す
る

サ
ー
ビ
ス
が
提
供
さ
れ
、
デ
ジ
タ
ル・
リ
ア

ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
・
サ
ー
ビ
ス
が
競
争
力
の

高
い
リ
ー
シ
ン
グ
を
可
能
と
し
、
不
動
産

価
値
に
直
結
す
る
こ
と
に
な
る
。

「
開
発
ス
キ
ー
ム
」に
つ
い
て
は
、
エ
リ
ア

内
に
関
連
法
令
を
遵
守
し
て
如
何
に
効

率
よ
く
費
用
対
効
果
が
高
く
デ
ザ
イ
ン

性
に
優
れ
た
空
間
を
構
築
す
る
か
ハ
ー
ド

が
重
要
で
あ
っ
た「
ゼ
ネ
コ
ン
主
導
型
」か

ら
、
効
果
的
な
デ
ジ
タ
ル・リ
ア
ラ
イ
ゼ
ー
シ

ョ
ン
・
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
た
め
の
空
間

構
成
が
求
め
ら
れ
る
ソ
フ
ト
が
重
要
な

「
I
T
サ
ー
ビ
ス
主
導
型
」へ
と
シ
フ
ト
す
る
。

都
市
開
発
の
プ
ロ
セ
ス
は
、一
般
的
に
図

3
に
示
す
通
り
で
あ
る
。
開
発
ス
キ
ー
ム

に
お
け
る
現
在
の
I
T
の
関
わ
り
は
、
通

図3｜ 都市開発プロセスと主要プレーヤー
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1	
は
じ
め
に

我
が
国
で
は
、
1
9
7
4
年
に
国
際

連
合
障
が
い
者
生
活
環
境
専
門
家
会
議

が
初
め
て
バ
リ
ア
フ
リ
ー
と
い
う
考
え

方
を
発
表
し
て
以
来
、
国
土
交
通
省
等

を
中
心
に
バ
リ
ア
フ
リ
ー
の
推
進
に
向

け
た
様
々
な
取
り
組
み
が
行
わ
れ
て
き

た
。2

0
2
0
年
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・

パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
に
よ
る
訪
日
外
国
人

の
増
加
や
、
障
害
や
高
齢
化
の
影
響
に

よ
る
移
動
困
難
者
の
増
加
等
が
見
込
ま

れ
て
お
り
、
案
内
板
の
多
言
語
対
応
や

多
目
的
ト
イ
レ
の
設
置
等
の
ハ
ー
ド
面

の
整
備
が
実
施
さ
れ
て
き
た
。

し
か
し
、
施
設
や
道
路
等
を
全
て
バ

リ
ア
フ
リ
ー
化
す
る
こ
と
は
費
用
負
担

が
大
き
い
こ
と
、
I
C
T
技
術
の
進
展

等
の
状
況
も
あ
り
、
近
年
で
は
ハ
ー
ド

面
と
あ
わ
せ
て
ソ
フ
ト
面
か
ら
の
ア
プ

ロ
ー
チ
も
試
み
ら
れ
て
い
る
。

本
稿
で
は
、
バ
リ
ア
フ
リ
ー
推
進
に

向
け
た
取
り
組
み
の
現
状
を
整
理
し
た

う
え
で
、
ハ
ー
ド
面
の
み
で
は
な
く
ソ

フ
ト
面
か
ら
の
ア
プ
ロ
ー
チ
の
重
要
性

を
論
じ
た
う
え
で
、
具
体
的
な
取
り
組

み
内
容
を
紹
介
し
、
期
待
さ
れ
る
効
果

及
び
今
後
の
社
会
実
装
に
向
け
て
想
定

さ
れ
る
課
題
に
つ
い
て
述
べ
る
。

2	

背
景

前
述
の
と
お
り
、
1
9
7
4
年
に
国

際
連
合
障
が
い
者
生
活
環
境
専
門
家
会

議
が
初
め
て
バ
リ
ア
フ
リ
ー
と
い
う
考

え
方
を
発
表
し
て
以
来
、
我
が
国
で
も

国
土
交
通
省
等
を
中
心
に
施
設
基
準
の

設
定
等
、
国
全
体
で
バ
リ
ア
フ
リ
ー
化

に
向
け
た
取
り
組
み
を
進
め
て
き
た
。

バ
リ
ア
フ
リ
ー
は
狭
義
に
は
障
害
者

支
援
と
解
釈
さ
れ
る
場
合
が
多
い
が
、

本
稿
で
は「
あ
ら
ゆ
る
人
た
ち
が
バ
リ

ア
を
感
じ
る
こ
と
な
く
、
好
き
な
と
こ

ろ
に
行
き
、
好
き
な
こ
と
が
で
き
る
環

境
」と
定
義
し
、訪
日
外
国
人
旅
行
者
や

ソ
フ
ト
レ
ガ
シ
ー
を
活
用
し
、
あ
ら
ゆ
る
人

が
自
由
に
移
動
で
き
る
社
会
の
実
現
に
向

け
た
取
り
組
み

NTTデータ経営研究所 
社会基盤事業本部 
ライフ・バリュー・クリエイションユニット 
シニアコンサルタント

尾田 識史 
O D A  S A T O S H I

大手シンクタンクを経て、2015年
より現職。医療・介護現場のICT
による業務効率化支援や、民間企
業のヘルスケアビジネスへの参入
戦略検討、最先端技術（8K、AI等）
導入に向けた制度設計や導入課
題検討等を実施。
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ス
を
企
画
・
設
計
し
、
ゼ
ネ
コ
ン
や
設
計

事
務
所
と
連
携
し
て
リ
ア
ル
な
空
間
に

落
と
し
込
ん
で
い
く
、
サ
ー
ビ
ス
・
コ
ン
ス

ト
ラ
ク
タ
ー
と
し
て
の
職
能
が
必
要
に
な

る
。
加
え
て
、建
築
物
と
I
T
で
は
ラ
イ

フ
サ
イ
ク
ル（
陳
腐
化
す
る
速
度
）が
ま
っ

た
く
異
な
り
、
セ
ン
サ
ー
等
の
機
器
類
を

高
頻
度
で
更
新
し
続
け
る
こ
と
が
想
定

さ
れ
る
た
め
、不
動
産
管
理
能
力
も
必
要

に
な
る
。

現
在
の
と
こ
ろ
こ
の
よ
う
な
職
能
を

担
う
具
体
的
な
プ
レ
ー
ヤ
ー
は
明
確
で
は

な
く
、
業
種
と
し
て
も
存
在
し
な
い
が
、

都
市
開
発
に
関
連
す
る
既
存
プ
レ
ー
ヤ
ー

の
中
で
は
、
ゼ
ネ
コ
ン
、
設
計
事
務
所
、

I
T
ベ
ン
ダ
、
通
信
事
業
者
、
コ
ン
サ
ル

テ
ィ
ン
グ
フ
ァ
ー
ム
な
ど
が
業
容
拡
大
し

て
担
う
こ
と
も
考
え
ら
れ
る
。

こ
の
よ
う
に
、
都
市
開
発
5
・
0
は
今

後
の
都
市
開
発
の
主
流
と
し
て
大
き
な
マ

ー
ケ
ッ
ト
に
な
る
と
考
え
ら
れ
る
も
の
の
、

そ
の
担
い
手
は
現
在
の
と
こ
ろ
明
確
で
は

な
い
ブ
ル
ー
オ
ー
シ
ャ
ン
で
あ
る
こ
と
か
ら
、

多
様
な
プ
レ
ー
ヤ
ー
の
競
争
に
よ
り
、
多

く
の
有
益
な
デ
ジ
タ
ル・
リ
ア
ラ
イ
ゼ
ー
シ

ョ
ン
・
サ
ー
ビ
ス
が
提
供
さ
れ
、
個
々
人
の

生
活
価
値
を
高
め
る
都
市
開
発
5
・
0
が

進
展
・
拡
大
す
る
こ
と
を
期
待
し
た
い
。
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高
齢
者
も
対
象
と
し
て
広
い
範
囲
で
検

討
を
進
め
る
こ
と
と
す
る
。

訪
日
外
国
人
に
つ
い
て
は
、2
0
2
0

年
に
は
約
4
0
0
0
万
人
が
来
日
す
る

こ
と
が
予
想
さ
れ
て
い
る
が
、
日
本
人

の
英
語
力
は
近
隣
の
ア
ジ
ア
地
域
よ
り

低
い
水
準
に
あ
る
こ
と
が
課
題
で
あ
り

（
E
F 

E
P
I
調
査
）、
観
光
庁
の
訪
日

外
国
人
を
対
象
と
し
た
調
査
で
も
、「
旅

行
中
に
困
っ
た
こ
と
」と
し
て
、「
施
設

等
の
ス
タ
ッ
フ
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ

ョ
ン
が
と
れ
な
い
」が
最
も
多
く（
32
・

9
%
）、言
葉
の
壁
が
存
在
し
て
い
る
こ

と
が
推
認
さ
れ
る
。

ま
た
高
齢
者
に
つ
い
て
は
、2
0
4
2

年
に
は
3
8
7
8
万
人
で
ピ
ー
ク
を
迎

え
る
こ
と
が
予
想
さ
れ
て
い
る
中
、
車

の
運
転
が
困
難
と
な
っ
た
場
合
に
移
動

手
段
を
持
た
な
い
高
齢
者
の
移
動
が
大

き
な
課
題
に
な
る
。
既
に
電
動
で
利
便

性
の
高
い
モ
ビ
リ
テ
ィ
開
発
等
が
自
動

車
メ
ー
カ
ー
や
機
械
メ
ー
カ
ー
等
を
中

心
に
進
め
ら
れ
て
い
る
が
、
都
市
構
造

が
複
雑
化
し
て
い
く
中
で
、
段
差
や
勾

配
等
の
た
め
、
モ
ビ
リ
テ
ィ
等
を
充
分

活
用
で
き
る
環
境
が
整
っ
て
い
な
い
。

我
が
国
で
は
既
に
こ
れ
ら
の
問
題
は

認
知
さ
れ
て
お
り
、
案
内
板
の
多
言
語

対
応
や
英
語
教
育
の
取
り
入
れ
、
ス
ロ

ー
プ
・
多
目
的
ト
イ
レ
の
設
置
と
い
っ

た
主
に
ハ
ー
ド
面
で
の
取
り
組
み
が
自

治
体
や
施
設
管
理
者
を
中
心
に
実
施
さ

れ
て
は
い
る
が
、
費
用
の
観
点
等
か
ら
、

単
一
施
設
へ
の
対
応
に
と
ど
ま
っ
て
お

り
、
全
国
的
な
拡
大
に
は
至
っ
て
い
な

い
こ
と
が
現
状
で
あ
る
。

3	

期
待
さ
れ
る
解
決
策

近
年
で
は
前
述
の
ハ
ー
ド
面
の
ア
プ

ロ
ー
チ
だ
け
で
は
な
く
、
I
C
T
技
術

等
を
活
用
し
た
ソ
フ
ト
面
で
の
ア
プ
ロ

ー
チ
を
試
み
る
手
法
が
検
討
さ
れ
て
い

る
。
ソ
フ
ト
面
で
の
ア
プ
ロ
ー
チ
を
行

う
場
合
の
メ
リ
ッ
ト
と
し
て
、
一
般
に

ハ
ー
ド
よ
り
廉
価
に
導
入
が
可
能
で
あ

り
、
且
つ
利
用
者
等
に
応
じ
て
案
内
を

変
え
ら
れ
る
等
の
多
様
性
を
持
た
せ
ら

れ
る
こ
と
が
挙
げ
ら
れ
る
。

以
下
に
、
バ
リ
ア
フ
リ
ー
分
野
に
お

け
る
ソ
フ
ト
面
か
ら
ア
プ
ロ
ー
チ
を
し

て
い
る
事
例
等
を
紹
介
し
、
ソ
フ
ト
面

の
ア
プ
ロ
ー
チ
に
期
待
さ
れ
る
効
果
等

に
つ
い
て
述
べ
る
。

（
１
）	

言
葉
の
障
壁
を
解
消
す
る
多
言
語

翻
訳
サ
ー
ビ
ス（
主
な
対
象
者
：

訪
日
外
国
人
）

１
） 現
在
の
研
究
開
発
・
サ
ー
ビ
ス
提
供

状
況

多
言
語
翻
訳
サ
ー
ビ
ス
は
、Google

が
提
供
す
る
ア
プ
リ
を
筆
頭
に
、
世
界

的
に
浸
透
し
始
め
た
状
況
に
あ
る
。
日

本
で
も
訪
日
外
国
人
の
受
け
入
れ
環
境

整
備
の
ニ
ー
ズ
が
高
ま
る
と
共
に
、
翻

訳
サ
ー
ビ
ス
市
場
は
ヨ
ド
バ
シ
カ
メ
ラ

や
凸
版
印
刷
等
の
多
様
な
事
業
者
が
参

入
し
て
い
る
。

翻
訳
し
た
内
容
の
伝
え
方
も
音
声
だ

け
と
は
限
ら
ず
、
デ
ジ
タ
ル
サ
イ
ネ
ー

ジ
等
で
視
覚
的
に
情
報
を
提
供
す
る
場

面
が
見
ら
れ
る
ほ
か
、
カ
メ
ラ
で
撮
影

し
た
画
像
に
書
か
れ
た
文
字
を
読
み
取

り
、
翻
訳
す
る
サ
ー
ビ
ス
も
登
場
し
た
。

多
言
語
翻
訳
サ
ー
ビ
ス
は
、
他
の
情
報

提
供
手
段
や
技
術（
画
像
認
識
等
）と
組

み
合
わ
せ
た
サ
ー
ビ
ス
へ
と
発
展
し
て

い
く
傾
向
が
見
ら
れ
る
。

２
）今
後
の
課
題

多
様
化
す
る
多
言
語
翻
訳
サ
ー
ビ
ス

で
あ
る
が
、
地
域
社
会
へ
と
浸
透
さ
せ

NTTデータ経営研究所 
社会基盤事業本部 
ライフ・バリュー・クリエイションユニット 
シニアコンサルタント

板垣 雄太 
I T A G A K I  Y U T A
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上
等
に
取
り
組
ん
で
い
る
。
ま
た
、
買

い
物
や
観
光
、
鉄
道
、
タ
ク
シ
ー
と
い

っ
た
平
時
シ
ー
ン
以
外
に
も
、
ケ
ガ
や

病
気
、
災
害
等
の
非
常
事
態
を
想
定
し

た
多
言
語
翻
訳
の
社
会
実
証
を
行
っ
て

お
り
、
各
シ
ー
ン
で
、
多
言
語
翻
訳
の

有
効
な
活
用
方
法
の
検
討
を
進
め
る
こ

と
で
、
多
様
な
利
用
シ
ー
ン
で
の
社
会

実
装
を
目
指
し
て
い
る
。

（
２
）	

階
段
や
段
差
等
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
情
報

の
提
供
サ
ー
ビ
ス（
主
な
対
象
者
：

車
椅
子
利
用
者
※
高
齢
者
、障
害
者
）

１
） 現
在
の
研
究
開
発
・
サ
ー
ビ
ス
提
供

状
況

車
椅
子
利
用
者
の
移
動
を
支
援
す
る

た
め
に
、
階
段
や
段
差
等
の
情
報
を
共

有
で
き
る
ア
プ
リ
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
が
、

近
年
相
次
い
で
開
始
さ
れ
て
い
る
。

サ
ー
ビ
ス
の
一
例
は
、
ア
プ
リ
利
用

者
は
専
用
ア
プ
リ
を
イ
ン
ス
ト
ー
ル
し

て
ア
カ
ウ
ン
ト
登
録
を
行
い
、
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
の
G
P
S
機
能
や
カ
メ
ラ
機

能
を
利
用
し
て
、
階
段
や
段
差
等
の
歩

道
情
報
、
飲
食
店
、
駅
、
ホ
テ
ル
等
の

施
設
情
報
、
車
椅
子
利
用
者
自
身
が
通

行
し
た
経
路
を
記
録
す
る
軌
跡
情
報
等

る
た
め
に
は
課
題
が
存
在
す
る
。

ま
ず
、言
語
拡
張
の
課
題
と
し
て
、①

対
応
す
る
外
国
語
の
バ
リ
エ
ー
シ
ョ
ン

の
増
加
、
②
日
本
国
内
の
多
様
な
方
言

や
固
有
名
詞
へ
の
対
応
の
二
つ
が
あ
る
。

こ
れ
ま
で
の
日
本
の
多
言
語
対
応
で

は
、
英
語
、
中
国
語
、
韓
国
語
の
3
言

語
に
対
応
す
る
ケ
ー
ス
が
多
く
見
ら
れ

た
。
し
か
し
、
近
年
で
は
東
南
ア
ジ
ア

諸
国
か
ら
の
訪
日
外
国
人
が
増
加
し
て

お
り
、
そ
れ
ら
東
南
ア
ジ
ア
の
言
語
へ

の
対
応
の
必
要
性
が
高
ま
っ
て
い
る
。

ま
た
、
地
域
独
特
の
方
言
や
固
有
名
詞

へ
の
対
応
も
重
要
で
あ
る
。
既
存
の
機

械
翻
訳
は
、
膨
大
な
対
訳
デ
ー
タ
や
辞

書
を
学
習
さ
せ
る
こ
と
で
翻
訳
精
度
を

高
め
て
い
る
。
一
方
、
学
習
さ
せ
る
デ

ー
タ
は
一
般
的
な
言
い
回
し
や
単
語
で

構
成
さ
れ
る
た
め
、
方
言
の
言
い
回
し

や
単
語
は
翻
訳
精
度
が
低
下
す
る
傾
向

に
あ
る
。
近
年
、
訪
日
外
国
人
が
都
市

か
ら
地
方
へ
と
分
散
化
す
る
傾
向
が
見

ら
れ
る
こ
と
か
ら
も
、
そ
の
地
域
の
方

言
や
地
名
に
対
し
て
も
対
応
す
る
こ
と

が
求
め
ら
れ
る
。 

次
に
、
利
用
シ
ー
ン
の
拡
大
も
課
題

と
な
る
。
2
0
1
6
年
の
熊
本
地
震
や

2
0
1
8
年
の
関
西
地
方
の
地
震
で
、

多
言
語
で
の
情
報
提
供
が
部
分
的
だ
っ

た
た
め
、
訪
日
外
国
人
に
対
し
て
不
安

や
混
乱
を
招
い
た
と
の
報
道
が
あ
る
。

ま
た
2
0
2
0
年
の
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ

ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
に
向
け
て
、
各

国
の
事
前
合
宿
の
受
け
入
れ
や
交
流
を

行
う「
ホ
ス
ト
タ
ウ
ン
」の
取
り
組
み
が

全
国
の
自
治
体
に
広
が
っ
て
い
る
こ
と
、

人
口
減
少
社
会
と
な
り
、
医
療
・
介
護

等
の
分
野
を
中
心
と
し
て
外
国
人
の
受

け
入
れ
が
進
む
こ
と
、
等
の
状
況
が
あ

る
。
こ
う
し
た
状
況
か
ら
多
言
語
音
声

翻
訳
の
利
用
シ
ー
ン
は
、
観
光
等
だ
け

で
な
く
、
災
害
や
医
療
現
場
等
の
非
常

時
を
含
め
て
、
広
く
想
定
し
、
普
及
に

努
め
る
こ
と
が
必
要
と
考
え
る
。

　３
）国
の
取
り
組
み
内
容

総
務
省
で
は
、
平
成
27
年
よ
り
多
言

語
音
声
翻
訳
技
術
の
研
究
開
発
・
社
会

実
証
を
推
進
し
、
自
由
で
グ
ロ
ー
バ
ル

な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
実
現
に
取

り
組
ん
で
い
る
。

研
究
開
発
で
は
、
訪
日
外
国
人
の
ニ

ー
ズ
の
高
い
10
言
語
に
対
応
し
た
多
言

語
翻
訳
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
の
開
発
を

進
め
て
い
る
ほ
か
、
利
用
者
の
端
末
の

位
置
情
報
を
活
用
し
た
翻
訳
精
度
の
向

を
ア
プ
リ
に
投
稿
し
、
ア
プ
リ
利
用
者

に
共
有
す
る
こ
と
が
で
き
る
。
ま
た
一

部
ア
プ
リ
で
は
、
投
稿
を
参
加
さ
せ
る

た
め
に
、
投
稿
数
を
ミ
ッ
シ
ョ
ン
と
す

る
等
の
楽
し
く
使
え
る
機
能
を
追
加
し

た
り
、
ユ
ー
ザ
ー
同
士
が
集
ま
る
こ
と

が
で
き
る
イ
ベ
ン
ト
を
開
催
し
た
り
す

る
等
の
取
り
組
み
を
実
施
し
て
い
る
。

２
）今
後
の
課
題

現
在
、バ
リ
ア
フ
リ
ー
情
報
の
収
集
・

共
有
に
向
け
て
一
部
で
サ
ー
ビ
ス
が
提

供
さ
れ
て
い
る
が
、
個
別
サ
ー
ビ
ス
の

取
り
組
み
と
な
っ
て
い
る
た
め
、
①
投

稿
者
の
属
性
が
限
定
さ
れ
、
且
つ
投
稿

者
数
が
少
人
数
に
な
る
、
②
デ
ー
タ
仕

様
が
独
自
で
、
他
の
サ
ー
ビ
ス
提
供
者

と
相
互
に
共
有
で
き
な
い
、
等
の
課
題

が
あ
る
。

今
後
、
全
国
で
歩
行
者
移
動
支
援
サ

ー
ビ
ス
を
充
実
さ
せ
る
た
め
に
は
、
収

集
す
る
デ
ー
タ
量
の
拡
大
を
目
的
と
し

て
、
多
様
な
主
体
の
参
画
に
向
け
た
環

境
整
備（
体
制
面
）や
、
デ
ー
タ
利
用
の

効
率
化
を
目
的
と
し
た
収
集
手
法
の
確

立（
デ
ー
タ
面
）が
求
め
ら
れ
る
。
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能
性
が
期
待
さ
れ
る
点
で
、
大
き
な
可

能
性
を
秘
め
て
い
る
。

2
0
2
0
年
に
は
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・

パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
東
京
大
会
が
予
定
さ

れ
て
い
る
。
今
後
、
ハ
ー
ド
面
の
整
備

に
あ
わ
せ
て
、
住
民
の
こ
こ
ろ
の
バ
リ

ア
フ
リ
ー
を
解
消
す
る
た
め
に
も
ソ
フ

ト
面
で
の
整
備
を
進
め
、
2
0
2
0
年

以
降
も
我
が
国
を
支
え
る
ソ
フ
ト
レ
ガ

シ
ー
を
作
り
出
し
て
い
く
こ
と
で
、
訪

問
し
た
パ
ラ
リ
ン
ピ
ア
ン
・
訪
日
観
光

客
や
国
内
で
バ
リ
ア
を
抱
え
て
い
る
方

等
、
あ
ら
ゆ
る
人
が
自
由
に
移
動
で
き

る
社
会
を
実
現
す
る
こ
と
が
期
待
さ
れ

る
。

３
）国
の
取
り
組
み
内
容

国
土
交
通
省
は
、
平
成
26
年
度
よ
り

「
I
C
T
を
活
用
し
た
歩
行
者
移
動
支

援
の
普
及
促
進
検
討
委
員
会
」を
開
催

し
、
バ
リ
ア
フ
リ
ー
情
報
の
収
集
を
効

率
化
し
た
う
え
で
、
収
集
し
た
情
報
を

オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
化
す
る
こ
と
で
、
車

い
す
を
は
じ
め
、
視
覚
障
害
者
や
災
害

時
等
に
お
け
る
様
々
な
歩
行
者
移
動
支

援
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
に
つ
な
げ
る
た
め
、

検
討
を
実
施
し
て
い
る
。

平
成
29
年
度
の
同
委
員
会
で
は
具
体

的
な
将
来
像
及
び
ロ
ー
ド
マ
ッ
プ
を
公

開
し
、
前
述
の
①
体
制
面
、
②
デ
ー
タ

面
の
2
点
か
ら
検
討
を
実
施
し
て
い
る
。

ロ
ー
ド
マ
ッ
プ
で
は
、
2
0
2
0
年
度

を
目
途
に
デ
ー
タ
整
備
・
更
新
の
ガ
イ

ド
ラ
イ
ン
の
公
開
、
共
通
的
な
デ
ー
タ

収
集
基
準
・
デ
ー
タ
仕
様
の
公
開
、
実

証
デ
ー
タ
の
オ
ー
プ
ン
化
が
予
定
さ
れ

て
お
り
、
今
後
国
が
定
め
た
基
準
に
従

い
、
効
率
的
な
デ
ー
タ
収
集
・
流
通
が

実
現
す
る
こ
と
で
、
あ
ら
ゆ
る
人
が
自

由
に
移
動
で
き
る
社
会
実
現
に
向
け
た

サ
ー
ビ
ス
の
普
及
が
期
待
さ
れ
る
。

な
お
、
本
章
で
紹
介
し
た
事
例
は
い

ず
れ
も
当
社
が
実
証
等
の
事
業
支
援
を

行
っ
て
い
る
。

4	

今
後
の
動
向
･
期
待

「
3 
期
待
さ
れ
る
解
決
策
」で
検
討

し
た
通
り
、
多
言
語
翻
訳
サ
ー
ビ
ス
と

バ
リ
ア
フ
リ
ー
情
報
提
供
サ
ー
ビ
ス
の

両
分
野
と
も
一
部
の
民
間
サ
ー
ビ
ス
が

先
行
し
て
開
始
さ
れ
て
お
り
、
全
国
的

な
展
開
を
図
る
た
め
の
課
題
を
国
が
主

導
し
て
実
証
す
る
、
と
い
う
役
割
分
担

が
な
さ
れ
て
い
る
。
今
後
は
国
に
よ
り

検
討
さ
れ
た
基
準
や
サ
ー
ビ
ス
内
容
を

も
と
に
、
民
間
企
業
に
よ
る
サ
ー
ビ
ス

化
に
シ
フ
ト
し
、
全
国
的
に
普
及
す
る

こ
と
が
期
待
さ
れ
る
。

バ
リ
ア
フ
リ
ー
分
野
の
サ
ー
ビ
ス
化

を
図
る
う
え
で
特
に
重
要
な
ポ
イ
ン
ト

は
、
利
用
者
は
バ
リ
ア
を
越
え
る
こ
と

が
目
的
で
は
な
く
、
バ
リ
ア
の
先
に
本

来
の
目
的（
し
た
い
こ
と
、
み
た
い
こ

と
）を
持
っ
て
い
る
と
い
う
点
で
あ
る
。

現
在
は
バ
リ
ア
を
い
か
に
越
え
る
か
を

中
心
に
検
討
が
実
施
さ
れ
て
い
る
が
、

よ
り
目
的
と
な
り
う
る
サ
ー
ビ
ス（
観

光
、
エ
ン
タ
ー
テ
イ
ン
メ
ン
ト
、
食
事

等
）と
の
連
携
に
よ
っ
て
初
め
て
、あ
ら

ゆ
る
人
が
享
受
し
た
い
と
望
む
サ
ー
ビ

ス
が
受
け
ら
れ
る
環
境
を
整
備
す
る
こ

と
が
本
質
的
な
課
題
解
決
に
な
る
。

更
に
、
バ
リ
ア
フ
リ
ー
対
応
の
ハ
ー

ド
面
で
の
整
備
は
、
と
も
す
れ
ば
国
や

自
治
体
の
取
り
組
み
と
し
て
理
解
さ
れ
、

住
民
や
サ
ー
ビ
ス
提
供
を
行
う
企
業
か

ら
は
関
心
を
も
た
れ
ず
、
結
果
と
し
て

障
が
い
者
等
の
本
来
の
目
的
を
達
成
で

き
な
い
事
態
も
懸
念
さ
れ
る
。
そ
の
点
、

ソ
フ
ト
面
で
の
サ
ー
ビ
ス
は
、
住
民
等

利
用
者
を
巻
き
込
ん
だ
取
り
組
み
へ
と

広
が
っ
て
い
く
可
能
性
が
期
待
さ
れ
る
。

例
え
ば
、
道
路
の
段
差
を
な
く
す
取
り

組
み
は
、
健
常
者
に
は
気
が
つ
き
に
く

い
が
、
バ
リ
ア
フ
リ
ー
情
報
を
住
民
が

投
稿
す
る
サ
ー
ビ
ス
を
組
み
合
わ
せ
る

こ
と
で
、
健
常
者
が
バ
リ
ア
の
存
在
に

注
目
す
る
契
機
と
な
り
え
る
。
こ
の
よ

う
に
ソ
フ
ト
面
で
の
整
備
を
通
じ
て
、

住
民
自
ら「
じ
ぶ
ん
ご
と
」と
し
て
、
バ

リ
ア
フ
リ
ー
を
捉
え
、
支
援
を
行
う
可
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1	
本
稿
の
目
的

本
稿
で
は
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
の
現

状
の
利
活
用
状
況
を
概
観
し
、
現
時
点

で
の
課
題
等
を
整
理
し
た
上
で
、
今
後

対
応
す
べ
き
方
策
に
つ
い
て
示
す
。

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
で
は
、
中
核
と

な
る
マ
イ
ナ
ン
バ
ー（
個
人
番
号
）の
ほ

か
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
、
マ
イ
ナ

ポ
ー
タ
ル
、
法
人
番
号
な
ど
を
含
む
も

の
と
な
っ
て
い
る
。
そ
こ
で
、
現
状
に

つ
い
て
、特
に
個
人
に
関
連
が
深
い
、マ

イ
ナ
ン
バ
ー
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
、

マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
を
本
稿
の
対
象
と
す

る
。

2	

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
の
現
状

（
１
）	マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
利
用
状
況

周
知
の
よ
う
に
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
利

用
範
囲
は
、
法
律
ま
た
は
条
令
で
定
め

る
範
囲
に
限
定
さ
れ
て
い
る
。
具
体
的

に
は
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
法※

１

お
よ
び
関
係

す
る
主
務
省
令
ま
た
は
各
地
方
公
共
団

体
の
条
例
に
よ
り
規
定
さ
れ
る
。

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
法
の
利
用
範
囲
を
定

め
る
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
法
の
別
表
は
、
平

成
27
年
の
改
正
以
降
、
別
表
の
改
定
は

行
わ
れ
て
お
ら
ず
、
現
時
点
ま
で
に
新

た
な
利
用
事
務
の
追
加
は
な
さ
れ
て
い

な
い
。

な
お
、
平
成
27
年
改
正
で
加
え
ら
れ

た
事
務
の
う
ち
、
預
金
口
座
開
設
に
お

け
る
番
号
利
用（
任
意
）な
ど
は
平
成
30

年
2
月
よ
り
法
律
が
施
行
さ
れ
て
お
り
、

番
号
利
用
が
開
始
さ
れ
て
い
る
。

現
状
で
は
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
は
行
政

事
務
に
お
い
て
定
着
を
進
め
て
い
る
時

期
で
あ
り
、
特
に
社
会
保
障
お
よ
び
税

の
分
野
を
中
心
に
、
番
号
利
用
が
進
め

ら
れ
て
い
る
。
他
方
、
災
害
分
野
で
の

具
体
的
な
番
号
利
用
に
関
し
て
は
、
必

ず
し
も
各
自
治
体
で
の
検
討
は
進
ん
で

い
な
い
。

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
利
用
範
囲
に
つ
い

て
は
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
法
の
附
則
で
施

行
後
3
年
後
を
目
処
に
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
の
現
状
と
普
及

の
課
題

NTTデータ経営研究所 
社会基盤事業本部 
社会システムデザインユニット 
マネージャー

田中 理視
T A N A K A  S A T O S H I

主にITに関連するガバナンス、法
制度に関する調査・コンサルティ
ング業務に従事している。番号制
度に関する民間利用、海外にお
ける利用等や、個人情報保護関
連に関する調査、各種ITガイドラ
イン、規定類等の策定支援、監
査対応支援などを行っている。
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特集レポート

06
田中 理視

※2 附則第6条
※3 なおマイナンバー制度と直接の関係を有していないが、医療分野における番号制度については、現在「医療等分野における識別子」の検討が、「医療等分野情報連携基盤検討

会」(厚生労働省医政局)において行われている。
※4 http://www.moj.go.jp/content/001236231.pdf
※5 マイナンバー法第9条第2項に基づき、各地方公共団体が条例により独自にマイナンバーを利用する事務を言う
※6 「マイナンバー制度関係資料」（総務省　平成30年7月26日（第２回　医療等分野情報連携基盤検討会　資料））
※7 2016年に示されている「マイナンバー制度利活用推進ロードマップ（Ver.２）」では、2018年3月におけるマイナンバーカードの交付数について6,000万枚という目標を掲げていた。

の
利
用
範
囲
等
の
検
討
を
行
う
も
の
と

し
て
い※

２
※
３る

。
現
状
議
論
さ
れ
て
い
る
も

の
と
し
て
、
戸
籍
に
対
す
る
番
号
利
用

が
あ
る
。平
成
29
年
8
月
に「
戸
籍
制
度

に
関
す
る
研
究
会
」の
最
終
と
り
ま
と

め
が
公
表
さ
れ
て
お
り※

４

、こ
の
中
で
、今

後
、
す
で
に
電
算
化
済
み
の
戸
籍
お
よ

び
除
籍
を
対
象
に
番
号
と
の
紐
付
け
を

行
う
こ
と
が
妥
当
で
あ
る
等
が
示
さ
れ

て
い
る
。

条
例
に
基
づ
く
各
自
治
体
の
独
自
利

用
の
状
況
を
図
1
に
示
す
。
独
自
利
用

を
定
め
る
地
方
公
共
団
体
数
お
よ
び
届

出
事
務
の
数
は
い
ず
れ
も
、
平
成
29
年

7
月
以
降
、
徐
々
に
増
加
傾
向
を
見
せ

て
い
る
。
独
自
利
用
の
対
象
と
さ
れ
る

事
務
の
多
く
は
、
社
会
保
障
に
関
連
す

る
事
務
で
あ
る
。
こ
れ
は
各
地
方
公
共

団
体
に
お
い
て
、
こ
れ
ま
で
独
自
の
給

付
や
、
給
付
の
上
乗
せ
、
対
象
者
の
拡

大
な
ど
が
行
わ
れ
て
き
て
お
り
、
こ
れ

ら
の
事
務
に
つ
い
て
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
対

応
を
す
る
必
要
性
が
あ
る
た
め
で
あ
る
。

他
方
、
現
時
点
で
は
災
害
対
応
目
的

で
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
独
自
利
用
は
行
わ

れ
て
い
な
い
。

（
２
）	マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
に
関
す
る
状
況

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
交
付
状
況

を
図
２
に
示
す
。
平
成
30
年
7
月
時
点

で
の
交
付
数
は
約
1
5
0
0
万
枚
と
な

っ
て
お
り
、
全
住
民
に
対
す
る
交
付
率

は
11
・
6
%
と
な
っ
て
い
る※

６

。
交
付
枚

数
の
増
加
は
、
こ
の
1
年
間
で
も
約

2
5
0
万
枚
と
な
っ
て
お
り
、
必
ず
し

も
少
な
い
枚
数
と
は
い
え
な
い
が
、
政

府
が
当
初
掲
げ
て
い
た
目
標
か
ら
は
大

き
く
下
回
る
状
況
と
な
っ
て
い
る※

７

。

政
府
で
は
引
き
続
き
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

カ
ー
ド
の
普
及
施
策
を
推
進
し
て
お
り
、

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
多
機
能
化
や

多
目
的
利
用
を
推
進
す
る
こ
と
に
よ
り
、

利
用
者
の
裾
野
を
拡
大
す
る
支
援
策
を

講
じ
て
い
る※

８

。

さ
ら
に
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
利

便
性
を
高
め
る
た
め
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

カ
ー
ド
に
格
納
さ
れ
る
電
子
証
明
書
を
、

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
な
ど
に
搭
載
で
き
る

こ
と
を
可
能
と
す
る
制
度
改
正
も
検
討

さ
れ
て
い
る※

９

。

（
３
）	マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
の
状
況

マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
は
、
元
々
は
情
報

連
携
の
状
況
を
住
民
本
人
が
確
認
で
き

る
こ
と
を
実
現
す
る
た
め
の
仕
組
み
と

し
て
設
け
ら
れ
た
も
の
で
あ
る
が
、
現

在
で
は
住
民
の
電
子
政
府
対
応
等
の
た

め
の
利
便
性
の
高
い
窓
口
と
し
て
の
サ

ー
ビ
ス
提
供
に
重
点
が
置
か
れ
て
い
る
。

窓
口
対
象
に
つ
い
て
は
、
子
育
て
ワ

ン
ス
ト
ッ
プ
や
公
金
決
済
サ
ー
ビ
ス
な

ど
サ
ー
ビ
ス
の
ほ
か
、e-tax

や
ね
ん
き

ん
ネ
ッ
ト
な
ど
の
手
続
き
用
の
サ
イ
ト
、

日
本
郵
政
が
提
供
す
るM

y post

な
ど

と
の
認
証
連
携
な
ど
に
よ
り
、
利
便
性

の
向
上
を
図
っ
て
い
る
。
窓
口
対
象
と

な
る
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
は
、
今
後
と

も
拡
大
の
検
討
を
進
め
て
お
り
、
従
来

か
ら
議
論
さ
れ
て
き
た
引
越
し
や
死
亡

図2｜ マイナンバーカードの交付状況

出所｜ 総務省資料をもとにNTTデータ経営研究所にて作成
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図1｜地方公共団体におけるマイナンバーの独自利用の状況
※ 5

出所｜ 個人情報保護委員会資料をもとにNTTデータ経営研究所にて作成

区分 2017年7月 
以降

2018年4月 
以降

2018年11月 
以降

条例による 
独自利用

地方公共団体数
（団体） 1,020 1,093 1,141

届出事務数
（件） 5,874 6,382 6,898



※8 具体的には公的個人認証サービス(電子証明書の利用)やマイキープラットフォームを活用することで、安全性の高い認証サービスに用いることとしたり、チケットや健康保
険証などの資格確認に用いたり、ポイント制に活用するなどの利用の可能性の検討を支援している。

※9 読売新聞　平成30年7月30日記事。この機能を活用するためにはマイナンバーカードの取得が必須となるため、スマートフォンによる電子証明書の利用をてこに、マイナ
ンバーカード自体の普及を企図することとなる。

※10 「マイナンバー制度（社会保障・税番号制度）に関するアンケート調査」（名古屋市　平成30年1月15日）　 
http://www.city.nagoya.jp/kurashi/category/24-3-25-3-0-0-0-0-0-0.html
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マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
利
用
自
体
の
更
な

る
普
及
の
た
め
に
は
、
今
後
、
マ
イ
ナ

ン
バ
ー
の
利
用
対
象
を
拡
大
す
れ
ば
、

活
用
の
頻
度
は
拡
大
す
る
こ
と
が
予
想

さ
れ
る
。
他
方
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
に
お

け
る
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
保
護
の
観
点
か
ら
、

社
会
保
障
・
税
・
災
害
な
ど
に
利
用
目

的
を
限
定
し
て
い
る
制
度
の
趣
旨
か
ら

み
る
と
、
安
易
な
利
用
範
囲
の
拡
大
は
、

難
し
い
側
面
が
あ
る
。

ま
た
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
と
マ
イ
ナ
ン
バ

ー
カ
ー
ド
は
、
政
策
目
的
と
い
う
観
点

で
言
え
ば
、
異
な
る
も
の
で
あ
る
と
い

う
こ
と
自
体
の
理
解
が
必
ず
し
も
進
ん

で
い
な
い
と
い
う
側
面
も
考
え
ら
れ
る
。

本
来
は
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
で
は
な
く
マ
イ

ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
で
実
現
す
る
こ
と
が

予
定
さ
れ
て
い
る
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
、

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
通
知
の
み
で
サ
ー
ビ

ス
利
用
が
で
き
な
い
こ
と
を
以
っ
て
、

不
便
と
さ
れ
て
い
る
側
面
も
あ
る
。

（
２
）	マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
普
及
に
お

け
る
課
題

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
普
及
に
つ

い
て
は
、
前
述
の
よ
う
に
政
府
で
も
さ

ま
ざ
ま
な
施
策
を
行
っ
て
い
る
に
も
か

か
わ
ら
ず
、
必
ず
し
も
企
図
し
た
と
お

は
じ
め
、
必
要
な
手
続
き
に
は
す
で
に

組
み
込
ま
れ
て
い
る
。
そ
の
意
味
で
は

す
で
に
制
度
的
な
浸
透
は
進
ん
で
い
る

と
も
言
え
る
。
特
に
勤
労
者
や
年
金
な

ど
の
手
続
き
に
つ
い
て
は
、
導
入
当
初

に
一
度
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
を
提
供
し
て

し
ま
う
と
、
そ
の
後
に
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

を
再
度
提
出
す
る
場
面
は
、
必
ず
し
も

多
く
は
な
い
こ
と
か
ら
、
結
果
と
し
て

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
利
用
を
日
常
的
に
行

う
こ
と
が
な
い
と
も
言
え
る
。

ま
た
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
国
民
に
お
け

る
直
接
的
な
メ
リ
ッ
ト
と
し
て
、
番
号

を
伝
え
る
だ
け
で
、
手
続
き
が
済
ん
で

し
ま
う
こ
と
が
挙
げ
ら
れ
る
が
、
前
述

の
よ
う
に
社
会
保
障
や
税
、
災
害
目
的

で
の
利
用
に
限
定
さ
れ
て
い
る
こ
と
か

ら
、
例
え
ば
、
住
民
が
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

を
利
用
し
て
施
設
予
約
を
行
っ
た
り
、

図
書
館
の
利
用
を
行
っ
た
り
す
る
こ
と

は
、現
状
で
は
で
き
な
い（
こ
れ
ら
は
マ

イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
を
活
用
し
て
、
行

う
こ
と
が
想
定
さ
れ
て
い
る
）。こ
の
よ

う
な
比
較
的
日
常
性
の
あ
る
イ
ベ
ン
ト

に
お
い
て
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
が
利
用
で

き
な
い
こ
と
な
ど
が
、「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

を
使
う
場
面
が
あ
ま
り
な
い
」と
言
わ

れ
て
い
る
一
因
と
も
い
え
よ
う
。

な
ど
の
ラ
イ
フ
イ
ベ
ン
ト
に
お
け
る
ワ

ン
ス
ト
ッ
プ
の
実
現
等
な
ど
が
企
図
さ

れ
て
い
る
。

3	

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
の
普
及
を

め
ぐ
る
課
題

こ
れ
ま
で
み
て
き
た
よ
う
に
、
マ
イ

ナ
ン
バ
ー
制
度
の
ス
タ
ー
ト
か
ら
2
年

半
経
過
し
た
も
の
の
、
国
民
へ
の
浸
透

と
い
う
意
味
で
は
道
半
ば
、
と
い
う
状

況
で
あ
る
。
そ
の
要
因
な
ど
に
つ
い
て
、

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
お
よ
び
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

カ
ー
ド
に
つ
い
て
、
検
討
す
る
。

（
１
）	マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
普
及
に
お
け
る
課
題

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
国
民
へ
の
認
知
自

体
は
、
現
時
点
で
も
高
い
水
準
に
あ
る

こ
と
が
予
想
さ
れ
る
。
例
え
ば
平
成
29

年
11
月
に
名
古
屋
市
が
住
民
に
対
し
て

行
っ
た
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
で
は
、
マ
イ

ナ
ン
バ
ー
を
知
ら
な
か
っ
た
と
す
る
人

は
な
く
、
た
だ
内
容
ま
で
理
解
し
て
い

る
人
は
、
約
半
数
と
い
う
結
果
で
あ
っ

た※1

※

。マ
イ
ナ
ン
バ
ー
自
体
は
、
多
く
の
国

民
に
と
っ
て
、
実
際
に
は
税
の
申
告
を

り
の
普
及
に
は
至
っ
て
い
な
い
。
ま
た

オ
ン
ラ
イ
ン
で
の
取
引
な
ど
で
は
、
昨

今
の
サ
イ
バ
ー
攻
撃
の
激
化
な
ど
も
あ

り
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
の
高
い
本
人
確
認

方
法
が
求
め
ら
れ
て
い
る
と
い
う
状
況

も
あ
る
た
め
、
公
的
個
人
認
証
サ
ー
ビ

ス
な
ど
の
活
用
に
対
し
て
は
潜
在
的
に

は
、
高
い
ニ
ー
ズ
が
あ
る
と
考
え
ら
れ

る
。マ

イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
普
及
を
阻

害
す
る
最
大
の
要
因
は
、
カ
ー
ド
を
取

得
し
て
い
な
い
場
合
で
も
、
代
替
的
な

対
応
が
取
れ
る
た
め
、
取
得
に
対
す
る

イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
が
高
く
な
い
こ
と
が

挙
げ
ら
れ
る
。
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
本
人

確
認
に
際
し
て
も
、
少
な
く
と
も
対
面

で
あ
れ
ば
、
運
転
免
許
証
な
ど
他
の
証

明
書
に
よ
る
こ
と
が
で
き
る
ほ
か
、
各

種
手
続
き
に
関
し
て
も
、
オ
ン
ラ
イ
ン

で
手
続
を
行
う
者
以
外
は
、（
移
動
の
不

便
は
あ
る
が
）対
面
で
対
応
す
る
こ
と

が
可
能
で
あ
る
。

従
っ
て
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
自
体

の
問
題
で
は
な
く
、
オ
ン
ラ
イ
ン
手
続

の
普
及
や
対
面
で
の
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ

ー
ド
を
活
用
し
た
業
務
フ
ロ
ー
の
改
善

（
例
え
ば
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
を
持

参
す
れ
ば
、
す
べ
て
の
申
請
様
式
に
氏



※11 この解消策として、スマートフォンへの電子証明書格納は一助となろう。
※12 例えば義務教育課程などでも十分な理解を深める対応を行うことなどが想定される。
※13 例えば総務省の電波利用の手続きでは、電子申請による場合の免許手続手数料が30％割り引かれている例がある。 

（http://www.tele.soumu.go.jp/j/ref/material/feestab/index.htm）
※14 例えば添付書類の免除などが挙げられる。
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あ
る
。
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
を
か
ざ

す
こ
と
に
よ
り
、
マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
に

格
納
し
た
デ
ー
タ
を
職
員
に
示
せ
る
よ

う
に
し
た
り
、
各
種
様
式
に
自
動
記
入

で
き
る
よ
う
に
し
た
り
、
印
鑑
の
押
印

を
不
要
と
し
た
り
す
る
な
ど
、
対
面
で

も
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
電
子
証
明

書
や
格
納
情
報
を
活
用
し
た
業
務
改
善

が
求
め
ら
れ
る
。

最
後
に
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
を
民

間
事
業
者
が
利
用
す
る
こ
と
を
想
定
し

た
検
討
を
今
後
進
め
る
こ
と
が
重
要
で

あ
る
。
前
述
の
よ
う
に
民
間
事
業
者
が

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
記
載
を
見
る
リ
ス
ク

が
な
い
よ
う
な
工
夫
や
、
公
的
個
人
認

証
サ
ー
ビ
ス
に
よ
る
認
証
と
い
う
外
部

の
サ
ー
ビ
ス
を
、
自
社
の
サ
ー
ビ
ス
に

組
み
込
む
こ
と
の
検
討
支
援
を
お
こ
な

う
こ
と
で
、
民
間
事
業
者
が
マ
イ
ナ
ン

バ
ー
カ
ー
ド
を
自
社
の
サ
ー
ビ
ス
や
業

務
に
組
み
込
み
や
す
い
環
境
を
整
備
す

る
こ
と
も
重
要
で
あ
ろ
う
。

名
住
所
等
が
記
入
さ
れ
る
よ
う
に
な
っ

て
い
る
）な
ど
が
進
ん
で
い
な
い
こ
と

が
挙
げ
ら
れ
る
。

特
に
オ
ン
ラ
イ
ン
以
外
で
も
マ
イ
ナ

ン
バ
ー
カ
ー
ド
を
保
有
し
て
い
る
人
ほ

ど
手
続
が
簡
便
に
で
き
る
と
い
う
仕
組

み
を
導
入
し
な
い
と
、
地
方
公
共
団
体

等
の
窓
口
に
お
い
て
、
対
面
で
の
従
来

ど
お
り
の
対
応
が
残
り
続
け
る
た
め
、

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
導
入
に
伴
う
事
務

処
理
軽
減
効
果
が
限
定
的
と
な
っ
て
し

ま
う
こ
と
に
な
ろ
う
。

ま
た
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
に
は
マ

イ
ナ
ン
バ
ー
が
記
載
さ
れ
て
い
る
一
方

で
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
利
用
範

囲
は
、
民
間
利
用
も
含
め
て
広
く
認
め

て
い
る
こ
と
に
一
種
の
矛
盾
を
内
包
し

て
い
る
と
も
考
え
ら
れ
る
。
マ
イ
ナ
ン

バ
ー
記
載
部
分
に
つ
い
て
は
厳
格
に
管

理
す
る
必
要
が
あ
る
こ
と
か
ら
、
サ
ー

ビ
ス
利
用
時
に
相
手
方
に
預
け
る
な
ど

は
想
定
し
に
く
い
ほ
か
、
利
用
者
に
よ

っ
て
は
必
要
な
と
き
だ
け
携
帯
す
る
と

い
う
こ
と
も
あ
り
う
る
。
他
方
、
多
目

的
カ
ー
ド
と
し
て
考
え
る
場
合
に
は
、

日
常
的
な
携
行
を
す
る
必
要
が
あ
る
ほ

か
、
さ
ま
ざ
ま
な
利
用
形
態
も
生
じ
う

る
。
広
く
民
間
事
業
者
の
サ
ー
ビ
ス
等

で
活
用
す
る
た
め
に
は
こ
の
よ
う
な
矛

盾
を
避
け
る
た
め
の
工
夫
も
求
め
ら
れ

る※※

※

。
4	
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
の
普
及
に

向
け
て

以
上
を
踏
ま
え
て
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

制
度
の
普
及
に
向
け
た
方
策
な
ど
を
示

す
。マ

イ
ナ
ン
バ
ー
自
体
に
つ
い
て
は
、

「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
」と
い
う
番
号
や
言
葉

自
体
に
対
す
る
理
解
は
浸
透
し
て
い
る

も
の
の
、
ま
だ
ま
だ
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制

度
の
中
で
の
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
位
置
づ

け
は
十
分
に
浸
透
し
て
い
な
い
と
い
う

の
が
、
現
状
の
評
価
で
あ
ろ
う
。
マ
イ

ナ
ン
バ
ー
制
度
で
は
、
プ
ラ
イ
バ
シ
ー

に
関
す
る
対
応
措
置
を
十
分
に
と
っ
て

い
る
こ
と
は
も
ち
ろ
ん
、
直
接
的
に
マ

イ
ナ
ン
バ
ー
を
利
用
し
な
い
で
利
便
性

を
向
上
さ
せ
る
仕
組
み
と
し
て
マ
イ
ナ

ン
バ
ー
カ
ー
ド
が
あ
る
こ
と
等
、
マ
イ

ナ
ン
バ
ー
制
度
全
体
に
対
す
る
理
解
の

向
上
を
地
道
に
進
め
て
い
く
こ
と
が
、

重
要
で
あ
ろ
う※1

※

。

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
に
つ
い
て
言

え
ば
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
を
保
有

す
る
こ
と
の
イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
を
高
め

る
こ
と
が
重
要
で
あ
る
。
例
え
ば
オ
ン

ラ
イ
ン
手
続
に
お
い
て
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

カ
ー
ド
を
利
用
す
る
こ
と
に
よ
り
、
具

体
的
な
手
数
料
の
削
減※1

※

や
対
面
で
の
手

続
と
の
手
間
や
負
担
の
際
が
生
じ
る
よ

う
な
方
策
を
行
う
こ
と
が
求
め
ら
れ
る※1

※

。

前
述
の
よ
う
に
、
こ
れ
は
マ
イ
ナ
ン
バ

ー
カ
ー
ド
の
普
及
自
体
の
問
題
と
い
う

よ
り
は
、
オ
ン
ラ
イ
ン
手
続
の
普
及
の

問
題
で
あ
る
が
、
オ
ン
ラ
イ
ン
手
続
の

浸
透
は
地
方
公
共
団
体
の
職
員
の
負
担

軽
減
に
も
つ
な
が
る
側
面
が
あ
る
こ
と

か
ら
、
社
会
保
障
･
税
･
災
害
だ
け
で

は
な
く
広
く
自
治
体
の
行
政
施
策
に
盛

り
込
む
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
。

同
時
に
、
庁
舎
に
訪
れ
た
住
民
に
と

っ
て
も
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
を
活

用
す
る
こ
と
の
メ
リ
ッ
ト
が
享
受
で
き

る
仕
組
み
を
検
討
す
る
こ
と
も
重
要
で



※1 「人工知能は人間を超えるか ディープラーニングの先にあるもの」（松尾豊著、KADOKAWA）より
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1	
は
じ
め
に

高
齢
社
会
の
到
来
に
よ
り
様
々
な
社

会
課
題
が
表
出
し
て
お
り
、
特
に
大
き

な
課
題
が
健
康
寿
命
の
延
伸
と
言
わ
れ

て
い
る
。
国
は
デ
ー
タ
ヘ
ル
ス
計
画
の

策
定
を
保
険
者
に
義
務
付
け
る
な
ど
、

各
保
険
者
の
実
情
を
踏
ま
え
た
効
果
的

な
施
策
を
立
案
･
実
行
す
る
よ
う
指
導

し
て
い
る
が
、
取
り
組
み
は
遅
々
と
し

て
進
ん
で
い
な
い
。
一
方
、
世
界
を
見

て
み
る
と
、
技
術
的
な
潮
流
と
し
て

A
I
を
活
用
し
た
サ
ー
ビ
ス
が
現
れ
、

既
に
実
用
化
さ
れ
つ
つ
あ
る
。

本
稿
で
は
、
ヘ
ル
ス
ケ
ア
領
域
に
お

い
て
我
が
国
が
直
面
し
て
い
る
課
題
の

整
理
と
A
I
の
活
用
事
例
等
の
紹
介
を

行
っ
た
上
で
、
A
I
導
入
と
親
和
性
の

あ
る
領
域
･
業
務
等
に
つ
い
て
論
じ
、

今
後
の
普
及
に
向
け
た
要
諦
に
つ
い
て

述
べ
る
。

な
お
本
稿
で
A
I
と
は
人
工
的
に
つ

く
ら
れ
た
人
間
の
よ
う
な
知
能
、
な
い

し
そ
れ
を
作
る
技
術※

１

と
定
義
す
る
。
ま

た
本
稿
は
保
健
分
野
の
読
み
手
、
つ
ま

り
A
I
に
関
す
る
知
識
の
な
い
方
を
読

み
手
と
想
定
す
る
た
め
、
い
わ
ゆ
る
専

門
的
な
視
点
か
ら
一
部
正
確
性
を
欠
く

表
現
や
違
和
感
の
あ
る
分
類
等
と
な
っ

て
い
る
箇
所
が
あ
る
点
、
了
承
頂
き
た

い
。

2	

背
景

我
が
国
は
、
高
齢
社
会
の
到
来
に
よ

り
様
々
な
社
会
課
題
を
抱
え
て
い
る
。

最
も
大
き
な
課
題
の
一
つ
が
40
兆
円
を

超
え
る
医
療
費
等
の
社
会
保
障
関
連
費

用
の
膨
張
、
及
び
サ
ー
ビ
ス
需
要
の
増

加
に
よ
る
医
療
･
介
護
分
野
の
人
的
リ

ソ
ー
ス
不
足（
需
給
ギ
ャ
ッ
プ
の
増
大
）

が
挙
げ
ら
れ
る
。
こ
の
対
応
と
し
て
健

康
寿
命
を
延
伸
し
、
医
療
･
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
需
要
抑
制
を
進
め
る
べ
く
、
国

･
自
治
体
は
様
々
な
取
り
組
み
を
進
め

て
お
り
、
そ
の
代
表
的
な
施
策
が
デ
ー

タ
ヘ
ル
ス
計
画
導
入
で
あ
る
。
デ
ー
タ

A
I
に
期
待
さ
れ
る
地
域
の
健
康
課
題

の
解
消
に
向
け
た
取
り
組
み
の
実
現
性

NTTデータ経営研究所 
社会基盤事業本部 
ライフ・バリュー・クリエイションユニット 
シニアマネージャー

北野 浩之
K I T A N O  H I R O Y U K I

医療機関向けコンサルティング会
社、監査法人系コンサルティング
会社を経て現職。医療・介護領
域における事業戦略の立案や国
の実証事業に取り組んでいる。
共著『最新テーマ別解説 病院経
営』（清文社）。
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北野 浩之
尾田 識史

※２ 総合メディカル株式会社ウェブサイト　DtoD（Doctor to Doctor） 海外医療トピックス
 https://www.dtod.ne.jp/world_topics/article69.php

ヘ
ル
ス
計
画
で
は
、
地
域
の
実
情
を
踏

ま
え
た
デ
ー
タ
分
析
等
に
基
づ
き
、
各

自
治
体
が
効
果
的
な
保
健
施
策
を
立
案

し
、
そ
の
効
果
を
検
証
す
る
と
い
う
一

連
の
P
D
C
A
サ
イ
ク
ル
を
回
す
こ
と

で
、
医
療
費
適
正
化
の
実
現
を
目
指
す

取
り
組
み
で
あ
り
、
2
0
1
6
年
度
よ

り
保
険
者
に
義
務
化
さ
れ
て
い
る
。
こ

の
施
策
を
受
け
て
少
な
く
と
も
制
度
上
、

全
自
治
体
が
デ
ー
タ
ヘ
ル
ス
計
画
を
立

案
し
、
地
域
の
実
情
を
踏
ま
え
た
施
策

を
行
い
、そ
の
評
価
を
行
っ
て
い
る
、は

ず
で
あ
る
。
実
際
保
健
分
野
に
お
け
る

自
治
体
の
投
資
額
は
平
成
27
年
度
で

3
1
0
0
億
円
点
に
達
し
て
い
る
と
見

ら
れ
る（
図
1
）。

し
か
し
な
が
ら
、
こ
れ
ら
の
投
資
に

見
合
う
効
果
が
得
ら
れ
て
い
る
か
否
か

の
検
証
は
充
分
な
さ
れ
て
お
ら
ず
、
健

康
寿
命
延
伸
効
果
、
医
療
費
適
正
化
効

果
へ
の
イ
ン
パ
ク
ト
も
極
め
て
限
定
的

と
な
っ
て
い
る
こ
と
が
懸
念
さ
れ
る
。

こ
の
要
因
に
つ
い
て
は
い
く
つ
か
の
仮

説
が
考
え
ら
れ
る
も
の
の
、
自
治
体
の

保
健
政
策
を
担
う
人
材
の
量
的
な
欠
乏

（
サ
ー
ビ
ス
需
給
に
対
す
る
ギ
ャ
ッ
プ
）

と
、質
的
な
ギ
ャ
ッ
プ（
持
っ
て
い
る
ス

キ
ル
や
ノ
ウ
ハ
ウ
と
求
め
ら
れ
る
そ
れ

と
の
ギ
ャ
ッ
プ
）と
に
帰
着
す
る
と
考

え
ら
れ
る
。
こ
の
仮
説
に
つ
い
て
の
検

証
は
既
に
論
じ
ら
れ
て
い
る
た
め
、
こ

こ
で
は
割
愛
し
、
こ
れ
ら
課
題
解
決
の

た
め
に
A
I
で
何
が
で
き
る
か
に
つ
い

て
、
以
降
で
検
討
し
た
い
。

3	

期
待
さ
れ
る
解
決
策（
A
I
に

よ
る
解
決
の
可
能
性
）

ヘ
ル
ス
ケ
ア
分
野
に
お
け
る
A
I
導

入
の
事
例
等
を
紹
介
し
、
課
題
解
決
の

た
め
に
A
I
が
寄
与
す
る
と
期
待
さ
れ

る
業
務
、
或
い
は
分
野
に
つ
い
て
の
検

討
を
行
う
。

図
2
は
、
厚
生
労
働
省
が
定
め
た
保

健
医
療
分
野
に
お
け
る
重
点
領
域
を
基

に
当
社
が
国
内
の
研
究
開
発
等
の
状
況

を
整
理
し
た
表
で
あ
る
。
医
薬
品
の
研

究
開
発
、
個
別
の
医
療
等
行
為
の
支
援
、

介
護
分
野
、
政
策
立
案
支
援
ま
で
、
広

く
A
I
を
活
用
し
た
研
究
開
発
に
着
手
、

領
域
に
よ
っ
て
は
実
用
化
の
手
前
ま
で

き
て
い
る
状
況
に
あ
る
。
こ
の
よ
う
な

状
況
を
前
提
に
、
地
域
課
題
を
解
決
す

る
た
め
の
A
I
の
活
用
の
観
点
か
ら
、

次
の
3
つ
の
事
例
を
紹
介
す
る
。

【
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
を
用
い
た
保
健
指
導
モ

デ
ル
、
行
動
変
容
モ
デ
リ
ン
グ
】

英
国
の
事
例
と
な
る
が
、
既
に
国
が

提
供
す
る
サ
ー
ビ
ス
に
A
I
が
導
入
さ

れ
て
い
る※

２

。
英
国
で
は
保
健
指
導
業
務

が
な
い
代
わ
り
に
、
か
か
り
つ
け
医
に

NTTデータ経営研究所 
社会基盤事業本部 
ライフ・バリュー・クリエイションユニット 
シニアコンサルタント

尾田 識史 
O D A  S A T O S H I

大手シンクタンクを経て、2015年
より現職。医療・介護現場のICT
による業務効率化支援や、民間企
業のヘルスケアビジネスへの参入
戦略検討、最先端技術（8K、AI等）
導入に向けた制度設計や導入課
題検討等を実施。

Info-Future® No.59 August 2018│34

自治体 保健施策の主な内容 
保健施策の年間費用（平成27年度） 
全自治体合計 1自治体あたり 

都道府県
（47自治体）

健康手帳の交付、健康教育、健康相談、機能訓練、
訪問指導、歯周疾患検診、骨粗鬆症検診、肝炎ウイ
ルス検診、健康診査、保健指導、保健推進事業等

1,762億円※1 37億円 

市町村
（1,716自治体）

特定健康診査等事業、保健事業、健康管理セン
ター事業　等 1,338億円※2 7,797万円 

合計 3,100億円 

【推計方法】 
※1： 都道府県歳入歳出決算資料等より、健康増進事業への費用を合算。なお健康増進事業が公開されていない場合は、

年間歳出（公開されていない都道府県）×健康増進事業費が年間歳出に占める割合（公開されている都道府県全て）
で推計を実施した。

※2： 平成27年度国民健康保険事業年報の各自治体の保健事業費を合計。

図1｜ 自治体の保健施策関連費用（平成27年度）

出所｜ 各自治体の予算書等をもとにNTTデータ経営研究所にて作成

図2｜ 保健分野におけるAI関連研究開発の動向

出所｜ 厚生労働省が定めた重点領域に従い、NTTデータ経営研究所にて作成

※2017年度時点の調査に基づくため、現在は他事例を含めて進捗が見られると予想される

サービス提供 

（国内で手術支援にAIを活用している事例は確認できなかった）
※国外で過去にジョンソン・エンド・ジョンソンが麻酔科医をAIで代替する製品を販売（現在中止） 

システム開発
（実装等を前提とした） 

効果検証
（臨床試験含む） 

検討
（プロトタイプ作成含む） 

② 画像診断
支援

③ 診断・
治療支援

⑤ 介護・
認知症

⑥ 手術支援

⑦ その他
   （政策立案）

④ 医薬品開発

① ゲノム医療
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（第一三共）

●創薬に活用する細胞株の安定生産
（名古屋大学）
※創薬に利用する材料作成の効率化

●認知症の早期発見支援（ビームオン）
●AIを活用した介護支援計画作成 
（さくらコミュニティサービス）

2018～2019年販売 

●保健施策へのAI活用（筑波大学×NTTグループ）
●政策立案へのAI活用（長野県×京都大学）

●対話型AI 
（総務省実証）



※３ 日経 xTECH　2017年9月6日掲載 
https://tech.nikkeibp.co.jp/dm/atcl/news/16/090509046/

※４ NTTデータ経営研究所　2017年8月30日ニュースリリース
 http://www.keieiken.co.jp/aboutus/newsrelease/170830/35│ Info-Future®  No.59 August 2018

に
活
用
し
て
い
る
。

【
施
策
効
果
の
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
・
予
想

（
長
野
県
×
京
都
大
学
）】

京
都
大
学
・
日
立
製
作
所
は
、
様
々

な
社
会
要
因
を
ふ
ま
え
て
政
策
を
提
言

す
る
A
I
技
術
の
実
証
研
究
を
開
始
し

て
い
る※

３

。

同
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
は
、
①
社
会
課

題
に
対
す
る
8
つ
の
観
点（
人
口
や
出

生
率
、
財
政
や
社
会
保
障
、
都
市
や
地

域
、
環
境
や
資
源
、
雇
用
の
維
持
、
格

差
の
解
消
、
人
間
の
幸
福
、
健
康
の
維

持
・
増
進
）か
ら
1
4
9
個
の
社
会
の
因

果
構
造
モ
デ
ル
を
人
手
で
作
成
し
た
後

に
、
②
A
I
を
活
用
し
て
2
0
1
8
年

か
ら
2
0
5
2
年
ま
で
の
35
年
間
で
23

個
の
代
表
的
な
シ
ナ
リ
オ
グ
ル
ー
プ
を

作
成
し
、
③
有
識
者
が
持
続
可
能
な
未

来
に
向
け
て
重
要
な
社
会
要
因
と
そ
の

時
期
を
特
定
し
て
提
言
す
る
政
策
を
作

成
し
た
。

A
I
は
、
多
様
な
未
来
シ
ナ
リ
オ
を

作
成
す
る
シ
ナ
リ
オ
列
挙
、
シ
ナ
リ
オ

間
の
分
岐
の
発
生
順
序
と
時
期
を
明
確

化
す
る
構
造
解
析
、
シ
ナ
リ
オ
分
岐
の

要
因
を
明
ら
か
に
す
る
感
度
解
析
等
を

実
施
し
て
お
り
、
有
識
者
が
想
定
す
る

よ
る
電
話
健
康
相
談（
N
H
S
1
1
1
）

が
そ
の
役
割
を
担
っ
て
い
た
が
、
利
用

者
が
急
激
に
増
加
し
た
た
め
、
適
切
な

人
材
配
置
や
サ
ー
ビ
ス
提
供
が
で
き
て

い
な
い
と
い
う
課
題
が
挙
げ
ら
れ
て
い

た
。英

国
ス
タ
ー
ト
ア
ッ
プ
企
業
バ
ビ
ロ

ン
社
が
開
発
し
た
A
I
は
、
こ
の
課
題

解
決
を
目
指
し
、
専
用
ス
マ
ー
ト
フ
ォ

ン
ア
プ
リ
に
よ
る
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
で

患
者
に
問
診
を
行
い
、
患
者
か
ら
の
回

答
を
も
と
に
、
最
適
な
健
康
ア
ド
バ
イ

ス
を
実
施
す
る
。
な
お
、
バ
ビ
ロ
ン
ヘ

ル
ス
で
は
専
属
か
か
り
つ
け
医
を
雇
用

し
て
お
り
、
患
者
が
A
I
の
回
答
を
ふ

ま
え
て
問
診
を
希
望
す
る
場
合
は
、
ビ

デ
オ
会
議
で
問
診
を
受

け
て
処
方
箋
を
受
け
取

る
こ
と
も
で
き
る
。

同
社
で
は
汎
用
的
な

疾
患
に
加
え
て
、
地
方

特
有
の
疾
患（
デ
ン
グ

熱
等
）に
対
応
す
る
た

め
、
サ
ー
ビ
ス
を
導
入

す
る
前
に
、
現
地
か
か

り
つ
け
医
と
連
携
し
て

疾
患
デ
ー
タ
を
収
集
し
、

回
答
分
岐
の
修
正
を
実

施
し
て
サ
ー
ビ
ス
を
ロ

ー
カ
ラ
イ
ズ
化
し
て
か

ら
提
供
を
し
て
い
る
。

ま
た
、
患
者
の
満
足
度

デ
ー
タ
も
診
断
後
に
あ

わ
せ
て
収
集
を
実
施
し

て
お
り
、
A
I
開
発
内

容
や
雇
用
医
師
の
管
理

シ
ナ
リ
オ
と
比
較
し
て
、
よ
り
多
く
の

シ
ナ
リ
オ
を
分
析
で
き
る
こ
と
が
メ
リ

ッ
ト
と
し
て
挙
げ
ら
れ
て
い
る
。

分
析
結
果
か
ら
、
持
続
可
能
な
社
会

の
実
現
に
は
、8
～
10
年
後
ま
で
に「
地

方
分
散
型
」の
政
策
を
選
択
す
る
の
が

望
ま
し
い
こ
と
が
明
ら
か
と
な
っ
た
た

め
、
2
0
1
8
年
度
か
ら
、
効
果
的
な

地
方
分
散
型
の
政
策
を
自
治
体
に
提
言

す
る
た
め
、
長
野
県
を
モ
デ
ル
に
実
証

研
究
を
行
う
予
定
で
あ
る
。

【
地
域
の
実
情
を
踏
ま
え
た
政
策
立
案
型

A
I
（
筑
波
大
学
×
N
T
T
グ
ル
ー
プ
）】

2
0
1
7
年
9
月
か
ら
、
筑
波
大
学
・

つ
く
ば
ウ
エ
ル
ネ
ス
リ
サ
ー
チ
・
N
T
T

グ
ル
ー
プ
は
、
国
立
研
究
開
発
法
人
日

本
医
療
研
究
開
発
機
構
の
事
業
と
し
て
、

自
治
体
に
お
け
る
保
健
指
導
の
施
策
力

に
応
じ
た
最
適
な
保
健
指
導
モ
デ
ル
を

提
示
で
き
る
A
I
開
発
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

（
2
0
1
7
年
度
～
2
0
1
9
年
度
）を

開
始
し
て
い
る※

４

。

同
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
開
発
す
る
A
I

は
、
自
治
体
の
健
康
関
連
ビ
ッ
グ
デ
ー

タ（
医
療
保
険
･
介
護
保
険
レ
セ
プ
ト
、

健
診
デ
ー
タ
、
及
び
住
民
ア
ン
ケ
ー
ト

等
）を
も
と
に
、自
治
体
の
地
域
別
に
抱

自治体 保健施策の主な内容 
保健施策の年間費用（平成27年度） 
全自治体合計 1自治体あたり 

都道府県
（47自治体）

健康手帳の交付、健康教育、健康相談、機能訓練、
訪問指導、歯周疾患検診、骨粗鬆症検診、肝炎ウイ
ルス検診、健康診査、保健指導、保健推進事業等

1,762億円※1 37億円 

市町村
（1,716自治体）

特定健康診査等事業、保健事業、健康管理セン
ター事業　等 1,338億円※2 7,797万円 

合計 3,100億円 

【推計方法】 
※1： 都道府県歳入歳出決算資料等より、健康増進事業への費用を合算。なお健康増進事業が公開されていない場合は、

年間歳出（公開されていない都道府県）×健康増進事業費が年間歳出に占める割合（公開されている都道府県全て）
で推計を実施した。

※2： 平成27年度国民健康保険事業年報の各自治体の保健事業費を合計。

図1｜ 自治体の保健施策関連費用（平成27年度）

出所｜ 各自治体の予算書等をもとにNTTデータ経営研究所にて作成

図2｜ 保健分野におけるAI関連研究開発の動向

出所｜ 厚生労働省が定めた重点領域に従い、NTTデータ経営研究所にて作成
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な
る
情
報
提
供
と
い
う
側
面
で
は
、
効

果
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
や
事
例
の
提
示

（
自
治
体
の
類
似
性
や
政
策
目
的
等
を
前

提
に
提
示
す
る
機
能
）等
が
想
定
さ
れ
、

こ
れ
ら
に
つ
い
て
は
、例
え
ば
高
度
な
検

索
技
術
の
応
用
や
機
械
学
習
に
よ
る
洗

練
化
等
に
よ
り
現
状
の
A
I
で
も
実
現

の
可
能
性
が
あ
る
と
考
え
ら
れ
る
。

施
策
立
案
は
も
と
よ
り
立
案
支
援
に

向
け
た
情
報
提
供
の
高
精
度
化
の
た
め

に
必
要
と
な
る
の
が
、
住
民
の
健
康
度

や
医
療
費
適
正
化
効
果
等
の
施
策
評
価

を
エ
ビ
デ
ン
ス
ベ
ー
ス
で
行
う
こ
と
、

つ
ま
り
E
B
P
M
の
徹
底
で
あ
る
。
立

案
時
の
エ
ビ
デ
ン
ス
と
し
て
重
要
で
あ

る
こ
と
は
も
ち
ろ
ん
、
そ
の
施
策
の
効

果
を
定
量
的
に
把
握
し
、
そ
の
是
非
を

評
価
す
る
一
連
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
イ

ク
ル
を
、
全
自
治
体
が
徹
底
す
る
こ
と

で
、
A
I
が
活
用
可
能
な
デ
ー
タ
が
収

集
さ
れ
、
機
械
学
習
等
に
適
用
可
能
な

環
境
と
な
る
。

A
I
の
普
及
に
よ
る
地
域
に
お
け
る

健
康
課
題
の
解
決
を
進
め
る
た
め
に
も
、

デ
ー
タ
ヘ
ル
ス
が
、
真
に
実
効
性
の
あ

る
計
画
、
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
イ
ク
ル
と

な
る
こ
と
を
願
い
、
結
語
と
す
る
。

え
る
健
康
課
題（
高
血
圧
等
）を
推
定
し

て
、
各
健
康
課
題
の
原
因（
食
事
習
慣

等
）を
特
定
し
た
う
え
で
、地
域
の
実
情

を
踏
ま
え
た
施
策
候
補
を
提
示
す
る
と

い
う
も
の
で
あ
る
。

A
I
が
地
域
課
題
の
発
見
と
原
因
分

析
に
利
用
す
る
健
康
関
連
ビ
ッ
グ
デ
ー

タ
は
、
つ
く
ば
ウ
エ
ル
ネ
ス
リ
サ
ー
チ

が
提
供
す
る
自
治
体
用
サ
ー
ビ
ス
の
健

幸
ク
ラ
ウ
ド
に
蓄
積
さ
れ
た
75
万
人

（
5
年
間
分
）の
デ
ー
タ
を
想
定
し
て
い

る
。一

方
、
施
策
関
連
デ
ー
タ
は
、
デ
ー

タ
ヘ
ル
ス
計
画
や
事
務
事
業
評
価
等
か

ら
収
集
を
実
施
し
て
い
る
が
、
施
策
効

果
を
単
独
で
記
載
し
て
い
な
い
場
合
が

多
く
、
十
分
な
デ
ー
タ
量
を
集
め
る
こ

と
が
課
題
と
な
っ
て
お
り
、
有
識
者
の

意
見
等
か
ら
プ
ロ
ト
タ
イ
プ
を
作
成
し
、

自
治
体
職
員
が
正
解
デ
ー
タ（
施
策
の

効
果
）を
継
続
的
に
入
力
す
る
仕
組
み

も
導
入
し
、
継
続
的
に
改
善
が
で
き
る

仕
組
み
と
す
る
予
定
で
あ
る
。

4	

今
後
の
動
向
と
課
題

本
稿
で
は
ヘ
ル
ス
ケ
ア
分
野
に
お
け

る
課
題
を
、
デ
ー
タ
ヘ
ル
ス
計
画
を
推

進
す
る
人
材
の
量
的
な
欠
乏
と
質
的
な

ギ
ャ
ッ
プ
と
し
て
い
る
。

ま
ず
前
者
は
、
具
体
的
な
業
務
と
し

て
保
健
指
導
が
挙
げ
ら
れ
る
。
政
府
目

標
の
健
診
受
診
率
75
％
、
保
健
指
導
実

施
率
45
％
を
達
成
し
た
場
合
、
業
務
量

は
2
倍
以
上
と
な
り
、
既
存
の
保
健
師

だ
け
で
は
足
り
な
い
こ
と
が
明
ら
か
で

あ
る
。

そ
こ
で
保
健
指
導
業
務
を
定
型
化
し
、

対
象
者
と
の
会
話
を
通
じ
て
情
報
を
収

集
、
指
導
モ
デ
ル
を
提
示
し
、
モ
ニ
タ

リ
ン
グ
す
る
A
I
が
想
定
さ
れ
る
。
こ

の
ケ
ー
ス
で
は
、
自
然
言
語
処
理
、
エ

キ
ス
パ
ー
ト
シ
ス
テ
ム
、
精
度
向
上
の

た
め
の
機
械
学
習
等
の
技
術
の
組
み
合

せ
と
な
り
、
精
度
面
で
の
課
題
は
あ
る

も
の
の
既
に
実
現
は
可
能
と
考
え
ら
れ

る
。
実
際
に
金
融
機
関
等
で
の
窓
口
業

務
の
一
部
は
A
I
に
よ
る
対
応
に
置
き

換
わ
っ
て
お
り
、
比
較
的
定
型
的
、
且

つ
範
囲
が
限
定
さ
れ
る
問
診
項
目
を
ベ

ー
ス
と
し
た
保
健
指
導
に
つ
い
て
も
早

期
の
導
入
が
予
想
さ
れ
る
。
そ
れ
に
よ

り
保
健
師
は
、
広
く
保
健
指
導
業
務
の

負
荷
か
ら
解
放
さ
れ（
奪
わ
れ
る
の
で

は
な
く
）、保
健
指
導
の
難
事
例
対
象
者

や
政
策
立
案
等
の
検
討
と
い
う
高
付
加

価
値
業
務
へ
の
シ
フ
ト
の
実
現
が
期
待

さ
れ
る
。

他
方
、
質
的
ギ
ャ
ッ
プ
を
解
消
す
る

た
め
の
A
I
導
入
は
、
ま
ず
は
環
境
整

備
が
必
要
と
な
る
。
質
的
ギ
ャ
ッ
プ
の

解
消
に
は
、
保
健
師
等
の
支
援
と
し
て

施
策
立
案
を
手
助
け
す
る
機
能
が
必
要

と
な
る
。
先
の
事
例
で
は
筑
波
大
学
の

事
例
と
な
る
が
、
施
策
立
案
に
は
、
決

定
時
に
考
慮
す
べ
き
要
素
を
定
め
る
こ

と
が
極
め
て
困
難（
フ
レ
ー
ム
問
題
）で

あ
る
こ
と
、
学
習
の
前
提
と
な
る
教
師

デ
ー
タ
等
を
作
る
た
め
の
デ
ー
タ
の
不

足（
適
切
な
政
策
評
価
を
定
量
的
に
行

っ
て
い
る
自
治
体
は
極
め
て
限
定
的
で

あ
り
、
ま
だ
オ
ー
プ
ン
化
さ
れ
て
い
な

い
）等
の
理
由
に
よ
り
、A
I
に
よ
る
施

策
立
案
は
現
状
で
は
極
め
て
困
難
と
考

え
ら
れ
る
。
但
し
支
援
は
必
ず
し
も
立

案
に
限
定
さ
れ
な
い
。
立
案
の
前
提
と
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08

1	
は
じ
め
に

わ
が
国
で
は
、
超
高
齢
社
会
に
直
面

し
て
お
り
、
社
会
保
障
費
の
増
加
・
健

康
寿
命
の
延
伸
等
が
喫
緊
の
課
題
と
さ

れ
て
い
る
。
そ
の
よ
う
な
状
況
に
対
応

す
る
た
め
、
医
療
分
野
に
お
け
る
リ
ア

ル
ワ
ー
ル
ド
デ
ー
タ（
レ
セ
プ
ト
デ
ー

タ
、
D
P
C
デ
ー
タ
、
電
子
カ
ル
テ
デ

ー
タ
、
健
診
デ
ー
タ
、
等
の
診
療
行
為

に
基
づ
く
デ
ー
タ
）を
活
用
し
て
、地
域

の
医
療
課
題
の
解
決
と
研
究
開
発
や
効

率
化
に
よ
る
医
療
の
質
の
向
上
、
そ
れ

に
よ
る
す
べ
て
の
人
が
必
要
な
と
き
に

適
切
な
医
療
や
介
護
を
受
け
ら
れ
る
よ

う
に
な
る
こ
と
が
期
待
さ
れ
て
い
る
。

そ
の
た
め
の
対
策
と
し
て
、
国
は
①

医
療
機
関（
病
院
、
医
科
診
療
所
、
薬
局
、

歯
科
診
療
所
）（
以
下
、「
医
療
機
関
」）の

デ
ー
タ
の
電
子
化
、
②
地
域
医
療
連
携

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
普
及
、
③
医
療
情
報

利
活
用
の
た
め
の
基
盤
整
備（
標
準
化
、

D
B
事
業
）を
進
め
て
い
る
。

そ
の
一
環
と
し
て
、
医
療
分
野
に
お

け
る
デ
ー
タ
利
活
用
に
向
け
た
施
策

で
あ
る「
医
療
分
野
の
研
究
開
発
に
資

す
る
た
め
の
匿
名
加
工
医
療
情
報
に

関
す
る
法
律（
平
成
29
年
法
律
第
28

号
）」（
以
下
、「
次
世
代
医
療
基
盤
法
」）

が
、
2
0
1
8
年
5
月
11
日
に
施
行
さ

れ
た
。
次
世
代
医
療
基
盤
法
は
、
医
療

情
報
取
扱
事
業
者（
医
療
機
関
等
）が
取

り
扱
う
医
療
情
報
等
を
個
人
識
別
で
き

な
い
よ
う
に
匿
名
加
工
し
、
個
人
情
報

保
護
に
配
慮
し
つ
つ
、
円
滑
に
利
活
用

す
る
こ
と
が
で
き
る
仕
組
み
を
整
備
す

る
た
め
に
整
備
さ
れ
た
法
律
で
あ
る
。

本
稿
で
は
わ
が
国
の
健
康
・
医
療
に

関
す
る
先
端
的
研
究
開
発
及
び
新
産
業

創
出
に
資
す
る
も
の
と
し
て
期
待
が
寄

せ
ら
れ
て
い
る
同
法
に
つ
い
て
、
そ
の

経
緯
・
背
景
や
法
律
の
概
要
、
法
律
に

よ
っ
て
実
現
が
期
待
さ
れ
る
社
会
、
そ

の
た
め
の
課
題
等
に
つ
い
て
述
べ
る
。

次
世
代
医
療
基
盤
法
が
も
た
ら
す

ヘル
ス
ケ
ア
エコ
シ
ス
テ
ム

NTTデータ経営研究所 
社会基盤事業本部 
ライフ・バリュー・クリエイションユニット 
シニアコンサルタント

桜花 和也
S A K U R A B A N A  K A Z U Y A

医療系コンサルティング企業を経
て平成28年より現職。最近では
次世代医療基盤法に基づく認定
事業者の事業化支援、ヘルスケ
アビジネスの事業化支援、データ
ヘルス改革関連プロジェクトなど、
専門分野であるヘルスケア分野
の最先端プロジェクトに従事。
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な
る
情
報
提
供
と
い
う
側
面
で
は
、
効

果
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
や
事
例
の
提
示

（
自
治
体
の
類
似
性
や
政
策
目
的
等
を
前

提
に
提
示
す
る
機
能
）等
が
想
定
さ
れ
、

こ
れ
ら
に
つ
い
て
は
、例
え
ば
高
度
な
検

索
技
術
の
応
用
や
機
械
学
習
に
よ
る
洗

練
化
等
に
よ
り
現
状
の
A
I
で
も
実
現

の
可
能
性
が
あ
る
と
考
え
ら
れ
る
。

施
策
立
案
は
も
と
よ
り
立
案
支
援
に

向
け
た
情
報
提
供
の
高
精
度
化
の
た
め

に
必
要
と
な
る
の
が
、
住
民
の
健
康
度

や
医
療
費
適
正
化
効
果
等
の
施
策
評
価

を
エ
ビ
デ
ン
ス
ベ
ー
ス
で
行
う
こ
と
、

つ
ま
り
E
B
P
M
の
徹
底
で
あ
る
。
立

案
時
の
エ
ビ
デ
ン
ス
と
し
て
重
要
で
あ

る
こ
と
は
も
ち
ろ
ん
、
そ
の
施
策
の
効

果
を
定
量
的
に
把
握
し
、
そ
の
是
非
を

評
価
す
る
一
連
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
イ

ク
ル
を
、
全
自
治
体
が
徹
底
す
る
こ
と

で
、
A
I
が
活
用
可
能
な
デ
ー
タ
が
収

集
さ
れ
、
機
械
学
習
等
に
適
用
可
能
な

環
境
と
な
る
。

A
I
の
普
及
に
よ
る
地
域
に
お
け
る

健
康
課
題
の
解
決
を
進
め
る
た
め
に
も
、

デ
ー
タ
ヘ
ル
ス
が
、
真
に
実
効
性
の
あ

る
計
画
、
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
サ
イ
ク
ル
と

な
る
こ
と
を
願
い
、
結
語
と
す
る
。



特集レポート

08
桜花 和也

2	

次
世
代
医
療
基
盤
法
の
背
景

2
0
1
7
年
5
月
30
日
に
全
面
施
行

と
な
っ
た「
改
正
個
人
情
報
保
護
法
」に

お
い
て
、
本
人
の
人
種
や
信
条
、
社
会

的
身
分
、
病
歴
、
犯
罪
被
害
を
受
け
た

事
実
お
よ
び
前
科
・
前
歴
が「
要
配
慮
個

人
情
報
」と
な
っ
た
。
ま
た
、政
令
に
よ

っ
て
、
身
体
障
害
、
知
的
障
害
、
精
神

障
害
な
ど
個
人
情
報
保
護
委
員
会
で
定

め
る
心
身
の
機
能
障
害
が
あ
る
こ
と
、

健
康
診
断
や
そ
の
他
の
検
査
結
果
、
医

療
従
事
者
に
よ
る
指
導
・
診
療
・
調
剤

等
が
要
配
慮
情
報
と
い
う
扱
い
に
な
り
、

実
質
的
に
全
て
の
医
療
情
報
が
要
配
慮

個
人
情
報
と
さ
れ
、
医
療
情
報
の
利
活

用
に
あ
た
っ
て
も
個
人
情
報
保
護
法
に

則
っ
た
手
続
き
が
必
要
と
な
っ
た
。

従
来
の
個
人
情
報
保
護
法
下
に
お
い

て
は
、
本
人
の
求
め
に
応
じ
て
当
該
本

人
デ
ー
タ
の
第
三
者
へ
の
提
供
を
停
止

す
る
こ
と
と
し
、
か
つ
、
事
前
に
本
人

に
通
知
す
る
、
又
は
本
人
が
容
易
に
知

り
得
る
状
態
に
置
い
て
い
る
と
き
は
、

本
人
の
同
意
な
し
に
個
人
デ
ー
タ
を
第

三
者
へ
提
供
す
る
こ
と
が
認
め
ら
れ
て

い
た（「
オ
プ
ト
ア
ウ
ト
」で
の
同
意
）。

し
か
し
、
個
人
情
報
保
護
法
の
改
正
に

よ
り
、
要
配
慮
個
人
情
報
を
第
三
者
へ

提
供
す
る
場
合
に
、
前
述
の
オ
プ
ト
ア

ウ
ト
に
関
す
る
規
定
は
適
用
さ
れ
ず
、

事
前
に
本
人
の
同
意
を
取
得
す
る
こ
と

が
義
務
付
け
ら
れ
た（「
オ
プ
ト
イ
ン
」

で
の
同
意
）。

こ
の
改
正
に
よ
り
個
人
情
報
保
護
の

強
化
に
つ
な
が
る
一
方
、
医
療
情
報
が

要
配
慮
個
人
情
報
に
指
定
さ
れ
た
こ
と

に
よ
り
、
従
来
の
研
究
活
動
、
特
に
医

療
分
野
に
お
け
る
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
活
用

の
推
進
に
影
響
が
生
じ
る
こ
と
が
懸
念

さ
れ
た
。
こ
の
よ
う
な
経
緯
か
ら
、
医

療
分
野
に
お
け
る
情
報
の
取
扱
い
に
つ

い
て
、
特
別
な
制
度
を
整
備
す
る
こ
と

の
必
要
性
が
高
ま
り
、「
医
療
分
野
の
研

究
開
発
に
資
す
る
た
め
の
匿
名
加
工
医

療
情
報
に
関
し
、
匿
名
加
工
医
療
情
報

作
成
事
業
を
行
う
者
の
認
定
、
医
療
情

報
及
び
匿
名
加
工
医
療
情
報
等
の
取
扱

い
に
関
す
る
規
制
等
を
定
め
る
こ
と
に

よ
り
、
健
康
・
医
療
に
関
す
る
先
端
的

研
究
開
発
及
び
新
産
業
創
出
を
促
進
し
、

も
っ
て
健
康
長
寿
社
会
の
形
成
に
資
す

る
こ
と
」を
目
的
と
し
て
、次
世
代
医
療

基
盤
法
が
制
定
さ
れ
た
。

3	

次
世
代
医
療
基
盤
法
の
概
要

内
閣
官
房
健
康
・
医
療
戦
略
室
に
よ

れ
ば
、
次
世
代
医
療
基
盤
法
の
全
体
像

と
し
て
次
の
２
点
が
示
さ
れ
て
い
る
。

①
高
い
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
を
確
保
し
、

十
分
な
匿
名
加
工
技
術
を
有
す
る
な

ど
の
一
定
の
基
準
を
満
た
し
、
医
療

情
報
の
管
理
や
利
活
用
の
た
め
の
匿

名
化
を
適
正
か
つ
確
実
に
行
う
こ
と

が
で
き
る
者
を
認
定
す
る
仕
組
み

（
＝
認
定
匿
名
加
工
医
療
情
報
作
成

事
業
者
）を
設
け
る
。

②
医
療
機
関
等
は
、
本
人
が
提
供
を
拒

否
し
な
い
場
合
、
認
定
事
業
者
に
対

し
、
医
療
情
報
を
提
供
で
き
る
こ
と

と
す
る
。
認
定
事
業
者
は
、
収
集
情

報
を
匿
名
加
工
し
、
医
療
分
野
の
研

究
開
発
の
用
に
供
す
る
。

前
述
②
に
よ
っ
て
、
改
正
個
人
情
報

保
護
法
に
よ
る
医
療
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
活

用
へ
の
影
響
が
抑
え
ら
れ
る
と
同
時
に
、

①
で
一
定
の
基
準
を
満
た
す
者
が「
認

定
匿
名
加
工
医
療
情
報
作
成
事
業
者
」

（
以
下
、「
認
定
事
業
者
」）と
し
て
認
定

さ
れ
る
こ
と
で
国
民
及
び
医
療
情
報
取

Info-Future® No.59 August 2018│38
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扱
事
業
者
が
よ
り
一
層
安
心
し
て
医
療

情
報
を
提
供
す
る
こ
と
が
で
き
る
仕
組

み
が
整
備
さ
れ
た
。

4	

次
世
代
医
療
基
盤
法
に
お
い
て

実
現
が
期
待
さ
れ
る
こ
と

内
閣
官
房
健
康
・
医
療
戦
略
室
は
、次

世
代
医
療
基
盤
法
に
よ
り
実
現
が
期
待

さ
れ
る
こ
と
と
し
て
、「
自
ら
が
受
け
た

治
療
や
保
健
指
導
の
内
容
や
結
果
を
、

デ
ー
タ
と
し
て
研
究
・
分
析
の
た
め
に

提
供
し
、
そ
の
成
果
が
自
ら
を
含
む
患

者
・
国
民
全
体
の
メ
リ
ッ
ト
と
し
て
還

元
さ
れ
る
こ
と
へ
の
患
者
・
国
民
の
期

待
に
も
応
え
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ
の
技
術
革
新
を

利
用
し
た
治
療
の
効
果
や
効
率
性
等
に

関
す
る
大
規
模
な
研
究
を
通
じ
て
、
患

者
に
最
適
な
医
療
の
提
供
を
実
現
す

る
」と
い
う
点
を
挙
げ
て
お
り
、
製
薬
・

保
険
・
医
療
機
器
分
野
に
お
け
る
新
技

術
開
発
に
加
え
、
自
治
体
・
保
険
者
等

に
よ
る
サ
ー
ビ
ス
の
質
向
上
等
に
も
波

及
効
果
が
期
待
で
き
る
と
考
え
ら
れ
る
。

ま
た
、
認
定
事
業
者
が
次
世
代
医
療

基
盤
法
に
基
づ
い
た
事
業
を
展
開
さ
れ

る
こ
と
に
よ
る
具
体
的
な
社
会
的
効
果

と
し
て
、「
生
涯
に
わ
た
る
生
活
保
健
医

療
福
祉
情
報
の
安
全
な
蓄
積
、
及
び
安

心
を
与
え
ら
れ
る
情
報
利
活
用
」が
推

進
さ
れ
る
こ
と
に
よ
り
、
結
果
と
し
て

「
医
療
機
関
へ
の
負
担
を
か
け
ず
に
国

民
へ
の
保
健
医
療
福
祉
サ
ー
ビ
ス
提
供

の
質
向
上
」、「
臨
床
研
究
を
通
じ
た
新

た
な
医
療
技
術
の
開
発
、
健
康
・
医
療

デ
ー
タ
を
基
に
し
た
新
産
業
創
出
」、

「
医
療
デ
ー
タ
サ
イ
エ
ン
ス
産
業
、医
療

A
I
産
業
の
育
成
」、「
国
民
の
健
康
増

進
、
健
康
寿
命
の
延
伸
を
通
じ
た
社
会

保
障
費
適
正
化
」等
も
挙
げ
ら
れ
る
。

5	

次
世
代
医
療
基
盤
法
の
課
題

次
世
代
医
療
基
盤
法
に
よ
る
成
果
の

実
現
の
た
め
に
は
、
同
法
が
国
民
・
医

療
機
関
等
に
広
く
認
知
さ
れ
、
多
く
の

国
民
・
医
療
機
関
等
か
ら
協
力
を
得
る

必
要
が
あ
る
。
そ
の
他
に
も
、運
用
面
・

技
術
面
等
、
多
岐
に
わ
た
る
課
題
へ
の

対
応
が
必
要
と
な
る
が
、本
稿
で
は
、次

の
2
点
に
つ
い
て
概
説
す
る
。

（
１
）	

国
民
・
医
療
機
関
へ
の
啓
発
活
動
、

同
意
取
得

図1｜次世代医療基盤法によって実現できること（例）

出所｜ 内閣官房健康・医療戦略室公表資料「医療分野の研究開発に資するための匿名加工医療情報に関する法律について」より抜粋
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収
集
す
る
広
範
囲
で
の
デ
ー
タ
連
携
）、

異
な
る
地
域
間
で
の
情
報
連
携
支
援
等

が
あ
る
と
考
え
る
。

例
え
ば
、
A
M
E
D
研
究
事
業
に
お

い
て
次
世
代
医
療
基
盤
法
に
関
す
る
実

証
事
業
を
行
っ
て
い
る
公
益
社
団
法
人

日
本
医
師
会
及
び
日
本
医
師
会

O
R
C
A
管
理
機
構
に
お
い
て
は
、
協

力
医
療
機
関
に
対
し
て「
生
涯
サ
マ
リ

の
提
供
」を
予
定
し
て
い
る
。
こ
れ
は
、

医
師
資
格
認
証
及
び
本
人
・
家
族
同
意

に
基
づ
き
、患
者
の
自
施
設
及
び（
必
ず

し
も
同
地
域
と
は
限
ら
な
い
が
）別
医

療
機
関
等
で
の
こ
れ
ま
で
の
処
方
・
注

射
の
状
況
、
検
査
結
果
、
入
院
暦
、
手

術
暦
、
ア
レ
ル
ギ
ー
情
報
、
介
護
サ
ー

ビ
ス
利
用
状
況
、
等
の
様
々
な
情
報
を

サ
マ
リ
化（
A
I
等
に
よ
る
自
動
作
成

を
想
定
）し
て
、診
療
時
に
活
用
頂
く
た

め
の
サ
ー
ビ
ス
で
あ
り
、
既
存
の
地
域

医
療
連
携
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
枠
組
み
を

越
え
た
長
期
間
か
つ
広
範
囲
の
分
野
に

お
け
る
情
報
連
携
を
可
能
と
す
る
画
期

的
な
サ
ー
ビ
ス
で
あ
る
。「
生
涯
サ
マ
リ

の
提
供
」の
実
現
の
た
め
に
は
、多
数
の

医
療
機
関
・
事
業
所
・
自
治
体
・
個
人

等
か
ら
多
岐
に
渡
る
デ
ー
タ
を
標
準
化

さ
れ
た
状
態
で
収
集（
も
し
く
は
収
集

次
世
代
医
療
基
盤
法
は
患
者
本
人

の
同
意（
オ
プ
ト
ア
ウ
ト
）に
基
づ
い
て

医
療
情
報
等
を
収
集
す
る
こ
と
が
で

き
る
法
律
で
あ
る
た
め
、
法
律
に
基
づ

い
て
認
定
を
受
け
た
認
定
事
業
者
が

医
療
情
報
の
利
活
用
に
よ
り
十
分
な

価
値
を
生
み
出
す
た
め
に
は
、
多
く
の

患
者
及
び
医
療
機
関
等
か
ら
の
協
力

が
必
須
で
あ
る
。

し
か
し
な
が
ら
、
次
世
代
医
療
基
盤

法
は
、
現
状
で
は
一
般
の
国
民
は
も
と

よ
り
医
療
機
関
に
も
十
分
認
知
さ
れ
て

い
る
と
は
い
え
な
い
状
況
で
あ
る
た
め
、

次
世
代
医
療
基
盤
法
の
意
義
・
目
的
の

説
明
や
協
力
依
頼
等
、
国
・
認
定
事
業

者
が
一
体
と
な
っ
て
働
き
か
け
て
い
く

必
要
が
あ
る
。

（
２
）	

収
集
デ
ー
タ
の
電
子
化
・
標
準
化

仮
に
患
者
本
人
及
び
医
療
機
関
か
ら

の
協
力
が
得
ら
れ
た
場
合
に
お
い
て
も
、

医
療
機
関
か
ら
デ
ー
タ
を
出
力
す
る
た

め
の
機
能
が
実
装
さ
れ
て
い
な
け
れ
ば

情
報
収
集
が
で
き
な
い
。
ま
た
、
収
集

し
た
デ
ー
タ
を
活
用
す
る
場
合
に
お
い

て
は
、S

S
-M

IX
2

、
厚
労
省
標
準
規

格
等
、複
数
デ
ー
タ
を
同
条
件
で
比
較
・

集
計
す
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に「
標

準
化
」さ
れ
て
い
る
こ
と
が
必
須
で
あ
る
。

し
か
し
な
が
ら
、
現
状
で
は
、
デ
ー

タ
出
力
機
能
が
実
装
さ
れ
て
い
る
医
療

機
関（
特
に
、
診
療
所
）は
少
な
く
、
デ

ー
タ
を
収
集
す
る
に
あ
た
っ
て
は
、
認

定
事
業
者
に
お
い
て
各
医
療
機
関
と
の

調
整
が
必
要
と
な
る
。
ま
た
、
デ
ー
タ

を
出
力
す
る
機
能
を
実
装
す
る
に
あ
た

っ
て
も
、
用
語
・
コ
ー
ド
が
標
準
化
さ

れ
て
お
ら
ず
、
複
数
デ
ー
タ
を
同
条
件

で
比
較
・
集
計
す
る
た
め
に
は
、
認
定

事
業
者
側
で
の
調
整
が
必
要
で
あ
る
。

さ
ら
に
、
認
定
事
業
者
が
収
集
す
る
デ

ー
タ
は
医
療
機
関
の
デ
ー
タ
に
限
ら
ず
、

自
治
体
・
介
護
事
業
所
・
個
人
等
が
所

有
す
る
健
診
情
報
、
介
護
情
報
、
死
亡

情
報
、
生
活
情
報
等
も
含
ま
れ
る
た
め
、

そ
れ
ぞ
れ
か
ら
収
集
し
た
情
報
が
横
串

で
比
較
で
き
る
よ
う
標
準
化
す
る
必
要

も
あ
る
。

た
だ
し
、
全
て
の
医
療
機
関
・
事
業

所
・
個
人
等
と
認
定
事
業
者
が
個
別
に

調
整
す
る
こ
と
は
負
担
が
大
き
く
、
現

実
的
に
は
地
域
医
師
会
等
と
の
連
携
の

う
え
、
地
域
医
療
連
携
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

等
を
通
じ
た
デ
ー
タ
収
集
機
能
の
整
備

が
現
実
的
で
あ
る
と
考
え
ら
れ
、
地
域

全
体
を
巻
き
込
ん
だ
協
力
体
制
の
構
築

が
必
要
と
な
る
。

6	

デ
ー
タ
提
供
者（
地
域
・
国
民
・

医
療
機
関
等
）へ
の
メ
リ
ッ
ト
提

供
の
必
要
性

前
述
し
た
地
域
全
体
を
巻
き
込
ん
だ

協
力
体
制
を
構
築
す
る
た
め
に
は
、
地

域
・
国
民
・
医
療
機
関
等
へ
の
具
体
的

メ
リ
ッ
ト（
デ
ー
タ
提
供
に
対
す
る
対

価
）を
提
供
す
る
必
要
が
あ
り
、そ
れ
こ

そ
が「
次
世
代
医
療
基
盤
法
が
も
た
ら

す
地
域
の
未
来
」で
あ
る
と
考
え
る
。具

体
的
に
は
、
地
域
に
対
し
て
は
、
デ
ー

タ
提
供
に
対
す
る
価
値
と
し
て
、
イ
ン

フ
ラ
整
備
の
支
援
、
地
域
連
携
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
の
維
持
支
援（
人
的
・
物
的
支

援
）等
の
直
接
的
な
メ
リ
ッ
ト
に
加
え

て
、
地
域
全
体
の
医
療
の
質
向
上
、
地

域
連
携
機
能
の
強
化（
認
定
事
業
者
が
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め
に
は
、
デ
ー
タ
利
活
用
者
に
対
す
る

メ
リ
ッ
ト
を
提
供
し
、
認
定
事
業
者
が

継
続
的
に
運
営
し
て
い
く
た
め
の
対
価

を
得
る
こ
と
も
必
須
で
あ
る
。
①
デ
ー

タ
提
供
側
の
メ
リ
ッ
ト
を
高
め
る
こ
と

に
よ
り
多
く
の
デ
ー
タ
を
収
集
す
る

（
提
供
す
る
た
め
の
デ
ー
タ
の
確
保
）、

②
多
く
の
デ
ー
タ
が
収
集
さ
れ
る
こ
と

に
よ
り
デ
ー
タ
利
活
用
側
へ
の
メ
リ
ッ

ト
提
供
が
可
能
と
な
る（
デ
ー
タ
提
供

に
よ
る
対
価
の
確
保
）、③
よ
り
多
く
の

メ
リ
ッ
ト
を
デ
ー
タ
提
供
側
へ
還
元
す

る
こ
と
が
可
能
と
な
る（
得
ら
れ
た
対

価
の
還
元
）、
④
更
な
る
デ
ー
タ
の
収

集
、
と
い
う
サ
イ
ク
ル
を
踏
ま
え
た
ビ

ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
構
築
す
る
必
要
が
あ

り
、
そ
れ
が
持
続
可
能
な
地
域
社
会
の

実
現
に
も
必
須
で
あ
る
。

デ
ー
タ
利
活
用
者
へ
の
提
供
サ
ー
ビ

ス
は
、将
来
的
に
は
民
間
企
業（
製
薬
企

業
・
保
険
会
社
等
）や
研
究
機
関
等
へ
の

デ
ー
タ
提
供
や
A
I
を
活
用
し
た
サ
ー

ビ
ス
提
供
が
中
心
に
な
る
と
考
え
る
が
、

事
業
開
始
当
初
は
デ
ー
タ
収
集
量
が
十

分
で
な
い
た
め
、
デ
ー
タ
収
集
活
動
と

併
行
し
な
が
ら
、
共
同
研
究
、
フ
ィ
ー

ル
ド
実
証
支
援
等
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン

グ
サ
ー
ビ
ス
、
匿
名
加
工
支
援
サ
ー
ビ

後
に
標
準
化
）す
る
と
と
も
に
、そ
れ
ぞ

れ
の
デ
ー
タ
が
同
一
個
人
の
も
の
で
あ

る
こ
と
を
確
実
に
判
断
し
た
う
え
で
名

寄
せ
処
理
を
行
う
必
要
が
あ
り
、
地
域

全
体
で
の
協
力
体
制
が
構
築
さ
れ
て
こ

そ
実
現
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
で
あ
る
た
め
、

正
に
地
域
全
体
が
協
力
す
る
こ
と
の
メ

リ
ッ
ト
の
一
つ
で
あ
る
と
も
言
え
る
。

そ
の
他
に
も
、
次
世
代
医
療
基
盤
法

が
も
た
ら
す
メ
リ
ッ
ト
と
し
て
、
例
え

ば
次
の
よ
う
な
点
が
挙
げ
ら
れ
る
。

●
地
域
医
療
連
携
・
多
職
種
連
携
の
推
進

（
地
域
・
医
療
機
関
等
へ
の
メ
リ
ッ
ト
）

地
域
全
体
で
認
定
事
業
者
に
協
力
す

る
こ
と
に
よ
り
、
地
域
医
療
連
携
及
び

多
職
種
連
携
の
た
め
に
必
要
な
情
報
が

一
元
的
に
収
集
・
整
理
さ
れ
る
こ
と
で
、

地
域
医
療
連
携
及
び
多
職
種
連
携
が
加

速
度
的
に
進
む
こ
と
に
な
り
、
地
域
全

体
で
適
切
な
医
療
・
介
護
サ
ー
ビ
ス
を

提
供
す
る
こ
と
が
可
能
と
な
る
。

●
地
域
間
連
携
支
援（
国
民
・
医
療
機
関

等
へ
の
メ
リ
ッ
ト
）

認
定
事
業
者
を
介
し
て
、
異
な
る
地

域
間
の
医
療
連
携
や
、
地
域
医
療
連
携

と
地
域
包
括
ケ
ア
と
の
連
携
に
必
要
な

情
報
が
一
元
的
に
収
集
・
整
理
さ
れ
、地

域
を
ま
た
い
で
複
数
医
療
機
関
を
受
診

し
て
い
る
患
者
等
の
情
報
共
有
が
実
現

さ
れ
、
診
療
の
質
向
上
と
と
も
に
、
検

査
・
処
方
量
の
適
正
化
等
に
も
効
果
的

で
あ
る
。
こ
れ
は
、
医
療
機
関
だ
け
で

な
く
、
患
者
に
も
受
診
時
の
負
担
減
や

医
療
費
負
担
の
抑
制
等
の
メ
リ
ッ
ト
が

生
じ
る
こ
と
と
な
る
。

●
ア
ウ
ト
カ
ム
評
価
支
援（
地
域
・
医
療

機
関
等
へ
の
メ
リ
ッ
ト
）

認
定
事
業
者
の
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
、

収
集
し
た
デ
ー
タ
の
利
活
用
に
よ
り
、

医
療
機
関
単
位
ま
た
は
地
域
単
位
で
の

ア
ウ
ト
カ
ム 

（
有
病
率
の
変
化
、検
査
値

の
変
化
、A
D
L
/
Q
O
L
の
変
化
等
）

の
比
較
評
価
支
援
等
が
考
え
ら
れ
、
自

治
体
や
保
険
者
等
に
も
医
療
費
適
正
化

等
の
メ
リ
ッ
ト
が
生
じ
る
こ
と
と
な
る
。

7	

デ
ー
タ
利
活
用
者
へ
の
メ
リ
ッ
ト

提
供
に
よ
る
持
続
的
な
運
営
を
実

現
す
る
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
構
築

前
述
し
た
地
域
の
メ
リ
ッ
ト
を
認
定

事
業
者
が
持
続
的
に
提
供
し
て
い
く
た

ス
等
に
よ
り
、
デ
ー
タ
利
活
用
者
へ
の

メ
リ
ッ
ト
を
提
供
し
て
い
く
も
の
と
考

え
る
。

8	

次
世
代
医
療
基
盤
法
を
踏
ま
え

た
弊
社
の
取
り
組
み
と
今
後
の

可
能
性

筆
者
ら
の
部
門
に
お
い
て
は
、「
住
む

と
健
康
に
な
る
街
、
安
心
し
て
暮
せ
る

街
」を
コ
ン
セ
プ
ト
と
し
て
数
多
く
の

実
証
事
業
等
に
携
わ
っ
て
い
る
。
筆
者

ら
の
コ
ン
セ
プ
ト
と
次
世
代
医
療
基
盤

法
の
目
的
は
親
和
性
が
非
常
に
高
く
、

弊
社
が
次
世
代
医
療
基
盤
法
の
認
定
事

業
者
・
各
地
域
・
最
先
端
の
I
o
T
技

術
を
繋
ぐ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
と
な
る

こ
と
で
、
次
世
代
医
療
基
盤
法
の
普
及

展
開
を
加
速
さ
せ
る
と
と
も
に
、
多
く

の
地
域
に
メ
リ
ッ
ト
を
も
た
ら
す
こ
と

が
可
能
で
あ
る
。

ま
た
、
認
定
事
業
者
に
よ
る
収
集
デ

ー
タ
の
範
囲
は
、
電
子
カ
ル
テ
・
レ
セ

プ
ト
等
の「
医
療
機
関
等
で
発
生
す
る

デ
ー
タ
」に
と
ど
ま
ら
ず
、近
い
将
来
に

お
い
て
、
ウ
ェ
ア
ラ
ブ
ル
端
末
や
ス
マ

ー
ト
フ
ォ
ン
と
連
携
し
た
I
o
T
デ
ー
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図2｜ 持続可能なヘルスケア・エコシステムの構築

出所｜ NTTデータ経営研究所にて作成
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データ利活用主体による利活用（第三者提供） データ収集 

蓄積
データ 

データ収集 
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（情報連携サービス等）

第三者提供による
収益

蓄積データの充実よる
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⇒提供意欲の増加 

データ提供
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サービスからもデータ収集

中核病院 診療所 

健康情報 医療情報 

国・研究機関・民間企業等 

介護情報 生活情報 

• 次世代医療基盤法と最先端技術の融合により、「データ収集→利活用→還元→更なるデータ収集→更なる利活用→更なる還元→・・・」
の持続可能なサイクルを構築

遠隔診療・
医療機器 

バリアフリー
情報支援 

安心して医療・介
護を受けられる 

農業や登山による
健康づくり

自動運転に
よる買物、
配達支援

歩きやすい街づく
り、商店街づくり 

支えあいの仕
組み（シェア
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ミー）

エビデンスに基づ
く保健医療施策の
PDCA 中核病院 

診療所 
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健康に暮らせる

元気に働ける
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住むと健康になる街、安心して暮せる街
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健康経営
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政策・施策、資金　等 
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福祉用具・見守り
プランニング 
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サービス 
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フォーム

環境づくり
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（Life Value)

国・自治体・民間　等 

各種サービス（データ提供のメリット）の質向上・高度化により、
データの高度利活用が推進され、必要な情報が適切に管理され、
個人特性に応じた効果的なサービスが提供される最先端の地域づくりに寄与
⇒「住むと健康になる街、安心して暮らせる街」が実現

データの利活用により、
新サービス・技術の開発が
促進される

タ
等
の
収
集
に
も
拡
大
さ
れ
る
べ
き
で

あ
る
と
考
え
る（
た
だ
し
、信
頼
性
の
低

い
デ
ー
タ
を
多
数
収
集
し
て
も
利
活
用

に
は
適
さ
な
い
た
め
、
精
度
も
保
証
さ

れ
た
デ
ー
タ
を
収
集
す
る
必
要
が
あ

る
）。
こ
れ
に
よ
り
、日
々
の
健
康
状
態

か
ら
通
院
時
の
医
療
情
報
が
適
切
に
収

集
・
管
理
さ
れ
、
生
活
習
慣
も
含
め
た

適
切
な
リ
マ
イ
ン
ド
・
レ
コ
メ
ン
ド
等

の
仕
組
み
を
構
築
す
る
こ
と
で
、
地
域

全
体
の
医
療
等
サ
ー
ビ
ス
の
質
向
上
、

健
康
寿
命
の
延
伸
等
を
も
た
ら
す
こ
と

が
可
能
に
な
る
。

さ
ら
に
、「
デ
ー
タ
の
収
集
→
収
集
デ

ー
タ
を
活
用
し
た
新
た
な
サ
ー
ビ
ス
の

提
供
→
新
た
な
サ
ー
ビ
ス
を
活
用
し
た

更
な
る
デ
ー
タ
収
集
→
よ
り
一
層
の
デ

ー
タ
利
活
用
の
推
進
」と
い
っ
た
循
環

型
の
ヘ
ル
ス
ケ
ア
・
エ
コ
シ
ス
テ
ム
を

構
築
し
、
持
続
可
能
な
地
域
社
会
が
実

現
さ
れ
る
こ
と
を
期
待
し
て
い
る
。
こ

れ
こ
そ
が「
デ
ジ
タ
ル
が
拓
く
地
域
の

未
来
」と
し
て
実
現
さ
れ
る
べ
き
医
療

の
あ
り
方
で
あ
り
、
早
急
な
実
現
に
向

け
た
実
行
計
画
が
必
要
で
あ
る
と
考
え

る
。



※1 The Bioeconomy to 2030, 　 
https://www.oecd.org/futures/long-termtechnologicalsocietalchallenges/42837897.pdf
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は
じ
め
に

日
本
で
は
、
バ
イ
オ
エ
コ
ノ
ミ
ー
と

い
う
言
葉
は
ほ
と
ん
ど
認
知
さ
れ
て
い

な
い
が
、
欧
米
で
は
、
2
0
0
9
年
に

O
E
C
D
が
バ
イ
オ
エ
コ
ノ
ミ
ー
の
概

念
を
提
唱
し
て
以
降
、
第
5
次
産
業
革

命
と
も
言
う
べ
き
新
た
な
社
会
変
革
を

生
み
出
す
可
能
性
が
あ
る
と
さ
れ
、
各

国
が
覇
権
争
い
を
繰
り
広
げ
て
い
る
。

バ
イ
オ
エ
コ
ノ
ミ
ー
は
、バ
イ
オ
テ
ク
ノ

ロ
ジ
ー
が
経
済
に
大
き
く
貢
献
で
き
る

市
場（
農
業
・
産
業
・
医
療
）と
さ
れ
、
ド

イ
ツ
、
フ
ラ
ン
ス
、
ア
メ
リ
カ
な
ど
の
先

進
国
だ
け
で
は
な
く
、
南
ア
フ
リ
カ
や
タ

イ
、
イ
ン
ド
な
ど
も
戦
略
を
公
表
し
、ア

ク
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン
を
実
行
し
て
い
る
。

今
秋
、E
U
は
バ
イ
オ
エ
コ
ノ
ミ
ー
戦

略
2
・
0
を
発
表
す
る
予
定
と
な
っ
て

お
り
、
新
た
な
戦
略
で
は
、
S
D
G
ｓ

を
上
位
目
標
と
し
、
S
D
G
を
達
成
す

る
手
段
と
し
て
バ
イ
オ
エ
コ
ノ
ミ
ー
の

活
用
が
提
唱
さ
れ
る
予
定
で
あ
る
。
一

方
、
日
本
は
2
0
1
9
年
夏
に
戦
略
公

表
予
定
と
な
っ
て
お
り
、
世
界
の
動
き

に
対
し
て
大
幅
な
遅
れ
を
取
っ
て
い
る
。

本
稿
で
は
、食
農
分
野
に
お
い
て「
バ

イ
オ
×
デ
ジ
タ
ル
」の
融
合
に
よ
り
創

出
さ
れ
る
新
た
な
産
業
、
食
文
化
に
も

た
ら
さ
れ
る
変
化
、
健
康
維
持
・
管
理

方
法
に
関
し
て
概
説
す
る
。（
図
1
）

1	

バ
イ
オ
エ
コ
ノ
ミ
ー
と
は

バ
イ
オ
エ
コ
ノ
ミ
ー
と
は
、
生
物
資

源
や
バ
イ
オ
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
を
活
用
し

て
、
気
候
変
動
や
食
料
問
題
と
い
っ
た

地
球
規
模
の
課
題
を
解
決
す
る
こ
と
に

よ
り
、
持
続
可
能
な
社
会
と
経
済
成
長

の
両
立
を
目
指
す
概
念
で
あ
る
。

O
E
C
D
は
、2
0
0
9
年
に
バ
イ
オ

テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
が
経
済
に
大
き
く
貢
献

で
き
る
市
場
と
し
て 

”
バ
イ
オ
エ
コ
ノ

ミ
ー 

“ 

の
概
念
を
提
唱
し
、
2
0
3
0

年
ま
で
に
世
界
の
バ
イ
オ
産
業
市
場
は

G
D
P
の
2
・
7
％（
約
1
・
6
兆
ド
ル
）

に
拡
大
す
る
と
予
測
し
て
い
る※

１

。

食
農
分
野
に
お
け
る
デ
ジ
タ
ル
を
融
合
し
た

バ
イ
オ
産
業
戦
略
及
び
ル
ー
ル
形
成
戦
略
の
重
要
性

～
日
本
企
業
が
技
術
は
あ
る
の
に
世
界
で
勝
て
な
い
状
況
か
ら
の
脱
却
～

NTTデータ経営研究所 
社会基盤事業本部 
ライフ・バリュー・クリエイションユニット 
マネージャー

齊藤 三希子
S A I T O  M I K I K O

システムインテグレーター、シンクタン
クを経て2014年より現職。低炭素
社会の構築支援、再生可能・未利
用エネルギー分野の事業化支援・
政策支援、再生可能・未利用エネ
ルギーを活用した地域活性化の仕組
み構築、ICTを活用した高付加価値
農業の構築等に多数従事。地域資
源（再生可能・未利用エネルギー、
農業、文化等）を活用した持続可能
な地域モデル創出、スマート農業の
実現を通した地域再生に取り組む。 
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タ
等
の
収
集
に
も
拡
大
さ
れ
る
べ
き
で

あ
る
と
考
え
る（
た
だ
し
、信
頼
性
の
低

い
デ
ー
タ
を
多
数
収
集
し
て
も
利
活
用

に
は
適
さ
な
い
た
め
、
精
度
も
保
証
さ

れ
た
デ
ー
タ
を
収
集
す
る
必
要
が
あ

る
）。
こ
れ
に
よ
り
、日
々
の
健
康
状
態

か
ら
通
院
時
の
医
療
情
報
が
適
切
に
収

集
・
管
理
さ
れ
、
生
活
習
慣
も
含
め
た

適
切
な
リ
マ
イ
ン
ド
・
レ
コ
メ
ン
ド
等

の
仕
組
み
を
構
築
す
る
こ
と
で
、
地
域

全
体
の
医
療
等
サ
ー
ビ
ス
の
質
向
上
、

健
康
寿
命
の
延
伸
等
を
も
た
ら
す
こ
と

が
可
能
に
な
る
。

さ
ら
に
、「
デ
ー
タ
の
収
集
→
収
集
デ

ー
タ
を
活
用
し
た
新
た
な
サ
ー
ビ
ス
の

提
供
→
新
た
な
サ
ー
ビ
ス
を
活
用
し
た

更
な
る
デ
ー
タ
収
集
→
よ
り
一
層
の
デ

ー
タ
利
活
用
の
推
進
」と
い
っ
た
循
環

型
の
ヘ
ル
ス
ケ
ア
・
エ
コ
シ
ス
テ
ム
を

構
築
し
、
持
続
可
能
な
地
域
社
会
が
実

現
さ
れ
る
こ
と
を
期
待
し
て
い
る
。
こ

れ
こ
そ
が「
デ
ジ
タ
ル
が
拓
く
地
域
の

未
来
」と
し
て
実
現
さ
れ
る
べ
き
医
療

の
あ
り
方
で
あ
り
、
早
急
な
実
現
に
向

け
た
実
行
計
画
が
必
要
で
あ
る
と
考
え

る
。
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※2 科学技術政策担当大臣等政務三役と総合科学技術・イノベーション会議有識者議員との会合（平成29年度）,内閣府提出資料 
http://www8.cao.go.jp/cstp/gaiyo/yusikisha/20171012/siryo1.pdf

※3 東京大学 准教授 五十嵐圭日子, バイオエコノミーに寄るゲームチェンジを私達はどう受けるか

バ
イ
オ
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
は
以
前
よ
り

取
り
組
ま
れ
て
い
た
が
、近
年
バ
イ
オ
エ

コ
ノ
ミ
ー
が
提
唱
さ
れ
た
背
景
と
し
て

は
、
ゲ
ノ
ム
解
析
技
術
や
合
成
生
物
学
、

I
C
T
/
I
o
T
・
A
I
技
術
な
ど
が
急

速
に
進
展
し
た
こ
と
に
起
因
さ
れ
る
。

影
響
を
受
け
る
産
業
と
し
て
は
、
主

に
工
業（
39
％
）、
農
業（
36
％
）、
健
康

（
25
％
）の
３
分
野
と
さ
れ
て
お
り
、
日

本
で
は
、
バ
イ
オ
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
に
よ

り
、
2
0
3
0
年
に
市
場
約
40
兆
円
、

G
D
P
約
20
兆
円
、
雇
用
80
万
人
の
市

場
が
創
出
さ
れ
る
と
推
計
さ
れ
て
い
る※

２

。

欧
米
で
は
戦
略
策
定
と
同
時
に
ル
ー

ル
形
成
に
取
り
組
ん
で
お
り
、
同
じ
商

品
で
あ
っ
て
も
バ
イ
オ
エ
コ
ノ
ミ
ー
を

考
慮
し
た
製
品
と
そ
れ
以
外
と
の
差
別

化
を
図
る
た
め
、
バ
イ
オ
エ
コ
ノ
ミ
ー

関
連
の
規
制
や
認
証
制
度
構
築
な
ど
ス

タ
ン
ダ
ー
ド
化
を
進
め
て
い
る
。

バ
イ
オ
マ
ス
研
究
の
第
一
人
者
で
あ

る
東
京
大
学
の
五
十
嵐
圭
日
子
准
教
授

は
、
”

バ
イ
オ
エ
コ
ノ
ミ
ー
認
証
に
沿

っ
て
い
る
も
の
に
付
加
価
値
が
つ
き
、

品
質
の
良
さ
を
凌
駕
す
る
と
い
う「
ゲ

ー
ム
チ
ェ
ン
ジ
」が
起
こ
る
可
能
性
が

あ
る 

“
と
警
笛
を
鳴
ら
し
て
い
る※

３

。
 

2	

日
本
で
の
取
り
組
み
状
況

バ
イ
オ
エ
コ
ノ
ミ
ー
戦
略
は
、欧
米
を

中
心
と
し
た
世
界
各
国
で
、
気
候
変
動

や
食
糧
問
題
な
ど
を
含
め
た
社
会
的
な

課
題
解
決
と
産
業
振
興
を
同
時
に
達
成

で
き
る
概
念
と
し
て
策
定
済
み
で
、
重

点
的
な
取
り
組
み
が
開
始
さ
れ
て
い
る
。

先
進
国
だ
け
で
は
な
く
、イ
ン
ド
、南

ア
フ
リ
カ
、
タ
イ
な
ど
の
新
興
国
も
公

表
し
て
い
る
な
か
、
日
本
は
ま
だ
策
定

で
き
て
お
ら
ず
、
健
康
・
医
療
戦
略
の

改
定
を
踏
ま
え
、
2
0
1
9
年
夏
に
戦

略
を
公
表
予
定
と
し
て
い
る
。
日
本
は

バ
イ
オ
エ
コ
ノ
ミ
ー
に
対
す
る
取
り
組

み
に
関
し
て
、
他
の
先
進
国
よ
り
も
10

年
遅
れ
て
い
る
状
況
で
あ
る
。

日
本
の
バ
イ
オ
エ
コ
ノ
ミ
ー
戦
略
は
、

バ
イ
オ
と
デ
ジ
タ
ル
の
融
合
に
よ
り
国

内
の
農
林
水
産
業
、
工
業
、
健
康
・
医

療
分
野
が
抱
え
る
課
題
の
解
決
と
持
続

的
な
経
済
成
長
、
さ
ら
に
はSociety 

5.0

の
実
現
及
び
S
D
G
ｓ
目
標
の
達

成
を
目
指
し
て
お
り
、
主
に
図
2
に
記

載
の
４
つ
を
設
定
し
て
い
る
。
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図1｜スマートセルインダストリーが拓く世界

出所｜ 経済産業省,バイオ×デジタルによる新たな経済社会（バイオエコノミー）に向けて(2017/11/1)



※4 産業構造審議会商務流通情報分科会バイオ小委員会,資料３,　http://www.meti.go.jp/committee/sankoushin/shojo/bio/pdf/008_03_00.pdf
※5 内閣府, 総合イノベーション戦略, http://www8.cao.go.jp/cstp/stmain.html
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3	

農
分
野
に
お
け
る
バ
イ
オ
テ
ク

ノ
ロ
ジ
ー
の
活
用

食
農
分
野
に
お
け
る
バ
イ
オ
テ
ク
ノ
ロ

ジ
ー
の
活
用
と
し
て
は
、
環
境
負
荷
低
減

及
び
世
界
的
な
食
料
危
機
へ
の
対
応
策

と
し
て
、
品
種
改
良
、
遺
伝
子
組
み
換
え

（
害
虫
抵
抗
性
や
耐
病
性
、
長
期
保
存
性

等
）、
培
養
な
ど
の
研
究
開
発
が
進
め
ら

れ
て
い
る
。

デ
ジ
タ
ル
デ
ー
タ
や
バ
イ
オ
テ
ク
ノ
ロ
ジ

ー
等
を
活
用
し
た
ス
マ
ー
ト
育
種
に
よ
り
、

機
能
成
分
を
多
く
含
む
品
種
や
害
虫
抵

抗
性
農
作
物
の
栽
培
、
超
多
収
品
種・高

温
耐
性
品
種
の
開
発
な
ど
、
高
付
加
価

値
化
に
よ
る
農
業
者
の
所
得
向
上
だ
け

で
は
な
く
、
世
界
的
な
気
候
変
動
対
策
・

食
料
安
定
供
給
に
資
す
る
品
種・栽
培
技

術
の
開
発
が
進
め
ら
れ
て
い
る
。

例
え
ば
、
害
虫
抵
抗
性
農
作
物
の
栽

培
で
は
、
20
年
間
で
化
学
農
薬
使
用
量

を
37
％
減
少
、
病
害
を
予
防
す
る
こ
と
が

で
き
れ
ば
世
界
飢
餓
人
口
約
８
億
人
分

の
食
物
の
確
保
に
繋
が
る
と
さ
れ
て
い
る※

４

。

ま
た
、細
胞
農
業(C

ellular Agriculture)

分
野
の
研
究
も
国
内
外
で
進
め
ら
れ
て
い

る
。
そ
の一
環
と
し
て
、
バ
イ
オ
テ
ク
ノ
ロ

ジ
ー
を
使
用
し
て
、
牛
な
ど
の
筋
肉
細
胞

を
人
工
的
に
培
養
す
る
培
養
肉
の
研
究

開
発
が
進
め
ら
れ
て
い
る
。
人
工
培
養
肉

は
、
理
論
的
に
は
牛
の
筋
肉
細
胞
数
個
か

ら
1
万
t
以
上
の
牛
肉
が
生
成
で
き
る

た
め
環
境
負
荷
が
小
さ
く
、
世
界
で
高
ま

る
食
肉
需
要
に
応
え
る
次
世
代
の
食
材

と
し
て
期
待
さ
れ
て
い
る
。

4	

デ
ジ
タ
ル
デ
ー
タ
の
活
用
に
よ

る「
食
の
ヘ
ル
ス
ケ
ア
産
業
」の

創
出

日
本
政
府
は
、
2
0
1
8
年
6
月
15

日
に
閣
議
決
定
し
た「
総
合
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ

ン
戦
略
」に
お
い
て
、
農
業
、
工
業
及
び
健

康
・
医
療
分
野
で
バ
イ
オ
エ
コ
ノ
ミ
ー
を
新

た
な
市
場
と
し
て
創
出
し
、持
続
可
能
な

環
境・社
会
の
実
現
、
健
康
長
寿
社
会
の

形
成
を
図
る
こ
と
を
掲
げ
て
い
る※

５

。

農
林
水
産
物
・
食
品
分
野
で
は
、
バ
イ

オ
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
及
び
デ
ジ
タ
ル
デ
ー
タ

を
活
用
す
る
こ
と
に
よ
り
、個
人
の
生
活

習
慣
等
に
応
じ
た
食
生
活
や
食
事
の
提

案
・
提
供
を
可
能
に
し
、
生
活
習
慣
病

リ
ス
ク
の
低
減
と
健
康
寿
命
の
延
伸
を

促
進
す
る
な
ど
、
超
高
齢
化
社
会
も
想

図2｜バイオとデジタルの融合により実現を目指す経済社会像（ビジョン）

出所｜ 内閣府,バイオ戦略検討ワーキングループ検討の中間とりまとめ(2018/6/13)



※6 経産省, http://www.meti.go.jp/policy/external_economy/trade/rules.html
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用
の
大
き
な
方
向
転
換
を
も
た
ら
す
。い

く
ら
日
本
の
技
術
が
優
れ
て
い
て
も
、

E
U
が
構
築
す
る
ル
ー
ル
に
当
て
は
ま
ら

な
け
れ
ば
普
及
さ
せ
る
こ
と
は
で
き
な
い
。

日
本
で
は
、
こ
う
し
た
世
界
の
動
き
に

対
し
て
出
遅
れ
て
い
る
状
況
で
は
あ
る
が
、

環
境
汚
染
問
題
や
バ
イ
オ
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー

に
対
し
て
大
き
な
ア
ド
バ
ン
テ
ー
ジ
と
な

る
技
術
が
あ
る
。
関
連
規
制
や
規
格
が
整

備
さ
れ
る
こ
と
を
待
つ
の
で
は
な
く
、日
本

の
技
術
が
世
界
の
戦
略
の
中
で
適
用
さ
れ

る
よ
う
、
日
本
主
導
で
国
際
的
な
ル
ー
ル

を
形
成
し
、
規
制
・
規
格
を
整
備
し
て
い

く
必
要
が
あ
る
。

2
0
1
4
年
に
、
経
産
省
は
ル
ー
ル

形
成
戦
略※

６

を
設
立
し
て
い
る
。 

”
日
本

企
業
が
技
術
は
あ
る
の
に
世
界
で
勝
て

な
い 

“
と
い
う
現
状
か
ら
脱
却
す
る
た

め
に
は
、
官
民
が一
緒
と
な
り
、
技
術
革

新
と
ル
ー
ル
形
成
戦
略
の
両
面
か
ら
取
り

組
む
体
制
整
備
を
構
築
す
る
こ
と
が
急

務
で
あ
る
。

日
本
は
化
石
燃
料
資
源
が
乏
し
い
国

だ
が
、
化
石
燃
料
に
代
わ
る
技
術
と
自

然
資
源
を
持
っ
て
い
る
。
不
足
し
て
い
る

の
は
、世
界
市
場
で
日
本
の
技
術
が
勝
つ

ル
ー
ル
形
成
戦
略
だ
け
で
あ
る
。

状
態
に
合
わ
せ
た
食
事
が
提
供
さ
れ
る

時
代
と
な
る
だ
ろ
う
。

5	

今
後
日
本
に
お
い
て
求
め
ら
れ

る
こ
と

バ
イ
オ
エ
コ
ノ
ミ
ー
戦
略
に
10
年
出
遅

れ
た
日
本
。
各
企
業
の
技
術
開
発
だ
け
で

は
遅
れ
を
挽
回
す
る
こ
と
は
難
し
い
。
日

本
の
技
術
が
世
界
の
戦
略
の
中
で
認
め
ら

れ
る
よ
う
、
官
民
が
連
携
し
、
日
本
主
導

で
こ
う
し
た
世
界
の
規
制
・
規
格
を
整
備

し
、
ル
ー
ル
を
形
成
し
て
い
く
必
要
が
あ
る
。

E
U
で
は
、
海
洋
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
な
ど

の
環
境
問
題
と
資
源
制
約
を
背
景
に
、

S
D
G
ｓ
を
上
位
目
標
と
し
て
、
バ
イ
オ

エ
コ
ノ
ミ
ー
を
含
む
サ
ー
キ
ュ
ラ
ー・エ
コ
ノ

ミ
ー
の
実
現
を
経
済
成
長
戦
略
の
ひ
と

つ
と
し
て
位
置
づ
け
、持
続
可
能
性
や
地

球
規
模
の
課
題
に
対
応
し
つ
つ
イ
ノ
ベ
ー

シ
ョ
ン
を
実
現
す
る
た
め
の
新
た
な
枠
組

み
と
制
度
の
検
討
を
進
め
て
い
る
。

今
年
１
月
に
E
U
が
公
表
し
た 

”
プ

ラ
ス
チ
ッ
ク
戦
略 
“
も
、バ
イ
オ
エ
コ
ノ
ミ

ー
戦
略
と
社
会
課
題
を
起
点
と
す
る
ル

ー
ル
形
成
で
あ
る
。
ル
ー
ル
形
成
は
、
製

品
の
デ
ザ
イ
ン
・
生
産
・
使
用
・
再
生
利

定
し
た
、食
に
よ
る
健
康
増
進
に
関
す
る

取
り
組
み
を
推
進
し
て
い
る
。

機
能
性
農
林
水
産
物
・
食
品
の
開
発

は
日
米
欧
と
も
に
高
い
水
準
を
有
し
て

お
り
、
中
国
に
お
い
て
も
保
健
食
品
等
の

開
発
が
急
速
に
進
ん
で
い
る
。
そ
の
中
で

も
日
本
は
世
界
に
先
駆
け
、
食
品
の
機

能
性
表
示
制
度
を
導
入
し
て
お
り
、
世

界
で
唯
一
、生
鮮
食
品
も
表
示
対
象
と
し

て
い
る
。

一
方
、
食
に
よ
る
健
康
維
持
・
増
進
効

果
に
関
す
る
科
学
的
エ
ビ
デ
ン
ス
の
蓄
積

は
、
欧
州
が
先
行
し
て
い
る
状
況
で
あ

る
。
他
国
よ
り
も
先
に
超
高
齢
者
化
社

会
を
迎
え
て
い
る
課
題
先
進
国
の
日
本

に
お
い
て
、
健
康
・
長
寿
、
ヘ
ル
シ
ー
な

日
本
食
は
世
界
に
誇
る
強
み
で
あ
る
。こ

の
強
み
を
活
か
し
、「
食
の
ヘ
ル
ス
ケ
ア
産

業
」を
創
出
す
る
た
め
に
も
、
健
康
維

持
・
増
進
効
果
に
関
す
る
科
学
的
な
エ
ビ

デ
ン
ス
の
蓄
積
が
急
務
で
あ
る
。

ま
た
、
バ
イ
オ
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
を
利
用

し
た
農
作
物
の
開
発
だ
け
で
は
な
く
、個

人
の
健
康
状
態
や
生
活
習
慣
に
応
じ
て
、

健
康
の
維
持
・
増
進
を
図
る
た
め
の
食

生
活
デ
ザ
イ
ン
ま
で
を
含
め
た
総
合
的

な
取
り
組
み
が
必
須
で
あ
る
。

総
合
的
な
取
り
組
み
を
推
進
す
る
た

め
に
は
、
生
体
の
持
つ
個
体
差
と
生
体
レ

ベ
ル
で
機
能
性
が
発
現
す
る
メ
カ
ニ
ズ
ム

の
解
析
が
必
要
だ
が
、
解
析
コ
ス
ト
を
低

減
す
る
た
め
に
ヒ
ト
に
お
け
る
機
能
性
の

予
測
・
実
証
プ
ロ
セ
ス
の
効
率
化
が
不
可

欠
と
な
る
。

プ
ロ
セ
ス
の
効
率
化
に
は
、
食
品
デ
ー

タ（
食
品
素
材
か
ら
の
成
分
予
測
、
食
品

成
分
デ
ー
タ
、
機
能
デ
ー
タ
等
）及
び
整

体
デ
ー
タ（
薬
物
動
態
モ
デ
ル
情
報
、
マ

イ
ク
ロ
バ
イ
オ
ー
ム
等
）が
必
須
で
あ
る

た
め
、
バ
イ
オ
産
業
の
推
進
に
は
デ
ジ
タ

ル
と
の
融
合
が
不
可
欠
で
あ
る
。

デ
ジ
タ
ル
デ
ー
タ
の
蓄
積
及
び
日
本
の

技
術
的
な
強
み
を
活
か
し
、「
食
・
農
×
バ

イ
オ
×
デ
ジ
タ
ル
×
医
療
」に
よ
り
個
人

の
食
を
デ
ザ
イ
ン
す
る
こ
と
で
、
食
の
ヘ

ル
ス
ケ
ア
産
業
に
お
け
る
消
費
者
価
値

の
最
大
化
と
経
済
活
動
の
活
性
化
の
両

立
を
目
指
し
て
い
る
。

今
後
は
、
一
人
ひ
と
り
の
要
望
や
健
康



※1 本稿の詳細版は、当社のweb媒体「経営研レポート」に掲載（http://www.keieiken.co.jp/monthly/2018/0817/index.html）。本稿はその概要版である。
※2 FMSJは、日本語の愛称を「まちもん®」（まちの問題の共有ツールの略）として、日本国内への定着を図っている。
※3 mySociety　https://www.fixmystreet.com/
※4 2018年6月現在、半田市、別府市、郡山市、生駒市、いわき市、熊谷市、安曇野市、渋川市、妙高市、仙台市、須賀川市、東浦町、湯沢市の13市町で本運用中である。
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1	
ま
ち
の
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
・
ツ
ー
ル

〜FixM
yStreet Japan

®

〜

は
じ
め
に

FixM
yS

treet Japan
®

（
以
下
、

「
F
M
S
J
」と
す
る※

２

）は
、
地
域
・
ま
ち

の
課
題
を
ス
マ
ホ
で
共
有
す
る
た
め
の

ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン（
ス
マ
ホ
ア
プ
リ
）

お
よ
び
、
そ
れ
を
運
用
す
る
た
め
の

w
e
b
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
の
総
称
で

あ
る
。

起
源
は
、イ
ギ
リ
ス
のFixM

yS

※
３

treet

だ
。
地
域
の
課
題
解
決
に
寄
与
す
る

オ
ー
プ
ン
ガ
バ
メ
ン
ト
の
た
め
の
代

表
的
な
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
で
あ
り
、

そ
の
コ
ン
セ
プ
ト
は
国
内
外
で
広
く
知

ら
れ
て
い
る
。
日
本
に
お
い
て
は
、

2
0
1
2
年
にFixM

yStreet Japan
®

が
開
発
さ
れ
、
現
在
、
ダ
ッ
ピ
ス
タ
ジ

オ
合
同
会
社
に
よ
っ
て
本
格
運
用
さ
れ

て
い
る4

※

。

仕
組
み
は
非
常
に
シ
ン
プ
ル
で
は
あ

る
が
、
筆
者
は
、
次
世
代
型
の
ま
ち
づ

く
り
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
の
一
機
能
と

し
て
捉
え
て
い
る
。
ま
ち
の
状
況
が
見

え
る
化
さ
れ
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
通

じ
て
誰
で
も
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
す
る
こ
と

が
可
能
と
な
る
。
蓄
積
さ
れ
る
デ
ー
タ

を
分
析
し
て
活
用
す
れ
ば
、
ま
ち
の
運

営
の
役
に
立
つ
。

F
M
S
J
の
2
0
1
7
年
の
1
年
間

の
総
ペ
ー
ジ
ビ
ュ
ー
は
約
53
万
。
ま
ち

の
問
題
・
課
題
の
投
稿
ペ
ー
ジ
に
限
る

と
17
万
強
。
ま
だ
少
な
い
と
は
い
え
、

F
M
S
J
と
い
う
ツ
ー
ル
を
通
じ
て
、

こ
の
よ
う
な
規
模
で
日
本
全
国
の
ま
ち

が
常
時
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
さ
れ
て
い
る
。

こ
の
仕
組
み
を
見
て
い
る
と
、
昨
今
、

プ
ラ
イ
バ
シ
ー
へ
の
配
慮
や
情
報
セ

キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
が
一
層
強
く
求
め
ら

れ
つ
つ
あ
る
中
で
、
オ
ー
プ
ン
に
共
有

し
た
方
が
良
い
こ
と
は
ま
ち
の
中
に
沢

山
あ
る
こ
と
に
改
め
て
気
づ
か
さ
れ
る
。

パ
ブ
リ
ッ
ク
な
問
題
は
、
オ
ー
プ
ン
に

共
有
し
、
い
ち
早
く
気
が
つ
い
た
人
が

ど
ん
ど
ん
解
決
し
て
い
け
ば
良
い
。
本

稿
で
は
、
こ
の
仕
組
み
が
持
つ
可
能
性

地
域
・
ま
ち
の
課
題
を
スマ
ホ
で
解
決

「F
ixM
yStreet Japan

®

」を
通
じ
た

デ
ー
タ
・
ド
リ
ブ
ン
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

NTTデータ経営研究所 
社会基盤事業本部 
社会システムデザインユニット 
マネージャー

實方 裕真 
J I T S U K A T A  H I R O M I C H I  

2002年入社。統計学、データサ
イエンス等を駆使して、多数の分野
横断的な調査・コンサルティング・
プロジェクトに参画。パブリック／
ソーシャル領域で、マーケティング・
リサーチ、制度運用のコミュニケー
ション・デザイン、ビジョン／地域ブ
ランド・デザイン等に従事。一般
社団法人社会調査協会会員。専
門社会調査士。統計調査士。
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用
の
大
き
な
方
向
転
換
を
も
た
ら
す
。い

く
ら
日
本
の
技
術
が
優
れ
て
い
て
も
、

E
U
が
構
築
す
る
ル
ー
ル
に
当
て
は
ま
ら

な
け
れ
ば
普
及
さ
せ
る
こ
と
は
で
き
な
い
。

日
本
で
は
、
こ
う
し
た
世
界
の
動
き
に

対
し
て
出
遅
れ
て
い
る
状
況
で
は
あ
る
が
、

環
境
汚
染
問
題
や
バ
イ
オ
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー

に
対
し
て
大
き
な
ア
ド
バ
ン
テ
ー
ジ
と
な

る
技
術
が
あ
る
。
関
連
規
制
や
規
格
が
整

備
さ
れ
る
こ
と
を
待
つ
の
で
は
な
く
、日
本

の
技
術
が
世
界
の
戦
略
の
中
で
適
用
さ
れ

る
よ
う
、
日
本
主
導
で
国
際
的
な
ル
ー
ル

を
形
成
し
、
規
制
・
規
格
を
整
備
し
て
い

く
必
要
が
あ
る
。

2
0
1
4
年
に
、
経
産
省
は
ル
ー
ル

形
成
戦
略※

６

を
設
立
し
て
い
る
。 

”
日
本

企
業
が
技
術
は
あ
る
の
に
世
界
で
勝
て

な
い 

“
と
い
う
現
状
か
ら
脱
却
す
る
た

め
に
は
、
官
民
が一
緒
と
な
り
、
技
術
革

新
と
ル
ー
ル
形
成
戦
略
の
両
面
か
ら
取
り

組
む
体
制
整
備
を
構
築
す
る
こ
と
が
急

務
で
あ
る
。

日
本
は
化
石
燃
料
資
源
が
乏
し
い
国

だ
が
、
化
石
燃
料
に
代
わ
る
技
術
と
自

然
資
源
を
持
っ
て
い
る
。
不
足
し
て
い
る

の
は
、世
界
市
場
で
日
本
の
技
術
が
勝
つ

ル
ー
ル
形
成
戦
略
だ
け
で
あ
る
。

※
1
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10
實方 裕真 

に
つ
い
て
考
察
し
た
い
。

2	
FixM

yStreet Japan
®

の

仕
組
み
と
そ
の
理
念

FixM
yStreet Japan

®

の
仕
組
み

F
M
S
J
は
市
民
、
自
治
体
、
地
域

団
体
等
が
協
力
し
、
道
路
の
破
損
、
落

書
き
、
街
路
灯
の
故
障
、
不
法
投
棄
な

ど
の
地
域
・
ま
ち
の
課
題
に
つ
い
て
、ス

マ
ホ
を
使
っ
て
解
決
・
共
有
す
る
た
め

の
仕
組
み
で
あ
る（
図
1
）。
現
在
、
主

に
道
路
、
街
路
灯
、
カ
ー
ブ
ミ
ラ
ー
、

ガ
ー
ド
レ
ー
ル
、
公
園
等
の
公
共
施
設

の
維
持
管
理
の
目
的
か
ら
導
入
さ
れ
、

利
用
さ
れ
て
い
る
。
そ
の
他
、
派
手
な

不
動
産
広
告
等
の
違
法
な
立
て
看
板
、

雑
草
、
落
書
き
、
不
法
投
棄
の
周
知
や

管
理
な
ど
に
も
使
わ
れ
て
い
る
。

FixM
yStreet Japan

®

の
理
念

「
公
務
員
だ
け
じ
ゃ
な
い
。い
つ
で
も

誰
で
も
自
分
の
町
を
良
く
で
き
る
」

こ
れ
は
、
F
M
S
J
の
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
に
あ
る
キ
ャ
ッ
チ
コ
ピ
ー
だ
。「
現
在

F
M
S
J
は
、
地
方
自
治
体
の
対
応
窓

口
を
中
心
に
運
用
さ
れ
て
い
る
が
、
本

来
は
、
地
域
の
住
民
、
企
業
、
そ
の
他

の
地
域
団
体
な
ど
の
い
わ
ゆ
る
一
般
市

民
も
、
地
域
・
ま
ち
が
抱
え
る
問
題
の

解
決
の
た
め
に
、
も
っ
と
積
極
的
に
関

与
で
き
る
の
で
は
な
い
か
」と
、ダ
ッ
ピ

ス
タ
ジ
オ
合
同
会
社
代
表
社
員
の
川
人

氏
は
考
え
て
い
る
。

Info-Future® No.59 August 2018│48

図1｜ FixMyStreet Japan®の仕組み

出所｜ ダッピスタジオからの提供データに基づきNTTデータ経営研究所にて作成

市民 

自治体 地域団体等 
・地域課題の発見とレポート
・地域課題の共有・確認 

市民、行政、地域団体等が
協力し、地域の課題を解決

課題例：落書き 



※5 ダッピスタジオ合同会社からデータ提供を受け株式会社NTTデータ経営研究所においてデータ分析を実施した。
※6 郡山市「ココナビこおりやま」https://www.city.koriyama.fukushima.jp/063000/kokonabi/kokonabitoha.html
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れ
ら
レ
ポ
ー
ト
と
コ
メ
ン
ト
を
合
計
す

る
と
年
間
で
1
0
5
8
件
。
1
レ
ポ
ー

ト
当
た
り
約
2
・
5
件
の
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
が
発
生
し
た
こ
と
に
な
る
。

郡
山
市
で
は
、
具
体
的
に
ど
の
よ
う

な
ま
ち
の
問
題
・
課
題
が
投
稿
さ
れ
て

い
る
か
、
具
体
的
に
見
て
み
よ
う
。
郡

山
市
に
お
け
る
F
M
S
J
の
運
用
の
特

徴
は
、
道
路
、
防
犯
灯
に
関
す
る
投
稿

（
レ
ポ
ー
ト
と
そ
れ
へ
の
コ
メ
ン
ト
）が

多
い
こ
と
で
あ
る（
図
2
）。

り
に
も
無
駄
が
大
き
い
。「
地
域
・
ま
ち

の
問
題
を
見
え
る
化
し
、共
有
す
べ
し
」

と
す
る
F
M
S
J
の
理
念
は
、
ど
こ
の

地
域
に
も
基
本
的
に
当
て
は
ま
る
の
で

は
な
い
だ
ろ
う
か
。

3	

デ
ー
タ
・
ド
リ
ブ
ン
・
マ
ネ
ジ

メ
ン
ト

郡
山
市
に
お
け
る

FixM
yStreet Japan

®

の
運
用
例※
５

こ
こ
で
、F
M
S
J
の
具
体
的
な
運
用

例
に
つ
い
て
見
て
い
き
た
い
。フ
ィ
ー
ル

ド
は
、
福
島
県
郡
山
市
。
地
域
で
の

F
M
S
J
の
呼
び
名
は「
コ
コ
ナ
ビ
こ

お
り
や
ま
」で
あ
る※

６

。

あ
る
問
題
に
関
す
る
レ
ポ
ー
ト
が

投
稿
さ
れ
、
市
民
の
間
の
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
が
始
ま
る
。
2
0
1
7
年

の
１
年
間
で
郡
山
市
内
を
対
象
に
投

稿
さ
れ
た
ユ
ニ
ー
ク
な
レ
ポ
ー
ト
数

は
、
4
2
6
件
で
あ
っ
た
。
レ
ポ
ー
ト

の
ユ
ニ
ー
ク
な
投
稿
者
数
は
1
2
3
名
。

投
稿
者
1
人
当
た
り
、
年
間
約
3
・
5

件
の
投
稿
が
行
わ
れ
た
こ
と
に
な
る
。

レ
ポ
ー
ト
が
投
稿
さ
れ
る
と
、
そ
の
対

応
と
し
て
コ
メ
ン
ト
が
返
さ
れ
る
。
こ

―
F
M
S
J
を
始
め
て
見
え
て
き
た
も

の
は
？F

M
S
J
を
導
入
し
て
い
る
行

政
の
対
応
の
早
さ
、
質
の
高
さ
を

感
じ
て
い
る
。
ま
た
、
最
近
に
な

り
、
市
民
の
投
稿
者
か
ら
、
行
政

側
の
対
応
に
対
し
、「
あ
り
が
と
う

ご
ざ
い
ま
し
た
」の
コ
メ
ン
ト
が

つ
く
こ
と
が
多
く
な
っ
た
。
市
民

が
行
政
に「
苦
情
」「
ク
レ
ー
ム
」を

伝
達
し
、
そ
れ
を
受
け
た
行
政
が

問
題
を
処
理
す
る
と
い
う
や
り
と

り
に
止
ま
ら
ず
、
市
民
と
行
政
と

の
間
に
信
頼
関
係
に
基
づ
く
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
生
じ
る
よ

う
に
な
っ
て
き
た
と
考
え
て
い
る
。

（
川
人
氏
）

ま
ち
づ
く
り
で
は
、地
域
ご
と
に
、そ

の
歴
史
・
風
土
・
産
業
な
ど
を
背
景
と

し
て
、
多
様
な
プ
レ
イ
ヤ
ー
が
存
在
し

て
い
る
。
地
域
・
ま
ち
の
問
題
を
ど
の

よ
う
に
解
決
す
る
か
は
、
地
域
ご
と
に

方
法
が
あ
る
だ
ろ
う
。
た
だ
、
共
有
す

べ
き
問
題
に
つ
い
て
、
多
様
な
プ
レ
イ

ヤ
ー
が
そ
れ
ぞ
れ
独
立
し
て
ク
ロ
ー
ズ

ド
に
情
報
を
管
理
す
る
こ
と
は
、
あ
ま

図2｜ 郡山市　投稿された問題・課題のカテゴリ

出所｜ ダッピスタジオからの提供データに基づきNTTデータ経営研究所にて作成
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（
C
A
G
R
）な
ど
、
様
々
な
も
の
が
挙

げ
ら
れ
る
。
事
業
目
標
と
整
合
し
た
優

れ
た
K
P
I
設
定
は
、
現
場
を
し
な
や

か
に
導
く
力
を
持
つ
。こ
れ
が
デ
ー
タ
・

ド
リ
ブ
ン
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
中
核
と

な
る
考
え
方
だ
。

地
域
社
会
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
担
う

F
M
S
J
の
場
合
、ど
の
よ
う
な
K
P
I

設
定
が
考
え
ら
れ
る
か
。こ
こ
で
は
、あ

る
課
題
・
問
題
が
レ
ポ
ー
ト
さ
れ
て
か

ら
解
決
さ
れ
る
ま
で
、
ど
の
く
ら
い
の

期
間
が
か
か
っ
た
か（
＝
問
題
処
理
期

間
）と
い
う
も
の
を
考
え
て
み
よ
う（
図

4
）。試
み
と
し
て
、郡
山
市
の
2
0
1
7

郡
山
市
に
お
い
て
問
題
に
対
応
す
る

市
役
所
の
部
署
は
、
道
路
や
防
犯
灯
と

い
う
投
稿
さ
れ
る
問
題
の
カ
テ
ゴ
リ
に

対
応
す
る
形
で
、
建
設
交
通
部
、
市
民

部
、そ
し
て
、都
市
整
備
部
が
多
い
。
た

だ
、
産
業
観
光
部
、
総
務
部
、
農
林
部
、

教
育
総
務
部
等
の
道
路
や
防
犯
灯
と
は

直
接
関
係
の
な
さ
そ
う
な
部
署
か
ら
も
、

レ
ポ
ー
ト
へ
の
コ
メ
ン
ト
が
投
稿
さ
れ

て
い
る
。「
コ
コ
ナ
ビ
こ
お
り
や
ま
」を

担
当
す
る
広
聴
広
報
課
に
よ
れ
ば
、
も

と
も
と
郡
山
市
に
は
市
民
か
ら
の
声
を

集
め
る
仕
組
み
が
あ
り
、
そ
れ
を
効
率

化
す
る
ツ
ー
ル
と
し
て
F
M
S
J
が
採

用
さ
れ
て
い
る
と
い
う
。
こ
の
こ
と
か

ら
対
応
部
署
の
裾
野
の
広
さ
も
う
な
ず

け
る
。
郡
山
市
の
よ
う
に
市
民
の
声
を

積
極
的
に
集
め
て
い
る
自
治
体
は
、

F
M
S
J
と
の
相
性
が
良
い
と
言
え
そ

う
だ
。

地
域
社
会
を
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
す
る
場

合
、
K
P
I
（K

ey P
erform

ance 

Indicator
）と
し
て
、
何
ら
か
の
評
価

指
標
が
定
量
的
に
設
定
さ
れ
る
と
、
対

策
の
効
果
が
分
か
り
や
す
く
な
る
。

K
P
I
の
一
般
的
な
例
と
し
て
は
、
事

業
会
社
に
お
け
る
売
上
や
利
益
、
あ
る

い
は
、
経
年
の
年
平
均
売
上
増
加
率

地
域
分
布
を
見
る
と
、
郡
山
市
の
中

央
を
南
北
に
走
る
幹
線
道
路
の
内
環
状

線
沿
い
に
投
稿
が
多
い
こ
と
が
確
認
で

き
る（
図
3
）。

図4｜ FixMyStreet Japan®　KPI設定例　「平均問題処理期間」

出所｜ NTTデータ経営研究所にて作成

Rt : レポートの投稿日時
Ct : 解決済コメントの投稿日時
   i   : 解決済ユニークレポート ID
 n  : 解決済ユニークレポート数

=

n

i=1
(Ct i－Rt i )

n平均問題処理期間

出所｜ ダッピスタジオからの提供データに基づきNTTデータ経営研究所にて作成

図3｜郡山市　投稿の地域分布

投稿された問題・課題の地域分布 投稿の集中度を示すヒートマップ



51│ Info-Future®  No.59 August 2018

4	

今
後
の
展
開
に
つ
い
て

３
で
述
べ
た
よ
う
な
デ
ー
タ
・
ド
リ

ブ
ン
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
考
え
方
に
基
づ

い
て
、
今
後
、
当
社
は
、
ダ
ッ
ピ
ス
タ
ジ

オ
合
同
会
社
と
と
も
に
、F
M
S
J
の
普

及
活
動
を
展
開
す
る
こ
と
と
し
て
い
る
。

FixM
yStreet Japan

®

今
後
の
展
開

こ
れ
ま
で
述
べ
て
き
た
通
り
、F
M
S
J

の
コ
ア
に
な
っ
て
い
る
の
は
、
地
域
の

一
般
市
民
に
よ
る
地
域
・
ま
ち
の
モ
ニ

タ
リ
ン
グ
機
能
だ
。
こ
の
機
能
を
中
核

と
し
て
、
具
体
的
に
公
共
イ
ン
フ
ラ
の

管
理
・
運
用
等
の
社
会
課
題
解
決
の
た

め
の
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
F
M
S
J
を
実

装
す
る
場
合
、
現
在
の
と
こ
ろ
、
①
地

域
の
問
題
解
決
の
た
め
の
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
管
理
と
、
②
地
域
に
お
け

る
パ
ブ
リ
ッ
ク
な
現
況
調
査
と
い
う
、

２
つ
の
パ
タ
ー
ン
が
想
定
で
き
る
と
考

え
て
い
る（
図
6
）。

F
M
S
J
は
、
一
般
市
民
を
巻
き
込

ん
だ
、
地
域
・
ま
ち
の
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
・

ツ
ー
ル
と
し
て
、
大
き
な
ポ
テ
ン
シ
ャ

ル
を
秘
め
て
い
る
。
建
設
的
な
多
数
の

市
民
の
目
が
、
地
域
社
会
の
マ
ネ
ジ
メ

年
に
お
け
る
解
決
済
の
レ
ポ
ー
ト
に
つ

い
て
、
最
初
に
そ
の
レ
ポ
ー
ト
が
報
告

さ
れ
た
日
時
と「
解
決
済
」と
し
て
投
稿

さ
れ
た
コ
メ
ン
ト
の
日
時
の
差
分
を
集

計
し
た
。

結
果
、
全
体
の
約
60
％
の
課
題
・
問

題
は
、
1
ヶ
月
以
内
に
は
コ
メ
ン
ト
と

し
て
解
決
済
の
ス
テ
ー
タ
ス
が
付
与
さ

れ
て
い
る
こ
と
が
分
か
っ
た
。
解
決
済

レ
ポ
ー
ト
当
た
り
の
平
均
の
問
題
処
理

期
間
は
全
体
で
20
日
と
な
り
、
特
に
道

路
や
河
川
な
ど
の
修
繕
に
は
そ
れ
な
り

の
期
間
を
要
す
る
こ
と
が
見
て
取
れ
る

（
図
5
）。

地
域
ご
と
に
レ
ポ
ー
ト
さ
れ
る
問

題
・
課
題
は
、
様
々
な
も
の
が
あ
り
、
必

ず
し
も
処
理
が
早
け
れ
ば
よ
い
と
い
う

も
の
で
は
な
い
。
問
題
・
課
題
ご
と
に

適
正
な
解
決
の
た
め
の
期
間
が
あ
る
だ

ろ
う
。
た
だ
、
一
定
の
目
安
が
あ
れ
ば
、

レ
ポ
ー
ト
の
投
稿
者
、
閲
覧
者
と
し
て

も
安
心
し
て
対
応
を
待
つ
こ
と
が
で
き
、

問
題
・
課
題
に
対
応
す
る
側
も
、
過
去

の
対
応
を
踏
ま
え
て
適
切
に
作
業
工
程

を
組
み
立
て
る
こ
と
が
で
き
る
。

K
P
I
を
設
定
す
る
こ
と
に
よ
り
、

通
常
の
F
M
S
J
に
よ
る「
ま
ち
の
問

題
・
課
題
の
発
見⇒

問
題
の
周
知
・
共

有⇒

課
題
・
問
題
の
解
決
」の
サ
イ
ク
ル

を
、
よ
り
強
化
し
、
確
か
な
も
の
に
す

る
こ
と
が
可
能
と
な
る
。
F
M
S
J
の

投
稿
デ
ー
タ
は
、
K
P
I
に
基
づ
く
施

策
の
評
価
に
用
い
る
こ
と
で
、
地
域
社

会
に
お
け
る
デ
ー
タ
・
ド
リ
ブ
ン
・
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
の
た
め
の
有
効
な
エ
ビ
デ

ン
ス（
根
拠
）と
す
る
こ
と
が
で
き
そ
う

だ
。

図5｜ 郡山市　KPI設定例_カテゴリごとの投稿あたり平均の問題処理期間

出所｜ ダッピスタジオからの提供データに基づきNTTデータ経営研究所にて作成
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う
な
、
効
果
的
な
デ
ー
タ
・
ド
リ
ブ
ン
・

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
成
功
例
が
立
ち
現
れ

る
は
ず
だ
。
そ
の
萌
芽
と
な
る
も
の
は
、

も
う
す
で
に
日
本
の
ど
こ
か
で
実
践
さ

れ
て
い
る
か
も
し
れ
な
い
。
F
M
S
J

の
全
国
に
お
け
る
展
開
の
状
況
を
見
る

た
び
に
、
筆
者
も
新
た
な
発
見
を
し
て

い
る
一
人
で
あ
る
。

れ
る
動
き
が
広
ま
り
つ
つ
あ
る
。

F
M
S
J
が
そ
の
実
行
力
を
増
す
た

め
に
は
、
今
後
、
K
P
I
設
定
に
よ
る

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
手
法
の
確
立
、
有
効
な

適
用
・
応
用
分
野
を
見
極
め
る
実
践
と

ケ
ー
ス
ス
タ
デ
ィ
、
有
効
性
の
広
報
・

普
及
啓
発
と
い
っ
た
活
動
が
必
要
だ
。

こ
の
よ
う
な
活
動
を
積
み
重
ね
る
こ
と

で
、
当
初
、
誰
も
想
定
し
な
か
っ
た
よ

ン
ト
を
向
上
さ
せ
て
い
く
は
ず
だ
。
現

在
、
よ
う
や
く
導
入
自
治
体
が
一
定
数

に
達
し
、
安
定
的
な
運
用
が
見
え
つ
つ

あ
る
状
況
に
あ
る（
図
7
）。

愛
知
県
の
半
田
市
で
は
、
F
M
S
J

に
よ
る
投
稿
デ
ー
タ
を
加
工
し
て
、

オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
と
し
て
公
開
を
始
め

た※
７

。
日
本
全
国
に
お
い
て
、
ま
ち
の
情

報
が
公
開
さ
れ
、
共
有
さ
れ
、
活
用
さ

図6｜ FixMyStreet Japan®の社会実装のイメージ

出所｜ NTTデータ経営研究所にて作成

一般市民による 
地域・まちの  

モニタリング機能  

①地域の問題解決のため
のコミュニケーション管理

②地域に関する 
パブリックな現況調査  

基本機能 

現実の 
サービスへの応用 

新たな  
使われ方 

現在の 
FMSJの使われ方 

図7｜FixMyStreet Japan®上での危険箇所に関するレポート投稿例（2018年7月）

出所｜ FixMyStreet Japan
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は
じ
め
に

民
放
放
送
局
は
全
国
に
1
4
7
局
も

存
在
す
る
が
、
テ
レ
ビ
局
の
最
盛
の
時

代
は
と
う
に
過
ぎ
た
と
言
わ
れ
て
い
る
。

若
い
世
代
を
中
心
に
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

に
よ
る
情
報
取
得
が
主
流
に
な
る
今
、

放
送
局
の
持
続
可
能
性
が
問
わ
れ
て
い

る
。
持
続
可
能
性
と
言
え
ば
、
国
連
や

政
府
に
よ
り
推
進
さ
れ
て
い
る

S
D
G
s
（
持
続
可
能
な
開
発
目
標
）

が
、
昨
今
、
注
目
を
集
め
て
い
る
。
本

稿
で
は
、
S
D
G
s
と
い
う
キ
ー
ワ
ー

ド
を
用
い
、
全
国
各
地
に
あ
る
民
放
局

を
持
続
可
能
の
道
を
探
り
た
い
。

加
速
す
る
テ
レ
ビ
離
れ
と
地
方
放
送

局
に
迫
る
危
機

「
テ
レ
ビ
離
れ
」と
言
わ
れ
る
よ
う
に
、

人
々
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
普
及
に
よ

り
様
々
な
方
面
か
ら
情
報
を
仕
入
れ
る

よ
う
に
な
っ
た
。
テ
レ
ビ
を
視
聴
す
る

世
帯
が
減
っ
た
こ
と
に
よ
り
視
聴
率
が

下
が
り
、
民
放
放
送
局
の
収
入
で
あ
る

広
告
収
入
も
年
々
減
少
し
て
い
る
。
視

聴
率
１
パ
ー
セ
ン
ト
を
切
り
売
る
テ
レ

ビ
局
は
、
取
得
視
聴
率
が
広
告
収
入
に

ダ
イ
レ
ク
ト
に
繋
が
る
。
詰
ま
る
と
こ

ろ
、
テ
レ
ビ
局
は
視
聴
率
が
取
れ
る
番

組
を
作
る
た
め
に
競
い
合
い
、
過
酷
な

労
働
環
境
を
生
み
出
し
て
い
る
と
も
言

え
る
。

将
来
性
が
不
安
視
さ
れ
る
テ
レ
ビ
局

放
送
局
最
盛
の
要
、
S
D
G
s

～
地
方
放
送
局
が
握
る
地
方
創
生
の
鍵
～

NTTデータ経営研究所 
社会基盤事業本部 
社会・環境戦略コンサルティングユニット 
シニアコンサルタント

鳥海 彩
T O R I U M I  A Y A

民間放送局、気象会社を経て現
職。低炭素社会の構築支援、再
生可能エネルギー分野の事業化
支援、地方自治体へのSDGs普
及支援、中央省庁におけるSDGs
海外調査分析活動支援等に多数
従事。気象予報士として、全国で
気象・防災の解説出演・講演会
も行う。
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図1｜ テレビ行為者率（全体）

出所｜ NHK放送文化研究所　2015年 国民生活時間調査
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だ
が
、
そ
の
中
で
も
崖
っ
ぷ
ち
に
立
た

さ
れ
て
い
る
の
が
地
方
放
送
局
だ
。
な

ぜ
な
ら
、
東
京
キ
ー
局
や
、
大
阪
・
名

古
屋
準
キ
ー
局
は
、
会
社
の
規
模
も
大

き
く
不
動
産
な
ど
別
事
業
で
の
収
入
が

あ
り
、
依
然
企
業
体
力
が
あ
る
と
言
え

る
。
一
方
、
地
方
放
送
局
に
は
そ
う
い

っ
た
資
源
が
少
な
い
。
キ
ー
局
と
地
方

放
送
局
は
、
フ
ジ
テ
レ
ビ
系
列
な
ど
と

い
う
言
葉
に
代
表
さ
れ
る
よ
う
に
、
ネ

ッ
ト
ワ
ー
ク
と
い
う
枠
で
キ
ー
局
の
番

組
を
共
有
し
て
い
る
が
、
経
営
自
体
は

そ
れ
ぞ
れ
の
会
社
ご
と
に
切
り
離
さ
れ

て
い
る
。
地
方
放
送
局
は
、
キ
ー
局
に

よ
り
作
ら
れ
る
番
組
の
広
告
収
入
に
依

存
し
て
き
た
。
こ
の
た
め
、
自
社
か
ら

離
れ
ゆ
く
視
聴
者
に
対
す
る
抜
本
的
な

課
題
解
決
は
残
さ
れ
た
ま
ま
な
の
で
あ

る
。
全
国
に
1
4
7
局
あ
る
テ
レ
ビ
局

の
数
は
、
既
に
国
内
で
飽
和
状
態
と
言

わ
れ
て
い
る
。人
口
減
少
と「
テ
レ
ビ
離

れ
」が
進
む
今
、1
県
に
4
局
も
5
局
も

存
在
す
る
必
要
性
を
問
う
視
聴
者
の
声

も
あ
り
、
地
方
の
放
送
局
か
ら
経
営
破

た
ん
し
て
い
く
未
来
を
予
想
す
る
専
門

家
も
居
る
ほ
ど
だ
。

放
送
局
の
持
続
可
能
性
に
関
わ
る

キ
ー
、
S
D
G
s

放
送
局
が
置
か
れ
た
現
状
に
つ
い
て

は
前
述
の
通
り
だ
が
、
彼
ら
が
、
放
送

そ
し
て
経
営
を
持
続
可
能
に
さ
せ
る
た

め
に
は
何
が
必
要
な
の
だ
ろ
う
か
。
実

は
、
そ
の
キ
ー
と
な
る
の
が
S
D
G
s

で
は
な
い
か
と
筆
者
は
考
え
る
。

S
D
G
s
と
は
2
0
1
5
年
に
国
連

で
採
択
さ
れ
た「
持
続
可
能
な
開
発
目

標
」で
あ
る
。先
進
国
を
含
む
国
際
社
会

全
体
の
開
発
目
標
と
し
て
、
2
0
3
0

年
を
期
限
と
す
る
包
括
的
な
17
の
目
標

が
設
定
さ
れ
て
い
る
。（
図
２
）

「
誰
一
人
取
り
残
さ
な
い
」社
会
の
実

現
を
目
指
し
、
経
済
・
社
会
・
環
境
を

め
ぐ
る
広
範
な
課
題
に
、
統
合
的
に
取

り
組
む
こ
と
を
推
奨
さ
れ
て
い
る
。

国
連
の
S
D
G
s
採
択
を
受
け
、
欧

州
企
業
を
中
心
に
S
D
G
s
に
積
極
的

に
取
り
組
む
企
業
が
増
え
、
財
務
情
報

だ
け
で
な
く
非
財
務
情
報
の
開
示
も
目

立
つ
よ
う
に
な
っ
て
き
た
。
投
資
家
た

ち
は
中
長
期
的
な
財
務
パ
フ
ォ
ー
マ
ン

ス
を
計
る
た
め
に
E
S
G
（
E
環
境
・

S
社
会
・
G
ガ
バ
ナ
ン
ス
）に
注
目
す
る

よ
う
に
な
り
、
つ
い
に
2
0
1
7
年
7

月
に
は
G
P
I
F
（
年
金
管
理
運
用
独

立
行
政
法
人
）が
E
S
G
投
資
へ
の
参

入
を
表
明
し
た
。
企
業
の
社
会
貢
献
と

言
え
ば
、
企
業
の
利
益
と
は 

”
関
係
な

く 

“
社
会
に
貢
献
す
る
と
い
う
ボ
ラ

ン
テ
ィ
ア
的
要
素
が
目
立
っ
て
い
た
が
、

E
S
G
投
資
が
後
押
し
す
る
こ
と
も
あ

り
、S
D
G
s 

へ
の
取
り
組
み
は
ビ
ジ

ネ
ス
に
直
結
す
る
よ
う
に
な
っ
て
き

た
の
だ
。
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図２｜SDGｓの17の目標

出所｜ http://www.unic.or.jp/activities/economic_social_development/sustainable_
development/2030agenda/sdgs_logo/
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朝
日
新
聞
の
S
D
G
s
担
当
者
は
言

う
。「
地
方
に
こ
そ
S
D
G
s
の
チ
ャ
ン

ス
が
隠
さ
れ
て
い
ま
す
。
持
続
可
能
な

社
会
を
創
る
た
め
に
、
S
D
G
s
の
も

の
さ
し
で
そ
の
事
象
を
計
る
こ
と
に
よ

り
、
見
え
て
い
な
か
っ
た
も
の
が
見
え

て
く
る
は
ず
。
自
治
体
や
企
業
の
将
来

へ
の
ヒ
ン
ト
や
チ
ャ
ン
ス
、
も
し
く
は

隠
れ
た
リ
ス
ク
に
気
づ
く
き
っ
か
け
に

な
る
か
も
知
れ
ま
せ
ん
」

朝
日
新
聞
社
の
S
D
G
s
快
進
撃
は
社

内
に
限
っ
た
こ
と
で
は
な
い
。
S
D
G
s
を

共
通
言
語
と
す
る
こ
と
に
よ
り
、ラ
イ
バ

ル
新
聞
社
同
士
の
協
力
も
達
成
し
た
の

で
あ
る
。
他
社
が
企
画
す
る
展
示
会
の

会
場
内
で
、
朝
日
新
聞
社
が
S
D
G
s
に

関
す
る
調
査
を
行
っ
た
の
だ
。
同
会
場

で
、新
聞
社
同
士
が
協
調
し
合
う
図
を
見

せ
た
形
だ
。
ま
さ
に
ゴ
ー
ル
17「
パ
ー
ト
ナ

ー
シ
ッ
プ
で
目
標
を
達
成
し
よ
う
」に
対

応
し
た
行
動
で
あ
る
。
こ
の
斬
新
な
取
り

組
み
に
つ
い
て
、
協
力
を
依
頼
し
た
新
聞

社
に
話
を
伺
っ
た
。「
S
D
G
s
の
枠
組

み
で
は
、
各
々
得
意
分
野
を
共
有
し
、
自

社
の
個
性
を
出
し
た
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
を

行
う
こ
と
が
で
き
る
ん
で
す
よ
」

業
界
の
掟
を
破
っ
た
展
示
会
は
、大
成

功
を
収
め
、本
年
度
は
さ
ら
に
拡
大
し
た

大
手
新
聞
社
が
リ
ー
ド
す
る

S
D
G
s
普
及
活
動

大
手
企
業
を
中
心
に
ホ
ッ
ト
ワ
ー
ド
と

な
っ
て
い
る
S
D
G
s
だ
が
、マ
ス
コ
ミ
界

に
お
い
て
は
、
既
に
新
聞
社
が
S
D
G
s

に
着
手
し
て
い
る
。
朝
日
新
聞
社
の

S
D
G
s
に
対
し
て
の
稀
有
な
取
り
組

み
は
、
昨
今
、
各
界
の
話
題
に
な
っ
て
い

る
。
社
会
問
題
を
S
D
G
s
の
視
点
で

切
り
込
み
、
記
事
化
す
る
と
い
う
取
り
組

み
だ
。
例
え
ば
、「
捨
て
な
い
パ
ン
屋
」と
い

う
記
事
。
広
島
県
に
あ
る
パ
ン
屋
の
主
人

が
、
持
続
可
能
性
に
つ
い
て
考
え
、
売
れ

残
り
の
パ
ン
を
捨
て
て
い
た
経
営
か
ら
、

売
れ
る
と
決
ま
っ
た
パ
ン
の
み
を
販
売
す

る
と
い
う
受
注
型
の
ビ
ジ
ネ
ス
に
切
り
替

え
た
と
い
う
ス
ト
ー
リ
ー
で
あ
る
。
パ
ン
屋

の
主
人
は
、
パ
ン
を
廃
棄
し
な
い
ビ
ジ
ネ

ス
に
成
功
し
た
だ
け
で
な
く
、
販
売
を
効

率
化
し
た
こ
と
で
休
み
が
増
え
た
と
喜
ぶ
。

そ
れ
で
い
て
、
売
り
上
げ
も
維
持
で
き
て

い
る
と
、
大
変
満
足
し
て
い
る
そ
う
だ
。

S
D
G
s
ゴ
ー
ル
12
の「
つ
く
る
責
任 

つ

か
う
責
任
」を
メ
イ
ン
テ
ー
マ
に
、
ゴ
ー
ル

8「
働
き
が
い
も　

経
済
成
長
も
」が
達

成
さ
れ
た
格
好
で
あ
る
。

る
可
能
性
も
あ
る
。
情
報
発
信
力
を
高

め
る
た
め
に
、
S
D
G
s
の
視
点
で
編

集
さ
れ
た
情
報
を
自
局
放
送
に
留
め
ず
、

全
国
へ
発
信
す
る
事
も
推
奨
し
た
い
。

デ
ジ
タ
ル
、
つ
ま
り
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

を
上
手
く
活
用
す
る
の
だ
。
S
D
G
s

を
共
通
言
語
と
し
た
ニ
ュ
ー
ス
配
信
は
、

全
国
か
ら
地
方
に
注
目
を
集
め
る
チ
ャ

ン
ス
に
な
る
と
、
筆
者
は
考
え
て
い
る
。

東
京
発
の
み
の
情
報
配
信
だ
け
で
な
く
、

地
方
発
の
配
信
が
拡
大
す
る
と
、
今
ま

で
全
国
の
視
聴
者
が
知
り
得
な
か
っ
た

地
元
企
業
や
地
方
自
治
体
が
注
目
さ
れ

る
だ
ろ
う
。
中
小
企
業
の
求
人
募
集
や

地
元
優
良
企
業
へ
の
投
資
拡
大
、
人
口

流
入
に
繋
が
る
こ
と
が
予
想
さ
れ
る
。

も
と
よ
り
、
放
送
局
は
取
材
し
、
編
集

し
、
放
送
す
る
情
報
の
プ
ロ
で
あ
る
。
毎

日
、
報
道
の
デ
ス
ク
は
、
各
企
業
自
治
体

か
ら
の
プ
レ
ス
リ
リ
ー
ス
で
溢
れ
て
お
り
、

情
報
が
集
ま
り
や
す
い
体
制
は
整
っ
て
い

る
。
テ
レ
ビ
局
が「
地
味
で
は
あ
る
が

S
D
G
s
で
光
る
情
報
」を
配
信
し
、
そ

の
情
報
を
得
た
者
が
、
情
報
先
が
求
め
る

内
容
に
応
え
る
と
す
る
の
で
あ
れ
ば
、テ
レ

ビ
局
の
今
後
の
ビ
ジ
ネ
ス
に
も
繋
が
る
だ

ろ
う
。
既
存
の
広
告
の
枠
組
み
で
な
い
、成

果
主
義
的
な
報
酬
も
増
加
す
る
か
も
し
れ

S
D
G
s
企
画
と
な
り
準
備
が
進
め
ら

れ
て
い
る
。

地
方
放
送
局
に
よ
る
S
D
G
s
情

報
を
、
デ
ジ
タ
ル
を
活
用
し
全
国
へ

私
は
こ
の
大
手
新
聞
社
の「
S
D
G
s

を
切
り
口
に
し
た
地
方
の
情
報
発
信
」と

「
ラ
イ
バ
ル
社
と
の
協
調
」と
い
う
ス
キ
ー

ム
は
地
方
放
送
局
に
フ
ィ
ッ
ト
す
る
と
考

え
て
い
る
。先
に「
S
D
G
s
を
切
り
口
に

し
た
情
報
発
信
」に
つ
い
て
述
べ
る
。

ま
ず
、
地
方
放
送
局
に
推
奨
し
た
い

の
は
、
拾
わ
れ
る
日
々
の
ニ
ュ
ー
ス
や

社
会
問
題
を
、
S
D
G
s
の
17
の
ゴ
ー

ル
を 

”
も
の
さ
し 

“
に
使
い
取
材
し
放

送
し
発
信
す
る
こ
と
で
あ
る
。「
地
元
に

い
い
こ
と
を
し
て
い
る
人
・
企
業
の
紹

介
」を
放
送
す
る
地
元
情
報
番
組
は
、地

方
放
送
局
に
既
に
多
く
存
在
す
る
。
そ

の
情
報
に
S
D
G
s
の 

”も
の
さ
し 

“を

当
て
る
だ
け
で
、持
続
可
能
な
自
治
体
・

企
業
に
成
長
す
る
た
め
の
ヒ
ン
ト
が
伝

え
ら
れ
る
は
ず
だ
。こ
の
ヒ
ン
ト
は
、朝

日
新
聞
社
の「
捨
て
な
い
パ
ン
屋
」の
よ

う
に
地
方
創
生
の
ケ
ー
ス
ス
タ
デ
ィ
と

な
り
、
全
国
、
い
や
世
界
で
活
用
さ
れ
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互
利
用
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
が
実
現
し
、

地
方
の
情
報
が
全
国
で
相
互
交
換
さ
れ

る
と
す
る
な
ら
ば
、
自
治
体
同
士
の
情

報
交
換
も
活
発
化
す
る
だ
ろ
う
。
ラ
イ

バ
ル
メ
デ
ィ
ア
間
の
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ

プ
を
築
く
役
割
を
自
治
体
が
行
う
こ
と

で
、
未
だ
か
つ
て
な
い
S
D
G
s
を
枠

組
み
と
し
た
ス
キ
ー
ム
を
実
現
さ
せ
る

可
能
性
が
あ
る
こ
と
を
、
筆
者
は
提
案

す
る
。 

お
わ
り
に

S
D
G
s
の
17
の
ゴ
ー
ル
、1
6
9
の

タ
ー
ゲ
ッ
ト
は
、
あ
ら
ゆ
る
分
野
に
対
応

す
る
よ
う
包
括
的
な
内
容
と
な
っ
て
い

る
。
S
D
G
s
を
学
び
、
理
解
し
、
ア

ウ
ト
プ
ッ
ト
で
き
る
ま
で
は
、
そ
れ
な
り

の
時
間
と
投
資
が
必
要
に
な
る
だ
ろ
う
。

し
か
し
、
背
に
腹
は
か
え
ら
れ
な
い
こ
と

を
、テ
レ
ビ
局
が
一
番
理
解
し
て
い
る
。放

送
地
域
に
人
が
集
ま
ら
な
い
限
り
、テ
レ

ビ
の
視
聴
者
は
減
り
、
地
元
企
業
に
体

力
が
な
け
れ
ば
テ
レ
ビ
局
の
収
益
も
下

が
る
一
方
で
あ
る
。
S
D
G
s
を 

”
も
の

さ
し 

“
に
取
材
し
S
D
G
s
情
報
を

発
信
す
る
事
は
、
テ
レ
ビ
局
経
営
の
持

続
可
能
性
に
繋
が
る
の
だ
。

現
状
、
民
放
1
4
7
局
で
積
極
的
に

S
D
G
s
に
取
り
組
む
局
は
存
在
し
な

い
。
S
D
G
s
に
よ
り
地
方
創
生
に
一

躍
担
え
る
チ
ャ
ン
ス
は
、
地
域
の
テ
レ

ビ
局
に
あ
る
こ
と
に
気
づ
き
、
ト
ラ
イ

し
て
も
ら
い
た
い
と
願
う
ば
か
り
だ
。

な
い
。
戻
る
と
こ
ろ
、
や
は
り
S
D
G
s

に
つ
い
て
考
え
る
こ
と
は
、将
来
の
ビ
ジ
ネ

ス
チ
ャ
ン
ス
に
気
づ
く
き
っ
か
け
と
な
る
こ

と
を
改
め
て
述
べ
て
お
き
た
い
。

ラ
イ
バ
ル
社
と
の
協
調

 

〜
S
D
G
s
情
報
メ
デ
ィ
ア
相
互
利

用
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
〜

次
に
、「
ラ
イ
バ
ル
社
と
の
協
調
」で

あ
る
。
前
述
し
た 

”
S
D
G
s
情
報
発

信 

“
が
発
展
す
れ
ば
、
各
地
の
情
報
を

全
国
に
届
け
、
か
つ
プ
ー
ル
で
き
る
プ

ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
が
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

上
で
必
要
に
な
る
だ
ろ
う
。
現
在
の
と

こ
ろ
、
民
放
1
4
7
局
が
情
報
を
ア
ッ

プ
ロ
ー
ド
で
き
る
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム

は
存
在
し
な
い
。
視
聴
率
を
競
う
ラ
イ

バ
ル
社
同
士
が
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
を

完
成
さ
せ
る
に
は
、
い
く
つ
も
の
障
壁

が
あ
る
だ
ろ
う
。
し
か
し
、
ラ
イ
バ
ル

企
業
と
協
力
し
協
調
姿
勢
で
ビ
ジ
ネ
ス

を
進
め
る
こ
と
が
、
自
社
の
持
続
可
能

性
に
繋
が
る
こ
と
を
、
前
述
し
た
新
聞

社
は
教
え
て
く
れ
て
い
る
。

ま
た
、
ラ
イ
バ
ル
社
同
士
を
仲
介
で

き
る
存
在
と
し
て
地
方
自
治
体
を
挙
げ

た
い
。
政
府
は
、
S
D
G
s
を
地
方
創

生
の
キ
ー
ワ
ー
ド
と
捉
え
て
お
り
、

S
D
G
s
を
政
策
に
取
り
込
む
地
方
自

治
体
を
積
極
的
に
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
る
。

具
体
的
に
は
、
2
0
1
8
年
６
月
に
は

「
S
D
G
ｓ
未
来
都
市
」と
し
て
29
都
市

を
認
定
し
、
そ
の
中
で
優
れ
た
モ
デ
ル

事
業
を
提
案
す
る
自
治
体
に
は
、
事
業

費
補
助
金
で
後
押
し
を
す
る
と
決
定
し

た
ほ
ど
だ
。
S
D
G
s
で
地
方
を
盛
り

上
げ
た
い
自
治
体
に
と
っ
て
、
普
及
に

関
し
大
き
な
役
割
を
担
う
メ
デ
ィ
ア
は

良
き
パ
ー
ト
ナ
ー
と
な
る
に
違
い
な
い
。

緊
急
を
要
す
る
事
件
事
故
の
ニ
ュ
ー
ス
、

政
治
経
済
の
特
ダ
ネ
な
ら
ま
だ
し
も
、

地
方
の
S
D
G
s
、
つ
ま
り
地
方
に
お

け
る
2
0
3
0
年
の
あ
る
べ
き
姿
を
考

え
る
と
い
う
テ
ー
マ
な
の
だ
か
ら
、
メ

デ
ィ
ア
各
社
に
も「
協
調
姿
勢
」を
推
進

さ
せ
た
い
と
こ
ろ
だ
。

ま
た
、
S
D
G
s
情
報
メ
デ
ィ
ア
相

図3｜SDGs情報共有プラットフォーム（仮）のイメージ

出所｜ NTTデータ経営研究所にて作成
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■ 

背
景

静
岡
市
で
も
、
3
次
総
に
掲

げ
る『
世
界
に
輝
く
静
岡
』の
実

現
に
む
け
、
本
年
度
か
ら
５
大

構
想
に
S
D
G
s
を
組
み
込
む

な
ど
、
取
り
組
み
を
本
格
化
し

ま
し
た
。
６
月
に
は
、
内
閣
府

か
ら
S
D
G
s
未
来
都
市
の
認

定
を
受
け
ま
し
た
。
一
方
、
市

民
調
査 

に
よ
る
と
、
S
D
G
s

を
認
知
し
て
い
る
の
は
1
割
程

度
で
あ
り
、
S
D
G
s
普
及

拡
大
も
急
が
れ
ま
す
。
そ
こ

で
、地
方
放
送
局
と
S
D
G
s

に
つ
い
て
研
究
を
行
う
Ｎ
Ｔ
Ｔ

デ
ー
タ
経
営
研
究
所
と
静
岡

市
は「
S
D
G
s
×
静
岡
市
×

メ
デ
ィ
ア　

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」の

発
足
を
決
定
し
ま
し
た
。

■ 

目
的

同
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
ス
タ
ー
ト

に
あ
た
り
、
S
D
G
s
の
普

及
拡
大
に
重
要
な
役
割
を
果

た
す
メ
デ
ィ
ア
各
社
に
対
し
、

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
狙
い
や
活
動

を
理
解
頂
く
た
め
開
催
し
ま

し
た
。

■ 

参
加
者

メ
デ
ィ
ア
関
係
者（
記
者
だ

け
で
は
な
く
管
理
部
門
の
社

員
も
含
む
）、
一
般
企
業
経
営

企
画
・
C
S
R
担
当
者
、
市

関
係
者
な
ど
45
名
ほ
ど

■ 

イ
ベ
ン
ト
プ
ロ
グ
ラ
ム

◆ 「
静
岡
市
に
お
け
る
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ

の
取
り
組
み
に
つ
い
て
」

静
岡
市
長　

田
辺
信
宏

◆ 「
Ｓ
Ｄ
Ｇｓ
と
は
～
持
続
可
能

性
を
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ン
ス
に

～
」

Ｎ
Ｔ
Ｔ
デ
ー
タ
経
営
研
究
所 

社
会
基
盤
事
業
本
部 

本
部

長 

村
岡
元
司

◆ 「
持
続
可
能
な
地
域
づ
く
り

～
静
岡
大
学
の
地
域
創
造
学

環
の
取
り
組
み
～
」

静
岡
大
学 

地
域
創
造
学
環 

学
環
長
・
教
授 

平
岡
義
和

◆ 

パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン

田
辺
信
宏

平
岡
義
和

村
岡
元
司

損
害
保
険
ジ
ャ
パ
ン
日
本
興

亜
株
式
会
社　

執
行
役
員

静
岡
支
店
長　

金
井
徳
幸

◆ 

閉
会　

お
わ
り
に　

Ｎ
Ｔ
Ｔ
デ
ー
タ
経
営
研
究
所 

代
表
取
締
役
社
長 

川
島
祐
治

静
岡
市
・
N
T
T
デ
ー
タ
経
営
研
究
所

　
S
D
G
s
×
静
岡
市
×
メ
デ
ィ
ア

　
　

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
発
足

田辺信宏　静岡市長　冒頭スピーチ

2
0
1
8
年
7
月
20
日（
金
）

S
D
G
s 

× 

静
岡
市 

× 

メ
デ
ィ
ア 

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

キ
ッ
ク
オ
フ
　
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
2
0
1
8
　
開
催

現場レポート

鳥海 彩

組
み
と
し
た
ス
キ
ー
ム
を
実
現
さ
せ
る

可
能
性
が
あ
る
こ
と
を
、
筆
者
は
提
案

す
る
。 

お
わ
り
に

S
D
G
s
の
17
の
ゴ
ー
ル
、1
6
9
の

タ
ー
ゲ
ッ
ト
は
、
あ
ら
ゆ
る
分
野
に
対
応

す
る
よ
う
包
括
的
な
内
容
と
な
っ
て
い

る
。
S
D
G
s
を
学
び
、
理
解
し
、
ア

ウ
ト
プ
ッ
ト
で
き
る
ま
で
は
、
そ
れ
な
り

の
時
間
と
投
資
が
必
要
に
な
る
だ
ろ
う
。

し
か
し
、
背
に
腹
は
か
え
ら
れ
な
い
こ
と

を
、テ
レ
ビ
局
が
一
番
理
解
し
て
い
る
。放

送
地
域
に
人
が
集
ま
ら
な
い
限
り
、テ
レ

ビ
の
視
聴
者
は
減
り
、
地
元
企
業
に
体

力
が
な
け
れ
ば
テ
レ
ビ
局
の
収
益
も
下

が
る
一
方
で
あ
る
。
S
D
G
s
を 

”
も
の

さ
し 

“
に
取
材
し
S
D
G
s
情
報
を

発
信
す
る
事
は
、
テ
レ
ビ
局
経
営
の
持

続
可
能
性
に
繋
が
る
の
だ
。

現
状
、
民
放
1
4
7
局
で
積
極
的
に

S
D
G
s
に
取
り
組
む
局
は
存
在
し
な

い
。
S
D
G
s
に
よ
り
地
方
創
生
に
一

躍
担
え
る
チ
ャ
ン
ス
は
、
地
域
の
テ
レ

ビ
局
に
あ
る
こ
と
に
気
づ
き
、
ト
ラ
イ

し
て
も
ら
い
た
い
と
願
う
ば
か
り
だ
。
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■ 

イ
ベ
ン
ト
の
様
子

ま
ず
イ
ベ
ン
ト
冒
頭
、
田
辺

市
長
よ
り「
S
D
G
s
と
い
う
言

葉
に
つ
い
て
知
っ
て
い
る
と
い
う

（
市
民
の
）認
知
度
50
％
ま
で
数

値
目
標
を
引
き
上
げ
て
い
き
た
い

と
い
う
野
心
的
な
目
標
を
掲
げ

て
、
今
、
そ
の
全
国
の
モ
デ
ル

都
市
と
な
る
べ
く
取
り
組
み
の

強
化
を
し
て
お
り
ま
す
。
今
、

静
岡
市
は（
S
D
G
s
未
来
都

市
と
し
て
の
）ス
タ
ー
ト
ダ
ッ
シ
ュ

が
う
ま
く
成
功
し
た
も
の
で
す

か
ら
、（
中
略
）是
非
協
力
を
お

願
い
し
た
い
と
思
い
ま
す
」と
、

普
及
に
お
け
る
メ
デ
ィ
ア
へ
の
期

待
が
伝
え
ら
れ
ま
し
た
。

次
に
、民
間
企
業
と
大
学
側

の
意
見
を
代
表
し
た
2
名
か

ら
、
レ
ク
チ
ャ
ー
形
式
で
の
発
表

が
行
わ
れ
ま
し
た
。
Ｎ
Ｔ
Ｔ
デ
ー

タ
経
営
研
究
所
の
村
岡
は
、
経

済
界
に
お
い
て
如
何
に

S
D
G
s
が
ホ
ッ
ト
ワ
ー
ド
で
あ

る
か
を
伝
え
、
メ
デ
ィ
ア
が

S
D
G
s
を
取
り
入
れ
る
こ
と

の
メ
リ
ッ
ト
・
重
要
性
を
訴
え
ま

し
た
。
静
岡
大
学
の
平
岡
教
授

は
S
D
G
s
普
及
拡
大
に
向
け

た
静
岡
市
オ
リ
ジ
ナ
ル
の
ロ
ゴ

や
キ
ャ
ッ
チ
コ
ピ
ー
検
討
や
各
ス

テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
の
パ
ー
ト
ナ
ー

シ
ッ
プ
の
あ
り
方
、
行
政
の
サ

ポ
ー
ト
方
針
再
検
討
な
ど
を

強
調
さ
れ
ま
し
た
。

さ
ら
に
、
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ

シ
ョ
ン
で
は
S
D
G
s
を
全
社
的

に
取
り
入
れ
て
い
る
損
害
保
険

ジ
ャ
パ
ン
日
本
興
亜
の
金
井
氏
も

参
加
し
、
既
に
登
壇
し
た
4
名

が
議
論
。
金
井
氏
か
ら
は
企
業

に
お
け
る
S
D
G
s
の
メ
リ
ッ
ト
、

S
D
G
s
を
社
内
に
取
り
込
む

方
法
な
ど
を
伝
え
ら
れ
ま
し
た
。

■ 

今
後
に
つ
い
て

8
月
か
ら
、
全
メ
デ
ィ
ア
で

業
務
別
の
小
規
模
グ
ル
ー
プ
を

そ
れ
ぞ
れ
形
成
し
、
グ
ル
ー
プ

ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
開
催
す
る
予

定
で
す
。
例
え
ば
、
経
営
企
画

担
当
、総
務
担
当
、報
道
担
当
、

営
業
担
当
と
い
っ
た
グ
ル
ー
プ
内

で
、
S
D
G
s
そ
の
も
の
の
理

解
や
、
普
及
拡
大
へ
の
意
識
共

有
、
そ
し
て
今
後
の
ア
ウ
ト
プ
ッ

ト
に
至
る
ま
で
、
対
話
と
議
論

を
進
め
て
い
き
ま
す
。
こ
れ
ら

の
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
に
よ
り
、メ
デ
ィ

ア
に
も
プ
ラ
ス
に
作
用
す
る
パ
ー

ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
が
実
現
し
、
市
民

に
対
し
S
D
G
s
に
関
す
る
良

好
な
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
を
期
待
し

ま
す
。
ま
た
、
同
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

が
市
内
の
S
D
G
s
の
普
及
拡

大
に
繋
が
り
、
よ
り
一
層
魅
力
あ

る
街
づ
く
り
を
目
指
す
こ
と
が

で
き
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

参加者であるメディアや関係者の皆様

パネルディスカッションＮＴＴデータ経営研究所 代表取締役社長 
川島祐治



※1 http://www.soumu.go.jp/main_content/000546724.pdf

レポート

01

１	
は
じ
め
に

昨
今
、大
学
医
学
部
に
お
け
る
女
性
受

験
者
へ
の
不
公
平
措
置
、
L
G
B
T
を

め
ぐ
る
一
部
政
治
家
に
よ
る
問
題
発

言
等
、
日
本
に
お
け
る
ダ
イ
バ
ー
シ

テ
ィ
を
取
り
巻
く
環
境
は
依
然
と
し

て
厳
し
い
こ
と
が
明
ら
か
に
な
っ
た
。

な
か
で
も
民
間
分
野
に
つ
い
て
は
、
行

政
の
施
策
が
強
制
力
を
も
っ
て
直
接

適
用
さ
せ
る
わ
け
で
な
い
こ
と
、
ま

た
、ガ
バ
ナ
ン
ス
や
組
織
の
リ
ー
ダ
ー

の
資
質
等
も
影
響
を
及
ぼ
す
た
め
、

多
様
性
の
確
保
さ
れ
た
社
会
の
実
現

に
あ
た
っ
て
は
、
さ
ら
な
る
追
加
措

置
が
求
め
ら
れ
る
こ
と
が
明
ら
か
に

な
っ
た
。

弊
社
で
は
、
2
0
1
7
年
度
に
総
務

省
か
ら「
諸
外
国
に
お
け
る
ダ
イ
バ
ー

シ
テ
ィ
の
視
点
か
ら
の
行
政
評
価
の

取
組
に
関
す
る
調
査
研
究
」を
受
託
し
、

欧
州
主
要
国
の
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
施

策
に
つ
い
て
、
行
政
評
価
と
い
う
観
点

か
ら
現
地
視
察
を
含
む
調
査
を
行
っ

た※
１

。
E
U
加
盟
各
国
で
は
、
E
U
指
令

に
よ
る
、
宗
教
・
信
条
、
障
害
、
年
齢
、

性
的
指
向
に
基
づ
く
差
別
の
禁
止
な

ど
の
差
別
禁
止
法
制
の
整
備
の
要
請

を
受
け
、
事
由
及
び
分
野
を
横
断
し
た

包
括
的
差
別
禁
止
法
が
制
定
さ
れ
、
そ

の
施
策
の
有
効
性
を
担
保
す
る
た
め

の
個
別
法
、
評
価
指
標
等
の
整
備
が
進

め
ら
れ
た
。
適
用
分
野
と
し
て
も
、
雇

用
・
労
働
分
野
だ
け
で
な
く
、
教
育
、

社
会
保
障
、
民
間
サ
ー
ビ
ス
等
も
適
用

対
象
と
な
っ
て
い
る
。
こ
う
し
た
取
組

を
踏
ま
え
、
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
の
レ
ベ

ル
も
、
法
対
応（
法
的
な
強
制
力
に
よ

る
差
別
禁
止
）段
階
か
ら
多
様
性
尊
重

（
多
様
な
人
材
の
能
力
を
社
会
の
競
争

優
位
や
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
に
つ
な
げ

る
段
階
）へ
と
深
化
し
て
い
く
動
き
が

見
ら
れ
る
。

経
済
、
社
会
の
グ
ロ
ー
バ
ル
化
が
加

速
し
、
人
種
、
国
籍
、
宗
教
、
文
化
的

背
景
等
が
異
な
る
多
様
な
人
材
の
活

用
が
求
め
ら
れ
て
い
る
こ
と
を
踏
ま

L
G
B
T
等
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
を

取
り
巻
く
諸
課
題
へ
の
処
方
箋

（
日
本
版
差
別
オ
ン
ブ
ズ
マ
ン
設
置
）

NTTデータ経営研究所 
社会基盤事業本部 
社会システムデザインユニット長 
パートナー

上瀬 剛
K A M I S E  T A K E S H I

郵政省（当時）、外資系コンサル
ティングファームを経て現在に至
る。専門は、IT政策、電子政府
等の公共分野から、新規事業立
案支援、アウトソーシング、情報
システム構築に係る企業間取引、
IT人材育成まで多岐にわたる。
特に公共分野については、民間
経営と行政の基幹となる法律等
制度との接点に係るコンサルティ
ングを多数手がける。
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に
お
け
る
S
D
G
s
の
メ
リ
ッ
ト
、

S
D
G
s
を
社
内
に
取
り
込
む

方
法
な
ど
を
伝
え
ら
れ
ま
し
た
。

■ 

今
後
に
つ
い
て

8
月
か
ら
、
全
メ
デ
ィ
ア
で

業
務
別
の
小
規
模
グ
ル
ー
プ
を

そ
れ
ぞ
れ
形
成
し
、
グ
ル
ー
プ

ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
開
催
す
る
予

定
で
す
。
例
え
ば
、
経
営
企
画

担
当
、総
務
担
当
、報
道
担
当
、

営
業
担
当
と
い
っ
た
グ
ル
ー
プ
内

で
、
S
D
G
s
そ
の
も
の
の
理

解
や
、
普
及
拡
大
へ
の
意
識
共

有
、
そ
し
て
今
後
の
ア
ウ
ト
プ
ッ

ト
に
至
る
ま
で
、
対
話
と
議
論

を
進
め
て
い
き
ま
す
。
こ
れ
ら

の
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
に
よ
り
、メ
デ
ィ

ア
に
も
プ
ラ
ス
に
作
用
す
る
パ
ー

ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
が
実
現
し
、
市
民

に
対
し
S
D
G
s
に
関
す
る
良

好
な
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
を
期
待
し

ま
す
。
ま
た
、
同
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

が
市
内
の
S
D
G
s
の
普
及
拡

大
に
繋
が
り
、
よ
り
一
層
魅
力
あ

る
街
づ
く
り
を
目
指
す
こ
と
が

で
き
る
と
考
え
て
い
ま
す
。



レポート

01
上瀬 剛

え
る
と
、
今
後
は
日
本
に
お
い
て
も

L
G
B
T
、
外
国
人
、
障
害
者
等
あ
ら

ゆ
る
人
材
を
組
織
に
迎
え
入
れ
る
ダ

イ
バ
ー
シ
テ
ィ
を
進
め
、
昨
今
の
諸
問

題
の
撲
滅
を
図
る
べ
き
時
期
に
き
て

い
る
。
参
考
と
な
る
取
組
は
様
々
で
あ

る
が
、
こ
こ
で
は
、
民
間
へ
の
適
用
、

強
制
力
と
い
う
点
で
ス
ウ
ェ
ー
デ
ン

の
差
別
オ
ン
ブ
ズ
マ
ン（E

quality 

O
m
budsm

an

）に
学
ぶ
べ
き
点
を
中

心
に
整
理
し
た
い
。

２	

ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
の
差
別
オ
ン
ブ

ズ
マ
ン

日
本
の
オ
ン
ブ
ズ
マ
ン
は
法
制
度
と

し
て
位
置
づ
け
ら
れ
て
お
ら
ず
、
市
民

等
第
三
者
に
よ
る
行
政
の
監
視
を
目
的

と
し
た
も
の
に
と
ど
ま
っ
て
い
る
。

こ
れ
に
対
し
て
、
ス
ウ
ェ
ー
デ
ン

で
は
、
1
9
7
9
年
に（
男
女
）機
会

均
等
オ
ン
ブ
ズ
マ
ン（D

iscrim
ination 

O
m
budsm

an : D
O

）が
設
置
さ
れ

た
が
、
そ
の
後
差
別
禁
止
法
に
基
づ
い

て
、
2
0
0
9
年
1
月
か
ら
そ
の
他
の

オ
ン
ブ
ズ
マ
ン（
人
種
差
別
、
性
的
指

向
差
別
、
障
害
者
差
別
）と
統
合
さ
れ
、

差
別
オ
ン
ブ
ズ
マ
ン
と
し
て
新
た
に

発
足
し
た
。

差
別
オ
ン
ブ
ズ
マ
ン
は
差
別
禁
止

法
が
守
ら
れ
て
い
る
か
を
監
視
す
る

役
目
を
担
う
国
の
役
職
で（
指
揮
命
令

系
統
上
は
政
府
か
ら
独
立
）、職
場
、学

校
、
大
学
、
店
舗
な
ど
で
の
雇
用
や
就

労
、
不
動
産
売
買
や
不
動
産
賃
貸
の

際
、
病
院
、
社
会
サ
ー
ビ
ス
や
社
会
保

険
制
度
を
利
用
す
る
際
な
ど
、い
か
な

る
状
況
に
お
い
て
も
差
別
的
な
扱
い

が
な
さ
れ
て
い
な
い
か
監
視
し
、是
正

を
指
示
す
る
権
限
を
持
っ
て
い
る（
た

だ
し
、
法
的
拘
束
力
は
な
い
）。
業
務

と
し
て
は
、個
人
か
ら
提
出
さ
れ
た
不

服
の
処
理
や
、
企
業
が
と
る
べ
き
手
段

を
憲
章（C

harter

）と
し
て
ま
と
め

る
業
務
を
行
っ
て
い
る
。
ま
た
、
裁
判

の
際
に
は
、
当
事
者
と
し
て（
原
告
的

な
立
ち
位
置
で
）立
つ
こ
と
も
あ
る
。

ま
た
、
そ
う
し
た
対
外
的
な
機
能
、
役

割
を
補
完
す
る
た
め
の
、
調
査
分
析
機

能（
大
規
模
な
ア
ン
ケ
ー
ト
実
施
を
含

む
）、
法
務
部
門
、
評
価
機
能
、（
E
U

各
国
と
の
）国
際
協
力
機
能
等
も
充
実

し
て
い
る
。

 ３	

日
本
で
の
導
入
検
討
に
向
け
て

ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
の
差
別
オ
ン
ブ
ズ

マ
ン
は
、
法
的
根
拠
の
下
で
指
導
対
象

に
民
間
が
含
ま
れ
、
か
つ
、
司
法
の
場

に
持
ち
込
む
こ
と
が
で
き
る
と
い
っ

た
点
で
、
今
般
の
様
々
な
差
別
的
、
不

平
等
な
取
組
に
対
し
て
の
事
前
抑
止
、

事
後
措
置
に
寄
与
し
う
る
。
一
方
で
、

法
制
度
の
違
い
か
ら
日
本
に
そ
の
ま

ま
適
用
す
る
こ
と
が
難
し
い
の
も
事

実
で
あ
る
。
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図1｜Equality Ombudsmanのホームページ

出所｜ http://www.do.se/other-languages/english/
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（
２
）	

情
報
収
集
、指
導
監
督
、
是
正
機
能

特
に
民
間
分
野
で
の
L
G
B
T
を

は
じ
め
と
す
る
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
上

の
違
反
行
為
に
対
し
て
、
情
報
収
集
、

指
導
監
督
、
是
正
等
の
諸
機
能
及
び
そ

の
裏
づ
け
と
な
る
予
算
、
体
制
等
の
構

築
が
必
要
と
な
る
。
す
な
わ
ち
、
定
期

的
な
ア
ン
ケ
ー
ト
等
に
よ
る
実
態
把

握
や
、
個
人
か
ら
の
告
発
を
受
理
す
る

機
能
と
い
っ
た
情
報
収
集
を
も
と
に
、

集
ま
っ
た
情
報
を
分
析
し
、
ど
の
よ
う

な
指
導
、
措
置
が
望
ま
し
い
か
を
取
り

ま
と
め
、（
政
府
機
関
、
業
界
団
体
、
監

督
機
関
等
を
通
じ
て
）指
示
、
伝
達
す

る
機
能
の
設
計
が
必
要
と
な
る
。
ま

た
、
こ
れ
ら
の
諸
機
能
を
支
え
る
人
材

の
採
用
と
育
成
、
組
織
設
計
及
び
情
報

の
収
集
、
分
析
機
能
を
支
え
る
I
C
T

基
盤
も
必
要
と
な
ろ
う
。

（
３
）	

事
前
予
防
に
向
け
た
組
織
、
風
土

の
改
革
サ
ポ
ー
ト

日
本
の
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
推
進
の

最
大
の
疎
外
要
因
で
あ
る
と
と
も
に
、

ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
の
差
別
オ
ン
ブ
ズ
マ
ン

が
近
年
重
点
取
組
対
象
と
し
て
い
る
の

が
、「
差
別
発
生
要
因
と
な
っ
て
い
る
組

織
文
化
、
風
土
の
変
革
」で
あ
る
。
す
な

（
１
）	

法
制
度
上
の
位
置
づ
け

日
本
の
場
合
に
は
、
組
織
及
び
そ
の

指
導
等
が
法
律
上
の
根
拠
を
持
つ
か

は
、（
差
別
防
止
施
策
等
の
）実
効
性
を

担
保
す
る
と
い
う
点
で
大
き
な
意
味

を
持
つ
。
ま
ず
組
織
面
だ
が
、（
各
府
省

か
ら
の
）独
立
性
を
保
ち
つ
つ
、
法
的

な
位
置
づ
け
を
持
つ
行
政
組
織
と
し

て
は
、
行
政
委
員
会（
三
条
委
員
会
）が

該
当
す
る
。
公
正
取
引
委
員
会
、
個
人

情
報
保
護
委
員
会
等
が
一
例
で
い
ず

れ
も
法
律
上
の
根
拠
に
基
づ
く
が
、
こ

れ
ら
の
新
規
設
置
は
必
ず
し
も
容
易

で
は
な
い
。
一
方
で
、
八
条
委
員
会
は

府
省
の
所
掌
業
務
の
枠
内
で
設
け
ら

れ
る
も
の
で
、
消
費
者
委
員
会
、
証
券

取
引
等
監
視
委
員
会（
い
ず
れ
も
内
閣

府
所
管
）等
が
あ
る
が
、
三
条
委
員
会

と
比
べ
る
と
独
立
性
が
弱
い
と
の
指

摘
が
あ
る
。

ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
は
、
雇
用
、
教
育
、

交
通
等
複
数
の
業
務
、
分
野
に
ま
た
が

り
、
か
つ
、
今
後
の
社
会
の
多
様
化
の

根
幹
で
あ
る
こ
と
か
ら
、
強
制
力
と
し

て
は
三
条
委
員
会
が
の
ぞ
ま
し
い
と

は
い
え
る
も
の
の
、
実
行
力
と
実
現
可

能
性
の
ト
レ
ー
ド
オ
フ
か
ら
総
合
的

に
判
断
す
る
こ
と
に
な
ろ
う
。

わ
ち
、
事
後
、
受
身（R

eactive

）あ
り

き
か
ら
事
前
、
予
防（P

roactive

）も

視
野
に
入
れ
た
取
組
ま
で
ス
コ
ー
プ
を

拡
大
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
で
は
、
ダ
イ
バ
ー
シ

テ
ィ
の
阻
害
要
因
と
な
る（
官
民
の
）

組
織
文
化
の
見
直
し
に
力
を
入
れ
て

お
り
、
例
え
ば
、
マ
イ
ノ
リ
テ
ィ
排
除

や
セ
ク
ハ
ラ
と
い
っ
た
事
象
に
対
し

て
、
会
社
経
営
、
経
営
者
レ
ベ
ル
ま
で

是
正
指
導
対
象
と
し
て（
各
種
分
析
を

踏
ま
え
て
）踏
み
込
ん
で
い
る
。
た
だ

し
、
同
国
で
も
、
組
織
文
化
の
変
更
に

ま
で
実
効
性
を
持
た
せ
る
こ
と
は
難

し
く
、
現
に（
明
文
化
し
て
い
な
い
）組

織
の
N
o
r
m
（
規
範
）が
影
響
を
及

ぼ
し
て
い
る
こ
と
が
あ
り
、
情
報
収

集
、
指
導
監
督
機
能
の
充
実
が
セ
ッ
ト

と
な
る
。

（
４
）	

民
間
自
治
へ
の
実
効
性

是
正
措
置
の
指
導
ま
で
行
き
着
い

た
と
し
て
も
、
最
終
的
に
は
明
白
な
違

法
行
為
で
な
い
限
り
は
、
受
け
手
で
あ

る
民
側
に
最
終
的
に
は
委
ね
ら
れ
る
。

そ
う
し
た
点
で
、
実
効
性
を
保
つ
た
め

に
は
差
別
オ
ン
ブ
ズ
マ
ン
の
機
能
、
権

限
強
化
だ
け
で
は
限
度
が
あ
り
、
政



※2  http://www.equineteurope.org/
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治
、
企
業
経
営
、
地
域
づ
く
り
、
街
づ

く
り
の
中
で
、
指
導
者
層
、
一
般
の
市

民
、
働
き
手
に
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
が
浸

透
し
て
い
く
た
め
の
日
常
活
動
を

じ
っ
く
り
や
っ
て
い
く
こ
と
が
欠
か

せ
な
い
。

５	

最
後
に

今
回
は
オ
ン
ブ
ズ
マ
ン
設
置
と
い

う
制
度
、
組
織
面
か
ら
の
考
察
が
中
心

に
、
世
界
に
誇
れ
る
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ

国
家
に
な
る
た
め
の
全
体
像
を
図
式

化
し
た
。

以
上
を
踏
ま
え
つ
つ
、
以
下
の
よ
う

な
取
組
、
考
慮
も
並
行
し
て
進
め
る
こ

と
が
重
要
で
あ
る
。

（
１
）	

具
体
的
分
野
で
の
取
組

単
に
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
、
L
G
B
T

を
総
論
と
し
て
の
政
策
の
み
で
取
り

組
む
の
で
は
な
く
、
接
点
の
あ
る
社
会

課
題
、
例
え
ば
住
宅
問
題
、
教
育
か
ら
、

外
交
、
経
済
政
策
、
地
方
自
治
等
の
各

分
野
で
も
各
府
省
、
官
民
ス
テ
ー
ク
ホ

ル
ダ
が
イ
ニ
シ
ア
テ
ィ
ブ
を
取
っ
て

進
め
る
こ
と
が
必
要
で
あ
る
。

（
２
）	
個
別
事
情
、プ
ラ
イ
バ
シ
ー
へ
の
配
慮

性
別
、
年
齢
等
と
比
べ
て
L
G
B
T

に
つ
い
て
は
、
情
報
自
体
が
社
会
的
に

も
行
政
面
に
も
オ
ー
プ
ン
に
な
っ
て

い
る
と
は
い
え
ず
、
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
、

個
人
の
秘
密
を
切
り
離
す
こ
と
が
で

き
な
い
。
す
な
わ
ち
、
ダ
イ
バ
ー
シ

テ
ィ
に
関
す
る
政
策
は
、
必
ず
し
も

デ
ー
タ
、
フ
ァ
ク
ト
を
明
ら
か
に
す
る

こ
と
が
適
切
で
な
い
場
合
も
あ
る
こ

と
か
ら
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
よ
っ
て
ア
プ

ロ
ー
チ
手
法
を
使
い
分
け
る
必
要
も

あ
ろ
う
。

（
３
）	

グ
ロ
ー
バ
ル
な
活
動
へ
の
協
力

ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
は
E
U
等
先
進
国

を
中
心
に
、
国
際
的
な
連
携
、
情
報
共

有
が
今
後
期
待
さ
れ
る
領
域
で
も
あ

る
。
E
U
で
も
、
従
来
の
ジ
ェ
ン
ダ
ー

格
差
問
題
あ
り
き
か
ら
、
L
G
B
T
等

に
多
様
化
し
て
い
る
こ
と
が
確
認
さ

れ
た（“G

ender P
lus”

と
も
呼
ば
れ

る
）。
既
に
幅
広
い
関
係
者
に
よ
る

Equality Bodies N
etw

ork

と
い
う

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
構
築
さ
れ※

２

、
様
々
な

ワ
ー
キ
ン
グ
グ
ル
ー
プ
が
活
動
し
て

い
る
と
の
こ
と
で
、
今
後
は
、
日
本
も

こ
う
し
た
グ
ロ
ー
バ
ル
で
の
取
組
に

よ
り
積
極
的
に
参
加
し
て
い
く
必
要

が
あ
ろ
う
。

図2｜ ダイバーシティへの取組の全体像

出所｜ NTTデータ経営研究所にて作成

事前対策 

組織運営、組織文化の変革

事後での 
ダイバーシティ対策  
（格差是正等） 

制度、組織の整備

世界に誇る 
ダイバーシティ大国日本 

世界をリード 

差別的措置の撲滅 

多様性の共存、寛容性 
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