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新しい社会の姿を構想し、
ともに「情報未来」を築く
IT BRAINS® for Info-Future®

ともに歩む

パートナーシップのもと、オープンな発想で知恵を生み出し、
ともに社会の持続的な発展に貢献します。

「情報未来」を築く

情報の活用から新しい価値を生み出す仕組みをつくり出し、
未来への変革を実践していきます。

新しい社会を構想する

目指すべき社会の姿を未来の視点で描き、提言します。

イノベーションの創出が社会・企業に強く求められるなか、
私たちは３つの視点でクライアントの期待にお応えします。
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NTTデータ経営研究所
社会システムコンサルティング部門

社会・環境戦略コンサルティングユニット
シニアマネージャー

大塚 俊和
OTSUKA, Toshikazu

おおつか　としかず
商社、フランス最大のインフラ企業ビィ
ベンディ（現ベオリア）勤務を経て、2001
年より現職。気候変動や生物多様性など、
ＥＳＧ情報による外部格付け評価向上に関
するコンサルティングを、多くの上場企
業へ提供。　

聞き手

プロジェクトにより保全されるボルネオ島の熱帯雨林

※１ 「生物多様性・気候変動オフセットプログラム」とは、熱帯雨林伐採の進行を食い止めることにより創出されるＲＥＤＤ（＊）クレジッ
トを活用するオフセットプログラムです。従来の京都クレジットを活用したカーボンオフセットプログラムにおいては、温室効果ガス排
出量のオフセットのみを目的としていましたが、新たなプログラムでは、生物多様性保全やコミュニティ支援を同時に実現します。

（＊）REDD（Reduced Emissions from Deforestation and forest Degradation）
森林伐採や劣化を回避することにより森林や地層に固定されている温室効果ガスの排出を食い止めるプロジェクト。

Ｎ
Ｔ
Ｔ
デ
ー
タ
経
営
研
究
所
で

は
、
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
、
ボ
ル
ネ
オ
島

の
熱
帯
雨
林
の
保
護
に
よ
り
、
生

物
多
様
性
保
全
、
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
支

援
、
さ
ら
に
は
温
室
効
果
ガ
ス
削

減
を
同
時
に
実
現
す
る
国
内
初
の

「
生
物
多
様
性
・
気
候
変
動
オ
フ

セ
ッ
ト
プ
ロ
グ
ラ
ム※
１

」を
開
発
し
ま

し
た
。
こ
の
新
た
な
プ
ロ
グ
ラ
ム
に

国
内
で
初
め
て
参
加
し
、
第
4
回

カ
ー
ボ
ン
・
オ
フ
セ
ッ
ト
大
賞（
カ
ー

ボ
ン
・
オ
フ
セ
ッ
ト
推
進
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
主
催
）に
て
優
秀
賞
を
受
賞
し

た
、
コ
ー
プ
ネ
ッ
ト
事
業
連
合（
本

部
：
埼
玉
県
さ
い
た
ま
市
）の
赤

松
理
事
長
に
、
コ
ー
プ
ネ
ッ
ト
の
考

え
る「
ス
マ
ー
ト
時
代
」に
つ
い
て
お

聞
き
し
ま
し
た
。

「
ス
マ
ー
ト
時
代
」実
現
の
た
め
の「
知
恵
」
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ッ
ト
プ
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ム
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帯
～
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光
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代
」と
は
、「
豊
か
さ
と
は
何
か
」

を
考
え
る
こ
と
で
あ
る
と
思
い
ま

す
。
人
々
が
一
緒
に
明
る
く
暮
ら

し
て
い
け
る
の
は
、
単
に
Ｇ
Ｄ
Ｐ
の

成
長
だ
け
で
は
な
い
で
す
よ
ね
。

コ
ー
プ
ネ
ッ
ト
で
は
商
品
事
業
を

行
っ
て
い
ま
す
が
、
最
終
的
に
は
、

組
合
員
が
豊
か
な
気
持
ち
に
な
っ

て
、
明
る
く
暮
ら
せ
る
世
の
中
が

作
れ
れ
ば
い
い
。
商
品
事
業
は
そ

の
一
助
で
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

商
品
事
業
を
通
じ
て
組
合
員
の
暮

ら
し
に
貢
献
す
る
の
と
同
時
に
、

組
合
員
が
自
分
た
ち
で
協
働
し
て

様
々
な
活
躍
を
し
て
頂
く
た
め

に
、組
合
員
を
つ
な
ぐ
役
割
を
コ
ー

プ
ネ
ッ
ト
が
果
た
す
と
い
う
こ
と
で

す
。
そ
こ
が
企
業（
＝
株
主
）の
経

済
的
利
益
を
最
優
先
し
な
く
て
は

な
ら
な
い一
般
の
企
業
と
の
大
き
な

違
い
で
す
。
さ
ら
に
加
え
て
、
温

暖
化
や
資
源
枯
渇
な
ど
の
グ
ロ
ー

バ
ル
な
問
題
が
象
徴
す
る
、「
世
界

最
適
を
考
え
な
さ
い
」と
い
う
こ

と
、
つ
ま
り
、
世
界
的
な「
ス
マ
ー

ト
」と
い
う
考
え
方
に
お
い
て
、
生

協
の
組
合
員
が
ど
の
よ
う
な
役
割

を
果
た
せ
る
の
か
と
い
う
視
点
も

念
頭
に
置
い
て
活
動
し
て
い
き
た

い
と
考
え
て
い
ま
す
。

Ｑ
．「
生
物
多
様
性
・
気
候
変
動
オ

フ
セ
ッ
ト
プ
ロ
グ
ラ
ム
」へ
参
加

さ
れ
た
背
景
・
動
機
は
ど
の
よ

う
な
も
の
だ
っ
た
の
で
し
ょ
う

か
。

Ａ
．
冒
頭
に
お
話
し
し
ま
し
た
と

お
り
、
コ
ー
プ
ネ
ッ
ト
で
は
、「
と
も

に　

は
ぐ
く
む　

く
ら
し
と
未

来
」と
い
う
グ
ル
ー
プ
理
念
の
も
と
、

企
業
と
社
会
の
双
方
に
価
値
を
生

み
出
す
、
い
わ
ゆ
る「
共
通
価
値

の
創
造
」（Ｃ

Ｓ
Ｖ
：
C
reating 

S
hared V

alue

）を
推
進
し
て
い

ま
す
。
Ｃ
Ｓ
Ｖ
の
主
要
テ
ー
マ
と
し

て
、「
食
・
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
」、

「
高
齢
者
・い
き
い
き
」、「
子
ど
も
・

み
ら
い
」、「
環
境
・
エ
ネ
ル
ギ
ー
」の

４
つ
の
テ
ー
マ
を
掲
げ
て
い
ま
す
。

事
業
に
お
け
る
温
室
効
果
ガ
ス
の

削
減
の
推
進
は
、
未
来
の
地
球
全

体
の
利
益
に
つ
な
が
る
と
の
考
え
方

か
ら
、コ
ー
プ
ネ
ッ
ト
グ
ル
ー
プ
で
は
、

Ｃ
Ｏ
２
排
出
量
を
２
０
２
０
年
度

に
２
０
０
５
年
度
比
で
15
％
削
減

す
る
目
標
を
設
定
し
ま
し
た
。
目

Ｑ
．コ
ー
プ
ネ
ッ
ト
に
と
っ
て「
ス

マ
ー
ト
時
代
」と
は
ど
の
よ
う

な
も
の
で
し
ょ
う
か
。

Ａ
．コ
ー
プ
ネ
ッ
ト
は「
グ
ル
ー
プ

の
理
念
」と
し
て
、「
と
も
に　

は

ぐ
く
む　

く
ら
し
と
未
来
」を
掲

げ
、「
私
た
ち
は
、
人
と
自
然
が

共
生
す
る
社
会
と
平
和
な
未
来

を
追
求
し
ま
す
。」と
謳う
た
っ
て
い
ま

す
。
こ
れ
は「
今（
く
ら
し
）と
先

（
未
来
）を
見
据
え
て
、
と
も
に

作
っ
て
い
き
ま
し
ょ
う（
は
ぐ
く

む
）」と
い
う
意
味
で
す
。
特
に
強

調
し
て
い
る
の
が
、「
未
来
」で
あ

り
、「
ま
だ
見
ぬ
人
達
へ
の
連
帯
」

と
い
う
考
え
方
で
す
。「
ス
マ
ー
ト
」

と
い
う
言
葉
か
ら
は
、「
賢
い
」、

「
人
類
の
知
恵
」を
イ
メ
ー
ジ
し
ま

す
。
一
般
的
に
は「
ス
マ
ー
ト
」と
い

う
と
、
Ｉ
Ｔ
を
活
用
し
た
便
利
な

社
会
を
連
想
さ
せ
ま
す
が
、
私
は

「
協
働
し
作
っ
て
い
く
新
し
い
未

来
」
と
い
う
考
え
方
に
お
い
て
、

コ
ー
プ
ネ
ッ
ト
の
理
念
を
実
現
す

る
た
め
の「
知
恵
」を
表
す
と
考

え
ま
す
。
４
３
０
万
人
の
生
協
組

合
員
を
基
盤
に
し
て
い
る
コ
ー
プ

ネ
ッ
ト
に
と
っ
て
の「
ス
マ
ー
ト
時

あかまつ　ひかる
コープネットグループは、コープみらい（東京
都、埼玉県、千葉県）・ いばらきコープ・ とち
ぎコープ・ コープぐんま・ コープながの・ コー
プにいがた、の１都７県の生協とコープネット事
業連合で構成されています。 ２０１３年度のお
ける組合員数４２１万人、総事業高４，９９２億円
の日本最大の生協グループです。

コープネット事業連合　
代表理事　理事長

赤松　光
AKAMATSU, Hikaru
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標
の
達
成
手
段
の
ひ
と
つ
と
し
て
、

省
エ
ネ
の
推
進
と
併
せ
て
、

２
０
０
８
年
度
か
ら
２
０
１
３
年

度
の
６
年
間
に
お
い
て
、
２
０
０
８

年
度
以
降
に
新
規
に
出
店
し
た
店

舗
、
お
よ
び
設
置
し
た
施
設
に
お

け
る
Ｃ
Ｏ
２
排
出
を
全
量（
約

５
万
ト
ン
）カ
ー
ボ
ン
・
オ
フ
セ
ッ
ト

し
て
き
ま
し
た
。

こ
の
取
り
組
み

を
２
０
２
０
年

ま
で
継
続
し
て

い
こ
う
と
考
え

て
い
ま
す
。
こ

れ
ま
で
の
カ
ー

ボ
ン
・
オ
フ
セ
ッ

ト
に
は
国
連
に

よ
り
認
め
ら
れ

た
京
都
ク
レ

ジ
ッ
ト
を
活
用

し
て
き
ま
し
た

が
、
京
都
ク
レ

ジ
ッ
ト
は
、
Ｃ

Ｏ
２
の
削
減
効

果
の
み
が
担
保

さ
れ
て
い
る
ク

レ
ジ
ッ
ト
で
し

た
。
今
回
、
Ｎ

Ｔ
Ｔ
デ
ー
タ
経
営
研
究
所
さ
ん
が

米
国
の
ベ
ン
チ
ャ
ー
企
業
と
共
同

で
開
発
し
た
、
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
、
ボ

ル
ネ
オ
島
の
熱
帯
雨
林
保
護
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
に
よ
る
ク
レ
ジ
ッ
ト
は
、

温
室
効
果
ガ
ス
排
出
削
減
効
果
に

加
え
て
、
生
物
多
様
性
保
全
、

お
よ
び
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
支
援
に
関
す

る
便
益
が
第
三
者
検
証
機
関
の
厳

し
い
審
査
に
よ
り
担
保
さ
れ
て
お

り
、
組
合
員
も
親
し
み
や
す
い
と

考
え
、
２
０
１
４
年
度
以
降
は
こ

の
ク
レ
ジ
ッ
ト
を
活
用
し
て
い
く
こ

と
と
し
ま
し
た
。
こ
の
取
り
組
み

を
通
じ
て
、
組
合
員
が「
単
に
、

日
本
の
こ
と
だ
け
を
考
え
て
い
る

の
で
は
な
く
、
世
界
全
体
の
最
適

を
考
え
な
け
れ
ば
い
け
な
い
」こ
と

に
気
付
く
き
っ
か
け
に
な
れ
ば
良

い
な
と
も
思
っ
て
い
ま
す
。

Ｑ
．理
事
長
自
ら
ボ
ル
ネ
オ
島
の
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
サ
イ
ト
を
視
察
さ

れ
た
理
由
は
何
で
す
か
。

Ａ
．
物
質
的
豊
か
さ
を
求
め
る

あ
ま
り
、
我
々
は
自
ら
の
住
処
で

あ
る
地
球
を
傷
つ
け
続
け
て
い
ま

す
。
先
進
国
の
過
度
な
消
費
行

動
に
よ
り
、
途
上
国
の
人
々
が
自

ら
の
手
に
よ
っ
て
貴
重
な
自
然
資

本
を
破
壊
し
て
い
る
の
が
現
実
で

す
。
最
初
に
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
紹
介

を
受
け
た
時
、
単
に
熱
帯
雨
林

を
保
全
す
る
だ
け
で
な
く
、
コ
ミ
ュ

ニ
テ
ィ
を
支
援
し
、
さ
ら
に
は
温

室
効
果
ガ
ス
削
減
を
実
現
す
る
、

い
わ
ゆ
る「
エ
コ
ロ
ジ
ー
と
エ
コ
ノ

ミ
ー
」の
両
立
と
い
う
狙
い
が
非
常

に
良
い
と
思
い
ま
し
た
。
し
か
し
、

果
た
し
て
現
地
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
で

本
当
に
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
受
け
入
れ

ら
れ
て
い
る
の
だ
ろ
う
か
、
先
進

国
の
一
方
的
な
押
し
つ
け
に
な
っ
て

空
回
り
し
て
い
な
い
だ
ろ
う
か
。

そ
う
し
た
疑
念
を
自
分
の
目
で
確

か
め
た
か
っ
た
と
い
う
の
が
視
察
の

理
由
で
す
。
自
分
で
見
て
い
な
い

も
の
を
組
合
員
に
対
し
て
説
明
す

る
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
か
ら
ね
。

Ｑ
．
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
サ
イ
ト
を
視
察

さ
れ
て
感
じ
ら
れ
た
こ
と
に
つ

い
て
お
話
し
い
た
だ
け
ま
す
か
。

Ａ
．
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
に
よ
っ
て
保
全

さ
れ
る
熱
帯
雨
林
は
、
６
万
４
千

ヘ
ク
タ
ー
ル
の
広
大
な
熱
帯
雨
林
で

す
の
で
、
全
て
を
視
察
す
る
こ
と

は
で
き
ま
せ
ん
。
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
へ
は

陸
路
で
ア
ク
セ
ス
す
る
こ
と
は
不

可
能
な
た
め
、
５
時
間
ほ
ど
悪
路

を
車
で
走
っ
た
後
、
小
型
の
モ
ー

タ
ー
ボ
ー
ト
で
河
川
を
数
時
間
下

り
、
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
に
よ
り
支
援
を

行
っ
て
い
る
10
の
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
の
う

「スマート時代」実現のための「知恵」
～生物多様性・気候変動オフセットプログラムによるまだ見ぬ人達への連帯～

プロジェクトで支援する絶滅危惧種のオランウータン保護活動
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せ
ん
。
現
状
、
気
候
変
動
に
関
わ

る
国
際
間
の
枠
組
み
は
、
各
国
の

利
益
の
相
反
に
よ
り
ひ
と
つ
の
道

筋
が
構
築
で
き
な
い
も
ど
か
し
さ

が
あ
り
ま
す
。
６
万
４
千
ヘ
ク
タ
ー

ル
の
熱
帯
雨
林
と
い
え
ば
、
世
界

か
ら
み
れ
ば
猫
の
額
に
も
及
ば
な

い
程
度
の
も
の
で

す
。
し
か
し
な
が

ら
、こ
う
し
た
我
々

の
活
動
に
よ
り
世

論
が
喚
起
さ
れ
、

国
連
や
国
が
動
き

始
め
る
突
破
口
、

起
爆
剤
と
な
れ
ば

良
い
と
考
え
ま

す
。
コ
ー
プ
ネ
ッ

ト
グ
ル
ー
プ
は

４
３
０
万
人
の
組

合
員
を
抱
え
て
い

る
の
で
、
世
論
喚

起
が
で
き
る
と
い

う
と
こ
ろ
が
強
み

で
す
か
ら
。
そ
の

た
め
に
は
、
ま
ず

は
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の

意
義
を
組
合
員
へ

丁
寧
に
伝
え
、
賛

品
と
し
て
重
宝
が
ら
れ
て
い
た
こ

と
も
非
常
に
印
象
に
残
っ
て
い
ま

す
。

 Ｑ
．
今
後
の
課
題
や
構
想
に
つ
い
て

お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

Ａ
．
個
々
の
支
援
プ
ロ
グ
ラ
ム
の

中
に
は
、
当
初
の
思
惑
通
り
に
進

ん
で
い
な
い
プ
ロ
グ
ラ
ム
も
あ
り
ま

し
た
が
、
総
じ
て
い
え
ば
、
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
の
規
模
は
非
常
に
大
き
い
の

で
、
先
進
国
か
ら
資
金
が
う
ま
く

流
入
し
、
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
30
年
間

に
わ
た
っ
て
継
続
し
て
い
け
ば
、
非

常
に
大
き
な
便
益
を
コ
ミ
ュニ
テ
ィ

お
よ
び
生
態
系
に
も
た
ら
す
と
考

え
ま
す
。
一
方
、
最
大
の
不
安
材

料
と
し
て
は
、
資
金
が
集
ま
ら
ず

に
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
頓
挫
し
て
し
ま

う
事
業
リ
ス
ク
が
あ
り
ま
す
。
熱

帯
雨
林
に
暮
ら
す
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
の

人
々
も
現
金
収
入
が
必
要
で
あ
る

し
、
生
活
水
準
の
向
上
を
享
受

す
る
権
利
が
あ
り
ま
す
。
コ
ミ
ュニ

テ
ィ
の
皆
さ
ん
に
熱
帯
雨
林
を
伐

採
し
な
い
こ
と
を
お
願
い
す
る
の

で
あ
れ
ば
、
先
進
国
が
そ
れ
な
り

の
負
荷
を
担
わ
な
く
て
は
い
け
ま

ち
、
２
つ
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
を
訪
問

さ
せ
て
頂
き
、
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
の
リ
ー

ダ
ー
の
方
々
と
の
対
話
を
行
い
ま

し
た
。
対
話
を
通
じ
て
感
じ
た
こ

と
は
、
想
像
以
上
に
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

が
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
に
定
着
し
て
い
る
と

い
う
こ
と
で
し
た
。
例
え
ば
、コ
ミ
ュ

ニ
テ
ィ
の
人
々
は
代
々
漁
業
で
生

計
を
立
て
て
い
ま
し
た
が
、
熱
帯

雨
林
の
伐
採
の
加
速
な
ど
に
よ
る

環
境
破
壊
の
た
め
漁
獲
量
が
減
少

し
て
し
ま
い
、
現
金
収
入
を
得
る

た
め
に
パ
ー
ム
オ
イ
ル
工
場
へ
出
稼

ぎ
に
行
き
、
代
々
受
け
継
が
れ
て

き
た
財
産
で
あ
る
熱
帯
雨
林
を
自

ら
の
手
で
伐
採
し
て
い
る
実
態
が

あ
り
ま
し
た
。
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
は
、

そ
う
し
た
負
の
循
環
を
断
ち
切

り
、
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
が
経
済
的
に
自

立
で
き
る
よ
う
、
苗
木
の
栽
培
技

術
を
指
導
し
、
育
て
た
苗
木
を
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
エ
リ
ア
内
の
再
植
林
用

の
苗
木
と
し
て
買
い
取
っ
て
い
ま

す
。
ま
た
、
河
川
水
を
浄
化
し
、

飲
料
水
を
作
る
こ
と
の
で
き
る
セ

ラ
ミ
ッ
ク
浄
水
器
が
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

よ
り
全
て
の
世
帯
に
無
償
で
配
布

さ
れ
て
い
て
、
日
常
生
活
の
必
需

同
を
得
て
、
組
合
員
に
も
支
援
に

参
加
し
て
も
ら
う
こ
と
が
必
要
で

す
。
生
物
多
様
性
・
気
候
変
動

オ
フ
セ
ッ
ト
プ
ロ
グ
ラ
ム
は
、
コ
ー
プ

ネ
ッ
ト
の
考
え
る「
ス
マ
ー
ト
時
代
」

の
実
現
の
た
め
の「
知
恵
」の
ひ
と

つ
な
の
で
す
。	

J
コミュニティのリーダーの方々との対話
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NTTデータ経営研究所
社会システムコンサルティング部門

社会・環境戦略コンサルティングユニット長
パートナー

村岡 元司
MURAOKA, Motoshi

むらおか　もとし
大手商社、シンクタンクを経て、2001
年６月より現職。環境エネルギー分野を
中心に、地球温暖化対策、事業戦略策
定など、幅広い実績を持つ。寄稿、講
演多数。著書に「PFI ビジネス参入の戦
略」、「図解 企業のための環境問題」、「環
境倒産」、「実践 PFI適用事業」、「成功す
る！地域発ビジネスの進め方」、「詳解 排出
権信託　制度設計と活用事例」、「環境ビ
ジネスのいま」（いずれも共著）等

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
、
ス
マ
ー
ト
ハ

ウ
ス
、
ス
マ
ー
ト
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
な

ど
、
ス
マ
ー
ト
を
冠
し
た
言
葉

が
増
加
し
て
い
る
。
ス
マ
ー
ト
グ

リ
ッ
ド
に
始
ま
り
、
時
間
の
経

過
と
と
も
に
変
化
し
て
き
た
ス

マ
ー
ト
と
い
う
コ
ン
セ
プ
ト
は
、

今
や
、
ま
ち
づ
く
り
の
分
野
に

ま
で
拡
大
し
つ
つ
あ
る
。
本
稿

で
は
、
ス
マ
ー
ト
概
念
の
変
遷

を
概
観
し
、
そ
の
可
能
性
と
課

題
を
紹
介
す
る
こ
と
と
し
た

い
。

は
じ
ま
り
は
電
力
の
I
T
化

今
で
は
か
な
り
陰
り
が
み
ら

れ
る
が
、
世
界
の
羨
望
と
注
目

を
集
め
、
米
国
で
オ
バ
マ
大
統

領
が
就
任
し
た
後
、
大
々
的
に

打
ち
出
し
た
コ
ン
セ
プ
ト
の一つ
が

ス
マ
ー
ト
グ
リ
ッ
ド
で
あ
っ
た
。

世
界
に
冠
た
る
米
国
の
電
力
供

給
網
は
、
経
済
力
や
軍
事
力
と

は
比
較
に
な
ら
な
い
ほ
ど
、
脆

弱
で
あ
っ
た
。
米
国
に
限
ら
ず

い
ず
れ
の
国
に
お
い
て
も
、
経

済
発
展
と
と
も
に
エ
ネ
ル
ギ
ー

消
費
が
増
大
し
、
特
に
、
エ
ネ

ル
ギ
ー
の
中
で
も
電
力
の
消
費

比
率
が
拡
大
す
る
こ
と
は
一
般

に
知
ら
れ
た
事
実
で
あ
る
。
米

国
に
お
い
て
も
こ
の
傾
向
は
顕

著
で
、
経
済
発
展（
G
D
P
の

増
加
）に
伴
い
エ
ネ
ル
ギ
ー
消
費

は
増
大
し
、
特
に
電
力
の
消
費

量
が
増
大
し
た（
図
表
1
）。

と
こ
ろ
が
、
米
国
で
は
、
電

力
需
要
の
増
大
に
応
え
る
よ
う

に
発
電
所
の
整
備
は
進
ん
だ
も

の
の
、
送
配
電
網
へ
の
投
資
が

進
ま
な
か
っ
た
。
そ
の
結
果
、

停
電
が
起
き
て
も
、
ど
こ
で
発

生
し
た
か
を
確
認
す
る
の
に
24

時
間
も
要
す
る
な
ど
、
米
国
の

送
配
電
網
は
非
常
に
お
粗
末
な

レ
ベ
ル
に
と
ど
ま
っ
て
い
た
。
そ

こ
に
再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
の

接
続
の
増
加
な
ど
、
送
配
電
網

へ
の
撹か
く
ら
ん乱
要
因
が
増
加
し
、
送

配
電
網
の
脆
弱
性
は
さ
ら
に
悪

ス
マ
ー
ト
時
代
の
新
し
い
社
会
づ
く
り

特
集
1
：
ス
マ
ー
ト
時
代
の
新
し
い
社
会
づ
く
り
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ト
ワ
ー
ク
を
I
T
に
よ
り
デ
ジ
タ

ル
化
し
、
家
庭
に
は
ス
マ
ー
ト

メ
ー
タ
を
普
及
さ
せ
、
送
配
電

網
そ
の
も
の
を
強
化
し
、
電
力

シ
ス
テ
ム
の
安
定
化
・
高
品
質

化
を
実
現
さ
せ
よ
う
と
す
る
も

の
で
あ
っ
た
。

低
炭
素
型
ま
ち
づ
く
り

へ
の
展
開 

そ
の
後
、
ス
マ
ー
ト
グ
リ
ッ
ド
は

米
国
の
み
な
ら
ず
世
界
的
な
流

行
語
と
な
り
、
電
力
の
I
T
化

を
新
し
い
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ン
ス
と

し
て
捉
え
る
動
き
が
活
発
化
し

た
。
そ
し
て
、U
A
E
に
お
い
て
、

マ
ス
ダ
ー
ル
・
シ
テ
ィ
計
画
が
打

ち
出
さ
れ
た
。
マ
ス
ダ
ー
ル
・
シ

テ
ィ
は
、
市
内
で
利
用
す
る
全

て
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
を
再
生
可
能
エ

ネ
ル
ギ
ー
で
賄
い
、
C
O
2
排

出
量
を
ゼ
ロ
と
す
る
新
し
い
ま
ち

づ
く
り
コ
ン
セ
プ
ト
で
あ
っ
た
。

電
力
供
給
網
は
ス
マ
ー
ト
グ
リ
ッ

ド
化
さ
れ
、
全
て
の
建
物
の
屋

根
に
は
太
陽
電
池
が
搭
載
さ

れ
、
太
陽
熱
発
電
・
太
陽
熱
温

水
器
・
地
熱
利
用
施

設
等
が
整
備
さ
れ
、
ガ

ソ
リ
ン
車
は
市
内
か
ら

は
締
め
出
し
、
C
O
2

な
ど
の
排
ガ
ス
を
出
さ

な
い
電
動
の
交
通
手
段

を
整
備
す
る
、
市
内
に

整
備
さ
れ
る
家
で
は
ス

マ
ー
ト
家
電
が
用
い
ら

れ
る
計
画
で
あ
っ
た（
図

表
2
）。
不
動
産
バ
ブ

ル
が
は
じ
け
、
計
画
は

化
す
る
こ
と
と
な
っ
た
。
こ
う
し

た
事
態
に
対
し
、
オ
バ
マ
大
統

領
が
登
場
す
る
前
か
ら
米
国
の

脆
弱
な
電
力
シ
ス
テ
ム
改
善
の

必
要
性
は
あ
ち
こ
ち
で
指
摘
さ

れ
て
お
り
、
脆
弱
な
電
力
シ
ス

テ
ム
を
改
善
す
る
な
ら
世
界
一
の

も
の
に
し
よ
う
と
い
う
こ
と
で
打

ち
出
さ
れ
た
コ
ン
セ
プ
ト
が
ス

マ
ー
ト
グ
リ
ッ
ド
で
あ
っ
た
。

従
っ
て
、
そ
の
コ
ア
コ
ン
セ
プ
ト

は
、
当
時
の 

”
電
力
の
I
T

化
“
と
い
う
言
葉
に
象
徴
さ
れ

る
と
お
り
、
脆
弱
な
電
力
ネ
ッ

図表1：米国における経済成長（GDP）とエネルギー
消費と電力消費の推移

出所：米国DOE Transmission Reliability Multi-year Program Plan

図表2：マスダール・シティのマスタープラン等

出所：Masdarホームページ
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縮
小
、
完
成
時
期
は
延
期
さ
れ

た
も
の
の
、
現
在
で
も
ま
ち
づ

く
り
は
続
け
ら
れ
て
い
る
。

こ
の
マ
ス
ダ
ー
ル
・
シ
テ
ィ
計
画

に
よ
り
、
電
力
の
I
T
化
と
い

う
ス
マ
ー
ト
グ
リ
ッ
ド
は
新
し
い

低
炭
素
型
の
ま
ち
づ
く
り
に
組

み
込
ま
れ
、
さ
ま
ざ
ま
な
低
炭

素
型
技
術
や
I
T
を
活
用
し
た

ま
ち
が
ス
マ
ー
ト
な
ま
ち
と
呼
称

さ
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
。
ス
マ
ー

ト
な
ま
ち
づ
く
り
の
概
念
は
、

欧
米
だ
け
で
な
く
わ
が
国
や
中

国
に
も
普
及
し
、
世
界
の
各
地

で
、
ス
マ
ー
ト
シ
テ
ィ
や
ス
マ
ー
ト

コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
と
い
う
構
想
や
計

画
、
実
証
事
業
、
あ
る
い
は
現

実
の
ま
ち
づ
く
り
が
行
わ
れ
る

よ
う
に
な
っ
て
き
た
。

わ
が
国
に
お
け
る 

”
ス
マ
ー

ト
な
ま
ち
づ
く
り 

“
の
進
化

ス
マ
ー
ト
な
ま
ち
づ
く
り
の
た

め
に
、
ま
ず
わ
が
国
で
行
わ
れ

た
大
規
模
な
活
動
は
実
証
活
動

で
あ
っ
た
。
横
浜
市
、
豊
田
市
、

け
い
は
ん
な
、
北
九
州
市
の
4

地
域
で
ス
マ
ー
ト
グ
リ
ッ
ド
を
源

流
と
す
る
各
種
先
端
技
術
の
実

証
が
行
わ
れ
、
家
や
ビ
ル
等
の

単
体
の
建
物
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
を

管
理
す
る
H
E
M
S
（
家
の
エ

ネ
ル
ギ
ー
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ

ム
）や
B
E
M
S
（
ビ
ル
の
エ
ネ

ル
ギ
ー
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ
ム
）

に
加
え
、
エ
リ
ア
内
の
建
物
全

体
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
消
費
デ
ー
タ
を

集
約
し
、
地
域
全
体
で
エ
ネ
ル

ギ
ー
を
管
理
す
る
C
E
M
S

（
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
全
体
の
エ
ネ
ル

ギ
ー
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ
ム
）等

の
実
証
が
行
わ
れ
た
。
こ
の
実

証
活
動
の
途
中
で
東
日
本
大
震

災
が
発
生
し
、
引
き
続
く
原
発

事
故
の
影
響
を
受
け
て
、
黙
っ

て
い
れ
ば
安
定
的
に
供
給
さ
れ

る
も
の
と
思
わ
れ
て
い
た
電
力

が
供
給
さ
れ
な
い
ば
か
り
か
、

「
計
画
停
電
」と
い
う
名
の
も
と

に
行
わ
れ
た
無
計
画
な
停
電
に

よ
り
、
医
療
機
関
等
の
社
会
的

に
も
重
要
な
機
能
を
担
う
施
設

に
電
力
が
供
給
さ
れ
な
い
と
い

う
事
態
も
発
生
し
た
。
こ
う
し

て
、
エ
ネ
ル
ギ
ー
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

を
含
め
た
安
全
安
心
な
ま
ち
づ

く
り
の
重
要
性
が
再
認
識
さ
れ

る
こ
と
と
な
り
、
ス
マ
ー
ト
な
ま

ち
の
概
念
の
中
に
安
全
安
心
や

エ
ネ
ル
ギ
ー
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
と
い

う
考
え
方
が
包
含
さ
れ
る
よ
う

に
な
っ
た
。
さ
ら
に
、
被
災
地

等
を
中
心
に
地
域
再
生
を
進
め

る
際
、
同
地
域
を
ス
マ
ー
ト
コ

ミ
ュ
ニ
テ
ィ
と
し
て
再
生
さ
せ
よ

う
と
い
う
動
き
も
強
ま
っ
て
き

た
。
地
域
の
中
に
存
在
す
る
再

生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
源
を

P
P
S
（
新
電
力
）等
の
仕
組

み
を
利
用
し
て
エ
ネ
ル
ギ
ー
の
地

産
地
消
を
図
ろ
う
と
す
る
動

き
、
電
気
自
動
車
を
普
及
さ

せ
、
そ
の
バ
ッ
テ
リ
ー
に
蓄
積
さ

れ
た
電
力
を
緊
急
時
に
は
地
域

内
の
生
活
に
活
用
し
よ
う
と
い

う
動
き
等
も
活
発
化
し
て
い
っ

た
。

そ
し
て
、
最
近
で
は
、
ス
マ
ー

ト
な
ま
ち
と
は
、
電
力
や
エ
ネ

ル
ギ
ー
を
I
T
化
す
る
だ
け
で

な
く
、
I
T
を
用
い
て
ま
ち
の

中
で
生
活
す
る
人
々
の
利
便
性

や
快
適
性
を
高
め
た
ま
ち
で
あ

る
と
い
う
考
え
方
も
増
え
て
き

た
。
ま
た
、
具
体
的
に
ス
マ
ー

ト
な
ま
ち
づ
く
り
を
ビ
ジ
ネ
ス

と
し
て
展
開
す
る
例
も
生
ま
れ

て
き
た
。
例
え
ば
、
千
葉
県
柏

市
の 

”
柏
の
葉
ス
マ
ー
ト
シ

テ
ィ
“
、
千
葉
県
船
橋
市
の 

”
ス
マ
ー
ト
シ
ェ
ア
タ
ウ
ン
“
、
神

奈
川
県
藤
沢
市
の 

”
F
u
j
i 

s
a
w
a
サ
ス
テ
ィ
ナ
ブ
ル
・
ス

マ
ー
ト
タ
ウ
ン（
F
S
S
T
）
“
等

で
あ
る
。
こ
こ
で
は
、
紙
面
の

都
合
が
あ
る
の
で
一
例
だ
け
を

紹
介
す
る
こ
と
と
し
た
い
。

F
S
S
T
は
、
1
0
0
0
世

帯
も
の
人
々
が
暮
ら
す
こ
と
に

な
る
元
パ
ナ
ソ
ニ
ッ
ク
の
工
場
跡

地
に
生
み
出
さ
れ
る
新
し
い
ま

ち
で
あ
る
。「
技
術
起
点
」で
は

な
く
、「
く
ら
し
起
点
」か
ら
ま

スマート時代の新しい社会づくり
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と
蓄
電
池
が
標
準
搭
載
さ
れ
て

お
り
、
ま
ち
の
中
の
公
共
ス
ペ
ー

ス
に
は
太
陽
光
発
電
設
備
を
設

置
し
、
平
常
時
は
売
電
、
非
常

時
に
は
生
活
者
向
け
の
非
常
用

コ
ン
セ
ン
ト
と
し
て
開
放
す
る
こ

と
に
な
っ
て
い
る
。
そ
の
他
、
特

別
養
護
老
人
ホ
ー
ム
や
サ
ー
ビ

ス
付
き
高
齢
者
住
宅
・
各
種
ク

リ
ニ
ッ
ク
に
保
育
所
や
学
習
塾
を

一
体
化
し
た
複
合
施
設
、
商
業

施
設
、
公
園
な
ど
が
ま
ち
の
中

に
配
置
さ
れ
て
い
る（
図
表

3
）。約
19 

ha
の
開
発
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
で
あ
る
が
、
滑
り
出
し（
第

一
期
の
販
売
）は
非
常
に
順
調
で

あ
る
と
い
う
。

こ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
に
は
幾
つ
か

の
特
徴
が
あ
る
。
第
一
は
、
一
部

公
的
補
助
を
受
け
て
い
る
も
の

の
、
基
本
的
に
は
民
間
資
金
に

よ
る
開
発
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
あ
る

と
い
う
点
で
あ
る
。
こ
れ
ま
で
ス

マ
ー
ト
シ
テ
ィ
や
ス
マ
ー
ト
コ
ミ
ュ

ニ
テ
ィ
は
、
世
界
的
に
見
て
も
、

公
的
資
金
を
活
用
し
た
実
証
、

い
上
げ
、
ま
ち
の
中
に
新
し
い

サ
ー
ビ
ス
・
技
術
を
取
り
入
れ

持
続
的
な
発
展
を
実
現
す
る
た

め
、
タ
ウ
ン
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
会
社

が
設
立
さ
れ
て
い
る
。
ま
た
、

住
宅
エ
リ
ア
で
販
売
さ
れ
る
ス

マ
ー
ト
ハ
ウ
ス
に
は
太
陽
光
発
電

ち
の
デ
ザ
イ
ン
を
考
え
、

1
0
0
年
先
の
ビ
ジ
ョ
ン
を
描

き
、
そ
の
実
現
に
向
け
て
生
活

者
が
暮
ら
し
交
流
し
つ
つ
、
ま

ち
が
持
続
的
な
発
展
を
目
指
す

よ
う
に
工
夫
さ
れ
て
い
る
。
具

体
的
に
は
、
生
活
者
の
声
を
吸

あ
る
い
は
、
公
的
資
金
に
よ
る

開
発
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
多
か
っ
た
。

そ
の
背
景
に
は
、
民
間
企
業
が

リ
ス
ク
を
と
っ
て
ス
マ
ー
ト
な
ま

ち
づ
く
り
を
行
う
に
は
リ
ス
ク

が
読
み
切
れ
な
い
と
い
う
判
断

が
あ
っ
た
も
の
と
思
わ
れ
る
。

と
こ
ろ
が
、
わ
が
国
に
は
、
既

述
の
と
お
り
、
F
S
S
T
以
外

に
も
柏
の
葉
ス
マ
ー
ト
シ
テ
ィ
や

船
橋
の
ス
マ
ー
ト
シ
ェ
ア
・
タ
ウ
ン

な
ど
、
幾
つ
か
の
民
間
主
導
の
ス

マ
ー
ト
な
ま
ち
の
開
発
事
例
が

あ
り
、
現
在
の
と
こ
ろ
、
い
ず

れ
も
成
功
を
収
め
て
い
る
。
こ

の
こ
と
は
、
ス
マ
ー
ト
な
ま
ち
と

い
う
価
値
を
市
場
化
す
る
こ
と

に
わ
が
国
の
開
発
企
業
が
成
功

し
た
こ
と
を
示
し
て
い
る
と
い
え

る
。で

は
、
ス
マ
ー
ト
な
ま
ち
の
価

値
は
具
体
的
に
は
ど
こ
に
反
映

さ
れ
た
の
で
あ
ろ
う
か
？
そ
れ

は
、
F
S
S
T
の
不
動
産
価
格

に
反
映
さ
れ
て
い
る
も
の
と
思

わ
れ
る
。
こ
れ
が
第
二
の
特
徴

図表3：FSST（Fujisawaサスティナブル・スマートタウン）の概念図

出所：Fujisawaサスティナブル・スマートタウンホームページ
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で
あ
る
。
す
な
わ
ち
、
ス
マ
ー

ト
な
ま
ち
づ
く
り
を
実
現
す
る

た
め
に
は
通
常
以
上
の
投
資
が

必
要
と
な
る
が
、
そ
れ
ら
の
投

資
が
不
動
産
価
値
に
反
映
さ
れ

る
こ
と
で
、
ビ
ジ
ネ
ス
と
し
て
成

立
す
る
よ
う
に
な
っ
た
か
ら
こ

そ
、
民
間
企
業
が
リ
ス
ク
を
と
っ

て
投
資
を
行
う
こ
と
が
で
き
た

も
の
と
推
定
さ
れ
る
。

第
三
の
特
徴
は
、
不
動
産
は

販
売
し
て
終
わ
り
な
の
で
は
な

く
、
そ
の
価
値
を
維
持
・
向
上

さ
せ
る
た
め
の
仕
掛
け
が
不
可

欠
と
い
う
こ
と
で
あ
る
。

F
S
S
T
の
場
合
、
1
0
0

年
先
の
ビ
ジ
ョ
ン
を
描
き
、
そ
の

実
現
に
向
け
て
生
活
者
の
声
を

反
映
さ
せ
る
た
め
の
タ
ウ
ン
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
会
社
が
設
立
さ
れ
て
い

る
。
従
来
で
あ
れ
ば
時
間
の
経

過
と
と
も
に
価
値
が
減
少
し
て

し
ま
う
の
が
わ
が
国
の
住
宅
等

の
常
識
で
あ
っ
た
。
こ
の
常
識

を
覆
す
べ
く
、
持
続
的
に
価
値

を
維
持
・
向
上
さ
せ
る
仕
組
み

を
取
り
入
れ
た
こ
と
が
、
将
来

ま
で
含
め
て
不
動
産
価
値
を
高

め
る
こ
と
に
貢
献
し
た
も
の
と

思
わ
れ
る
。

以
上
の
と
お
り
、
わ
が
国
で

は
世
界
に
先
駆
け
て
ス
マ
ー
ト
な

ま
ち
、す
な
わ
ち
ス
マ
ー
ト
コ
ミ
ュ

ニ
テ
ィ
や
ス
マ
ー
ト
シ
テ
ィ
の
ビ
ジ

ネ
ス
化
に
成
功
し
つ
つ
あ
る
。
エ

ネ
ル
ギ
ー
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
技
術
、

バ
ッ
テ
リ
ー
、
太
陽
光
発
電
や

そ
れ
ら
の
ハ
ー
ド
を
支
え
る

I
T
等
は
不
動
産
価
格
に
組
み

込
ま
れ
る
形
で
市
場
化
さ
れ
、

民
間
ビ
ジ
ネ
ス
の
中
で
取
引
が

成
立
す
る
よ
う
に
な
り
つ
つ
あ

る
。
こ
れ
が
ス
マ
ー
ト
ビ
ジ
ネ
ス

で
あ
る
。
実
は
、
前
述
の

U
A
E
の
マ
ス
ダ
ー
ル
・
シ
テ
ィ

を
は
じ
め
中
国
に
お
け
る
数
多

く
の
ス
マ
ー
ト
シ
テ
ィ
開
発
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
は
、
必
ず
し
も
成
功

を
収
め
た
と
は
言
い
難
い
状
況

に
あ
る
。
そ
の
一つ
の
原
因
は
将

来
ま
で
不
動
産
価
値
を
維
持
・

向
上
さ
せ
る
仕
組
み
が
必
ず
し

も
導
入
さ
れ
て
お
ら
ず
、
長
期

的
な
ま
ち
づ
く
り
を
進
め
て
い

こ
う
と
い
う
視
点
や
サ
ー
ビ
ス
が

不
足
し
て
お
り
、
不
動
産
と
し

て
の
魅
力
が
十
分
で
は
な
い
こ

と
に
あ
る
の
で
は
な
い
か
と
筆
者

は
推
察
し
て
い
る
。
現
在
、
東

南
ア
ジ
ア
各
国
で
も
、
ス
マ
ー
ト

シ
テ
ィ
開
発
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
活

発
化
し
つ
つ
あ
る
。
世
界
に
先

駆
け
て
、
ス
マ
ー
ト
な
ま
ち
づ
く

り
の
ビ
ジ
ネ
ス
化
に
成
功
し
つ
つ

あ
る
わ
が
国
に
は
、
現
地
の
ニ
ー

ズ
を
取
り
入
れ
る
こ
と
に
よ

り
、
東
南
ア
ジ
ア
諸
国
で
の
ま

ち
づ
く
り
ビ
ジ
ネ
ス
展
開
も
期

待
さ
れ
る
と
こ
ろ
で
あ
る
。

で
は
、
わ
が
国
の
ス
マ
ー
ト
ビ

ジ
ネ
ス
は
成
功
軌
道
に
乗
っ
て
お

り
、
こ
の
ま
ま
放
置
し
て
お
け

ば
、
ど
ん
ど
ん
発
展
し
て
い
く

の
で
あ
ろ
う
か
？
そ
こ
に
死
角

は
な
い
の
だ
ろ
う
か
？
答
え
は

否
で
あ
る
。
ス
マ
ー
ト
ビ
ジ
ネ
ス

に
は
、
ま
だ
ま
だ
、
大
き
な
課

題
が
残
さ
れ
て
い
る
。
最
後
に

こ
の
点
を
み
て
い
こ
う
。

住
む
人
に
選
ば
れ
る
こ
と
が

真
の
ス
マ
ー
ト
化

ス
マ
ー
ト
な
ま
ち
づ
く
り
や
ス

マ
ー
ト
ビ
ジ
ネ
ス
に
残
さ
れ
た
課

題
と
し
て
、
2
つ
の
こ
と
を
指

摘
し
た
い
。

第
一
は
、既
存
の
ま
ち
の
ス
マ
ー

ト
化
と
い
う
課
題
で
あ
る
。
狭

い
国
土
に
1
億
2
千
万
も
の

人
々
が
暮
ら
す
わ
が
国
で
は
、

F
S
S
T
の
よ
う
に
一
定
の
広

さ
を
有
す
る
エ
リ
ア
を
ス
マ
ー
ト

な
ま
ち
と
し
て
再
開
発
す
る
余

地
は
必
ず
し
も
多
く
な
く
、
大

半
は
既
に
開
発
さ
れ
人
々
が
生

活
し
て
い
る
ま
ち
で
あ
る
。
従
っ

て
、
ス
マ
ー
ト
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
や
ス

マ
ー
ト
シ
テ
ィ
の
ビ
ジ
ネ
ス
化
と

い
う
観
点
か
ら
見
る
と
、
こ
の

既
存
の
ま
ち
の
ス
マ
ー
ト
化
の
方

が
圧
倒
的
に
マ
ー
ケ
ッ
ト
は
大
き

く
、
本
来
の
ス
マ
ー
ト
ビ
ジ
ネ
ス

スマート時代の新しい社会づくり
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こ
と
が
既
存
の
ま
ち
の
不
動
産

価
値
を
高
め
る
よ
う
な
仕
組
み

を
つ
く
っ
て
い
く
こ
と
も
一
案
で

あ
る
。
今
後
の
関
連
プ
レ
ー
ヤ
ー

の
創
意
工
夫
と
奮
起
に
期
待
し

た
い
。

第
二
は
、
ス
マ
ー
ト
化
の
究
極

の
目
的
を
見
誤
っ
て
は
な
ら
な
い

と
い
う
こ
と
で
あ
る
。
電
力
の

I
T
化
で
あ
れ
、
I
T
を
用
い

た
各
種
サ
ー
ビ
ス
で
あ
れ
、
ま

ち
に
住
む
人
の
利
便
性
や
快
適

性
を
高
め
、
人
々
が
住
み
た
く

な
る
ま
ち
を
つ
く
っ
て
い
く
こ
と

が
目
的
で
あ
る
。
屋
根
に
は
太

陽
光
パ
ネ
ル
、
家
の
中
に
は
バ
ッ

テ
リ
ー
、
全
体
の
管
理
は

H
E
M
S
等
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
の
充
実
し
た
家
に
つ
い

て
は
、
家
の
家
電
化
と
い
う
批

判
が
あ
る
。
そ
れ
ら
の
批
判
の

意
味
す
る
と
こ
ろ
は
、
家
電
の

寿
命
よ
り
も
家
の
寿
命
は
長

く
、
家
電
と
同
じ
レ
ベ
ル
で
家

を
捉
え
て
は
な
ら
な
い
と
い
う

も
の
で
あ
る
。
同
様
に
、
家
や

付
加
価
値
を
生
み
出
す
た
め
の

工
夫
が
続
い
て
い
る
が
、
生
活

者
に
受
け
入
れ
ら
れ
る
付
加
価

値
を
創
出
し
切
れ
て
い
な
い
の

が
現
状
で
あ
る
。

既
存
の
ま
ち
の
ス
マ
ー
ト
化
を

ビ
ジ
ネ
ス
化
す
る
た
め
の
方
法

と
し
て
、
既
存
の
ま
ち
の
中
に

あ
る
一
区
画
を
中
心
に
ス
マ
ー
ト

化
を
進
め
、
次
第
に
そ
の
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
を
拡
大
し
て
い
く
ア
イ

デ
ア
が
あ
る
。
そ
の
場
合
で
も

大
切
な
こ
と
は
、
自
治
体
、
不

動
産
関
連
企
業
、
ハ
ウ
ス
メ
ー

カ
ー
、
エ
ネ
ル
ギ
ー
企
業
、
通

信
企
業
な
ど
関
連
す
る
多
く
の

プ
レ
ー
ヤ
ー
が
生
活
者（
す
な
わ

ち
消
費
者
）の
ニ
ー
ズ
、
生
活
者

自
身
も
気
づ
い
て
い
な
い
潜
在

ニ
ー
ズ
に
応
え
る
サ
ー
ビ
ス
を
見

出
し
て
い
く
こ
と
で
あ
る
。
そ
し

て
、
新
し
い
ま
ち
づ
く
り
と
し
て

ス
マ
ー
ト
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
等
が
ビ
ジ

ネ
ス
化
し
た
例
を
参
考
に
す
る

な
ら
ば
、
既
存
の
ま
ち
に
つ
い
て

も
、
そ
れ
を
ス
マ
ー
ト
化
す
る

の
主
戦
場
で
あ
る
と
い
え
な
く

も
な
い
。

と
こ
ろ
が
、
既
存
の
ま
ち
の
ス

マ
ー
ト
化
の
ビ
ジ
ネ
ス
化
は
容
易

で
は
な
い
。
最
も
大
き
な
理
由

は
、
既
存
の
ま
ち
の
ス
マ
ー
ト
化

に
必
要
な
技
術
や
シ
ス
テ
ム
の
コ

ス
ト
と
メ
リ
ッ
ト
の
バ
ラ
ン
ス
が
と

れ
て
い
な
い
か
ら
で
あ
る
。
例
え

ば
既
存
の
家
に
家
庭
用
の
エ
ネ

ル
ギ
ー
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ
ム
で

あ
る
H
E
M
S
を
導
入
す
る

ケ
ー
ス
を
考
え
て
み
よ
う
。

H
E
M
S
の
導
入
を
促
進
す
る

た
め
に
は
、
H
E
M
S
の
導
入

コ
ス
ト
を
H
E
M
S
導
入
に
よ

り
生
み
出
さ
れ
る
メ
リ
ッ
ト
が

上
回
る
こ
と
が
必
要
で
あ
る
。

し
か
し
、
現
状
、
H
E
M
S
導

入
の
メ
リ
ッ
ト
は
、
例
え
ば
家
庭

の
電
気
料
金
の
削
減
で
あ
る

が
、
電
気
料
金
の
削
減
で
導
入

コ
ス
ト
を
賄
う
に
は
時
間
が
か
か

り
す
ぎ
る
と
い
う
課
題
が
あ
る
。

こ
の
た
め
、
H
E
M
S
導
入
に

よ
り
、
電
力
料
金
削
減
以
外
の

ビ
ル
等
が
集
ま
っ
た
ま
ち
は
、
家

よ
り
も
寿
命
が
長
く
、
そ
れ
こ

そ
1
0
0
年
の
計
で
ビ
ジ
ョ
ン

を
描
き
、
ま
ち
に
暮
ら
す
人
々

が
自
ら
つ
く
り
上
げ
て
い
く
も

の
で
あ
ろ
う
。
エ
ネ
ル
ギ
ー
や

I
T
等
の
イ
ン
フ
ラ
や
技
術
が

注
目
さ
れ
て
い
る
が
、
ス
マ
ー
ト

な
ま
ち
づ
く
り
の
本
質
は
、

人
々
に
選
ば
れ
る
ま
ち
づ
く
り

で
あ
り
、
イ
ン
フ
ラ
も
技
術
も

そ
の
た
め
の
ツ
ー
ル
で
あ
る
。
こ

の
点
を
忘
れ
ず
、全
国
各
地
が
、

そ
の
個
性
を
生
か
し
た
ス
マ
ー
ト

な
ま
ち
づ
く
り
を
実
現
す
る
こ

と
が
、
地
域
創
生
の
た
め
の
一つ

の
ア
プ
ロ
ー
チ
で
は
な
か
ろ
う

か
。	

J
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は
じ
め
に

「
循
環
型
社
会
」と
は
、
廃
棄

物
等
の
発
生
抑
制
、
循
環
資
源
の

循
環
的
な
利
用
及
び
適
正
な
処
分

が
確
保
さ
れ
る
こ
と
に
よ
っ
て
、
天

然
資
源
の
消
費
を
抑
制
し
、
環
境

へ
の
負
荷
が
で
き
る
限
り
低
減
さ

れ
る
社
会
で
あ
る
。
他
方
、
ス
マ
ー

ト
と
い
う
言
葉
に
確
た
る
定
義
は

な
い
も
の
の
、一
般
に
エ
ネ
ル
ギ
ー
等

の
資
源
を
効
果
的
・
効
率
的
に
活

用
し
、
環
境
負
荷
を
低
減
さ
せ
、

快
適
な
社
会
を
創
出
す
る
場
合
に

使
用
さ
れ
る
こ
と
が
多
い
。
す
な

わ
ち
、
循
環
型
社
会
は
ス
マ
ー
ト

な
社
会
づ
く
り
の一
側
面
で
あ
る
と

い
え
る
。

わ
が
国
で
は
、
循
環
型
社
会
の

形
成
に
向
け
た
基
本
的
な
枠
組
み

を
定
め
た「
循
環
型
社
会
形
成
推

進
基
本
法
」
及
び「
容
器
包
装
リ

サ
イ
ク
ル
法
」な
ど
の
個
別
リ
サ
イ

ク
ル
法
の
整
備
に
よ
り
循
環
型
社

会
の
構
築
を
推
進
し
て
い
る
。
近

年
で
は
、2
0
1
3
年
4
月
に「
使

用
済
小
型
電
子
機
器
等
の
再
資

源
化
の
促
進
に
関
す
る
法
律（
小

型
家
電
リ
サ
イ
ク
ル
法
）」を
施
行

す
る
な
ど
、「
循
環
型
社
会
の
先
進

国
」と
し
て
た
ゆ
ま
ぬ
努
力
を
続
け

て
い
る
。
一
方
、
東
南
ア
ジ
ア
に
お

い
て
も
循
環
型
社
会
構
築
に
向
け

た
動
き
が
活
発
化
し
て
お
り
、
わ

が
国
は
リ
サ
イ
ク
ル
法
制
度
の
構

築
支
援
や
リ
サ
イ
ク
ル
技
術
の
移

転
を
促
進
す
る
た
め
の
サ
ポ
ー
ト

を
行
っ
て
い
る
。

本
稿
で
は
、
東
南
ア
ジ
ア
に
お
け

る
廃
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
の
3
R※１（
フ
ィ
リ

ピ
ン

）
お

よ

びE
-w
aste

（E
lectronic w

aste

）の
リ
サ
イ

ク
ル（
ベ
ト
ナ
ム
・
フ
ィ
リ
ピ
ン
）を

題
材
に
、
循
環
型
社
会
・
ス
マ
ー

ト
な
社
会
づ
く
り
に
つ
い
て
論
じ

る
。

廃
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
の
3
R

（
フ
ィ
リ
ピ
ン
）

■ 

フ
ィ
リ
ピ
ン
に
お
け
る
固
形
廃
棄

物
管
理

フ
ィ
リ
ピ
ン
で
は
、
2
0
0
1
年

1
月
に
公
布
さ
れ
た「
固
形
廃
棄

※1 3R（スリーアール）は、環境と経済が両立した循環型社会を形成していくための3つの取り組みの頭文字。 
Reduce（リデュース：廃棄物の発生抑制）、Reuse（リユース：再使用）、Recycle（リサイクル：再資源化）。

東
南
ア
ジ
ア
に
お
け
る

循
環
型
社
会
・
ス
マ
ー
ト
な
社
会
づ
く
り

かしま　けん
建設コンサルタント会社を経て現在に至る。廃棄物・リサ
イクル分野（廃棄物・バイオマスに係る諸計画策定および
リサイクル事業化支援等）を中心に、CO２地中貯留の動
向や国内外の環境法規制に係る調査業務、化学物質管理
に関する調査業務等、数多くのプロジェクトに従事。

さくま　ひろし
環境ベンチャーでの新規事業開発、金融コンサルティン
グ企業を経て現職。スマートコミュニティを中心に、エ
ネルギーシステムや再生可能エネルギー、低炭素、リサ
イクル等のコンサルティング・調査に取り組んでいる。

NTTデータ経営研究所
社会システムコンサルティング部門 

社会・環境戦略 
コンサルティングユニット

マネージャー

加島 健
KASHIMA, Ken

NTTデータ経営研究所
社会システムコンサルティング部門 

社会・環境戦略 
コンサルティングユニット

マネージャー

佐久間 洋
SAKUMA, Hiroshi

特
集
1
：
ス
マ
ー
ト
時
代
の
新
し
い
社
会
づ
く
り
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さ
れ
て
い
る
固
形
廃
棄
物
の
少
な

く
と
も
25
％
を
リ
サ
イ
ク
ル
な
ど

に
よ
り
有
効
利
用
し
、
そ
の
後
3

年
ご
と
に
リ
サ
イ
ク
ル
率
を
向
上

さ
せ
る
こ
と
を
命
じ
た
。
な
お
、

こ
の
法
律
で
は
、
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
セ

ク
タ
ー
に
よ
る
固
形
廃
棄
物
管
理

へ
の
参
加
の
促
進
を
明
記
し
て
い

る
。

■ 

地
方
自
治
体
に
よ
る

廃
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
の

3
R
の
取
り
組
み

固
形
廃
棄
物
管
理
法

を
踏
ま
え
、
地
方
自
治

体
で
は
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
セ
ク

タ
ー
を
巻
き
込
み
な
が
ら

様
々
な
3
R
の
取
り
組

み
を
進
め
て
い
る
。
例
え

ば
フ
ィ
リ
ピ
ン
第
二
の
都

市
で
あ
る
セ
ブ
市
で
は
、

2
0
1
1
年
4
月
に

“N
o Segregation and 

N
o C
ollection”

を
合

言
葉
に
、
最
小
行
政
単

位
で
あ
る
バ
ラ
ン
ガ
イ
に

て
ご
み
の
排
出
段
階
に

よ
る
分
別
に
取
り
組
ん
で
い
る
。

な
お
、
リ
サ
イ
ク
ル
を
推
進
す
る

タ
ー
ゲ
ッ
ト
品
目
と
し
て
、
最
終
処

分
場
に
て
大
量
に
埋
立
処
分
さ
れ

て
い
る
軟
質
系
廃
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
を

対
象
と
し
た
3
R
の
推
進
に
注
力

し
て
い
る
。
具
体
的
施
策
と
し
て

は
、
毎
週
土
曜
日
の
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク

シ
ョッ
ピ
ン
グ
バッ
グ
の
使
用
及
び
販

売
を
規
制
す
る
セ
ブ
市
条
例

（C
ity O

rdinance N
o.2343

）の

提
案（
図
表
１
参
照
）や
、
各
家

庭
な
ど
か
ら
排
出
さ
れ
た
固
形
廃

棄
物
か
ら
民
間
企
業
が
設
置
し
た

中
間
処
理
施
設
で
あ
る
M
R
F

（M
a
te
r
ia
l 

R
e
c
o
v
e
r
y 

F
acility

）に
て
廃
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク

を
選
別
・
破
砕
し
、
セ
メ
ン
ト
工

場
に
て
燃
料
代
替
と
し
て
サ
ー
マ
ル

リ
サ
イ
ク
ル
し
て
い
る
。

さ
ら
に
セ
ブ
市
で
は
、
廃
プ
ラ
ス

チ
ッ
ク
の
高
度
な
リ
サ
イ
ク
ル
と
し

て
、
レ
ジ
袋
等
の
軟
質
系
プ
ラ
ス

チ
ッ
ク
を
再
生
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
原
料

と
し
て
マ
テ
リ
ア
ル
リ
サ
イ
ク
ル
で
き

な
い
か
検
討
を
行
っ
て
い
る
。
再
生

プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
原
料
を
製
造
す
る
た

物

管

理

法
：E

cological 

S
olid W

aste M
anagem

ent 

A
ct of 2000

（R
A
9003

）」
に

て
廃
棄
物
を
資
源
と
し
て
扱
い
、

3
R
の
促
進
に
よ
る
埋
立
処
分
量

の
削
減
を
目
指
し
て
い
る
。
具
体

的
に
は
、
地
方
自
治
体
に
対
し
て
、

法
施
行
後
5
年
間
に
て
最
終
処
分

図表1：セブ市条例（City Ordinance No.2343） 提案内容

出所：Sustainability Initiatives in the City of Cebu
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め
に
は
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
の
造
粒
・
減

容
機
な
ど
が
必
要
と
な
る
が
、
こ

れ
ら
の
機
器
の
運
転
に
必
要
な
用

役
費
の
一
つ
で
あ
る
電
力
料
金
が

フ
ィ
リ
ピ
ン
で
は
非
常
に
高
い
た

め
、
効
率
の
良
い
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン

に
加
え
て
、
省
エ
ネ
性
能
の
高
い

機
器
の
導
入
が
ポ
イ
ン
ト
と
な
る
。

■ 

廃
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
の
3
R
推
進

に
向
け
た
課
題

東
南
ア
ジ
ア
諸
国
で
は
、

P
E
T
ボ
ト
ル
や
硬
質
系
の
プ
ラ
ス

チ
ッ
ク
は
市
場
原
理
に
基
づ
い
て
一

定
の
リ
サ
イ
ク
ル
が
進
ん
で
い
る
も

の
の
、
レ
ジ
袋
な
ど
の
軟
質
系
廃
プ

ラ
ス
チ
ッ
ク
は
リ
サ
イ
ク
ル
市
場
に

お
け
る
価
値
が
低
い
た
め
に
リ
サ
イ

ク
ル
が
進
ん
で
い
な
い
。
軟
質
系
廃

プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
の
リ
サ
イ
ク
ル
を
促

進
さ
せ
る
た
め
に
は「
行
政
に
よ
る

リ
サ
イ
ク
ル
ス
キ
ー
ム
の
構
築
」「
分

別
排
出
に
対
す
る
住
民
へ
の
経
済

的
イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
の
付
与
」が
重

要
だ
。
特
に
、
住
民
へ
の
経
済
的

イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
の
付
与
に
関
し
て

は
、
行
政
が
埋
立
処
分
に
要
す
る

イ
ニ
シ
ャ
ル
・
ラ
ン
ニ
ン
グ
コ
ス
ト
と

リ
サ
イ
ク
ル
に
よ
る
収
支
を
明
確

に
し
た
う
え
で
、
従
来
の
埋
立
処

分
費
用
が
リ
サ
イ
ク
ル
に
伴
い
削

減
さ
れ
た
分
、
住
民
に
還
元
す
る

仕
組
み
を
導
入
す
る
こ
と
が
成
功

の
鍵
と
な
る
。

E-w
aste

リ
サ
イ
ク
ル

（
ベ
ト
ナ
ム
・
フ
ィ
リ
ピ
ン
）

■ E
-w
aste

の
概
要

E
-w
aste

と
は
、
テ
レ
ビ
や
冷

蔵
庫
、
パ
ソ
コ
ン
、
携
帯
電
話
等

の
電
気
製
品
・
電
子
製
品
の
廃
棄

物
で
あ
る
。E

-w
aste

は
金
、
銀
、

パ
ラ
ジ
ウ
ム
、
銅
、
イ
ン
ジ
ウ
ム
な

ど
の
多
様
な
有
価
金
属
が
含
ま
れ

て
い
る
た
め
資
源
価
値
が
あ
る
一

方
、
水
銀
や
鉛
、
カ
ド
ミ
ウ
ム
な

ど
の
有
害
物
質
が
含
ま
れ
て
い
る

こ
と
が
多
く
、
環
境
汚
染
・
健
康

被
害
の
原
因
と
な
る
。
発
展
途
上

国
で
は
経
済
成
長
に
よ
り
電
気
製

品
・
電
子
製
品
の
急
速
な
普
及
が

進
ん
で
お
り
、
普
及
に
伴
う

E
-w
aste

の
大
量
発
生
と
環
境
汚

染
・
健
康
被
害
が
深
刻
な
問
題
と

し
て
広
く
認
知
さ
れ
始
め
て
い
る
。

国
連
環
境
計
画（
U
N
E
P
）が

2
0
1
0
年
に
発
表
し
た

E
-w
aste

に
関
す
る
調
査
報
告
書

「R
E
C
Y
C
L
IN
G

 F
R
O
M

 

E-W
ASTE TO RE

SO
U
RC
E
S

」

で
は
、
途
上
国
を
中
心
に

E
-w
aste

発
生
量
の
予
測
が
な
さ

れ
、
今
後
の
増
大
化
に
対
す
る
警

鐘
が
鳴
ら
さ
れ
て
い
る
。
例
え
ば
、

中
国
で
は
2
0
2
0
年
に
廃
棄
さ

れ
る
パ
ソ
コ
ン
の
発
生
量
が

2
0
0
7
年
比
で
2
～
4
倍
に
、

携
帯
電
話
の
場
合
に
は
7
倍
に
な

る
と
予
測
さ
れ
て
い
る
。
イ
ン
ド
の

場
合
、
廃
パ
ソ
コ
ン
の
発
生
量
は

2
0
0
7
年
対
比
で
5
倍
、
廃

携
帯
電
話
の
発
生
量
は
18
倍
に
も

な
る
。

E
-w
aste

は
適
正
な
処
理
を
行

う
こ
と
で
、
環
境
汚
染
・
健
康
被

害
な
く
貴
重
な
資
源
の
回
収
が
可

能
で
あ
る
。
わ
が
国
で
は

2
0
0
1
年
4
月
1
日
よ
り
家

電
4
品
目（
エ
ア
コ
ン
、
テ
レ
ビ
、

冷
蔵
庫
、
洗
濯
機
）を
対
象
と
し

た
家
電
リ
サ
イ
ク
ル
法
、

2
0
1
3
年
4
月
1
日
か
ら
は
前

述
し
た
携
帯
電
話
等
の
使
用
済
み

小
型
電
子
機
器
等
を
対
象
に
し
た

小
型
家
電
リ
サ
イ
ク
ル
法
を
施
行

し
、
国
が
認
定
し
た
処
理
事
業
者

が
適
正
な
処
理
を
行
う
こ
と
で
、

環
境
汚
染
・
健
康
被
害
な
く

E
-w
aste

の
リ
サ
イ
ク
ル
を
実
施

し
て
い
る
。

し
か
し
、
途
上
国
に
お
い
て
は
安

価
な
労
働
力
や
技
術
・
知
識
不
足

な
ど
を
理
由
に
、
イ
ン
フ
ォ
ー
マ
ル

セ
ク
タ
ー（
非
公
式
部
門
）に
よ
る

不
適
切
処
理
が
常
態
化
し
て
い

る
。
イ
ン
フ
ォ
ー
マ
ル
セ
ク
タ
ー
は
回

収
し
たE

-w
aste

を
手
解
体
し
、

有
価
パ
ー
ツ
は
売
却
、
価
値
の
無
い

パ
ー
ツ
は
自
宅
周
辺
や
家
庭
ご
み
と

一
緒
に
廃
棄
す
る
と
い
っ
た
経
済
活

動
を
行
っ
て
お
り
、
環
境
汚
染
を

引
き
起
こ
し
て
い
る
。
ま
た
、
貴

金
属
の
回
収
で
は
、
野
焼
き
や
十

分
な
安
全
対
策
を
取
ら
な
い
状
態

で
薬
品
回
収
な
ど
を
行
っ
て
お
り
、

回
収
に
従
事
す
る
人
員
の
み
な
ら

ず
、
周
辺
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
に
広
く
健

東南アジアにおける
循環型社会・スマートな社会づくり
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康
被
害
を
及
ぼ
し
て
い
る
状
況
に

あ
る
。
こ
の
よ
う
な
状
況
を
受
け
、

ア
ジ
ア
各
国
で
は
法
整
備
を
通
じ

てE
-w
aste

を
回
収
管
理
し
、
適

正
に
リ
サ
イ
ク
ル
を
推
進
し
よ
う

と
す
る
動
き
が
出
て
き
て
い
る
。

■ 

ベ
ト
ナ
ム
に
お
け
るE

-w
aste

リ
サ
イ
ク
ル
動
向

ベ
ト
ナ
ム
政
府
は
2
0
1
3
年

8
月
9
日
に
首
相
通
達「
廃
棄
物

の
回
収
お
よ
び
処
理
に
関
す
る
規

定
：N

o

 5
0
/
2
0
1
3
/
Q
D
-

T
T
g

」を
公
表
、
2
0
1
3
年
9

月
25
日
よ
り
同
規
定
を
有
効
と
し

た
。
同
規
定
は
、
製
造
会
社
お
よ

び
輸
入
会
社
が
廃
棄
物
の
回
収
拠

点
を
設
置
し
、
回
収
し
た
廃
棄
物

の
運
搬
及
び
処
理
の
責
任
を
負
う

こ
と
と
規
定
し
て
い
る
。
ベ
ト
ナ
ム

で
はE

-w
aste

を
特
別
に
規
定
す

る
法
律
が
存
在
し
な
か
っ
た
た
め
、

E
-w
aste

は
固
形
廃
棄
物
や
有
害

廃
棄
物
の
一
部
に
含
ま
れ
て
い
た

が
、N

o 50/2013/Q
D
-T
T
g

で
は
、
同
規
定
の
対
象
と
な
る

E
-w
aste

を
具
体
的
に
明
記
し
、

対
象
ご
と
に
回
収
の
開
始
年
次
を
定

め
て
い
る
。
最
短
で
は
、
2
0
1
5

年
1
月
1
日
か
ら
携
帯
電
話
や

P
C
等
一
部
のE

-w
aste

の
回
収

が
ス
タ
ー
ト
す
る
。
し
か
し
、

E
-w
aste

の
回
収
に
関
す
る
具
体

的
方
策
や
収
集
・
運
搬
・
処
理
に

お
け
る
費
用
負
担
の
考
え
方
な

ど
、
重
要
な
事
項
の
多
く
が
現
時

点
で
定
め
ら
れ
て
お
ら
ず
、

2
0
1
5
年
1
月
1
日
か
ら
実
効

力
を
も
っ
て
開
始
す
る
こ
と
は
非

常
に
難
し
い
状
況
に
あ
る
。

■ 
フ
ィ
リ
ピ
ン
に
お
け
る

E
-w
aste

リ
サ
イ
ク
ル
動
向

フ
ィ
リ
ピ
ン
で
は
、E

-w
aste

の

買
取
、
使
用
、
処
理
、
保
管
、

廃
棄
を
規
制
す
る
法
律
が
な
く
、

従
来
、
環
境
天
然
資
源
省

（
D
E
N
R
）はE

-w
aste

の
公
式

な
定
義
を
設
定
し
て
い
な
か
っ
た
。

こ
の
状
況
を
受
け
、
D
E
N
R
は

2
0
1
3
年
12
月
に
D
A
O
2
0 

1
3
|

2
2
を
公
布
、E

-w
aste

を
管
理
す
る
た
め
の
廃
棄
物
管
理

記
号
を
設
定
し
た
。
D
A
O
2
0 

1
3
|

2
2
に
よ
りE
-w
aste

は

廃
棄
物
管
理
記
号
M
5
0
6
お

よ
び
M
5
0
7
と
し
て
個
別
定
義

さ
れ
る
こ
と
と
な
っ
た
。

M
5
0
6
は
、
鉛
、
カ
ド
ミ
ウ
ム
、

水
銀
、
六
価
ク
ロ
ム
、
ポ
リ
臭
化
ビ

フ
ェニ
ル
、
ポ
リ
臭
化
ジ
フ
ェニ
ル
エ
ー

テ
ル
類
な
ど
の
有
害
成
分
が
含
ま

れ
て
い
る
企
業
由
来
のE

-w
aste

で
あ
る
。
一
方
、
M
5
0
7
は
冷

蔵
庫
、
洗
濯
機
、
エ
ア
コ
ン
、
バ
ッ

テ
リ
ー
、
ラ
ン
プ
な
ど
家
庭
か
ら
排

出
さ
れ
るE

-w
aste

で
あ
る
。
廃

棄
物
管
理
記
号
が
個
別
に
設
定
さ

れ
る
こ
と
で
、E

-w
aste

の
管
理

が
進
み
、
将
来
的
に
は
適
正
な
回

収
・
処
理
が
行
わ
れ
る
と
期
待
さ

れ
る
。

■ E
-w
aste

リ
サ
イ
ク
ル
の
今
後

の
展
望

ベ
ト
ナ
ム
や
フ
ィ
リ
ピ
ン
の
事
例

の
よ
う
に
、E

-w
aste

の
法
整
備

を
通
じ
て
、
適
切
なE

-w
aste

リ

サ
イ
ク
ル
を
推
進
す
る
試
み
は
ア
ジ

ア
各
国
に
お
い
て
見
ら
れ
る
。
し
か

し
、E

-w
aste

は
、
中
古
機
器
と

し
て
の
価
値
、
中
古
パ
ー
ツ
と
し
て

の
価
値
、
資
源
と
し
て
の
価
値
の

3
つ
の
価
値
が
あ
る
た
め
、
有
償

に
取
引
さ
れ
る
市
場
が
既
に
構
築

さ
れ
て
お
り
、
回
収
を
行
う
こ
と

は
簡
単
で
は
な
い
。

一
般
に
、
リ
サ
イ
ク
ル
制
度
を
構

築
す
る
う
え
で
は
国
の
役
割
が
重

要
と
な
る
。
わ
が
国
に
は
、
家
電

リ
サ
イ
ク
ル
法
を
通
じ
て
培
わ
れ
た

豊
富
な
ノ
ウ
ハ
ウ
と
技
術
が
あ
り
、

こ
れ
ら
の
ノ
ウ
ハ
ウ
・
技
術
を
海
外

に
輸
出
し
、
ア
ジ
ア
各
国
政
府
に

提
供
す
る
こ
と
で
、E

-w
aste

の

適
正
な
回
収
・
処
理
シ
ス
テ
ム
構
築

に
寄
与
可
能
と
考
え
ら
れ
る
。
特

に
、
処
理
面
で
は
、
手
解
体
な
ど

現
地
で
で
き
る
処
理
は
現
地
で
行

い
、
そ
れ
以
後
の
高
度
処
理
は
日

本
の
処
理
プ
ラ
ン
ト
で
行
う
グ
ロ
ー
バ

ル
なE

-w
aste

リ
サ
イ
ク
ル
シ
ス
テ

ム
を
構
築
す
る
こ
と
に
よ
り
、

E
-w
aste

資
源
を
グ
ロ
ー
バ
ル
に
回

収
し
、
日
本
に
資
源
循
環
さ
せ
る
、

ス
マ
ー
ト
な
循
環
型
社
会
の
実
現
が

可
能
と
な
る
。	
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NTTデータ経営研究所
社会システムコンサルティング部門

社会・環境戦略コンサルティングユニット
マネージャー

東 信太郎
HIGASHI, Shintaro

ひがし　しんたろう
出版社勤務を経て、2010年より現職。
東南アジア(インドネシア）、南アジア(イ
ンド)、東アフリカ(エチオピア、ケニア)
を中心に、再生可能エネルギー、分散型
エネルギー、廃棄物管理などのインフラ
輸出をテーマとした調査や実証事業の実
施、事業化支援などに取り組む。

は
じ
め
に

本
特
集
で
は
、
様
々
な
観
点
か

ら「
ス
マ
ー
ト
」に
つ
い
て
の
取
り
組

み
や
ア
イ
デ
ア
等
が
紹
介
さ
れ
て
い

る
。
で
は
、「
ス
マ
ー
ト
」と「
ア
フ
リ

カ
」の
接
点
と
聞
い
て
、
何
を
想
像

さ
れ
る
だ
ろ
う
か
？
筆
者
は
、

2
0
1
1
年
よ
り
ケ
ニ
ア
共
和
国

を
中
心
と
し
た
東
ア
フ
リ
カ
に
お
け

る
調
査
に
携
わ
っ
て
い
る
が
、「
ス

マ
ー
ト
」と「
ア
フ
リ
カ
」の
接
点
に

あ
る
の
は
、
こ
れ
ま
で
先
進
国
で

は
見
ら
れ
な
か
っ
た
よ
う
な「
新
し

い
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
」
と
考
え
て
い

る
。
ア
フ
リ
カ
、
特
に
サ
ハ
ラ
砂
漠

よ
り
南
の
ア
フ
リ
カ
は
、
一
部
の
国

を
除
い
て
低
成
長
・
低
発
展
に
苦

し
ん
で
き
た
。
そ
の
よ
う
な
ア
フ
リ

カ
に
、
I
C
T
や
再
生
可
能
エ
ネ

ル
ギ
ー
を
活
用
し
た
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン

が
生
ま
れ
よ
う
と
し
て
い
る
。

ア
フ
リ
カ
で
起
こ
り
つ
つ
あ
る

「
新
し
い
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
」に
は
、

3
つ
の
特
徴
が
あ
る
。
一
つ
目
は
、

「
ゼ
ロ
か
ら
新
し
い
市
場
を
作
る
」

と
い
う
こ
と
。
二
つ
目
は「
こ
れ
ま

で
に
な
い
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
提
供

す
る
」こ
と
、
三
つ
目
は
、「
複
数

の
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
同
時
に
起
こ

る
」と
い
う
点
で
あ
る
。
中
古
車
の

輸
出
に
代
表
さ
れ
る
よ
う
に
、
既

に
欧
米
や
ア
ジ
ア
で
確
立
さ
れ
た

製
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
ア
フ
リ
カ
に
移

転
す
る
こ
と
は
こ
れ
ま
で
も
行
わ

れ
て
き
た
。
し
か
し
、
ア
フ
リ
カ
で

萌
芽
し
つ
つ
あ
る
の
は
、
前
述
の
よ

う
な
特
徴
を
持
つ
新
し
い「
ス
マ
ー

ト
」な
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
に
よ
る
市
場

の
開
拓
で
あ
る
。（
図
表
１
） 

エ
ム
ペ
サ　

I
C
T
が
も
た
ら

し
た
大
き
な
変
化

ま
ず
、
ア
フ
リ
カ
に
お
け
る「
ス

マ
ー
ト
」な
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
好
例

と
し
て
紹
介
し
た
い
の
が
、
ケ
ニ
ア

か
ら
ス
タ
ー
ト
し
た
携
帯
電
話
を

活
用
し
た
送
金
シ
ス
テ
ム「
エ
ム
ペ
サ

（M
-P
E
S
A

）」で
あ
る
。

2
0
0
0
年
に
ボ
ー
ダ
フ
ォ
ン
と

ケ
ニ
ア
政
府
の
合
弁
に
よ
り
誕
生

し
た
携
帯
電
話
事
業
者
サ
フ
ァ
リ
コ

ム
は
、
2
0
0
7
年
に
携
帯
電
話

を
使
用
し
た
送
金
シ
ス
テ
ム
と
し
て

「
エ
ム
ペ
サ
」サ
ー
ビ
ス
を
開
始
し

た
。
仕
組
み
を
簡
単
に
説
明
す
る

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
・
フ
ロ
ン
テ
ィ
ア
と
し
て
の
ア
フ
リ
カ

～
ス
マ
ー
ト
と
ア
フ
リ
カ
の
接
点
～

特
集
1
：
ス
マ
ー
ト
時
代
の
新
し
い
社
会
づ
く
り
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に
よ
る
同
類
の
サ
ー
ビ
ス
を
含
め
る

と
、2
0
0
0
万
人
以
上
の
人
が
、

携
帯
電
話
を
介
し
た
送
金
サ
ー
ビ

ス
を
利
用
し
て
い
る
。
サ
ー
ビ
ス
開

始
か
ら
７
年
間
で
ケ
ニ
ア
の
G
D
P

の
30
％
を
超
え
る
金
額
が
携
帯
電

話
を
介
し
て
送
金
さ
れ
る
に
ま
で

至
っ
た
。
現
在
で
は
、
公
共
料
金

の
支
払
い
に
も
対
応
し
て
い
る
ほ

か
、
外
国
送
金
も
可
能
と
な
っ
た
。

ま
た
、
ケ
ニ
ア
以
外
の
国
で
も
、

同
様
の
携
帯
電
話
に
よ
る
送
金

サ
ー
ビ
ス
が
導
入
さ
れ
て
い
る
。

エ
ム
ペ
サ
の
成
功
は
前
述
し
た
、

１
．ゼ
ロ
か
ら
新
し
い
市
場
を
作
る
、

２
．
こ
れ
ま
で
に
な
い
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
を
提
供
す
る
、
３
．
複
数
の
イ
ノ

ベ
ー
シ
ョ
ン
が
同
時
に
起
こ
る
、
を

体
現
し
て
い
る
。
１
．
に
つ
い
て
は
、

携
帯
電
話
、
固
定
電
話
が
普
及
し

て
い
な
い
、
銀
行
口
座
を
持
つ
人
が

少
な
い
と
い
う
環
境
に
お
い
て
、
携

帯
電
話
と
送
金
を
組
み
合
わ
せ
る

こ
と
で
新
し
い
マ
ー
ケ
ッ
ト
を
作
り

だ
し
た
。
２
．
に
つ
い
て
は
金
融
機

関
を
介
さ
な
い
携
帯
電
話
の
み
に

よ
る
送
金
サ
ー
ビ
ス
は
世
界
初
で

あ
っ
た
。
３
．
に
つ
い
て
は
携
帯
電

話
の
普
及
と
、
代
理
店
網
の
構
築

を
含
む
送
金
シ
ス
テ
ム
が
同
時
に

も
た
ら
さ
れ
た
。

次
な
る
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン　

ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
・
ミ
ニ
・
グ
リ
ッ
ド

エ
ム
ペ
サ
ほ
ど
の
爆
発
的
な
発
展

に
は
至
っ
て
い
な
い
も
の
の
、

I
C
T
な
ど
の
最
新
技
術
を
活
用

し
た
ス
マ
ー
ト
な
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の

可
能
性
を
秘
め
て
い
る
の
が
、
地

方
電
化
分
野
で
あ
る
。

ケ
ニ
ア
で
は
、
電
力
需
要
が
国
土

の
南
部
に
集
中
し
て
お
り
、
ナ
シ
ョ

ナ
ル
グ
リ
ッ
ド
も
首
都
ナ
イ
ロ
ビ
を

中
心
に
東
西
に
延
伸
さ
れ
て
き

た
。
ナ
シ
ョ
ナ
ル
グ
リ
ッ
ド
か
ら
離

れ
た
中
部
、
北
部
の
地
方
都
市
や

町
な
ど
に
お
い
て
は
、
数
百
k
W

～
1
M
W
程
度
の
デ
ィ
ー
ゼ
ル
発

電
機
に
よ
っ
て
電
力
が
供
給
さ
れ

る
、
独
立
型
の
ミ
ニ
・
グ
リ
ッ
ド
が

建
設
さ
れ
、
電
力
を
供
給
し
て
き

た
が
、
電
化
率
は
19
％
に
と
ど
ま
っ

て
お
り
、
地
方
に
至
っ
て
は
電
化

率
は
5
％
程
度
で
あ
る
。
ケ
ニ
ア

政
府
は
、
こ
こ
に
、
再
生
可
能
エ

と
、
ま
ず
送
金
し
た
い
人
は
、
今

や
小
さ
な
町
に
も
見
ら
れ
る
よ
う

に
な
っ
た
エ
ム
ペ
サ
の
代
理
店
に
現

金
を
支
払
う
こ
と
で
、
自
分
の
携

帯
電
話
の
口
座
へ
の
入
金
を
行
う
。

次
に
、
携
帯
電
話
シ
ス
テ
ム
を
使

用
し
て
、
相
手
に
送
り
た
い
金
額

を
送
信
す
る
。
送
金
情
報
を
携

帯
電
話
の
S
M
S
に
よ
っ
て
受
け

取
っ
た
側
は
、
エ
ム
ペ
サ
の
代
理
店

に
行
き
S
M
S
を
見
せ
る
こ
と
で
、

現
金
を
受
け
取
る
こ
と
が
で
き
る
。

エ
ム
ペ
サ
が
登
場
す
る
ま
で
は
、

ケ
ニ
ア
で
は
人
口
お
よ
そ

4
0
0
0
万
人
の
７
割
近
く
が
銀

行
口
座
を
持
っ
て
い
な
か
っ
た
。
現

金
を
持
っ
て
運
ぶ
こ
と
以
外
に
、

送
金
の
方
法
は
な
く
、
盗
難
な
ど

の
危
険
に
お
び
え
な
が
ら
、
時
に

何
日
も
か
け
て
現
金
を
相
手
先
に

届
け
て
い
た
。
エ
ム
ペ
サ
は
、
数
千

円
の
携
帯
電
話
を
購
入
す
る
だ
け

で
、
簡
単
に
送
金
す
る
こ
と
が
で

き
る
画
期
的
な
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
、

爆
発
的
な
普
及
を
見
せ
た
。
現
在

で
は
1
7
0
0
万
人
を
超
え
る

ユ
ー
ザ
ー
に
利
用
さ
れ
て
お
り
、
サ

フ
ァ
リ
コ
ム
以
外
の
携
帯
キ
ャ
リ
ア

アフリカ　
「新しいイノベーション」の特徴

事例①
携帯電話による送金システム「エムペサ」

事例②
ハイブリッド・ミニ・グリッド

 １．ゼロから新しい市場を作る ・低い携帯電話の普及率
・少ない銀行口座保有者 ・低い地方電化率

 ２．これまでにないソリューション 
を提供する

・世界初の、携帯電話による 
送金システム

・発電のハイブリッド化
・スマートメーターと携帯電話送金シス

テムの組み合わせ

 ３．複数のイノベーションが 
同時に起こる

・携帯電話の普及
・代理店網を含む送金システムの誕生

・電力需要に合わせた、ハイブリッド発
電の管理

・複数ミニ・グリッドの一元管理

図表1：アフリカにおけるスマートなイノベーションの特徴 

出所：NTTデータ経営研究所にて作成
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ネ
ル
ギ
ー
を
導
入
す
る「
ハ
イ
ブ

リ
ッ
ド
・
ミ
ニ
・
グ
リ
ッ
ド
」を
計
画

し
て
い
る
。
こ
れ
は
、
ベ
ー
ス
ロ
ー

ド
電
源
で
あ
る
デ
ィ
ー
ゼ
ル
発
電
機

と
、
太
陽
光
発
電
を
中
心
と
し
た

再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
を
組
み
合

わ
せ
る
こ
と
で
、
デ
ィ
ー
ゼ
ル
燃
料

の
使
用
量
を
削
減
し
、
ラ
ン
ニ
ン
グ

コ
ス
ト
を
節
約
し
よ
う
と
す
る
も
の

で
あ
る
。

ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
・
ミ
ニ
・
グ
リ
ッ
ド

計
画
は
様
々
な
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を

生
み
出
す
可
能
性
を
秘
め
て
い

る
。
ま
ず
発
電
側
で
あ
る
が
、

1
M
W
未
満
の
独
立
型
ミ
ニ
グ
リ
ッ

ド
デ
ィ
ー
ゼ
ル
発
電
機
と
再
生
可

能
エ
ネ
ル
ギ
ー
の
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
化
に

つ
い
て
は
、
デ
ィ
ー
ゼ
ル
燃
料
の
コ
ス

ト
が
地
方
電
化
の
妨
げ
と
な
っ
て
い

る
ケ
ニ
ア
の
み
な
ら
ず
、
多
く
の
ア

フ
リ
カ
諸
国
や
、
ア
ジ
ア
や
太
平
洋

の
島と

う
し
ょ
こ
く

嶼
国
も
注
目
す
る
技
術
だ
。

先
進
国
に
と
っ
て
は
、
温
室
効
果

ガ
ス
の
削
減
と
い
う
観
点
か
ら
意

義
の
あ
る
技
術
で
あ
る
。

ケ
ニ
ア
の
み
な
ら
ず
、
世
界
の
ミ

ニ
・
グ
リ
ッ
ド
に
お
け
る
デ
ィ
ー
ゼ
ル

発
電
の
運
用
は
、
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
の

「
勘
」に
よ
っ
て
調
整
さ
れ
て
い
る
。

需
要
以
上
に
発
電
機
を
稼
働
さ
せ

て
し
ま
う
こ
と
に
よ
る
燃
料
の
ロ

ス
、
そ
の
逆
に
需
要
を
見
誤
る
こ

と
に
よ
る
停
電
は
日
常
的
に
起

こ
っ
て
い
る
。
そ
こ
に
、
再
生
可
能

エ
ネ
ル
ギ
ー
を
導
入
し
よ
う
と
す
る

た
め
、
電
力
供
給
は
さ
ら
に
不
安

定
に
な
る
可
能
性
が
あ
る
。

こ
う
し
た「
技
術
的
課
題
」は
同

時
に
、「
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
母
」で

も
あ
る
。
弊
社
で
は
、
2
0
1
2

年
よ
り
ミ
ニ
・
グ
リ
ッ
ド
の
動
向
に

注
目
し
は
じ
め
、
ケ
ニ
ア
の
エ
ネ
ル

ギ
ー
関
連
省
庁
や
、
発
電
機
や
再

生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
の
E
P
C
を

行
う
企
業
へ
の
ヒ
ア
リ
ン
グ
を
続
け

て
い
る
。
デ
ィ
ー
ゼ
ル
と
再
生
可
能

エ
ネ
ル
ギ
ー
の
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
に
つ
い

て
は
、
問
題
が
山
積
み
で
あ
る
が
、

世
界
中
の
技
術
を
取
り
入
れ
な
が

ら
、
ま
さ
に
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
起

こ
り
つ
つ
あ
る
こ
と
を
実
感
し
て
い

る
。
ケ
ニ
ア
に
進
出
し
て
い
る
外
資

系
企
業
の
な
か
に
は「
今
や
、
ケ
ニ

ア
は
ミ
ニ
・
グ
リ
ッ
ド 

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ

ン
の
先
進
国
」と
称
す
る
人
も
い
る

く
ら
い
だ
。

ス
マ
ー
ト
な
ミ
ニ
・
グ
リ
ッ
ド
の

可
能
性

発
電
側
に
は
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が

必
要
だ
が
、
ケ
ニ
ア
で
は
需
要
側
に

は
ミ
ニ
・
グ
リ
ッ
ド
で
あ
っ
て
も
、
プ

リ
ペ
イ
ド
型
の
電
力
メ
ー
タ
ー
が
導

入
さ
れ
て
い
る
。
家
庭
や
商
店
な

ど
の
需
要
家
は
、
前
述
し
た
エ
ム
ペ

サ
な
ど
を
利
用
し
て
、
電
力
メ
ー

タ
ー
に「
k
W
h
単
位
の
ト
ー
ク

ン
」を
チ
ャ
ー
ジ
す
る
こ
と
で
、
電

力
を
使
用
す
る
こ
と
が
で
き
る
。

ト
ー
ク
ン
が
な
く
な
れ
ば
、
自
動

的
に
電
力
供
給
は
ス
ト
ッ
プ
さ
れ
て

し
ま
う
。
電
力
会
社
は
盗
電
や
電

力
料
金
の
未
収
に
悩
ま
さ
れ
る
こ

と
は
な
く
、
需
要
家
は
簡
単
に
電

力
料
金
を
支
払
う
こ
と
も
で
き

る
。
さ
ら
に
、
電
力
会
社
は
電
力

利
用
量
を
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
管
理

す
る
こ
と
が
で
き
る
。
ケ
ニ
ア
で
は
、

一
種
の「
ス
マ
ー
ト
・
メ
ー
タ
ー
」が

電
力
メ
ー
タ
ー
の
デ
フ
ァ
ク
ト
ス
タ
ン

ダ
ー
ド
と
し
て
普
及
し
始
め
て
い

る
。こ

う
し
た
、一
種
の
ス
マ
ー
ト・メ
ー

タ
ー
た
る
電
力
メ
ー
タ
ー
に
よ
る
電

力
需
要
の
把
握
、
そ
れ
に
合
わ
せ

た
デ
ィ
ー
ゼ
ル
と
再
生
可
能
エ
ネ
ル

ギ
ー
を
組
み
合
わ
せ
た
発
電
量
の

最
適
化
が
、
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
・
ミ
ニ
・

グ
リ
ッ
ド
の
目
指
す
未
来
で
あ
る
。

加
え
て
、
そ
れ
ぞ
れ
の
ミ
ニ・グ
リ
ッ

ド
に
お
け
る
発
電
状
況
や
電
力
需

要
な
ど
を
、
I
C
T
技
術
に
よ
っ

て
一
元
管
理
す
る
こ
と
が
で
き
れ

ば
、
さ
ら
に
効
率
的
な
電
力
の
運

用
が
可
能
に
な
る
。
こ
れ
は
先
進

国
が
目
指
す
分
散
型
ス
マ
ー
ト
・
グ

リ
ッ
ド
そ
の
も
の
な
の
で
あ
る
。
数

年
前
ま
で
は
電
力
が
な
か
っ
た
ケ
ニ

ア
の
地
方
都
市
や
町
に
、ス
マ
ー
ト・

グ
リ
ッ
ド
が
導
入
さ
れ
よ
う
と
し
て

い
る
の
で
あ
る
。（
図
表
２
）

独
立
型
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
・
ミ
ニ
・

グ
リ
ッ
ド
へ
の
ま
な
ざ
し

ケ
ニ
ア
の
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
・
ミ
ニ
・

グ
リ
ッ
ド
は
、
前
述
の
、
ア
フ
リ
カ

の
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
に
つ
い
て
の
３
つ

の
特
徴
を
満
た
し
て
い
る
。「
１
．ゼ

ロ
か
ら
新
し
い
市
場
を
作
る
」に
つ

い
て
は
、
こ
れ
ま
で
電
力
が
供
給

さ
れ
て
い
な
か
っ
た
と
こ
ろ
に
、
電

イノベーション・フロンティアとしてのアフリカ
～スマートとアフリカの接点～
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約
束
し
て
い
る
。
こ
こ
に
は
、
ケ
ニ

ア
の
み
な
ら
ず
、
世
界
的
な
イ

シ
ュ
ー
で
あ
る
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
・
ミ
ニ
・

グ
リ
ッ
ド
の
建
設
の
ノ
ウ
ハ
ウ
を
積

み
重
ね
、
新
興
国
の
活
力
を
自
国

の
発
展
に
取
り
込
み
た
い
と
い
う

戦
略
的
な
意
図
が
透
け
て
見
え

る
。

期
待
さ
れ
る

日
本
の
コ
ミ
ッ
ト
メ
ン
ト

エ
ム
ペ
サ
と
、ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド・ミ
ニ・

グ
リ
ッ
ド
の
例
を
示
し
な
が
ら
、
ア

フ
リ
カ
は
既
に
確
立
さ
れ
た
製
品

や
サ
ー
ビ
ス
の「
遅
れ
て
き
た
市

場
」で
は
な
い
こ
と
を
説
明
し
て
き

た
。
お
よ
そ
10
億
人
の
人
口
を
有

し
、
最
後
の
フ
ロ
ン
テ
ィ
ア
と
呼
ば

れ
る
ア
フ
リ
カ
の
魅
力
と
チ
ャ
ン
ス

は
、「
既
存
製
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
安

売
り
合
戦
」で
な
く
、
こ
う
し
た

「
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
に
よ
っ
て
、
新
し

い
市
場
が
生
ま
れ
つ
つ
あ
る
」こ
と

に
あ
る
。

ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
・
ミ
ニ
・
グ
リ
ッ
ド

以
外
に
も
、地
方
電
化
に
は
、ナ
ノ・

グ
リ
ッ
ド
レ
ベ
ル
の
ビ
ジ
ネ
ス
に
大
き

力
供
給
市
場
が
現
れ
る
。
さ
ら
に
、

再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
や
ス
マ
ー
ト
・

グ
リ
ッ
ド
に
つ
い
て
も
新
し
い
市
場

が
誕
生
し
よ
う
と
し
て
い
る
。「
２
．

こ
れ
ま
で
に
な
い
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を

提
供
す
る
」、「
３
．
複
数
の
イ
ノ

ベ
ー
シ
ョ
ン
が
同
時
に
起
こ
る
」に
つ

い
て
は
、
デ
ィ
ー
ゼ
ル
と
再
生
可
能

エ
ネ
ル
ギ
ー
の
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
化
と
、

電
力
需
要
の
リ
ア
ル
タ
イ
ム
の
把
握

を
踏
ま
え
た
ス
マ
ー
ト
化
、
加
え
て

複
数
の
ミ
ニ
・
グ
リ
ッ
ド
管
理
な
ど
、

新
し
い
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
同
時
に

起
こ
ろ
う
と
し
て
い
る
。

独
立
型
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
・
ミ
ニ
・
グ

リ
ッ
ド
の
普
及
を「
新
し
い
市
場
」

と
捉
え
る
動
き
も
活
発
化
し
て
い

る
。
2
0
1
3
年
に
A
f
D
（
フ

ラ
ン
ス
開
発
公
社
）は
ケ
ニ
ア
政
府

が
示
し
て
い
る
お
よ
そ
30
カ
所
の
ハ

イ
ブ
リ
ッ
ド
・
ミ
ニ
・
グ
リ
ッ
ド
の
建

設
計
画
の
う
ち
、
23
カ
所
を
対
象

と
し
た
3
0
0
0
万
ユ
ー
ロ（
約

41
億
円
）の
低
金
利
ロ
ー
ン
の
拠
出

を
決
定
し
た
。
ま
た
中
国
や
ノ
ル

ウ
ェ
ー
は
無
償
資
金
協
力
な
ど
で
、

ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
・
ミ
ニ
・
グ
リ
ッ
ド
の

整
備
・
建
設
を
実
施
す
る
こ
と
を

な
ニ
ー
ズ
が
あ
る
ほ
か
、
飲
料
水
、

農
業
、
教
育
、
医
療
、
保
健
衛

生
分
野
に
も
課
題
は
山
積
み
さ
れ

て
い
る
。
課
題
は
新
し
い
ソ
リ
ュ
ー

シ
ョ
ン
の
源
で
あ
り
、
日
本
の
技
術

や
サ
ー
ビ
ス
に
よ
る
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン

に
対
す
る
期
待
は
大
き
い
。

2
0
1
3
年
に
、
横
浜
で
開
催
さ

れ
た
ア
フ
リ
カ
開
発
会
議（
Ｔ
Ｉ
Ｃ

Ａ
Ｄ
）に
お
い
て
、
安
倍
首
相
は
今

後
5
年
間
で
官
民
合
わ
せ
て
3
・

2
兆
円
の
ア
フ
リ
カ
へ
の
支
援
と
投

資
を
表
明
し
た
。
最
後
の
フ
ロ
ン

テ
ィ
ア
で
あ
る
ア
フ
リ
カ
を
、
本
当

の
フ
ロ
ン
テ
ィ
ア
と
す
る
た
め
に
は
、

ア
フ
リ
カ
の
課
題
を
チ
ャ
ン
ス
に
変

え
る
よ
う
な
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
も

た
ら
す
こ
と
が
必
要
と
な
る
。
ア
フ

リ
カ
に
コ
ミ
ッ
ト
し
、
現
状
と
課
題

を
把
握
す
る
こ
と
、
そ
し
て
日
本

の
技
術
や
、
製
品
や
サ
ー
ビ
ス
の

開
発
で
培
っ
た
知
見
や
ノ
ウ
ハ
ウ
を

活
用
し
、
ア
フ
リ
カ
な
ら
で
は
の
イ

ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
生
み
出
す
こ
と
が
、

最
後
の
フ
ロ
ン
テ
ィ
ア
を
開
拓
す
る

た
め
の
ア
プ
ロ
ー
チ
で
は
な
い
だ
ろ

う
か
。	

J

 

•
•
•

•
•
•

図表2：スマート化されるハイブリッド・ミニ・グリッド

出所 ： NTTデータ経営研究所にて作成
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NTTデータ経営研究所
社会システムコンサルティング部門

社会・環境戦略コンサルティングユニット
シニアコンサルタント

實方 裕真
JITSUKATA, Hiromichi

じつかた　ひろみち
環境・エネルギー分野において行政、企
業等のマネジメントの枠組づくりに取組
む。2007〜2009年には、官民交流に
より中央省庁においてＧＩＳ（電子地図）政
策に携わる。近年は、ＩＣＴを活用したオー
プンデータ、オープンイノベーション、
スマートシティ、スマートコミュニティの
推進等に従事。2002年4月より現職。

オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
は

ま
ち
づ
く
り
の
新
し
い
プ
ラ
ッ

ト
フ
ォ
ー
ム（
基
盤
）と
な
る

「
オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
」
と
は
、
行

政
な
ど
の
公
的
な
サ
ー
ビ
ス
を
提

供
し
て
い
る
団
体
で
取
扱
わ
れ
る

公
益
性
の
高
い
情
報（
デ
ー
タ
）

を
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
通
じ
て

広
く
公
表
し
、
ま
た
提
供
す
る

取
組
で
あ
る
。
民
間
の
創
意
工

夫
に
よ
り
、
地
域
の
ニ
ー
ズ
等
に

応
じ
て
情
報
を
自
由
に
活
用
す

る
こ
と
が
促
さ
れ
て
い
る
。
公
開

し
て
問
題
と
な
り
う
る
プ
ラ
イ
バ

シ
ー
に
関
す
る
情
報
等
は
、
注
意

深
く
除
か
れ
て
取
扱
わ
れ
て
い
る

オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
に
よ
る
新
た
な
サ
ー
ビ
ス
創
出
は

ス
マ
ー
ト
シ
テ
ィ
・
ス
マ
ー
ト
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
で
加
速
す
る

ユーザーによる加工・
機械処理を前提にした

Web配信
（XML,CSV形式等）

ユーザーによる活用
（二次利用の促進）

個別的 横断的

提供目的

公表範囲

基礎的データの公表
（説明責任）

法定統計の公表
（冊子、Web）

電子地図等を通じた
データの重ね合せ配信

（Web）

図表1：オープンデータ活用の進展

出所 ： NTTデータ経営研究所にて作成

特
集
1
：
ス
マ
ー
ト
時
代
の
新
し
い
社
会
づ
く
り
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り
、
か
つ
ユ
ー
ザ
ー
本
位
の
利
便

性
の
高
い
情
報
の
提
供
が
行
わ
れ

始
め
て
い
る（
図
表
１
）。

オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
を
用
い
た
具

体
的
な
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
は
、
例

え
ば
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
の
ア
プ

リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
通
じ
て
、
図
書

館
で
現
在
借
り
る
こ
と
が
可
能
な

本
の
情
報
を
全
国
的
に
網
羅
し
、

ど
の
図
書
館
で
借
り
る
こ
と
が
で

き
る
か
を
瞬
時
に
検
索
す
る
こ
と

が
で
き
る
も
の
な
ど
が
あ
る（
図

表
２
）。
こ
こ
で
オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ

は
、
機
械
的
な
処
理
を
さ
れ
る
こ

と
を
前
提
に
、
全
国
で

6
0
0
0
カ
所
以
上
の
図
書
館

か
ら
公
開
さ
れ
て
い
る
。
A
P
I

（
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン 

プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン

グ 

イ
ン
タ
ー
フ
ェ
ー
ス
）を
共
通
化

す
る
こ
と
に
よ
り
、
誰
で
も
が
各

図
書
館
の
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
に
ア
ク
セ

ス
し
て
、
リ
ア
ル
タ
イ
ム
に
デ
ー
タ

を
利
用
す
る
こ
と
が
可
能
だ
。

こ
の「
オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
」と
い
う

キ
ー
ワ
ー
ド
は
、
も
と
も
と
米
国

で
始
ま
っ
た「
オ
ー
プ
ン
ガ
バ
メ
ン

ト
」に
お
い
て
、
行
政
情
報
を
積

極
的
に
公
開
す
る
取
組
の
中
で

使
わ
れ
て
き
た
。
近
年
、
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
分
野
な
ど
で
注
目
さ
れ

る
よ
う
に
な
っ
た「
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
」

と
も
並
行
し
て
、
さ
ま
ざ
ま
な
取

組
が
進
め
ら
れ
て
い
る
。
今
後
例

え
ば
、
エ
ネ
ル
ギ
ー
に
配
慮
し
た
ス

マ
ー
ト
シ
テ
ィ
・
ス
マ
ー
ト
コ
ミ
ュ
ニ

テ
ィ
に
お
い
て
、
電
力
・エ
ネ
ル
ギ
ー

の
需
給
の
リ
ア
ル
タ
イ
ム
な
把
握
に

応
用
さ
れ
る
可
能
性
が
あ
る
。
エ

ネ
ル
ギ
ー
を
賢
く
生
み
出
し
、
賢

く
使
う
こ
と
を
促
す
取
組
の
中

で
、
オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
は
重
要
な

要
素
に
な
る
。
エ
ネ
ル
ギ
ー
需
給

に
大
き
く
関
連
す
る
気
象
、
気

温
、
湿
度
、
C
O
2
排
出
な
ど

は
、
既
に
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
の
モ
ニ

タ
リ
ン
グ
が
始
ま
っ
て
い
る
。
こ
れ

ら
を
有
効
に
組
合
わ
せ
、
ま
ち
全

体
で
共
有
す
る
こ
と
に
成
功
す
れ

ば
、
地
域
ご
と
に
最
適
な
エ
ネ
ル

ギ
ー
の
需
要
と
供
給
を
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
で
き
る
だ
ろ
う
。

る
こ
と
が
可
能
と
な
っ
て
い
る
。

オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
に
は
、
さ
ま
ざ

ま
な
情
報（
デ
ー
タ
）が
該
当
し
う

る
。
例
を
挙
げ
れ
ば
、
電
子
地

図
上（
G
I
S
）で
表
示
・
編
集

で
き
る
病
院
や
学
校
の
場
所
に
関

す
る
情
報（
ポ
イ
ン
ト

デ
ー
タ
等
）
な
ど
が

分
か
り
や
す
い
だ
ろ

う
。
単
な
る
情
報
に

過
ぎ
な
い
と
は
い
え
、

例
え
ば
、
公
道
や
公

園
、
あ
る
い
は
公
的

な
図
書
館
と
同
じ
よ

う
に
、
誰
も
が
利
用

で
き
、
そ
の
便
益
を

享
受
可
能
な「
公
共

財
」
と
も
捉
え
る
こ

と
が
で
き
る
。

従
前
か
ら
人
口
な

ど
の
統
計
情
報
に
つ

い
て
は
広
く
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
上
で
も
公
表

さ
れ
て
い
る
と
こ
ろ
で

あ
っ
た
。
近
年
で
は
、

よ
り
他
分
野
に
わ
た

こ
と
は
言
う
ま
で
も
な
い
。
公
益

性
の
高
い
情
報
で
あ
る
こ
と
か
ら
、

通
常
、
創
作
者
に
認
め
ら
れ
て
い

る
著
作
権
の
不
行
使
が
あ
ら
か
じ

め
宣
言
さ
れ
る
。
誰
で
も
が
安
心

し
て
商
用
を
含
め
二
次
利
用
す

図表2：国内最大の図書館検索サービス「カーリル」

出所：カーリルHP  http://calil.jp/
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デ
ー
タ
は
公
表
し
二
次
利
用
を
促

す
こ
と
で
そ
の
価
値
を
高
め
る

オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
は
、
提
供
の
形

態
や
使
わ
れ
方
に
よ
り
、
図
表
３

の
よ
う
に
分
類
し
て
捉
え
る
こ
と
が

で
き
る
。
近
年
で
は
、
ユ
ー
ザ
ー
と

の
リ
ア
ル
タ
イ
ム
な
イ
ン
タ
ラ
ク
シ
ョン

（
相
互
作
用
）を
前
提
と
し
た
ダ
イ

ナ
ミ
ッ
ク（
動
的
）な
デ
ー
タ
配
信

が
始
ま
っ
て
い
る
。
ユ
ー
ザ
ー
ご
と

の
要
求
に
応
じ
て
適
切
な
デ
ー
タ

を
適
切
に
加
工
し
て
表
示
さ
せ
る

と
いっ
た
活
用
の
さ
れ
方
だ
。
一
方
、

情
報
自
体
は
ス
タ
テ
ィ
ッ
ク（
静
的
）

だ
と
し
て
も
、
例
え
ば
行
政
と
し

て
、
基
礎
的
な
統
計
情
報
の
提

供
を
充
実
さ
せ
る
こ
と
や
、
各
種

施
策
の
効
果
等
の
分
析
・
シ
ミ
ュ

レ
ー
シ
ョ
ン
結
果
を
定
期
的
に
公
表

す
る
こ
と
な
ど
は
依
然
と
し
て
重

要
だ
。
な
お
、
オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
の

提
供
主
体
は
、
行
政
に
限
ら
ず
、

電
力
会
社
や
鉄
道
事
業
者
な
ど

公
共
的
な
役
割
を
果
た
す
民
間

企
業
に
も
広
が
っ
て
い
る
。

情
報
は
誰
も
が
知
る
と
こ
ろ
に

な
る
こ
と
で
陳
腐
化
し
、
そ
の
価

値
を
な
く
す
種
類
の
も
の
が
あ
る
。

そ
の
一
方
、
誰
も
が
知
る
こ
と
で
む

し
ろ
日
常
生
活
上
の
不
可
欠
の
プ

ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム（
基
盤
）と
な
り
、

よ
り
そ
の
価
値
を
高
め
て
い
く
種

類
の
も
の
が
あ
る
。
オ
ー
プ
ン
デ
ー

タ
の
取
組
は
、
情
報
の
後
者
の
性

質
に
立
脚
し
て
い
る
。

オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
が
先
述
し
た

「
公
共
財
」
と
し
て
体
系
的
に
利

用
可
能
に
な
る
こ
と
で
、
例
え
ば
、

そ
の
時
の
天
気
、
自
動
車
や
鉄

道
な
ど
交
通
の
流
れ
、
災
害
や

事
故
の
発
生
状
況
、
大
気
汚
染

の
状
況
、河
や
海
の
状
況
、騒
音
、

C
O
2
排
出
量
な
ど
が
適
切
に

把
握
で
き
る
。
さ
ま
ざ
ま
な
事
象

の
リ
ア
ル
タ
イ
ム
な
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
を

通
じ
て
、
都
市
や
地
域
の
現
状

が
把
握
し
や
す
く
な
る
の
だ
。
生

活
者
は
、
こ
う
し
た
プ
ラ
ッ
ト

フ
ォ
ー
ム
を
利
用
す
る
こ
と
で
、
こ

れ
ま
で
以
上
に
生
活
上
の
さ
ま
ざ

ま
な
判
断
を
容
易
に
行
う
こ
と
が

で
き
る
よ
う
に
な
る
。
現
在
、
同

種
の
取
組
は
既
に
一
定
程
度
開
始

さ
れ
て
お
り
、
今
後
、
こ
の
オ
ー

プ
ン
デ
ー
タ
活
用
の
流
れ
は
止
め

る
こ
と
が
で
き
な
い
。

さ
ま
ざ
ま
な
切
り
口
で
都
市
・

地
域
の
今
が
見
え
て
く
る

オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
の
取
組
は
、

各
国
に
お
い
て
、
国
、
地
方
な
ど

オープンデータによる新たなサービス創出は
スマートシティ・スマートコミュニティで加速する

個別用途
他データとの
組み合わせ

ダイナミック（動的）なデータ配信

スタティック（静的）なデータ配信

オープンデータの
カタログサイト

ex)福岡市など

テーマに即した
リアルタイム情報配信

サイト
ex)最新の気象データ（気象庁）、
電気予報（電力会社）、列車
運行情報（鉄道事業者）など

外部アプリケーション
利用に向けたファイル等
配信サービス等

ex)データシティ鯖江など

テーマごとの分析・シミュ
レーション結果等の公表

ex) Boston About Result
など

図表3：オープンデータの類型

出所 ： NTTデータ経営研究所にて作成
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美
し
い
ボ
ス
ト
ン
へ
）」
と
い
う
サ
ー

ビ
ス
が
あ
る（
図
表
４
）。

こ
れ
は
、
市
民
に
ス
マ
ー
ト
フ
ォ

ン
で
も
使
え
る
ア
プ
リ
を
配
布
し
、

ま
ち
の「
目
や
耳
」に
な
っ
て
も
ら

う
こ
と
を
促
す
取
組
だ
。
道
路
に

で
き
た
穴
、
雨
に
よ
る
洪
水
の
発

生
、
ご
み
の
不
法
投
棄
、
違
法

駐
車
…
。
ま
ち
で
起
こ
る
さ
ま
ざ

ま
な
問
題
を
ア
プ
リ
上
で
報
告
し

て
も
ら
い
、
地
図
上
で
も
そ
れ
を

表
示
さ
せ
る
。
こ
れ
に
よ
り
行
政

等
の
迅
速
な
対
応
を
促
す
と
と

も
にT

w
itter

で
も
拡
散
し
て
広

く
市
民
同
士
で
問
題
を
共
有
す

る
こ
と
が
で
き
る
。

市
民
自
ら
に
よ
る
手
軽
な
活

動
を
通
じ
て
、
自
発
的
か
つ
低
コ

ス
ト
で
ま
ち
の
問
題
が
共
有
さ
れ

る
。
こ
の
サ
ー
ビ
ス
を
通
じ
て
注

意
が
喚
起
さ
れ
、
例
え
ば
道
路
の

補
修
工
事
の
間
は
迂
回
路
が
選

択
さ
れ
る
な
ど
、
未
然
に
ト
ラ
ブ

ル
が
回
避
さ
れ
る
。
ボ
ス
ト
ン
市
の

C
I
O
は
、「
こ
の
サ
ー
ビ
ス
に
よ

り
、
市
民
と
行
政
と
の
間
の
低
コ

形
態
を
拡
張
し
、
効
果
を
あ
げ
て

い
る
。

一
例
と
し
て
、
ア
メ
リ
カ
の
ボ
ス

ト
ン
市

で
は
、「C

itizens 

C
onnect: M

aking B
oston 

B
eautiful

（
市
民
を
つ
な
ぐ

：

さ
ま
ざ
ま
な
レ
ベ
ル
で
進
め
ら
れ
て

い
る
。
特
に
都
市
・
地
域
レ
ベ
ル
の

取
組
が
そ
の
効
果
の
点
で
分
か
り

や
す
い
。
地
方
自
治
体
が
地
域

住
民
と
連
携
す
る
形
で
、
少
し

ず
つ
デ
ー
タ
の
提
供
範
囲
や
提
供

ス
ト
で
効
果
的
な
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
・
チ
ャ
ネ
ル
が
構
築
さ
れ
た
」
と

し
て
い
る
。
仕
組
み
は
シ
ン
プ
ル
で

あ
る
が
、
と
て
も
分
か
り
や
す
く
、

か
つ
強
力
な
オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
の
取

組
だ
。

こ
こ
数
年
で
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
、

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
等
の
I
C
T
が
広

く
一
般
市
民
に
も
普
及
し
た
。
そ

の
こ
と
で
、
ハ
ー
ド
整
備
が
中
心

だ
っ
た
ま
ち
づ
く
り
の
あ
り
方
に

も
大
き
な
変
化
が
生
じ
て
い
る
。

オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
を
公
共
財
の
一つ

と
し
て
位
置
付
け
る
こ
と
に
よ
り
、

リ
ア
ル
タ
イ
ム
に
ま
ち
の
問
題
が
共

有
さ
れ
る
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
が
備

わ
る
。
ま
ち
の
問
題
が
早
期
に
共

有
さ
れ
、
適
切
な
主
体
に
よ
り
解

決
さ
れ
る
。
そ
し
て
、
よ
り
快
適

で
安
心
で
き
る
生
活
が
享
受
さ
れ

る
。
オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
を
使
っ
た
ス

マ
ー
ト
な
ま
ち
づ
く
り
。
市
民
が

共
有
す
べ
き
状
況
を
オ
ー
プ
ン
に

見
渡
す
こ
と
が
で
き
る
賢
い
ま

ち
。
ま
ち
づ
く
り
は
新
し
い
局
面

に
入
っ
た
。	

J

図表4：ボストン市 Citizens Connect　画面イメージ

出所：ボストン市HP　http://www.cityofboston.
gov/doit/apps/citizensconnect.asp
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ス
マ
ー
ト
な
顧
客
に

経
験
価
値
を

現
在
、
消
費
者
は
、
ス
マ
ー
ト
で

あ
る
。
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
に
代
表
さ

れ
る
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
接
続
さ
れ
た

様
々
な
デ
ジ
タ
ル
機
器
を
自
由
自

在
に
使
い
こ
な
し
、
自
ら
の
経
験

を
多
数
に
発
信
し
、
共
有
す
る
こ

と
で
、
ど
ん
ど
ん
賢
く
、
そ
し
て

大
き
な
力
を
持
つ
よ
う
に
な
っ
て
き

た
。こ

の
よ
う
な
顧
客
か
ら「
選
ば
れ

る
」企
業
に
な
る
た
め
に
は
、
顧
客

に
提
供
す
る「
経
験
」の
価
値
を

向
上
さ
せ
な
く
て
は
な
ら
な
い
と

言
わ
れ
て
久
し
い
。
様
々
な
商
品

や
、
サ
ー
ビ
ス
が
提
供
さ
れ
、
既

に
消
費
者
の
周
り
に
は
、「
ニ
ー
ズ
」

を
満
た
す
も
の
が
溢
れ
て
い
る
。

こ
の
よ
う
な
な
か
で
、
選
ば
れ
る

商
品
、サ
ー
ビ
ス
と
な
る
た
め
に
は
、

「
ニ
ー
ズ
」を
満
た
す
だ
け
で
は
駄

目
で
、
購
入
か
ら
使
用
に
至
る

様
々
な
シ
ー
ン
に
お
け
る「
経
験
」

で
競
争
を
し
な
く
て
は
な
ら
な
い
。

今
後
、
顧
客
に
対
す
る
新
た
な

価
値
を「
経
験
」と
い
う
形
で
提
供

す
る
べ
く
、
企
業
は
試
行
錯
誤
を

繰
り
返
さ
な
く
て
は
な
ら
な
い
だ

ろ
う
。
そ
の
際
に
考
え
る
べ
き
方

向
性
と
し
て
、
大
き
く
3
つ
の
も

の
が
あ
る
と
筆
者
は
考
え
て
い
る
。

「
好
み
に
応
え
る
」こ
と
、「
リ
ア
ル

を
活
か
す
」こ
と
、
そ
し
て「
つ
な

が
り
を
活
か
す
」こ
と
、
こ
の
3
つ

で
あ
る（
図
表
１
）。

好
み
に
応
え
る

1
つ
目
の「
好
み
に
応
え
る
」と

は
、
究
極
の
パ
ー
ソ
ナ
ラ
イ
ズ
の
実

現
を
意
味
す
る
。
消
費
者
の
嗜し

こ
う好

は
多
種
多
様
で
あ
る
。
最
適
な
経

験
を
与
え
て
く
れ
る
製
品
・
サ
ー

ビ
ス
や
、
購
買
チ
ャ
ネ
ル
が
、
第
一

に
選
ば
れ
る
の
は
当
然
で
あ
ろ
う
。

こ
こ
で
は
、
製
品
や
サ
ー
ビ
ス
の

パ
ー
ソ
ナ
ラ
イ
ズ
を
例
に
と
る
と
、

大
き
く
2
通
り
の
方
向
性
が
あ
る

と
い
え
る
。「
モ
ジ
ュ
ー
ル
化
」と「
ス

マ
ー
ト
化
」で
あ
る
。

「
モ
ジ
ュ
ー
ル
化
」は
、
読
ん
で
字

の
ご
と
く
製
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
適

ス
マ
ー
ト
な
時
代
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

NTTデータ経営研究所
法人戦略コンサルティング部門

情報戦略コンサルティングユニット
ITイノベーションコンサルティンググループ長 

シニアマネージャー

木村 俊一
Kimura, Shunichi

きむら　しゅんいち
外資系コンサルティングファーム等を経
て現職。マーケティング、営業改革等の
コンサルティングに強み。

特
集
1
：
ス
マ
ー
ト
時
代
の
新
し
い
社
会
づ
く
り
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マ
ー
ト
フ
ォ
ン
を
作
り
上
げ
る
こ
と

が
可
能
な
製
品
を
開
発
し
て
い
る
。

最
近
、
モ
ジ
ュ
ー
ル
化
に
よ
る
カ

ス
タ
マ
イ
ズ
の
可
能
性
を
更
に
広

げ
る
こ
と
が
可
能
な
製
品
が
出
て

き
た
。
3
D
プ
リ
ン
タ
ー
で
あ
る
。

3
D
プ
リ
ン
タ
ー
が
あ
れ
ば
、
顧

客
は
、
モ
ジ
ュ
ー
ル
化
さ
れ
た
パ
ー

ツ
の
設
計
図（
デ
ー
タ
）
を
入
手

し
、
こ
れ
を
自
ら
の
好
み
に
合
わ

せ
て
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
し
、
3
D
プ
リ

ン
タ
ー
で「
印
刷
」
す
る
こ
と
が
で

き
る
。
与
え
ら
れ
た
パ
ー
ツ
の
組

み
合
わ
せ
で
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
を
楽
し

む
だ
け
で
な
く
、
新
た
な
パ
ー
ツ
そ

の
も
の
を
、
自
ら
設
計
し
、
創
り

出
す
こ
と
も
で
き
る
の
で
あ
る
。

現
在
、A

m
azon

は
3
D
プ
リ
ン

タ
ー
で「
印
刷
」す
る
商
品
の
販
売

を
開
始
し
て
い
る
。
購
入
者
は
、

サ
イ
ズ
、
色
、
素
材
、
デ
ザ
イ
ン
の

一
部
な
ど
を
、
好
き
な
よ
う
に
カ
ス

タ
マ
イ
ズ
す
る
こ
と
が
可
能
で
あ

る
。
販
売
さ
れ
て
い
る
商
品
は
、

宝
飾
品
や
電
気
製
品
、
お
も
ち
ゃ

等
多
岐
に
わ
た
っ
て
お
り
、
今
後
の

展
開
が
注
目
さ
れ
る
と
こ
ろ
で
あ

る
。製

品
・
サ
ー
ビ
ス
の
パ
ー
ソ
ナ
ラ

イ
ズ
に
関
す
る
も
う
1
つ
の
方
向

性
は
、
製
品
が
賢
く
な
り
、
利
用

者
の
状
況
を
検
知
し
て
、
最
適
な

機
能
や
サ
ー
ビ
ス
を
取
捨
選
択
す

る「
ス
マ
ー
ト
化
」で
あ
る
。
製
品

自
体
が
、
自
ら
判
断
し
て
、
個
々

の
利
用
者
の
特
性
に
合
わ
せ
た
最

適
な
機
能
を
、
最
適
な
形
で
提

供
す
る
と
い
う
意
味
で
、
こ
れ
も

一
種
の
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
と
い
え
る
。

現
在
、実
現
さ
れ
て
い
る「
ス
マ
ー

ト
」な
製
品
と
し
て
、
最
も
我
々
の

身
近
に
あ
る
も
の
と
い
え
ば
、
家

電
製
品
、
な
か
で
も
エ
ア
コ
ン
で
あ

ろ
う
か
。
現
在
の
エ
ア
コ
ン
は
、
室

内
に
い
る
人
の
動
向
を
様
々
な
セ

ン
サ
ー
で
検
知
し
、
最
適
な
運
転

方
式
を
自
ら
判
断
す
る
よ
う
に

な
っ
て
い
る
。

現
在
は
、「IO

T
(Internet O

f 

T
hings)

」と
い
う
キ
ー
ワ
ー
ド
が

至
る
と
こ
ろ
で
聞
か
れ
る
よ
う
に

な
っ
て
き
て
い
る
。
様
々
な
製
品
に

セ
ン
サ
ー
が
搭
載
さ
れ
、
製
品
の

置
か
れ
た
状
況
や
、
利
用
者
の
状

切
な
単
位
で
モ
ジ
ュ
ー
ル
化
し
、
顧

客
が
自
由
に
、
自
分
の
好
き
な
も

の
を
取
捨
選
択
し
て
、
組
み
合
わ

せ
、
最
適
な
形
で
手
に
入
れ
ら
れ

る
よ
う
に
す
る
こ
と
を
い
う
。
従

来
で
あ
れ
ば
、
P
C
が
代
表
的
な

例
で
あ
ろ
う
。
P
C
を
購
入
す
る

際
、
購
入
者
は
自
分
の
ニ
ー
ズ
、

使
い
方
に
合
わ
せ
て
、
必
要
な
ス

ペッ
ク
を
決
め
、
こ
れ
を
実
現
す
る

パ
ー
ツ（
C
P
U
、
メ
モ
リ
、
グ
ラ

フ
ィ
ッ
ク
ボ
ー
ド
等
）を
選
択
し
て

購
入
す
る
こ
と
が
可
能
で
あ
る
。

製
品
を
構
成
す
る
モ
ジ
ュ
ー
ル
の
イ

ン
タ
ー
フ
ェ
ー
ス
が
標
準
化
さ
れ
た
、

組
み
立
て
型
の
製
品
で
は
、
こ
の

様
な
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
が
容
易
で
あ
る

た
め
、
消
費
者
は
パ
ー
ソ
ナ
ラ
イ
ズ

の
メ
リ
ッ
ト
を
享
受
で
き
る
。

モ
ジ
ュ
ー
ル
化
に
よ
る
パ
ー
ソ
ナ
ラ

イ
ズ
に
取
り
組
ん
で
い
る
代
表
的

な
例
と
し
て
、G

oogle

が
推
進
し

て
い
る
、「P

roject A
R
A

」
と
い

う
取
り
組
み
が
挙
げ
ら
れ
る
。
こ

の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
でG

oogle

は
、
購

入
者
が
好
き
な
パ
ー
ツ
を
組
み
合

わ
せ
、
自
分
の
好
み
に
応
じ
た
ス

図表1：顧客に対する新たな価値提供の方向性

新たな顧客経験
価値の提供

出所 ： NTTデータ経営研究所にて作成
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況
を
感
知
し
、
最
適
な
動
作
を
す

る
よ
う
設
計
す
る
こ
と
が
可
能
と

な
る
。
今
後
、
製
品
の
ス
マ
ー
ト

化
は
、
人
工
知
能
の
進
展
等
と
も

相
ま
っ
て
、
大
き
く
進
展
す
る
で

あ
ろ
う
。

リ
ア
ル
を
活
か
す

顧
客
経
験
価
値
を
高
め
る
た
め

の
取
り
組
み
と
し
て
、
現
在
、
多

く
の
企
業
が
検
討
を
進
め
て
い
る

の
が
、「
オ
ム
ニ
チ
ャ
ネ
ル
」と
呼
ば

れ
る
施
策
で
あ
る
。
オ
ム
ニ
チ
ャ
ネ

ル
は
、
顧
客
を
取
り
ま
く
様
々
な

顧
客
接
点
を
ス
ム
ー
ズ
に
連
携
さ

せ
、
革
新
的
な
顧
客
経
験
を
提
供

す
る
方
法
の
1
つ
と
い
え
る
。

な
か
で
も
最
近
、
注
目
を
浴
び

て
い
る
の
が
、
店
舗
を
持
つ
小
売

企
業
が
推
進
す
る
、
店
舗（
リ
ア

ル
）と
ネ
ッ
ト
の
融
合
の
1
つ
、
店

舗
内
で
の「
行
動
ロ
グ
」の
取
得
と
、

分
析
、
こ
れ
の
活
用
で
あ
ろ
う
。

店
舗
は
、
ネ
ッ
ト
と
異
な
り
、「
行

動
ロ
グ
」の
入
手
が
難
し
か
っ
た
た

め
、
店
舗
内
で
の
顧
客
の
行
動
を

緻
密
に
分
析
し
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

に
役
立
て
る
と
い
う
ア
イ
デ
ア
は
、

最
近
ま
で
実
現
し
な
か
っ
た
。
し
か

し
、
近
年
のW

i-F
i

や
音
波
、

iB
eacon

等
と
い
っ
た
店
舗
内
で
の

行
動
履
歴
の
捕
捉
手
段
が
実
用
レ

ベ
ル
に
な
っ
て
き
た
た
め
、
こ
れ
ら
を

利
用
し
た
店
舗
内
に
お
け
る
顧
客

の
回
遊
状
況
や
、
行
動
パ
タ
ー
ン
の

分
析
が
可
能
に
な
っ
て
き
て
い
る
。

行
動
ロ
グ
か
ら
回
遊
の
パ
タ
ー
ン

を
見
い
だ
し
、
特
定
の
モ
ノ
を
買
い

に
来
店
し
た
の
か
、
目
的
な
し
に

来
店
し
た
の
か
等
、
来
店
の
目
的

を
推
定
す
る
こ
と
が
可
能
に
な

る
。
店
舗
内
回
遊
中
の
移
動
速
度

の
増
減
か
ら
、
ど
の
よ
う
な
商
品
エ

リ
ア
に
興
味
が
あ
る
の
か
、
推
定

す
る
こ
と
も
可
能
で
あ
る
。
実
際

の
購
買
商
品
と
、
店
舗
回
遊
内
に

興
味
を
示
し
た
商
品
を
比
較
す
る

こ
と
で
、「
買
わ
な
か
っ
た
も
の
」に

関
す
る
新
た
な
知
見
を
得
る
こ
と

が
で
き
る
だ
ろ
う
。

こ
の
分
析
結
果
を
活
用
し
て
、

来
店
者
が
持
っ
て
い
る
ス
マ
ー
ト
フ
ォ

ン
等
を
介
し
て
、
顧
客
に
ア
プ
ロ
ー

チ
す
る
こ
と
も
可
能
で
あ
る
。
た

だ
、ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
で
の
ポ
ッ
プ
ア
ッ

プ
等
に
よ
る
ア
プ
ロ
ー
チ
は
、
多
く

の
事
業
者
が
利
用
す
れ
ば
す
る
ほ

ど
、
メ
ル
マ
ガ
と
同
様
、
効
率
が
悪

く
な
っ
て
い
く
か
も
し
れ
な
い
。
店

舗
で
あ
れ
ば
、
来
店
者
に
ア
プ
ロ
ー

チ
す
る
場
合
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
で

は
な
く
、
近
く
に
い
る
店
員
に
、

分
析
の
結
果
得
ら
れ
た
情
報
を
送

り
、
そ
の
情
報
を
ネ
タ
に
顧
客
に

話
し
か
け
る
と
い
う
ア
プ
ロ
ー
チ
も

あ
る
だ
ろ
う
。

つ
な
が
り
を
活
か
す

世
の
中
、
人
の
い
る
と
こ
ろ
に
は

「
つ
な
が
り
」が
あ
る
。
こ
こ
で
は

大
き
く
2
つ
の
つ
な
が
り
を
活
用

す
る
こ
と
を
考
え
る
。
1
つ
は
、

企
業
と
消
費
者
の「
つ
な
が
り
」、

も
う
1
つ
は
消
費
者
同
士
の「
つ
な

が
り
」で
あ
る
。

企
業
と
消
費
者
と
の
つ
な
が
り

で
、
企
業
が
提
供
可
能
な
経
験
価

値
と
し
て
、
近
年
注
目
さ
れ
て
い

る
の
が「
共
創
」経
験
で
あ
る
。
顧

客
は
単
に
購
買
者
と
し
て
の
位
置

に
と
ど
ま
ら
ず
、
自
分
が
気
に
入
っ

た
企
業
の
取
り
組
み
に
協
力
し
、
一

緒
に
何
か
を
創
り
出
す
経
験
を
求

め
て
い
る
。
企
業
と
の
つ
な
が
り
を

重
視
す
る
顧
客
は
、
商
品
企
画
に

参
加
し
、商
品
の
宣
伝
を
自
ら
買
っ

て
出
る
。
企
業
の
活
動
に
参
画
す

る
こ
と
で
、
ま
す
ま
す
そ
の
企
業

の
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
に
対
す
る
愛

着
が
深
ま
り
、
高
い
ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ

を
示
す
よ
う
に
な
る
。
こ
の
好
循

環
サ
イ
ク
ル
を
い
か
に
う
ま
く
回
し

て
い
く
か
が
、
今
後
の
知
恵
の
使
い

ど
こ
ろ
と
い
え
よ
う
。

現
在
、様
々
な
企
業
が
、ネ
ッ
ト
、

特
に
自
社
で
運
営
す
る
S
N
S
等

を
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
プ
ラ
ッ
ト

フ
ォ
ー
ム
と
し
て
、
顧
客
と
共
同
で

商
品
を
企
画
す
る
と
い
っ
た
コ
ラ
ボ

レ
ー
シ
ョ
ン
の
試
み
を
推
進
し
て
い

る
。
従
来
の
市
場
調
査
を
元
に
商

品
を
開
発
す
る
ス
タ
イ
ル
で
は
な

く
、
商
品
企
画
に
顧
客
を
巻
き
込

み
、
顧
客
自
身
に
自
ら
の
ニ
ー
ズ

を
具
現
化
す
る
手
段
を
提
供
す
る

の
で
あ
る
。
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が
拡
散
す
る
と
い
う
点
で
あ
る
。

企
業
が
自
社
が
伝
え
た
い
メ
ッ
セ
ー

ジ
を「
言
葉
」と
し
て
コ
ン
ト
ロ
ー
ル

す
る
こ
と
は
不
可
能
で
あ
り
、
顧

客
は
自
身
の
体
験
か
ら
得
た
企
業

か
ら
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
自
分
の
言
葉

で
伝
え
る
。

S
N
S
を
活
用
し
て
企
業
が

メ
ッ
セ
ー
ジ
を
伝
え
る
際
に
、
最
も

重
要
な
点
は
、「
ど
の
よ
う
な
コ
ン

テ
ン
ツ
を
、
ど
の
よ
う
な
S
N
S

に
投
稿
す
る
か
」で
は
な
く
、
あ
ら

ゆ
る
顧
客
接
点
に
お
け
る
顧
客
の

「
経
験
」が
、
自
社
が
顧
客
に
理
解

し
て
欲
し
い
メ
ッ
セ
ー
ジ
に
沿
っ
て
い

る
か
ど
う
か
を
チ
ェッ
ク
す
る
こ
と

で
あ
る
。

こ
の
よ
う
な
活
動
を
支
え
る

I
T
技
術
と
し
て
、
S
N
S
の
投

稿
を
解
析
す
る
テ
キ
ス
ト
マ
イ
ニ
ン

グ
や
、
S
N
S
上
で
の
顧
客
の
つ

な
が
り
を
可
視
化
す
る
、
ソ
ー
シ
ャ

ル
グ
ラ
フ
と
い
っ
た
も
の
が
あ
る
。

ソ
ー
シ
ャ
ル
グ
ラ
フ
を
利
用
す
る

こ
と
で
、
消
費
者
の
中
に
発
生
し

て
い
る
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ（
つ
な
が
り
の

単
位
）を
認
識
し
、
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
に

を
う
ま
く
活
用
す
る
こ
と
も
重
要

で
あ
る
。
現
在
、
多
く
の
消
費
者

は
、
何
ら
か
の
ソ
ー
シ
ャ
ル
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
を
利
用
し
、
相
互
に
つ
な

が
っ
て
い
る
。
企
業
が
顧
客
と
の
間

で
行
っ
た
様
々
な
や
り
取
り
は
、
た

ち
ま
ち
の
う
ち
に
消
費
者
の
間
で

共
有
さ
れ
、
企
業
か
ら
の
メ
ッ
セ
ー

ジ
と
し
て
伝
播
す
る
。
あ
る
顧
客

か
ら
の
問
い
合
わ
せ
へ
の
対
応
に
難

が
あ
っ
た
だ
け
で
、
そ
の
経
験
は
、

リ
ア
ル
タ
イ
ム
に
そ
の
顧
客
の
知
り

合
い
に
、
極
め
て
信
頼
性
の
高
い

情
報
と
し
て
伝
わ
る
。
仮
に「
顧

客
第
一
」を
標
榜
し
、
T
V
C
M
で

そ
の
よ
う
な
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
流
し
て

い
て
も
、
そ
れ
以
上
に
強
い
影
響

を
持
つ
メ
ッ
セ
ー
ジ
媒
体
と
し
て
、

S
N
S
が
機
能
す
る
の
で
あ
る
。

こ
の
よ
う
な
顧
客
の
つ
な
が
り

を
、
自
社
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
顧
客
に

伝
え
る
媒
体
と
し
て
、
う
ま
く
活

用
し
て
い
く
必
要
が
あ
る
。
そ
の

際
に
留
意
す
べ
き
点
は
、
S
N
S

を
媒
体
と
し
て
利
用
す
る
場
合
、

「
伝
え
た
い
」メ
ッ
セ
ー
ジ
で
は
な
く
、

「（
実
際
に
）伝
わ
っ
た
メ
ッ
セ
ー
ジ
」

も
ち
ろ
ん
、
全
て
の
商
品
を
こ

の
よ
う
な
形
で
提
供
す
る
こ
と
が

良
い
わ
け
で
は
な
い
。
企
業
自
体

が
意
志
を
持
っ
て
、
顧
客
が
気
付

か
な
い
よ
う
な
価
値
を
提
供
す
る

た
め
、
商
品
を
企
画
し
て
上
市
す

る
こ
と
も
重
要
で
あ
ろ
う
。
今
後

は
、
様
々
な
ア
プ
ロ
ー
チ
に
よ
る
、

商
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
企
画
を
う
ま

く
組
み
合
わ
せ
て
商
品
を
企
画
す

る
ケ
イ
パ
ビ
リ
テ
ィ（
組
織
能
力
）

が
、
高
度
に
求
め
ら
れ
る
よ
う
に

な
る
だ
ろ
う
。

今
後
、
こ
の
よ
う
な
顧
客
と
の
コ

ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
は
、
様
々
な
領
域

に
拡
大
し
て
い
く
こ
と
が
想
定
さ

れ
る
。
企
業
は
商
品
企
画
以
外
に

も
様
々
な
機
能
を
持
っ
て
い
る
。
プ

ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
の
領
域
は
、
ア
フ
ィ
リ

エ
イ
ト
と
い
っ
た
形
で
、
既
に
一
部

を
消
費
者
が
担
っ
て
い
る
。
更
に

販
売
や
、
商
品
の
受
取
等
、
様
々

な
領
域
で
、
う
ま
く
消
費
者
を
巻

き
込
み
、
消
費
者
の
力
を
活
用
す

る
こ
と
が
で
き
な
い
か
、
常
に
検
討

す
る
必
要
が
あ
る
だ
ろ
う
。

一
方
、
消
費
者
同
士
の
つ
な
が
り

対
し
て
、
効
果
的
な
メ
ッ
セ
ー
ジ
の

投
げ
込
み
を
行
う
こ
と
が
可
能
と

な
る
。

実
現
に
向
け
て

こ
れ
ま
で
見
て
き
た
、「
好
み
に
応

え
る
」、「
リ
ア
ル
を
活
か
す
」、「
つ
な

が
り
を
活
か
す
」の
3
つ
の
視
点
は
、

自
社
の
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
、
顧
客
接

点
の
あ
り
方
等
を
考
え
る
際
に
有

効
な
も
の
で
あ
る
。
実
際
に
や
っ
て

み
る
と
、
様
々
な
施
策
の
ア
イ
デ
ア

が
出
て
く
る
で
あ
ろ
う
。
こ
れ
ら
を

実
現
す
る
際
の
ポ
イ
ン
ト
は
、
個
々

の
施
策
の
細
か
い
部
分
に
対
応
し

て
、
個
別
の
仕
組
み
を
構
築
す
る

の
で
は
な
く
、
や
は
り「
好
み
に
応

え
る
」、「
リ
ア
ル
を
活
か
す
」、「
つ
な

が
り
を
活
か
す
」の
3
つ
の
視
点
を

元
に
施
策
を
体
系
化
し
、
可
能
な

限
り
共
通
の
仕
組
み
で
実
現
で
き

る
方
法
を
検
討
す
る
こ
と
で
あ
る
。

そ
の「
共
通
の
仕
組
み
」こ
そ
が
、

貴
社
に
と
っ
て
、
新
た
な
顧
客
価
値

を
提
供
す
る
た
め
の
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー

ム
と
な
る
で
あ
ろ
う
。	
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脳
科
学
が
必
要
と
さ
れ
る

3
つ
の
不
可
避
な
世
界
潮
流

「
脳
は
人
間
の
司
令
塔
」と
い
う

言
葉
が
あ
る
が
、
人
間
の
意
思
決

定
、
そ
の
結
果
と
し
て
起
こ
る
行
動

は
全
て
脳
の
指
令
に
基
づ
く
も
の
で

あ
る
。
そ
れ
ゆ
え
、
い
い
か
え
れ
ば
、

脳
を
知
る
こ
と
は
人
間
を
知
る
こ

と
、
脳
を
知
ら
な
け
れ
ば
人
間
を

知
る
こ
と
は
で
き
な
い
と
い
っ
て
も
過

言
で
は
な
い
。

例
え
ば
、
社
会
は
市
民
と
い
う
人

の
集
合
体
で
あ
る
。
企
業
は
従
業

員
と
い
う
様
々
な
専
門
知
識
を
持
っ

た
人
の
集
合
体
で
あ
る
。
そ
し
て
市

場
も
、
あ
る
モ
ノ
や
サ
ー
ビ
ス
を
欲

す
る
人
の
集
合
体
で
あ
る
。
人
の

集
合
体
と
は
、
い
い
か
え
れ
ば
、
脳

の
集
合
体
、
脳
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
で

あ
る
と
も
い
え
る
。
脳
を
知
る
こ
と

に
よ
っ
て
、
社
会
、
企
業
、
市
場
、

そ
し
て
そ
れ
ら
を
構
成
し
て
い
る
人

間
を
知
る
こ
と
が
で
き
る
。
脳
を
知

る
学
問
で
あ
る
脳
科
学
が
最
近
脚

光
を
浴
び
て
い
る
の
は
、
多
く
の
人

が
そ
の
重
要
性
を
認
識
し
出
し
た
か

ら
で
あ
ろ
う
。
具
体
的
に
は
、
脳

科
学
が
必
要
と
さ
れ
る
３
つ
の
不
可

避
な
世
界
的
社
会
潮
流
が
あ
る（
図

表
1
）。

第
一の
潮
流
：
高
齢
社
会
化
、

長
寿
命
社
会
化
、
高
ス
ト
レ
ス

社
会
化
に
よ
る
脳
関
連
疾
患
の

増
加高

齢
社
会
化
、
長
寿
命
社
会
化
、

高
ス
ト
レ
ス
社
会
化
は
脳
科
学
と
密

接
に
関
係
し
て
い
る
。
と
り
わ
け
問

題
な
の
は
、
医
療（
治
療
）技
術
の

目
覚
ま
し
い
発
展
に
よ
る
長
寿
命

化
で
あ
る
。
世
界
的
に
人
の
平
均

寿
命
は
年
々
延
び
て
い
る
。
日
本
は

世
界
で
も
有
数
の
長
寿
国
で
あ
り
、

2
0
1
3
年
に
お
け
る
女
性
の
平

均
寿
命
は
86
・
61
歳
で
世
界
一
、
男

性
は
80
・
21
歳
で
初
め
て
80
歳
を

超
え
世
界
第
8
位
で
あ
る※

１

。

こ
の
長
寿
命
化
の
影
響
も
あ
り
、

認
知
症
、
脳
卒
中
な
ど
高
齢
者
に

多
い
脳
疾
患
が
増
加
し
て
い
る
。

2
0
3
0
年
に
は
、
65
歳
以
上
人

口
に
対
し
て
、
認
知
症
患
者
は
約

10
人
に
１
人（
3
5
0
万
人
）、
軽

度
認
知
機
能
障
害（
M
C
I
）患
者

は
約
３
人
に
１
人（
1
0
5
0
万

脳
科
学
と
人
工
知
能
が
創
る

イ
ン
テ
リ
ジ
ェ
ン
ト
社
会
と
日
本
産
業
衰
退
の
危
機

※１ 厚労省プレスリリース「平成25 年簡易生命表の概況」 ※２ H20年度 エコイノベーション推進事業「新規な認知症スクリーニング技術とその事業化に向けた調査研究」 ※３ 
Alzheimer's Disease International「World Alzheimer Report 2010」 ※４ 平成24年人口動態統計月報年計（概数）の概況　※ ５ 厚生労働省: 平成22年国民生活基礎
調 査 の 概 況, http://www.mhlw.go.jp/toukei/saikin/hw/k-tyosa/k-tyosa10/　 ※6 世 界 脳 卒 中 機 構（WSO）, http://www.worldstrokecampaign.org/learn/wso-
declares-public-health-emergency.html ※7 厚生労働省: みんなのメンタルヘルス総合サイト, http://www.mhlw.go.jp/kokoro/speciality/detail_depressive.html　※８ 
OECD Factbook 2009　※９ The Human Brain Project, https://www.humanbrainproject.eu/-/the-human-brain-project-begins?inheritRedirect=true　

NTTデータ経営研究所
情報未来研究センター長　兼 

ニューロイノベーションユニット長
エグゼクティブコンサルタント

萩原 一平
HAGIWARA, Ippei

はぎわら　いっぺい
大手電機メーカー、シンクタンクを経て現職。
専門分野は、ニューロコンサルティング、新規
事業化支援、マーケティング戦略、環境分野全
般、地域経営、コミュニティネットワーク、地域
情報化。横浜国立大学大学院環境情報学府客
員教授。名古屋大学未来社会創造機構客員教
授。講演、論文、雑誌寄稿など多数。最新刊に『脳
科学がビジネスを変える〜ニューロイノベーショ
ンへの挑戦』（日本経済新聞出版社）がある。

特
集
1
：
ス
マ
ー
ト
時
代
の
新
し
い
社
会
づ
く
り
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保
健
機
関
）に
よ
れ
ば
、
世
界
の
う

つ
病
有
病
者
は
全
人
口
の
5
％
に
あ

た
る
約
3
億
5
０
０
０
万
人
で
、
ス

ト
レ
ス
社
会
と
い
わ
れ
る
先
進
国
だ

け
で
な
く
発
展
途
上
国
で
も
目
立

ち
、
地
域
に
関
係
な
い「
世
界
的
現

象
」で
あ
る
と
い
う※

８

。
人
間
は
生
物

学
的
限
界
を
超
え
て
環
境
を
改
善

し
自
分
た
ち
の
子
孫
を
増
や
し
て
き

た
が
、
も
し
か
す
る
と
、
そ
の
方
法

論
に
限
界
が
来
て
お
り
、
高
ス
ト
レ

ス
社
会
と
い
わ
れ
る
よ
う
な
あ
ま
り

生
存
に
適
し
て
い
な
い
環
境
を
作
り

だ
し
て
い
る
の
か
も
し
れ
な
い
。

こ
の
よ
う
な
脳
・
精
神
関
連
疾
患

に
よ
る
治
療
費
、
介
護
費
用
等
の

社
会
コ
ス
ト
の
増
加
は
国
や
企
業
の

財
政
を
圧
迫
し
、
E
U
で
は
97
兆

円
の
社
会
コ
ス
ト
が
か
か
っ
て
い
る※

９
と

い
わ
れ
、
日
本
で
も
当
社
の
試
算
で

は
約
27
兆
円
の
社
会
コ
ス
ト
が
か
か
っ

て
い
る※※

※

。
高
齢
社
会
化
、
高
ス
ト
レ

ス
社
会
化
に
よ
る
新
た
な
社
会
コ
ス

ト
の
増
加
は
世
界
的
に
大
き
な
課

題
で
あ
る
。

今
後
、
脳
を
健
康
に
維
持
す
る

こ
と
、
す
な
わ
ち
、「
ブ
レ
イ
ン
ヘ
ル
ス

ケ
ア
」が
非
常
に
重
要
に
な
り
、
脳

た※
４
。
し
か
し
、
死
亡
率
は
下
が
っ
た

も
の
の
高
齢
者
の
増
加
に
よ
り
、
新

た
に
発
症
す
る
患
者
数
は
減
っ
て
お

ら
ず
、
生
命
は
助
か
っ
て
も
後
遺
症

が
残
る
可
能
性
も
あ
る
。
要
介
護

ま
た
は
要
支
援
の
状
態
に
な
る
最
大

の
理
由
は
脳
卒
中
で
あ
り
、
全
体

の
約
2
割
を
占
め
、「
寝
た
き
り
」の

30
％
は
脳
卒
中
が
原
因
と
い
わ
れ

る※
５
。
日
本
で
は
脳
卒
中
の
有
病
者

数
は
今
後
も
増
加
す
る
と
考
え
ら

れ
て
い
る
が
、
世
界
中
で
も
毎
年

1
5
0
0
万
人
が
脳
卒
中
を
起
こ

し
、
60
歳
以
上
の
死
亡
原
因
の
第

2
位
と
い
わ
れ
て
い
る※

６

。

一
方
、
高
ス
ト
レ
ス
社
会
化
に
よ

り
う
つ
病
、
統
合
失
調
症
な
ど
の

精
神
疾
患
も
年
々
増
加
し
て
い
る
。

厚
労
省
の
調
査
に
よ
れ
ば
、

1
9
9
6
年
に
43
・
3
万
人
だ
っ
た

う
つ
病
等
の
気
分
障
害
の
総
患
者

数
が
、
2
0
0
8
年
に
は
1
0
4
・

1
万
人
と
9
年
間
で
2
・
4
倍
に

増
加
し
た
と
い
う※

７

。
う
つ
病
患
者
の

受
診
率
は
低
い
こ
と
が
わ
か
っ
て
お

り
、
有
病
者
数
は
さ
ら
に
多
い
と
推

測
さ
れ
て
い
る
。
こ
の
傾
向
は
日
本

だ
け
で
は
な
く
、
W
H
O
（
世
界

人
）に
な
る
と
推
測
さ
れ
る※

２

。
こ
の

傾
向
は
日
本
だ
け
で
は
な
く
、
世
界

の
認
知
症
の
発
生
率
は
20
年
毎
に

倍
増
し
、
2
0
3
0
年
に
は
約

6
6
0
0
万
人
に
達
成
す
る
見
込

み
で
あ
る
と
い
わ
れ
て
い
る※

３

。

ま
た
、
脳
卒
中（
脳
血
管
疾
患
）

に
つ
い
て
は
、
日
本
で
は
か
つ
て
長
期

に
わ
た
っ
て
病
気
に
よ
る
死
亡
原
因

の
第
１
位
で
あ
っ
た
こ
と
か
ら
対
策

が
講
じ
ら
れ
、
第
4
位
ま
で
下
が
っ

の
健
康
を
維
持
す
る
た
め
の
脳
科

学
研
究
が
求
め
ら
れ
る
。

第
二
の
潮
流
：
携
帯
型
情
報

端
末
と
I
o
T
に
よ
り
増
大
す

る
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
電
力
量

モ
バ
イ
ル
・
タ
ブ
レ
ッ
ト
端
末
の
技

術
的
進
化
は
I
T
の
主
役
を
P
C

か
ら
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
に
変
え
つ
つ
あ

る
。
ま
た
、
I
o
T
（Internet 

of T
hings

） 

に
よ
り
無
限
に
拡
大

す
る
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
、
そ
れ
に
伴

う
デ
ー
タ
量
、電
力
の
増
加
は
今
後
、

ま
す
ま
す
深
刻
に
な
る
。

携
帯
電
話
の
普
及
で
ネ
ッ
ト
人
口

が
増
加
し
、
日
本
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
利
用
者
数
は
9
6
5
2
万
人

（
2
0
1
2
年
末※※

※

）、 

世
界
で
は

27
億
4
0
0
0
万
人（
2
0
1
3

年
）で
、
1
年
間
で
2
億
人
以
上
増

加
し
て
い
る
と
い
う※※

※

。
ネ
ッ
ト
接
続

端
末
は
2
0
2
0
年
ま
で
に

5
0
0
億
台
に
急
増
し※※

※

、
2
0
1
0

年
か
ら
2
0
2
0
年
で
デ
ー
タ
ト
ラ

フ
ィ
ッ
ク
量
は
1
0
0
0
倍 

に
な
る

と
予
測
さ
れ
て
い
る※※

※

。
全
人
類
は
既

に
約
３
エ
ク
サ（　

）バ
イ
ト
/
日
の

※10 応用脳科学リサーチプロジェクト2013, http://www.keieiken.co.jp/aboutus/newsrelease/140401/　※11 総務省 平成25年版 情報通信白書 インターネットの利用
状 況, http://www.soumu.go.jp/johotsusintokei/whitepaper/ja/h25/html/nc243120.html　 ※12  ITU (International Telecommunication Union), http://www.itu.
int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx ※13 Intel's vision for the future: Intel inside everything, Fortune, http://fortune.com/2014/07/08/intels-vision-
for-the-future-intel-inside-everything/　※14 電波政策ビジョン懇談会 ヒアリング資料2014, NTT docomo, www.soumu.go.jp/main_content/000312578.pdf

図表1：3つの不可避な世界的社会潮流と求められる脳科学研究の関係

出所：NTTデータ経営研究所にて作成

第一の潮流：
高齢社会化、長寿命社会化、高ストレス
社会化による脳関連疾患の増加

ブレインヘルスケア（脳の健康）
の重要性向上

第二の潮流：
携帯型情報端末とIoTにより増大する
ネットワークと電力量

脳科学×人工知能×ネットワーク
によるインテリジェント化、省エ
ネ化などの価値向上

第三の潮流：
高ストレス社会化による「心の豊かさ」

「ふれあい」欲求の増加

脳を満足させる、「社会脳」「感性
脳」に響く製品やサービスの重要
性向上
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コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
デ
ー
タ
を
送
出
し
、

2
0
2
0
年
に
は
40
ゼ
タ（  

）バ
イ

ト
の
情
報
が
溢
れ
出
す※※

※

。

情
報
量
の
増
加
に
伴
い
、
国
内
に

お
け
る
I
C
T
機
器
、
シ
ス
テ
ム
全

体
の
消
費
電
力
量
は
2
0
2
5
年

に

は

約
2
4
0
0
億

～

3
0
0
0
億
k
W
h
に
達
す
る
と

予
測
さ
れ
て
い
る※※

※
。
電
力
需
要
が

約
9
0
0
0
億
k
W
h
で
あ
り
、

そ
の
1
/
3
～
1
/
4
を
占
め
る

こ
と
に
な
る
。
こ
の
ま
ま
で
は
デ
ー

タ
ト
ラ
フ
ィ
ッ
ク
量
と
通
信
情
報
イ
ン

フ
ラ
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
の
増
加
が
経
済

成
長
の
ボ
ト
ル
ネ
ッ
ク
に
な
り
か
ね
な

い
と
も
い
わ
れ
て
い
る
。

こ
の
よ
う
な
状
況
で
着
目
さ
れ
て

い
る
の
が「
脳
」で
あ
る
。
人
間
の
脳

の
消
費
エ
ネ
ル
ギ
ー
は
2
0
W
程
度

と
い
わ
れ
て
お
り
、
思
考
し
て
い
る

と
き
に
1
W
ほ
ど
さ
ら
に
増
加
す
る

と
い
う※※

※

。
2
0
W
と
い
う
の
は

L
E
D
電
球
1
個
分
で
あ
り
、
ス
ー

パ
ー
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ「
京
」の
消
費
エ
ネ

ル
ギ
ー
が
1
3
M
W
、
約
3
万
世

帯
分
の
電
力
使
用
量
で
あ
る
こ
と

を
考
え
る
と
、
脳
が
ど
れ
だ
け
省
エ

ネ
で
素
早
く
意
思
決
定
を
し
て
い
る

か
が
理
解
で
き
る
。
こ
の
よ
う
な
脳

の
仕
組
み
を
参
考
に
し
た
り
、
脳
の

機
能
を
模
倣
し
た
り
し
て
コ
ン
ピ
ュ
ー

タ
を
作
る
こ
と
が
で
き
れ
ば
、
デ
ー

タ
ト
ラ
フ
ィ
ッ
ク
量
と
通
信
情
報
イ
ン

フ
ラ
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
の
増
加
と
い
う
ボ

ト
ル
ネ
ッ
ク
の
解
消
が
可
能
に
な
る
。

情
報
量
・
伝
達
時
間
・
エ
ネ
ル
ギ
ー

の
観
点
か
ら 

脳
の
機
能
や
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
シ
ス
テ
ム
を
模
倣
し
た

I
C
T
の
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン 

が
求
め

ら
れ
る
ゆ
え
ん
で
あ
る
。

第
三
の
潮
流
：
高
ス
ト
レ
ス

社
会
化
に
よ
る「
心
の
豊
か
さ
」

「
ふ
れ
あ
い
」欲
求
の
増
加

グ
ロ
ー
バ
ル
化
に
伴
う
経
済
競
争

の
激
化
や
貧
富
の
格
差
拡
大
等
が

も
た
ら
す
世
界
的
な
高
ス
ト
レ
ス
社

会
化
に
よ
り「
心
の
豊
か
さ
」「
ふ
れ

あ
い
」欲
求
が
増
加
し
て
い
る
。

内
閣
府
の
国
民
生
活
選
好
度
調

査
に
よ
れ
ば
、
1
9
8
0
年
代
か

ら
生
活
に
満
足
し
て
い
る
層
が
減
少

し
、
何
と
な
く
不
満
、
ど
ち
ら
と
も

い
え
な
い
と
い
う
よ
う
な
明
確
な
理

由
が
な
い
無
意
識
の
不
満
足
層
が

増
加
す
る
傾
向
が
続
い
て
い
る
。
ま

た
、
国
民
生
活
に
関
す
る
世
論
調

査
で
は
、
モ
ノ
の
豊
か
さ
を
求
め
る

層
が
減
少
し
心
の
豊
か
さ
を
求
め
る

層
が
増
加
の
一
途
を
た
ど
っ
て
い
る

（
図
表
2
）。
こ
れ
は
、
様
々
な
モ
ノ

を
安
価
に
入
手
で
き
モ
ノ
余
り
に
な

る
一
方
、
核
家
族
化
、
ネ
ッ
ト
社
会

化
で
リ
ア
ル
・
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が

減
少
し
て
い
る
世
界
の
先
進
国
に
共

通
の
傾
向
で
あ
ろ
う
。

最
新
の
脳
科
学
研
究
の
な
か
で
、

人
の
社
会
的
行
動
に
伴
う
脳
の
反

応
を
理
解
し
よ
う
と
い
う「
社
会

脳
」研
究
や
、
五
感
な
ど
の
感
覚
器

官
か
ら
入
力
さ
れ
る
情
報
を
脳
が

ど
の
よ
う
に
処
理
し
、
ど
の
よ
う
に

快
、
不
快
の
情
動
反
応
を
引
き
起

こ
す
か
を
明
ら
か
に
す
る「
感
性

脳
」研
究
と
い
わ
れ
る
分
野
の
研
究

が
活
発
に
な
っ
て
い
る
。

例
え
ば
、「
社
会
脳
」の
研
究
の
一

例
を
挙
げ
れ
ば
、
報
酬
と
し
て
お

金
を
も
ら
っ
た
と
き
と
褒
め
ら
れ
た

と
き
で
は
、
脳
の
報
酬
系
は
同
じ
よ

う
な
反
応
を
示
す
こ
と
が
わ
か
っ
て

お
り
、
褒
め
る
こ
と
の
重
要
性
が
明

ら
か
に
な
っ
て
い
る※※

※
。
ま
た
、
数
字

で
評
価
し
た
り
、
叱
責
を
す
る
こ
と

に
よ
っ
て
不
快
情
動
と
い
わ
れ
る
情

動
が
脳
に
起
こ
り
、
そ
の
状
態
か
ら

逃
れ
よ
う
と
攻
撃
し
て
そ
の
状
態
を

消
そ
う
と
い
う
よ
う
な
行
動（
不
快

情
動
行
動
と
い
う
）を
取
る
た
め
、

積
極
的
に
物
事
に
関
わ
れ
な
く
な

り
、
能
力
を
十
分
発
揮
で
き
な
い

可
能
性
が
あ
る
こ
と
も
指
摘
さ
れ
て

い
る※※

※

。
第
二
次
世
界
大
戦
時
、
連

合
艦
隊
司
令
長
官
を
務
め
た
軍
人

で
あ
り
、
人
間
的
に
も
た
い
へ
ん
高

く
評
価
さ
れ
て
い
る
山
本
五
十
六
の

有
名
な
言
葉「
や
っ
て
み
せ
、
言
っ
て

聞
か
せ
て
、
さ
せ
て
み
て
、
褒
め
て

や
ら
ね
ば
人
は
動
か
じ
」と
い
う
の
は

脳
科
学
の
観
点
か
ら
も
名
言
で
あ

る
と
い
え
る
。

「
感
性
脳
」研
究
分
野
で
大
学
等

の
研
究
機
関
だ
け
で
は
な
く
、
民

間
企
業
で
も
盛
ん
に
研
究
が
行
わ

れ
て
い
る
テ
ー
マ
の一つ
が
、「
ク
ロ
ス
モ

ダ
リ
テ
ィ
」と
い
わ
れ
る
五
感
と
脳
の

関
係
性
に
関
す
る
研
究
で
あ
る
。

例
え
ば
、
バ
ー
チ
ャ
ル
リ
ア
リ
テ
ィ
の

技
術
を
使
っ
て
、
マ
グ
ロ（
赤
身
）の

握
り
寿
司
を
ト
ロ
の
握
り
や
サ
ー
モ

ン
の
握
り
に
見
え
る
よ
う
に
し
て
食

脳科学と人工知能が創る
インテリジェント社会と日本産業衰退の危機

※15 スマートマシンがやってくる、ジョン・E・ケリー3世ほか、日経BP社　※16 ICTの潮流 No.13, http://www.ntts.co.jp/publish/magazine/ict/13/pdf/13_p1-2.pdf　
※17 柳田敏雄. 1 分子から脳へ：複雑システムを理解する新概念, 臨床神経2011;51:826.　※18 Izuma K, Saito DN, Sadato N. Processing of social and monetary 
rewards in the human striatum. Neuron. 2008 Apr 24;58(2):284-94.　※19 Rock D. Managing with the Brain in Mind, Early publication of the full SCARF 
theory. strategy+business, 2009.
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※20 クロスモーダル設計調査分科会, 第三回クロスモーダルデザインワークショップ（2014）,  
http://crossmodal-design.tumblr.com/post/72640591893

※21 Lakoff G, Johnson M. Philosophy in the Flesh : The Embodied Mind and its Challenge to 
Western Thought, Collection of Jamie and Michael Kassler, Basic Books. 1999.

い
る
。

人
間
特
有
の
向
社
会
性
、
感
性

な
ど
の
研
究
は
、
脳
科
学
、
心
理

学
の
分
野
で
も
比
較
的
新
し
い
研

究
分
野
で
あ
り
、
前
述
の
よ
う
に
今

ま
で
の
常
識
で
は
わ
か
ら
な
か
っ
た
こ

と
な
ど
多
く
の
研
究
成
果
が
出
は
じ

め
て
い
る
。

ま
た
、
関
連
す
る
分
野
で
は
、

ニュ
ー
ロ
エ
コ
ノ
ミ
ク
ス
や
ニュ
ー
ロ
マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
と
い
わ
れ
る
脳
科
学
分

野
の
研
究
も
欧
米
を
中
心
に
盛
ん

に
な
っ
て
い
る
。
人
の
意
思
決
定
と

行
動
の
95
％
は
無
意
識
に
行
わ
れ
て

い
る
と
い
わ
れ
て
お
り
、
意
識
的
に

行
わ
れ
て
い
る
の
は
僅
か
5
％
に
過

ぎ
な
い※※

※

。
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
や
グ
ル
ー

プ
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
が
こ
の
5
％
の
意
識

の
中
を
探
る
手
法
で
あ
る
以
上
、

95
％
の
無
意
識
を
探
る
こ
と
は
極
め

て
難
し
い
。
脳
科
学
や
心
理
物
理

学
と
い
わ
れ
る
分
野
の
研
究
は
、
こ

の
95
％
の
無
意
識
で
、何
が
行
わ
れ
、

ど
の
よ
う
に
脳
が
動
い
て
い
る
か
を

研
究
す
る
も
の
で
あ
り
、マ
ー
ケ
テ
ィ

ン
グ
や
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
分
野
で
そ

の
活
用
が
始
ま
っ
て
い
る
。
残
念
な

が
ら
、
日
本
は
こ
の
分
野
の
研
究
者

す
る
と
、
マ
グ
ロ
の
赤
身
を
食
べ
て
い

る
の
に
、
ト
ロ
や
サ
ー
モ
ン
の
味
が
す

る
と
い
う
現
象
が
あ
る※※

※

。
こ
れ
は
、

視
覚
か
ら
入
っ
て
く
る
情
報
が
味
覚

か
ら
入
っ
て
く
る
情
報
と
と
も
に
脳

に
イ
ン
プ
ッ
ト
さ
れ
る
と
き
に
、
脳

の
中
に
あ
る
マ
グ
ロ
、
ト
ロ
、
サ
ー
モ

ン
の
味
や
美
味
し
さ
に
関
す
る
情
報

と
照
合
さ
れ
、
視
覚
情
報
が
優
位

に
働
き
、
自
分
が
食
べ
て
い
る
の
は

ト
ロ
だ
か
ら
こ
う
い
う
味
、
美
味
し

さ
だ
と
判
断
し
て
し
ま
う
現
象
で
あ

る
。
実
は
、
こ
の
現
象
は
、
既
に

C
M
、
パッ
ケ
ー
ジ
、
商
品
名
な
ど

現
実
の
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
中
で
、

視
覚
、
聴
覚
、
嗅
覚
、
味
覚
、
触

覚
な
ど
五
感
を
中
心
に
人
間
の
持
つ

感
覚
器
官
か
ら
情
報
が
入
っ
て
く
る

こ
と
に
よ
り
、
様
々
な
形
で
脳
に
影

響
を
与
え
て
い
る
。
た
だ
し
定
量
化

が
難
し
か
っ
た
こ
と
も

あ
り
、
今
ま
で
は
経

験
的
に
そ
れ
ら
を
理

解
し
て
い
る
人
が
商

品
開
発
や
マ
ー
ケ
テ
ィ

ン
グ
に
活
用
し
て
い
た

だ
け
で
あ
っ
た
が
、
科

学
的
に
ア
プ
ロ
ー
チ
す

る
こ
と
に
よ
っ
て
、
感

性
や
五
感
の
ク
ロ
ス
モ

ダ
リ
テ
ィ
効
果
の
定
量

的
評
価
を
は
じ
め
い

ろ
い
ろ
な
こ
と
が
可
能

に
な
っ
て
き
て
い
る
。

も
ち
ろ
ん
、
こ
の
分

野
の
研
究
は
、
欧
米

の
グ
ロ
ー
バ
ル
企
業
で

も
盛
ん
に
行
わ
れ
て

が
少
な
く
、
欧
米
の
後
塵
を
拝
し
て

い
る
の
が
現
状
で
あ
る
。
も
ち
ろ
ん
、

優
秀
な
若
手
研
究
者
は
何
人
も
い

る
の
だ
が
、
彼
ら
の
多
く
は
日
本
で

は
な
く
、
欧
米
で
研
究
活
動
を
続

け
て
い
る
。
当
然
、
そ
の
影
響
は
企

業
に
も
及
ん
で
い
る
。
欧
米
の
研
究

者
は
必
ず
し
も
皆
が
ず
っ
と
研
究
機

関
の
研
究
者
と
し
て
生
き
て
い
く
わ

け
で
は
な
い
。
多
く
の
研
究
者
が
企

業
の
R
&
D
部
門
だ
け
で
は
な
く
、

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
部
門
な
ど
に
転
出
し

て
い
る
。
し
た
が
っ
て
、
企
業
に
お
け

る
脳
科
学
、
心
理
学
の
研
究
層
も

厚
く
な
り
、
研
究
成
果
の
活
用
も

可
能
に
な
る
。
い
わ
ゆ
る
産
学
連
携

の
エ
コ
シ
ス
テ
ム
が
で
き
て
い
る
。

着
目
す
べ
き
人
工
知
能
と

ニ
ュ
ー
ロ
モ
ー
フ
ィ
ッ
ク
チ
ッ
プ

さ
て
、
こ
れ
ら
３
つ
の
不
可
避
な

社
会
潮
流
に
乗
り
、
脳
科
学
研
究

は
、基
礎
分
野
、応
用
分
野
と
も
に
、

今
後
、
ま
す
ま
す
盛
ん
に
な
っ
て
い

く
こ
と
は
間
違
い
な
い
。
な
か
で
も
、

I
C
T
の
関
連
か
ら
最
も
着
目
す
べ

き
分
野
が
人
工
知
能
と
ニュ
ー
ロ
モ
ー

図表2：生活満足度と豊かさに求めるものの経年変化
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フ
ィ
ッ
ク
チ
ッ
プ
で
あ
る
。
人
工
知
能

研
究
は
必
ず
し
も
脳
科
学
研
究
と

同
じ
も
の
で
は
な
い
し
、
研
究
者
に

よ
っ
て
は
、
違
う
研
究
だ
と
断
言
す

る
人
も
い
る
。
と
い
う
の
は
、
人
間

の
脳
の
仕
組
み
を
そ
の
ま
ま
コ
ン

ピ
ュ
ー
タ
で
模
倣
し
て
構
築
す
る
こ

と
は
今
の
技
術
で
は
ま
だ
難
し
く
、

脳
科
学
研
究
は
人
間
の
脳
の
機
能

や
仕
組
み
を
解
明
す
る
こ
と
で
あ
る

一
方
、
人
工
知
能
研
究
は
人
間
の
意

思
決
定
や
行
動
を
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
や
ロ

ボ
ッ
ト
で
模
倣
し
、
部
分
的
か
も
し

れ
な
い
が
人
間
の
能
力
を
超
え
る
こ

と
を
目
指
し
て
取
り
組
ん
で
い
る
か

ら
で
あ
る
。
す
な
わ
ち
、
後
者
は

必
ず
し
も
脳
と
同
じ
仕
組
み
で
そ
の

ゴ
ー
ル
を
実
現
す
る
必
要
は
な
い
。

た
だ
し
、
大
局
的
に
み
れ
ば
、
脳
の

知
見
が
人
工
知
能
の
研
究
開
発
に

有
益
で
あ
る
こ
と
は
間
違
い
な
く
、

欧
米
で
は
、
両
分
野
の
研
究
者
が

連
携
し
て
研
究
開
発
を
行
っ
て
い
る

と
こ
ろ
も
あ
る
。
日
本
で
も
、

A
T
R
や
豊
橋
技
術
科
学
大
学

等
、
脳
と
ロ
ボ
ッ
ト
の
両
方
を
研
究

し
て
い
る
機
関
も
あ
り
、
そ
の
成
果

が
期
待
さ
れ
る
。

や
や
前
置
き
が
長
く
な
っ
た
が
、

重
要
な
こ
と
は
、
こ
の
人
工
知
能
や

ニュ
ー
ロ
モ
ー
フ
ィ
ッ
ク
チ
ッ
プ
の
研
究

が
急
速
に
発
展
し
、
今
や
実
用
化

の
領
域
に
入
っ
て
き
て
い
る
と
い
う
こ

と
で
あ
る
。
ま
ず
人
工
知
能
で
あ
る

が
、
I
B
M
の「
ワ
ト
ソ
ン
」と
い
う

人
工
知
能（
彼
ら
は
人
工
知
能
と
は

い
わ
ず
コ
グ
ニ
テ
ィ
ブ・コ
ン
ピ
ュ
ー
テ
ィ

ン
グ
と
い
っ
て
い
る
）が
、
ジ
ョ
パ
テ
ィ

と
い
う
ク
イ
ズ
番
組
で
、
人
間
の
チ
ャ

ン
ピ
オ
ン
に
勝
っ
て
し
ま
っ
た
こ
と
か

ら
急
に
脚
光
を
浴
び
出
し
た
。
今
、

I
B
M
は
ワ
ト
ソ
ン
を
医
師
の
パ
ー

ト
ナ
ー
と
し
て
活
用
で
き
る
よ
う
最

新
の
医
療
に
関
す
る
知
見（
病
気
の

症
状
、
薬
、
治
療
方
法
等
）を
蓄

積
し
、
必
要
に
応
じ
て
、
そ
れ
ら
の

知
見
を
医
師
に
提
供
で
き
る
よ
う

医
師
と
チ
ー
ム
を
組
ん
で
開
発
を

行
っ
て
い
る
。
ま
た
、
金
融
機
関
等

と
組
ん
で
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
や
コ
ー
ル

セ
ン
タ
ー
業
務
の
高
度
化
に
も
取
り

組
ん
で
い
る※※

※

。
ま
だ
ま
だ
そ
の
用
途

は
限
定
的
で
あ
る
が
、
ビ
ッ
グ
デ
ー

タ
時
代
に
お
い
て
、
人
工
知
能
は

デ
ー
タ
活
用
の
切
り
札
に
な
る
こ
と

は
間
違
い
な
く
、
ど
の
よ
う
な
人
工

知
能
を
構
築
す
る
か
、
技
術
競
争

が
激
化
し
て
い
く
で
あ
ろ
う
。
こ
の

分
野
で
日
本
の
研
究
者
の
レ
ベ
ル
は

決
し
て
低
く
は
な
い
が
、技
術
と
デ
ー

タ
を
束
ね
て
融
合
す
る
力
が
弱
く
、

今
の
ま
ま
の
体
制
と
投
資
で
欧
米
に

勝
て
る
か
ど
う
か
は
疑
問
で
あ
る
。

一
方
、
脳
の
仕
組
み
を
模
倣
し
た

機
能
を
チ
ッ
プ
化
す
る
と
い
う
技
術

開
発
が
、
I
B
M
、
イ
ン
テ
ル
、
ク

ア
ル
コ
ム
等
で
進
め
ら
れ
て
お
り
、

商
用
フ
ェ
ー
ズ
に
入
る
の
は
間
近
で

あ
る
と
い
わ
れ
て
い
る
。
こ
の
チ
ッ
プ

の
特
徴
は
、
現
在
の
C
P
U
と
異

な
り
、
人
間
の
信
号
処
理
を
模
倣

し
て
動
作
す
る
た
め
、
画
像
認
識

等
人
間
が
行
っ
て
い
る
処
理
を
効
率

的
に
行
う
こ
と
が
で
き
る
と
い
わ
れ

て
い
る
。
ま
た
、
今
の
C
P
U
は
ク

ロ
ッ
ク
に
同
期
す
る
形
で
動
作
す
る

た
め
、
常
に
C
P
U
が
動
い
て
い
る

が
、
ニュ
ー
ロ
モ
ー
フ
ィ
ッ
ク
チ
ッ
プ
で

は
、
外
部
か
ら
信
号
入
力
が
あ
っ
た

時
だ
け
動
作
す
る
た
め
、
省
エ
ネ
型

で
あ
る
と
も
い
わ
れ
て
い
る
。
こ
れ

ら
の
チ
ッ
プ
が
ビ
ジ
ネ
ス
フ
ェ
ー
ズ
に

乗
っ
て
く
る
と
、自
動
車
、ロ
ボ
ッ
ト
、

ス
マ
ー
ト
ハ
ウ
ス
、
イ
ン
テ
リ
ジ
ェ
ン
ト

ビ
ル
、
交
通
シ
ス
テ
ム
、
ス
マ
ー
ト
シ

テ
ィ
な
ど
、
何
ら
か
の
形
で
人
と
の

接
点
が
あ
る
様
々
な
産
業
分
野
に

お
い
て
活
用
さ
れ
る
可
能
性
が
高

い
。
こ
う
な
る
と
、
実
は
、
現
在
、

日
本
企
業
が
グ
ロ
ー
バ
ル
で
競
争
力

を
有
し
得
意
と
し
て
い
る
、
ロ
ボ
ッ

ト
、
自
動
車
な
ど
の
分
野
に
お
け
る

優
位
性
を
一
気
に
失
う
恐
れ
が
あ

る
。
と
い
う
の
は
、
P
C
や
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
で
も
そ
う
で
あ
っ
た
が
、
脳
が

人
間
の
司
令
塔
だ
と
す
る
な
ら
ば
、

ニュ
ー
ロ
チ
ッ
プ
が
自
動
車
や
ロ
ボ
ッ
ト

の
司
令
塔（
中
央
制
御
装
置
）に
置

き
換
わ
る
こ
と
は
十
分
あ
り
得
る

話
で
あ
り
、
そ
こ
を
握
る
企
業
が

市
場
で
圧
倒
的
に
優
位
と
な
る
可

能
性
が
高
い
。
日
本
の
半
導
体
産

業
は
こ
の
分
野
で
は
大
き
く
出
遅
れ

て
お
り
、
今
後
、
巻
き
返
し
を
図

る
こ
と
は
か
な
り
困
難
で
あ
る
と
も

い
わ
れ
て
い
る
。

し
か
し
、
ニ
ュ
ー
ロ
チ
ッ
プ
分
野
で

は
勝
て
な
い
と
し
て
も
、
C
P
U
だ

け
で
シ
ス
テ
ム
が
動
い
て
い
る
わ
け
で

は
な
い
た
め
、
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
分

野
や
、
よ
り
人
間
の
イ
ン
タ
ー
フェ
ー

ス
に
近
い
H
M
I
の
分
野
に
お
け
る

脳科学と人工知能が創る
インテリジェント社会と日本産業衰退の危機

※22 Putting Watson to work, IBM, http://www-03.ibm.com/innovation/ca/en/watson/watson_in_finance.shtml

Info-Future® No.45 December 2014　34



※23 Cisco Technology Radar Trends, http://www.cisco.com/web/solutions/trends/tech-radar/fog-computing.html
※24 Pacific Northwest National Laboratory, US Department of Energy, http://vis.pnnl.gov/pdf/fliers/EdgeComputing.pdf
※25 応用脳科学コンソーシアム, http://www.keieiken.co.jp/can/
※26 応用脳科学コンソーシアム概要 - NTTデータ経営研究所, http://www.keieiken.co.jp/can/join/pdf/2014_CAN_outline.pdf

【
参
考
文
献
】　
脳
科
学
が
ビ
ジ
ネ
ス
を
変
え
る
、
萩
原
一
平
、

日
本
経
済
新
聞
出
版
社

に
関
す
る
知
見
を
中
心
に
神
経
科

学
・
心
理
学
・
認
知
科
学
・
行
動

科
学
・
社
会
学
・
経
済
学
・
工
学
・

情
報
学
・
教
育
学
・
経
営
学（
マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
・
人
材
育
成
・
組
織
論

等
）な
ど
の
異
な
る
研
究
分
野
と
の

融
合
を
通
じ
て
、
出
口
と
し
て
産
業

発
展
へ
の
貢
献
を
目
指
す
研
究
」と

定
義
し
て
い
る※※

※

。
こ
れ
は
、
脳
科
学

研
究
は
他
の
基
礎
研
究
分
野
の
み

な
ら
ず
実
社
会
で
起
こ
っ
て
い
る
さ

ま
ざ
ま
な
課
題
に
対
す
る
研
究
と

融
合
し
、
そ
の
価
値
を
発
揮
す
る

と
考
え
る
か
ら
で
あ
る
。

人
の
脳
を
知
る
こ
と
に
よ
り
、
よ

り
知
的
で
快
適
で
あ
り
、
か
つ
省
資

源
省
エ
ネ
な
社
会
が
実
現
で
き
る
。

お
客
様
の
脳
が
満
足
す
る
製
品
や

サ
ー
ビ
ス
を
開
発
、
適
切
な
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
活
動
を
行
い
、
ヒ
ッ
ト
商
品

の
成
功
確
率
を
高
め
る
こ
と
が
可
能

で
あ
る
。
ま
た
、
製
品
開
発
、
マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
を
効
果
的
、
効
率
的
に

行
う
こ
と
が
で
き
れ
ば
、
省
資
源
、

省
エ
ネ
ル
ギ
ー
に
も
つ
な
が
る
。
さ
ら

に
、
脳
の
健
康
を
維
持
・
向
上
す

れ
ば
、
自
律
可
能
で
よ
り
豊
か
な

生
活
を
楽
し
め
る
。

開
発
は
こ
れ
か
ら
で
あ
り
、
ま
だ
ま

だ
勝
負
の
余
地
は
あ
る
。
そ
し
て
、

こ
の
人
間
と
機
械
の
接
点
を
い
か
に

円
滑
に
シ
ー
ム
レ
ス
で
意
識
せ
ず
に
つ

な
げ
る
か
と
い
う
こ
と
が
、
新
し
い
シ

ス
テ
ム
や
装
置
が
開
発
さ
れ
る
ご
と

に
最
も
重
要
な
ポ
イ
ン
ト
に
な
る
こ

と
は
想
像
に
難
く
な
い
。

さ
ら
に
重
要
な
こ
と
は
、
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
の
最
適
化
で
あ
る
。
ス
ー
パ
ー

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
で
構
築
さ
れ
る
人
工

知
能
と
、
ニュ
ー
ロ
チ
ッ
プ
を
搭
載
し

た
ロ
ボ
ッ
ト
、
自
動
車
、
家
電
、
情

報
機
器
、
医
療
器
械
、
等
を
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
で
ど
う
結
び
付
け
る
の
か
。

例
え
ば
、
人
間
が
経
験
を
積
む
こ

と
で
成
長
す
る
よ
う
に
、
人
工
知

能
も
最
新
の
知
見
を
大
量
に
吸
収

す
る
こ
と
に
よ
っ
て
成
長
で
き
る
。

そ
う
な
る
と
、
そ
れ
ら
の
情
報
を
ど

こ
に
蓄
積
し
、
ど
う
や
っ
て
常
に
最

新
の
情
報
に
ブ
ラ
ッ
シ
ュ
ア
ッ
プ
す
る

の
か
が
性
能
に
大
き
く
影
響
す
る
。

今
や
過
去
の
バ
ズ
ワ
ー
ド
と
な
り
つ

つ
あ
る
ク
ラ
ウ
ド（
雲
）コ
ン
ピ
ュ
ー

テ
ィ
ン
グ
に
代
わ
り
、
フ
ォ
ッ
グ（
霧
）

コ
ン
ピ
ュ
ー
テ
ィ
ン
グ※※

※

、
エッ
ジ（
端
末
）

コ
ン
ピ
ュ
ー
テ
ィ
ン
グ※※

※

と
い
う
概
念
が

I
T
企
業
や
研
究
者
の
間
で
話
題

に
な
っ
て
い
る
。
ど
の
レ
ベ
ル
で
、
ど

ん
な
情
報
を
持
た
せ
る
か
、
ど
う
い

う
情
報
処
理
を
行
う
か
と
い
う
こ
と

が
、
効
率
的
、
効
果
的
な
知
的
情

報
処
理
の
大
き
な「
鍵
」と
な
っ
て
く

る
。
ス
ー
パ
ー
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ベ
ー
ス
の

人
工
知
能
と
ニュ
ー
ロ
チ
ッ
プ
ベ
ー
ス
の

モ
ノ
を
ど
う
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
す
る
か
、

そ
の
方
法
論
の
標
準
化
を
含
め
、

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
構
築
を
ど
の
よ
う

に
デ
ザ
イ
ン
す
る
か
が
極
め
て
重
要

に
な
る
。

次
世
代
イ
ン
テ
リ
ジ
ェ
ン
ト
社
会

実
現
の
鍵
は「
応
用
脳
科
学
」

今
ま
で
述
べ
て
き
た
脳
科
学
の
範

囲
は
非
常
に
広
く
、
厳
密
に
い
え
ば

脳
科
学
で
は
な
い
も
の
も
含
ま
れ
て

い
る
。
筆
者
ら
は
、
N
T
T
デ
ー
タ

経
営
研
究
所
が
事
務
局
を
し
て
い

る
応
用
脳
科
学
コ
ン
ソ
ー
シ
ア
ム※※

※
で
、

応
用
脳
科
学
と
い
う
言
葉
を
使
い
、

応
用
脳
科
学
を「
脳
に
関
す
る

様
々
な
研
究
成
果
や
知
見
を
産
業

（
医
療
・
福
祉
・
教
育
を
含
む
）に

応
用
す
る
こ
と
を
目
的
と
し
、
脳

残
念
な
が
ら
、
現
在
の
私
た
ち
の

生
活
で
は
、
人
間
と
情
報
の
関
係

は
、
ま
だ「
情
報
に
人
間
が
使
わ
れ

て
い
る
」状
態
で
あ
っ
て
、「
人
間
が

情
報
を
快
適
に
活
用
す
る
」状
態
に

は
ほ
ど
遠
い
の
で
は
な
い
か
。
人
工

知
能
や
ニュ
ー
ロ
モ
ー
フ
ィ
ッ
ク
チ
ッ
プ

な
ど
の
出
現
に
よ
り
、
脳
科
学
×
人

工
知
能
×
I
C
T
で
快
適
な
情
報

環
境
を
構
築
し
、
人
間
が
情
報
を

有
効
か
つ
快
適
に
活
用
で
き
る
よ
う

に
な
る
。

脳
科
学
、
正
確
に
い
え
ば「
応
用

脳
科
学
」は
、
イ
ン
テ
リ
ジ
ェ
ン
ト
で
、

快
適
で
豊
か
な
新
し
い
社
会
を
構

築
す
る
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
キ
ー
サ
イ

エ
ン
ス
、
キ
ー
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
で
あ
る
。

そ
れ
ゆ
え
、
日
本
の
国
家
と
し
て

も
、
企
業
と
し
て
も
、
ま
す
ま
す
グ

ロ
ー
バ
ル
化
し
て
い
く
な
か
で「
応
用

脳
科
学
」の
重
要
性
を
認
識
し
、
取

り
組
み
を
強
化
す
べ
き
で
は
な
い
だ

ろ
う
か
。	

J
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NTTデータ経営研究所
社会システムコンサルティング部門

公共行政サービスコンサルティングユニット
上席研究員

小豆川 裕子
SHOZUGAWA, Yuko

しょうずがわ　ゆうこ
金融系、ITサービス系のシンクタンク等
を経て現職。ICTの普及と個人・組織・
社会の相関、ワークスタイル＆ワークプ
レイスの実証研究等に従事。博士（学術）。
明治大学客員教授、東京理科大学工学
部非常勤講師。日本テレワーク学会副会
長、内閣府、厚生労働省、国土交通省
委員(2014年度）。

は
じ
め
に

ス
マ
ー
ト
ワ
ー
ク
ス
タ
イ
ル
。
人
生

の
様
々
な
ラ
イ
フ
イ
ベ
ン
ト
に
柔
軟
に

対
応
し
、
一
人
一
人
が
最
も
パ
フ
ォ
ー
マ

ン
ス
を
上
げ
ら
れ
る
場
所
で
、
賢
く
、

快
適
に
働
く
。
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
・
タ

ブ
レ
ッ
ト
端
末
の
普
及
や
安
全
に
情

報
管
理
が
で
き
る
環
境
整
備
に
よ
っ

て
、
そ
ん
な
働
き
方
が
ま
す
ま
す
現

実
の
も
の
と
な
っ
て
い
る
。

本
稿
で
は
、
労
働
力
減
少
時
代

を
迎
え
、
キ
ャ
リ
ア
継
続
や
女
性
の

活
躍
支
援
、
さ
ら
に
は
地
方
創
生
と

い
う
観
点
か
ら
ま
す
ま
す
期
待
さ
れ

る
ス
マ
ー
ト
ワ
ー
ク
ス
タ
イ
ル
、
テ
レ

ワ
ー
ク
に
つ
い
て
、
政
府
の
推
進
施
策

や
普
及
の
現
状
を
踏
ま
え
、
今
後
の

普
及
推
進
の
あ
り
方
に
つ
い
て
考
え

て
み
た
い
。

積
極
的
な
政
府
の
取
り
組
み

テ
レ
ワ
ー
ク
は
第
二
次
安
倍
政
権

に
お
い
て
、
第
1
8
3
回
国
会
に
お

け
る
総
理
大
臣
の
所
信
表
明
演
説

で
、
社
会
に
変
革
を
も
た
ら
し
得
る

I
T
活
用
と
し
て
と
り
あ
げ
ら
れ
た

の
を
皮
切
り
に
、
そ
の
後「
日
本
再

興
戦
略
」「
経
済
財
政
運
営
と
改
革

の
基
本
方
針
」「
世
界
最
先
端
I
T

国
家
総
合
宣
言
」と
、
さ
ま
ざ
ま
な

閣
議
決
定
に
盛
り
込
ま
れ
て
き
た
。

自
民
党
で
は
政
務
調
査
会
の
も

と
、
2
0
1
3
年
10
月
よ
り
テ
レ

ワ
ー
ク
推
進
特
命
委
員
会（
木
村
太

郎
委
員
長
）が
設
置
さ
れ
、
2
0
1
4

年
5
月
に
は
テ
レ
ワ
ー
ク
に
関
す
る

新
た
な
政
策
的
取
り
組
み
の
方
向

性
を
と
り
ま
と
め
て
い
る※

１
。
そ
し
て

本
年
2
0
1
4
年
を「
良
質
な
テ
レ

ワ
ー
ク
が
広
く
日
本
に
普
及
す
る
こ

と
を
期
待
す
る
テ
レ
ワ
ー
ク
元
年
」と

し
て
位
置
づ
け
て
い
る
。

新
た
な
I
T
戦
略
で
あ
る「
世
界

最
先
端
I
T
国
家
創
造
宣
言
」（
以

下
、「
創
造
宣
言
」と
記
述
）で
は

2
0
2
0
年
、
テ
レ
ワ
ー
ク
導
入
企

業
を
2
0
1
2
年
度
比
で
3
倍
、

週
1
日
以
上
終
日
在
宅
で
就
業
す

る
雇
用
型
在
宅
型
テ
レ
ワ
ー
カ
ー
数

を
全
労
働
者
の
10 

%
以
上
、
と
い
う

政
府
目
標
が
設
定
さ
れ
、
現
在
工

程
表
に
基
づ
い
て
官
民
あ
わ
せ
た
取

り
組
み
が
始
ま
っ
て
い
る
。

そ
し
て
導
入
が
進
ま
な
い
中
小
企

業
の
普
及
に
向
け
て
、
厚
生
労
働
省

※1 筆者も「テレワーク普及の現状と課題－社会変革としてどう位置づけるか」というテーマで話題提供を行った。このうち、日本テレワーク学
会による提言をもとにテレワークの認知度向上をめざす「テレワークデイやテレワークウィークの創設」は、現在実施に向けての検討が始
まっている。

※2 弊社は当該事業を受託し、事務局を担当している。

ス
マ
ー
ト
ワ
ー
ク
ス
タ
イ
ル

～
テ
レ
ワ
ー
ク
で
全
員
参
加
型
社
会
を
～

特
集
1
：
ス
マ
ー
ト
時
代
の
新
し
い
社
会
づ
く
り
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年
の
19
・
0
％
を
ピ
ー
ク
に
減
少
し
、

2
0
1
3
年
は
9
・
3
％
と
こ
こ

数
年
は
10
％
前
後
で
推
移
し
て
い

る※
３

。
就
業
人
口
に
お
け
る
狭
義
テ
レ

ワ
ー
カ
ー
率※

４

は
、
東
日
本
大
震
災

後
の
2
0
1
2
年
に
は
普
及
率
が

21
・
3
%
と
急
上
昇
し
た
が
、

2
0
1
3
年
は
17
・
3
%
と
減
少
傾

向
と
な
り
、
政
府
目
標
に
あ
る
週

1
日
以
上
終
日
在
宅
勤
務
率
は
4
・

5
%
、
と
目
標
達
成
の
10
・
0
%
に

は
未
だ
隔
た
り
が
あ
る
の
が
現
状
で

あ
る※

５

。
実
際
の
企
業
の
利
用
状
況
を
み

る
と
、
制
度
を
出
産
・
育
児
期
や

介
護
期
の
社
員
に
限
定
し
て
い
た

り
、
男
女
に
関
わ
ら
ず
活
用
で
き

る
制
度
で
あ
っ
て
も
結
果
的
に
実
施

者
が
女
性
の
み
と
な
っ
て
い
る
な
ど
、

普
及
は
拡
が
っ
て
い
な
い
。
そ
の
要

因
と
し
て
は
、
例
え
ば
以
下
の
状
況

が
あ
る
。

・ 

職
場
内
で
制
度
の
対
象
者
が
限
ら

れ
て
い
る
の
で
、
利
用
す
る
本
人

は
上
司
や
職
場
の
同
僚
に
遠
慮
し

な
が
ら
利
用
し
て
お
り
、
た
と
え

ば
子
ど
も
が
育
児
期
が
過
ぎ
る
と

利
用
し
な
く
な
る
。

・ 

男
女
関
わ
ら
ず
利
用
で
き
る
制
度

で
あ
っ
て
も
、
ト
ッ
プ
の
コ
ミ
ッ
ト

メ
ン
ト
や
メ
ッ
セ
ー
ジ
発
信
な
ど

会
社
全
体
で
の
普
及
推
進
を
行
っ

て
い
な
い
た
め
、
子
育
て
期
の
女

性
の
み
が
利
用
で
き
る
特
別
な
働

き
方
だ
と
思
わ
れ
て
い
る
。

・ 

集
中
し
て
仕
事
を
し
て
い
て
も

「
楽
な
働
き
方
」、
も
し
く
は「
職

務
責
任
が
軽
い
人
」が
利
用
で
き

る
制
度
と
い
う
よ
う
な
イ
メ
ー
ジ

が
も
た
れ
て
い
る
。

等
々
で
あ
る
。

こ
う
し
た
テ
レ
ワ
ー
ク
制
度
の
設

計
・
運
用
や
組
織
文
化
・
風
土
等

の
課
題
に
よ
っ
て
、
現
状
で
は
、
最

も
メ
リ
ッ
ト
を
受
け
る
で
あ
ろ
う
育

児
期
、
介
護
期
の
人
た
ち
が
利
用

し
難
い
、
と
い
う
皮
肉
な
結
果
を
招

い
て
い
る
。

図
表
１
を
み
る
と
、
現
在
の
状
況

は
左
下
の
状
況
で
あ
る
。
特
に
子
育

て
中
の
女
性
の
み
が
中
心
で
、
テ
レ

ワ
ー
ク
推
進
の
波
及
効
果
が
な
く
、

効
果
も
限
定
的
で
あ
る
。

今
後
は
、
新
し
い
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の

実
践
、
B
P
R
（
業
務
プ
ロ
セ
ス
の

で
は「
平
成
26
年
度
在
宅
勤
務
モ
デ

ル
実
証
事
業※

２

」が
は
じ
ま
っ
て
お
り
、

そ
の
成
果
を
引
き
継
ぎ
こ
の
秋
か
ら

は
総
務
省
事
業
と
し
て
実
証
実
験
が

ス
タ
ー
ト
し
て
い
る
。

子
育
て
期
の
女
性
だ
け
で
な
く
、

多
様
な
層
で
実
践
す
る
必
要
性

現
在
の
普
及
状
況
を
み
る
と
、
テ
レ

ワ
ー
ク
の
企
業
導
入
率
は
2
0
0
9

※3 総務省「通信利用動向調査（企業編）」各年
※4 就業人口に対する1週間あたり8時間以上行うテレワーカーの割合
※5 国土交通省「テレワーク人口実態調査」各年

図表1：全員参加型社会の実現をめざしたテレワーク

出所 ： 筆者作成
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革
新
）を
踏
ま
え
た
生
産
性
向
上
や

B
C
P
（
事
業
継
続
計
画
）の
実

現
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
成
果
を
め

ざ
し
た
テ
レ
ワ
ー
ク
を
実
践
す
る
こ

と
に
よ
り
、
政
府
施
策
の
コ
ア
タ
ー

ゲ
ッ
ト
層（
育
児
期
・
介
護
期
の
男

性
・
女
性
）を
育
ん
で
い
く
こ
と
が

必
要
で
あ
る
と
考
え
る
。

動
き
始
め
た
公
務
員
の

ワ
ー
ク
ス
タ
イ
ル
改
革

2
0
1
4
年
に
改
定
さ
れ
た「
創

造
宣
言
」で
は
、
女
性
の
活
躍
推
進

と
し
て
指
導
的
地
位
に
占
め
る
女
性

の
割
合
を
2
0
2
0
年
ま
で
に
少

な
く
と
も
30 

%
程
度
と
す
る
目
標

値
が
掲
げ
ら
れ
て
い
る
。
国
家
公
務

員
の
テ
レ
ワ
ー
ク
に
つ
い
て
も
、
制
度

面
、
I
T
シ
ス
テ
ム
面
等
の
検
討
を

行
い
、
テ
レ
ワ
ー
ク
・
ロ
ー
ド
マ
ッ
プ

を
策
定
す
る
こ
と
と
な
っ
て
い
る
。

2
0
1
4
年
6
月
に
は
、
行
政

官
の
女
性
有
志
が
、
持
続
可
能
な

働
き
方
に
向
け
た
霞
ヶ
関
の「
働
き

方
改
革
」と
し
て
10
の
提
言
を
行
っ

て
お
り
、そ
の
う
ち
の
１
つ
と
し
て「
テ

レ
ワ
ー
ク
を 

”
当
た
り
前 

“
に
行
え

る
環
境
整
備
」を
訴
え
て
い
る
。

例
え
ば
、
財
務
省
で
は
2
0
1
3

年
9
月
以
降
、
省
内
の
希
望
者
全

員
に
シ
ン
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
シ
ス
テ
ム
を

導
入
し
、
テ
レ
ワ
ー
ク
を
実
施
し
て
い

る
。
こ
れ
に
よ
り
、
相
当
の
業
務
を

テ
レ
ワ
ー
ク
で
行
い
、
深
夜
待
機
や

休
日
出
勤
を
削
減
す
る
こ
と
が
で

き
、
利
用
者
か
ら
も
好
評
だ
と
い
う
。

ま
た
、
文
部
科
学
省
で
は
1
日
単
位

か
ら
、
時
間
単
位
で
テ
レ
ワ
ー
ク
が
で

き
る
よ
う
に
し
た
り
、
総
務
省
で
は

本
省
職
員
の
1
8
0
0
人
か
ら
全

職
員
5
0
0
0
人
に
対
象
者
を
拡

大
す
る
な
ど
、
徐
々
に
で
は
あ
る
が

実
施
層
の
拡
が
り
が
み
ら
れ
る
。

地
方
自
治
体
で
は
、
今
年
10
月

か
ら
ス
タ
ー
ト
し
た
佐
賀
県
が
タ
ブ

レ
ッ
ト
P
C
を
配
布
し
、
全
職
員
約

4
0
0
0
人
を
対
象
に
週
1
回
以

上
の
テ
レ
ワ
ー
ク
を
実
施
す
る
、
と

い
う
取
り
組
み
が
注
目
さ
れ
る
。

さ
ら
に
、
10
月
17
日
に
は
、「
国

家
公
務
員
の
女
性
活
躍
と
ワ
ー
ク
ラ

イ
フ
バ
ラ
ン
ス
推
進
の
た
め
の
取
組

方
針
」が
決
定
さ
れ
た※

６
。
こ
こ
で
は

「
テ
レ
ワ
ー
ク
推
進
は
、
働
き
方
改

革
の
一
環
と
し
て
と
り
あ
げ
ら
れ
、

平
成
32
年
度
ま
で
に
、
業
務
の
性

質
上
、
テ
レ
ワ
ー
ク
の
実
施
が
不
可

能
な
業
務
を
除
き
、
テ
レ
ワ
ー
ク
が

勤
務
形
態
の
一つ
と
し
て
定
着
し
、

必
要
な
者
が
必
要
な
時
に
当
該
勤

務
を
本
格
的
に
活
用
で
き
る
よ
う

に
す
る
。」と
し
て
い
る
。

公
務
員
の
テ
レ
ワ
ー
ク
に
対
す
る

取
り
組
み
を
概
観
す
る
と
、
企
業

が
行
っ
て
い
る
よ
う
な
不
必
要
な
業

務
削
減
や
業
務
プ
ロ
セ
ス
の
改
革
を

伴
う
ケ
ー
ス
は
少
な
い
。
し
か
し
、

ま
ず
は「
で
き
る
と
こ
ろ
か
ら
実
践

す
る
」と
い
う
現
実
的
な
取
り
組
み

は
評
価
す
べ
き
で
あ
ろ
う
。

い
ず
れ
は
、
国
会
質
疑
対
応
を

通
常
の
労
働
時
間
内
に
行
え
る
よ

う
に
改
善
さ
れ
る
と
と
も
に
、
テ
レ

ワ
ー
ク
時
で
も
質
疑
応
答
を
自
宅
か

ら
W
E
B
会
議
で
行
う
こ
と
が
当
た

り
前
と
な
る
な
ど
、
こ
の
動
き
が
発

展
し
て
い
く
こ
と
を
期
待
し
た
い
。

海
外
で
進
む
普
及
拡
大
の

取
り
組
み

海
外
に
目
を
転
じ
る
と
、
図
表
2

に
示
す
よ
う
に
、
ア
メ
リ
カ
、
英
国
、

フ
ィ
ン
ラ
ン
ド
、
エ
ス
ト
ニ
ア
、
オ
ー
ス

ト
ラ
リ
ア
等
は
、
毎
年
、
テ
レ
ワ
ー
ク

デ
イ
あ
る
い
は
テ
レ
ワ
ー
ク
ウ
ィ
ー
ク

を
設
定
し
、
幅
広
い
層
に
対
し
て
テ

レ
ワ
ー
ク
の
実
践
を
呼
び
か
け
て
い

る
。
テ
レ
ワ
ー
ク
の
ポ
ー
タ
ル
で
は
、

テ
レ
ワ
ー
ク
に
よ
る
コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
効

果
や
C
O
2
削
減
効
果
、
テ
レ
ワ
ー

ク
に
関
す
る
イ
ベ
ン
ト
情
報
、
I
T

ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
な
ど
が
掲
載
さ
れ
て

お
り
、
実
施
に
あ
た
っ
て
の
ヒ
ン
ト
や

便
利
な
ツ
ー
ル
、
リ
ス
ク
回
避
の
方

法
等
、
さ
ま
ざ
ま
な
観
点
か
ら
ユ
ー

ザ
ー
に
と
っ
て
便
利
な
情
報
を
紹
介

し
て
い
る
。

お
わ
り
に

企
業
も
個
人
も
、
ラ
イ
フ
ス
テ
ー

ジ
の
様
々
な
変
化
に
柔
軟
に
対
応

し
、
雇
用
の
確
保
と
キ
ャ
リ
ア
の
継

続
を
で
き
る
だ
け
無
理
な
く
行
い
た

い
、
と
い
う
ニ
ー
ズ
が
顕
在
化
し
つ
つ

あ
る
。
一
方
、
東
日
本
大
震
災
後
の

計
画
停
電
や
夏
場
の
電
力
削
減
の

要
請
の
際
、
テ
レ
ワ
ー
ク
が
B
C
P

（
事
業
継
続
計
画
）に
役
立
つ
こ
と
を

多
く
の
企
業
が
学
ん
だ
。

スマートワークスタイル
～ テレワークで全員参加型社会を ～

※6　「女性職員・活躍ワークライフバランス推進協議会」による（内閣人事局長及び全府省の事務次官級で構成）
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テ
レ
ワ
ー
ク
の
普
及
が
進
ん
で
い
る

企
業
を
み
る
と
、
企
業
全
体
で
経
営

に
お
け
る
ワ
ー
ク
ス
タ
イ
ル
変
革
の
価

値
を
共
有
し
、
ト
ッ
プ
自
ら
推
進
の

先
頭
に
立
ち
、
業
務
の
可
視
化
、

無
駄
な
業
務
の
削
減
、
仕
事
の
進
め

方
の
ル
ー
ル
化
を
進
め
て
い
る
。
育

児
・
介
護
期
だ
け
で
な
く
、
独
身
男

性
、
男
性
管
理
職
な
ど
幅
広
い
属

性
、
多
様
な
人
々
が
テ
レ
ワ
ー
ク
を

実
施
し
、
そ
の
結
果
、
育
児
期
、

介
護
期
の
社
員
の
活
用
も
進
ん
で
い

る
と
い
う
特
長
が
あ
る
。

さ
ら
に
、
高
市
早
苗
総
務
大
臣

は
就
任
会
見
に
お
い
て
、
ロ
ー
カ
ル
・

ア
ベ
ノ
ミ
ク
ス
の
施
策
の一つ
と
し
て
山

村
や
離
島
地
域
で
の
テ
レ
ワ
ー
ク
の

活
用
を
提
唱
し
た
。
首
都
圏
と
地

方
、
地
方
と
地
方
な
ど
、
I
C
T

を
活
用
し
た
仕
事
の
受
発
注
を
効

率
的
に
行
い
、
若
者
の
就
労
参
加

を
促
進
す
る
な
ど
、
地
方
創
生
に

向
け
た
テ
レ
ワ
ー
ク
へ
の
期
待
も
高

ま
っ
て
い
る
。

子
育
て
期
の
女
性
の
就
労
支
援

と
し
て
だ
け
で
は
な
く
、
I
C
T
の

徹
底
活
用
に
よ
っ
て
さ
ま
ざ
ま
な
成

果
を
め
ざ
し
た
テ
レ
ワ
ー
ク
を
幅
広

い
層
で
実
践
し
、
効
果
や
課
題
を

実
感
し
て
よ
り
よ
い
し
く
み
に
ブ
ラ
ッ

シ
ュ
ア
ッ
プ
し
て
い
く
こ
と
で
、
全
員

参
加
型
社
会
の
具
体
的
な
道
筋
が

見
え
て
く
る
の
で
は
な
い
の
だ
ろ
う

か
。	

J

国 名称 実施時期 主催者 概要

(1)米国 Telework week

2014年3月3-7日 
2013年3月4-8日 
2012年3月5-9日 
2011年2月14–18日

MobileWorkExchange

官民パートナーシップであるMobileWork 
Exchangeが多くの企業に働きかけ、テレワーク
の推進を行っている。 
毎年春にテレワークウィークを設定している。

(2)英国
Work Wise Week/ 
Commute Smart 
Week

2014年5月11-17日
2013年5月12-18日/
2014年11月10-14日 
2013年11月11–15日

Work Wise UK, 
development Organization

Work Wise UKが2つのweekを設定している。 
在宅勤務やモバイルワークなどスマートなワークス
タイルの実践を啓発している。

(3)フィンランド Telework day 2014年9月18日 労働衛生研究所
テレワークを推進する日を設定しており、実施にあ
たってのヒント、コミュニケーション方法、リスク回
避のためのヒントなどをHPで掲載している。

(4)エストニア Smartwork day 2013年5月31日 Micropol※※１

スマートワークのメリット、スマートワークセンター
の紹介をHPで行っている。スマートワークデイで
は、オフィスではない場所での勤務を推進してい
る。ICTによる地域活性化をめざす。

(5)オーストラリア National Telework 
week

2013年11月18-22日 
2012年11月12-16日 政府

National Telework Weekは、テレワークの重
要性を喚起したり、有効性を認識する期間。
Teｌework team Telework partnerがテレワー
クキットを用意してテレワークを推奨している。

図表2：海外で進む普及拡大に向けた取り組み〈テレワークデイ・テレワークウィーク〉

（注）※※1：EUの地域開発基金による地域間協力プログラムINTERREG IVC Programmeに支援を受ける団体
（出典)
(1)<http://www.mobileworkexchange.com/teleworkweek/> 
(2)<http://www.workwiseuk.org/>
(3)<http://www.etatyopaiva.fi/fi/etusivu>※サイトはフィンランド語で作成。google翻訳機能による日本語変換による。
(4)<http://www.smartwork.ee/et/> ※サイトはエストニア語で作成。google翻訳機能による日本語変換による。
(5)<http://www.telework.gov.au/what_is_telework>
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レ
ポ
ー
ト

人
口
減
少
問
題
に
対
応
し
た
政
府
の
動
向
と

農
林
水
産
省
に
お
け
る
検
討
状
況

Info-Future® No.45 December 2014　40

ま
ち
・
ひ
と
・
し
ご
と
創
生
本
部

の
立
上
げ

「
人
口
減
少
克
服
・
地
方
創
生
」と

い
う
大
き
な
課
題
に
政
府
一
体
と
な
っ

て
取
り
組
む
た
め
、
平
成
26
年
９
月
、

「
ま
ち
・
ひ
と
・
し
ご
と
創
生
本
部
」

が
設
立
さ
れ
た
。
創
生
本
部
立
上
げ

に
至
る
背
景
に
は
、
二
つ
の
大
き
な
動

き
が
あ
っ
た
。

①	

国
土
の
グ
ラ
ン
ド
デ
ザ
イ
ン

２
０
５
０

国
土
交
通
省
は
、
本
格
的
な
人
口

減
少
社
会
の
到
来
を
踏
ま
え
、

２
０
５
０
年
を
見
据
え
た
国
土
づ
く

り
の
理
念
・
考
え
方
を
示
す
新
た
な

「
国
土
の
グ
ラ
ン
ド
デ
ザ
イ
ン
」骨
子
を

３
月
に
公
表
し
た※
１（

最
終
版「
国
土
の

グ
ラ
ン
ド
デ
ザ
イ
ン
２
０
５
０
」は
７
月

に
公
表
）。
こ
こ
で
は
、
現
在
の
居
住

地
域
の
６
割
以
上
で
人
口
が
半
分
以

下
と
な
り
、
こ
の
う
ち
３
分
の
１
が
無

住
化
す
る
と
の
推
計
を
公
表
し
、「
コ

ン
パ
ク
ト
＋
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」の
概
念
を

打
ち
出
す
な
ど
し
て
、
社
会
の
注
目

を
大
い
に
浴
び
た
。

②	

ス
ト
ッ
プ
少
子
化
・
地
方
元
気
戦

略民
間
有
識
者
で
構
成
さ
れ
る
日
本

創
生
会
議
・
人
口
減
少
問
題
検
討
分

科
会
が
、
５
月
に
８
９
６
の「
消
滅
可

能
性
都
市
」を
実
名
入
り
で
発
表
し
、

世
間
を
驚
か
せ
た
こ
と
は
記
憶
に
新
し

い
が
、
こ
の
会
議
で
は
同
時
に
、「『
希

望
出
生
率
＝
１
・
８
』の
実
現
」
や

「『
東
京
一
極
集
中
』の
歯
止
め
」と
い
っ

た
大
胆
な
政
策
提
言
を
行
っ
て
い
る※
２

。

こ
の
中
で
は
、
内
閣
に「
総
合
戦
略
本

部
」を
設
置
す
べ
き
と
の
提
言
も
盛
り

込
ま
れ
、
こ
の
よ
う
な
動
き
が
、
そ
の

後
の
創
生
本
部
設
立
の
動
き
に
つ
な

が
る
こ
と
と
な
っ
た
。

創
生
本
部
の
組
織
と

最
近
の
動
向

「
ま
ち
・
ひ
と
・
し
ご
と
創
生
本
部
」

は
、
総
理
を
本
部
長
と
し
、
全
て
の

国
務
大
臣
を
本
部
員
と
す
る
組
織
で

あ
る
。
こ
の
他
、
関
係
大
臣
と
民
間

有
識
者
か
ら
な
る「
創
生
会
議
」や
、

各
省
庁
の
事
務
次
官
を
議
員
と
す
る

「
幹
事
会
」
な
ど
が
置
か
れ
て
い
る
。

創
生
本
部
は
、
現
在
は
閣
議
決
定
に

根
拠
を
置
い
て
い
る
が
、「
ま
ち
・
ひ
と
・

し
ご
と
創
生
法
案
」（
平
成
26
年
10
月

末
現
在
、
国
会
で
審
議
中
）が
成
立

す
れ
ば
、
同
法
に
根
拠
を
置
く
こ
と

に
な
る
。

創
生
本
部
は
、
第
１
回
会
合（
９

月
12
日
）で「
基
本
方
針
」を
決
定
し
、

①
若
い
世
代
の
就
労
・
結
婚
・
子
育

て
の
希
望
の
実
現
、
②「
東
京
一
極
集

中
」の
歯
止
め
、
③
地
域
の
特
性
に
即
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し
た
地
域
課
題
の
解
決
を
基
本
的
視

点
と
し
、
50
年
後
に
１
億
人
程
度
の

人
口
を
維
持
す
る
こ
と
を
目
指
し
た

「
長
期
ビ
ジ
ョ
ン
」と
、
今
後
５
カ
年
の

政
府
の
施
策
の
方
向
性
を
提
示
す
る

「
総
合
戦
略
」を
年
内
に
決
定
す
る
こ

と
と
し
た※
３

。

そ
の
後
、
創
生
本
部
内
に「
基
本

政
策
検
討
チ
ー
ム
」が
政
策
テ
ー
マ
ご

と
に
設
置
さ
れ
、
地
方
公
共
団
体
や

関
係
省
庁
か
ら
ヒ
ア
リ
ン
グ
を
行
っ
た

結
果
を
第
２
回
創
生
会
議（
10
月
31

日
）に
報
告
し
た
。
こ
の
ほ
か
、
10
月

22
日
に
は
石
破
地
方
創
生
担
当
大
臣

よ
り
、「
ま
ち
・
ひ
と
・
し
ご
と
創
生

に
関
す
る
政
策
を
検
討
す
る
に
当

た
っ
て
の
原
則
」（
石
破
５
原
則
）が
発

表
さ
れ
て
い
る
。

農
林
水
産
省
に
お
け
る
検
討

農
林
水
産
省
で
は
、
食
料
・
農
業
・

農
村
に
関
す
る
基
本
的
な
方
針
を
定

め
る「
食
料
・
農
業
・
農
村
基
本
計
画
」

を
見
直
す
こ
と
と
し
て
、
平
成
26
年

１
月
よ
り
、
食
料
・
農
業
・
農
村
政

策
審
議
会
企
画
部
会（
以
下「
企
画

部
会
」と
い
う
。）に
お
い
て
議
論
が
行

わ
れ
て
い
る
。

こ
の
中
で
、
人
口
減
少
社
会
に
お

け
る
農
村
の
あ
り
方
が
主
要
な
論
点

の
一つ
と
し
て
取
り
上
げ
ら
れ
た
こ
と
か

ら
、
７
月
に「
活
力
あ
る
農
山
漁
村

づ
く
り
検
討
会
」（
委
員
長
：
小
田

切
徳
美
明
治
大
学
教
授
）を
立
上

げ
、
活
力
あ
る
農
山
漁
村
づ
く
り
に

向
け
た
ビ
ジ
ョ
ン
に
つ
い
て
検
討
を
行

う
こ
と
と
な
っ
た※
４

。

本
検
討
会
で
は
、
先
進
地
域
の
事

例
分
析
や
団
体
ヒ
ア
リ
ン
グ
を
行
っ
た

後
、
10
月
31
日
に
論
点
整
理
を
取
り

ま
と
め
た
。
論
点
整
理
で
は
、
一
部
の

地
域
で
人
口
の
社
会
増
が
実
現
さ
れ
、

農
山
漁
村
に
新
た
な
価
値
を
見
出
す

若
者
が
増
え
て
い
る
現
象
を「
田
園
回

帰
」と
位
置
付
け
、
こ
の
よ
う
な
動
き

が
社
会
的
・
持
続
的
な
潮
流
と
な
る

こ
と
に
よ
っ
て
、
わ
が
国
の
人
口
減
少

問
題
の
克
服
や
国
土
の
保
全
等
の
多

面
的
機
能
の
維
持
・
発
揮
、
さ
ら
に

は
地
域
文
化
の
継
承
に
ど
の
よ
う
に

貢
献
で
き
る
か
と
い
っ
た
課
題
を
投
げ

か
け
て
い
る
。

こ
の
他
、
論
点
整
理
で
は
、「
地
域

内
経
済
循
環
」の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
構

築
や
、「
社
会
的
企
業
」（
ソ
ー
シ
ャ
ル
・

ビ
ジ
ネ
ス
）の
取
組
、
女
性
農
業
者
の

活
躍
、地
域
住
民
が
主
体
的
に
関
わ
っ

た
土
地
利
用
の
実
現
、
担
い
手
に
よ

る
通
い
耕
作
の
積
極
的
な
意
義
付

け
、
都
市
農
村
交
流
か
ら
移
住
・
定

住
へ
の
発
展
な
ど
、
農
山
漁
村
の
将

来
像
を
描
く
に
当
た
っ
て
必
要
と
な

る
新
た
な
政
策
軸
が
多
数
示
さ
れ
て

い
る
。

今
後
、
本
検
討
会
で
は
、
企
画
部

会
の
ご
意
見
も
伺
い
つ
つ
更
に
議
論
を

深
め
、
新
た
な
食
料
・
農
業
・
農
村

基
本
計
画
が
策
定
さ
れ
る
平
成
27
年

３
月
ま
で
に
、
ビ
ジ
ョ
ン
を
策
定
す
る

予
定
と
し
て
い
る
。	

J

※1 国土のグランドデザインの取りまとめ経緯や本文
は、国土交通省HPを参照。 
http://www.mlit.go.jp/kokudoseisaku/
kokudoseisaku_tk3_000043.html

※2 「ストップ少子化・地方元気戦略」の本文は、
日本創生会議HPを参照。 
http://www.policycouncil.jp/

※3 まち・ひと・しごと創生本部の資料等は、首相
官邸HPを参照。 
http://www.kantei.go.jp/jp/singi/sousei/

※4 「活力ある農山漁村づくり検討会」の委員構
成、資料等は農林水産省HPを参照。 
http://www.maff.go.jp/j/nousin/nouson/
bi21/vision.html
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やの　かつひこ
都市銀行、シンクタンク等を経て現在に
至る。ライフケア産業（生活・介護、健康・
医療、交通・住宅等）分野の事業化支援・
政策支援、高齢化・人口減少時代の地
域産業創出・地域活性化に取り組む。民
営化・地域経営、ＩＴ・ビッグデータ活用、
ロボット化による持続可能な地域モデル
創出に向け、政策（官）と事業（民）の双方
からアプローチしている。

限
界
集
落
か
ら

消
滅
可
能
性
都
市
へ

1
9
9
1
年
に
提
唱
さ
れ
た
限
界

集
落
。
そ
れ
か
ら
20
余
年
を
経
た
今
、

消
滅
可
能
性
都
市
を
巡
る
議
論
が
賑

や
か
だ
。
限
界
集
落
は
、
中
山
間
地

域
や
山
村
地
域
、
離
島
な
ど
社
会
経

済
的
条
件
に
恵
ま
れ
な
い
地
域
を
中

心
と
し
た
議
論
で
あ
っ
た
が
、
消
滅
可

能
性
都
市
は
い
わ
ゆ
る
条
件
不
利
地

域
に
限
ら
な
い
。
例
え
ば
秋
田
県
は
大

潟
村
を
除
い
て
す
べ
て
が
消
滅
危
機
で

あ
り
、
東
京
都
の
豊
島
区
さ
え
も
該

当
す
る
。

こ
う
し
た
危
機
感
を
背
景
に
、
地
方

で
は
、
大
都
市
一
極
集
中
の
防
波
堤
と

な
る
拠
点
都
市（≒

地
方
中
核
都
市
）

の
機
能
を
高
め
る
べ
き
と
の
提
案
が
な

さ
れ
て
い
る
。
総
務
省
は
3
大
都
市
圏

以
外
の
人
口
20
万
人
以
上
の
都
市
を

「
地
方
中
枢
拠
点
都
市
」と
し
て
周
辺

市
町
と
の
連
携
で
医
療
な
ど
の
機
能
を

集
約
す
る
構
想
を
描
く
。
国
土
交
通

省
は
拠
点
へ
の
機
能
集
中
に
よ
る
コ
ン
パ

ク
ト
化
と
複
数
の
都
市
を
高
速
道
路
な

ど
で
結
ぶ
30
万
人
規
模
の「
高
次
地
方

都
市
連
合
」で
60
～
70
カ
所
の
都
市
圏

を
維
持
す
る
構
想
を
打
ち
出
し
た
。
い

ず
れ
も
、
こ
れ
か
ら
は
地
方
で
は
選
択

と
集
中
で
拠
点
都
市
に
投
資
す
る
べ
き

で
、
農
山
村
な
ど
を
中
心
と
し
た
限
界

集
落
は
切
り
捨
て
ざ
る
を
得
な
い
と
い

う
諦
め
が
垣
間
見
え
る
。

切
り
捨
て
る
べ
き
地
方
と
は

し
か
し
現
実
に
は
ど
う
か
。
2
0
0
6

年
の
調
査
で
10
年
以
内
に
消
滅
す
る

可
能
性
の
あ
る
限
界
集
落
は
約

4
0
0
、
10
年
以
降
に
消
滅
す
る
可

能
性
が
あ
る
の
は
約
2
2
0
0
と
予

測
さ
れ
た
が
、
多
く
の
限
界
集
落
は

今
も
し
た
た
か
に
生
き
残
り
、
実
際
に

消
滅
し
た
集
落
は
少
な
い
と
言
わ
れ
て

い
る
。
そ
れ
は
何
故
か
？
限
界
集
落
で

あ
っ
て
も（
で
あ
る
ほ
ど
）高
齢
者
は
基

本
的
に
は
孤
立
し
て
い
な
い
か
ら
だ
。

親
・
子
・
孫
そ
れ
ぞ
れ
が
農
山
村
・
地

方
都
市
・
大
都
市
に
分
か
れ
て
住
み
な

が
ら
も
、
様
々
な
か
た
ち
で
互
い
に
繋

が
り
、
助
け
合
っ
て
い
る
。
歴
史
的
に

み
て
も
、
家
族
が
広
域
的
に
分
散
し
、

農
山
村
と
都
市
の
２
つ
の
暮
ら
し
や
産

業
が
組
み
合
わ
さ
る
こ
と
で
、
農
山
村

は
維
持
さ
れ
、
大
都
市
に
若
い
労
働

力
が
集
中
し
て
経
済
大
国
を
生
み
出

地
方
創
生
戦
略
の
描
き
方

～
都
市
と
地
方
の
共
生
と
い
う
基
本
理
念
～
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く
相
互
に
連
携
す
る
こ
と
で
相
乗
効
果

が
生
ま
れ
る
。
例
え
ば
、
東
京
都
杉
並

区
と
静
岡
県
南
伊
豆
町
の
取
り
組
み
が

ヒ
ン
ト
に
な
る
。
南
伊
豆
町
は
、
高
齢

化
問
題
を
抱
え
る
杉
並
区
か
ら
若
者
で

は
な
く
特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム
ご
と
高

齢
者
を
誘
致
す
る
。
南
伊
豆
町
は
介
護

コス
ト
への
懸
念
よ
り
も
福
祉
・
介
護
関

連
サ
ー
ビ
ス
等
の
創
出
に
よ
る
雇
用
増
な

ど
へ
期
待
を
寄
せ
る
。「
都
市
が
」「
農
村

が
」と
言
う
の
で
は
な
く
、
各
地
域
が
相

互
に
連
携
を
図
る
こ
と
で
都
市
も
地
方

も
メ
リッ
ト
を
享
受
す
る
こ
と
が
で
き
る
。

地
方
創
生
関
連
法
案
が
成
立
す
れ

ば
、
各
地
域
は
地
方
版
の
地
方
創
生

戦
略
を
描
く
こ
と
と
な
る
。
各
地
域
に

お
い
て
、
自
分
た
ち
の
地
域
が
取
る
べ
き

戦
略
の
方
向
性
を
認
識
し
な
が
ら
、
都

市
も
地
方
も
共
に
活
性
化
に
繋
が
る
よ

う
な
、
多
様
な
地
方
創
生
戦
略
が
描
か

れ
る
こ
と
を
期
待
し
た
い
。

弊
社
で
は
様
々
な
地
方
創
生
の
ソ

リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
や
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
メ

ニュ
ー
を
提
供
し
て
い
る
。
以
降
、
そ
の

中
か
ら
い
く
つ
か
の
事
例
を
ピッ
ク
アッ
プ

し
て
紹
介
す
る
。
各
地
域
が
新
し
い
地

方
創
生
の
姿
を
描
き
、
実
現
す
る
た
め

に
役
立
て
て
頂
き
た
い
。	

J

平
野
部
が
少
な
く
、
無
理
を
し
て
地

盤
の
弱
い
丘
陵
地
に
住
宅
団
地
を
造

成
し
増
加
す
る
人
口
を
吸
収
し
て
き

た
。
今
回
の
土
砂
災
害
で
は
不
幸
に
も

こ
の
丘
陵
地
が
被
害
を
受
け
た
こ
と
は

記
憶
に
新
し
い
。

一
律
の
地
方
創
生
戦
略

か
ら
脱
却
せ
よ

で
は
各
地
域
は
ど
の
よ
う
に
地
方
創

生
に
向
け
た
戦
略
を
描
く
べ
き
だ
ろ
う

か
。グ

ロ
ー
バル
経
済
圏
と
ロ
ー
カ
ル
経
済

圏※
１

、
マ
ネ
ー
資
本
主
義
と
里
山
資
本
主

義※
２

を
ク
ロ
ス
さ
せ
４
象
限※
３
に
分
け
る
と
、

各
地
域
の
戦
略
の
方
向
性
が
見
え
て
く

る
。第

１
象
限
に
は
大
都
市
、
ま
さ
に
世

界
を
競
争
相
手
に
す
る
地
域
が
該
当

す
る
。
そ
こ
は
大
企
業
中
心
の
収
益
最

大
化
・
効
率
化
に
よ
る
競
争
社
会
で
あ

る
。
こ
こ
で
は
東
京
都
の
ア
ジ
ア
ヘッ
ド

ク
ォ
ー
タ
ー
特
区
の
よ
う
に
規
制
改
革

を
進
め
て
、
企
業
が
自
由
に
活
動
で
き

る
事
業
基
盤
や
競
争
環
境
を
整
え
る

戦
略
が
必
要
と
な
る
。

第
２
象
限
は
地
方
中
核
都
市
。
こ
こ

し
て
き
た
。
そ
し
て
、
農
山
村
を
守
る

こ
と
は
、
食
料
の
安
定
供
給
に
加
え
、

エ
ネ
ル
ギ
ー
や
水
資
源
の
供
給
、
災
害

の
防
波
堤
と
し
て
の
機
能
等
の
維
持
・

増
進
に
も
つ
な
が
る
。　

そ
う
考
え
れ
ば
、
む
し
ろ
見
直
す
べ

き
は
、
人
口
増
加
時
代
に
人
工
的
に

開
発
さ
れ
た
都
市
郊
外
か
も
知
れ
な

い
。
こ
の
8
月
に
大
規
模
な
土
砂
災
害

に
見
舞
わ
れ
た
広
島
市
は
も
と
も
と

は
サ
ー
ビ
ス
産
業
中
心
の
経
済
圏
で
あ

る
が
故
に
、
コ
ン
パ
ク
ト
化（
中
心
市
街

地
等
の
ま
ち
な
か
再
生
、
郊
外
か
ら
の

退
出
）と
スマ
ー
ト
化（
I
T
S
や
ロ
ボ
ッ

ト
導
入
等
に
よ
る
労
働
生
産
性
の
向

上
）を
図
り
、
高
密
度
の
消
費
構
造
と

効
率
的
な
サ
ー
ビ
ス
提
供
に
繋
げ
る
こ

と
が
不
可
欠
と
な
る
。

農
山
村
は
第
４
象
限
に
該
当
す
る
。

例
え
ば
社
会
的
企
業
は
、
地
域
課
題

の
解
決
の
た
め
の
事
業
で
あ
る
こ
と
か
ら

農
山
村
に
起
業
ニ
ー
ズ
が
存
在
す
る
。

農
林
漁
業
を
ベ
ー
ス
と
し
た
６
次
産
業

を
含
め
て
地
域
に
密
着
し
た
事
業
だ
。

こ
こ
で
は
公
共
の
果
た
す
役
割
が
大
き

く
な
る
が
、
農
山
村
が
公
共
事
業
に
依

存
す
る
こ
と
な
く
、
こ
れ
ら
の
事
業
の

持
続
性
を
担
保
す
る
に
は
、
第
３
象
限

（
ロ
ー
カ
ル
経
済
の
グ
ロ
ー
バ
ル
循
環
）を

目
指
す
必
要
が
あ
る
。
農
山
村
と
海

外
を
繋
ぐ
こ
と
で
ア
ウ
ト
バ
ウ
ン
ド
・
イ

ン
バ
ウ
ン
ド
双
方
向
の
好
循
環
を
ロ
ー
カ

ル
経
済
に
呼
び
込
む
わ
け
だ
。

2
0
2
0
年
の
東
京
オ
リ
ン
ピッ
ク
は
そ

の
良
い
契
機
と
な
る
に
違
い
な
い
。　

こ
の
よ
う
に
、
地
方
創
生
に
向
け
て
、

４
つ
の
象
限
ご
と
に
戦
略
の
方
向
性
は
異

な
る
が
、
そ
れ
ぞ
れ
独
立
す
る
の
で
は
な

※1 冨山和彦「なぜローカル経済から日本は甦るのか」（PHP研究所、2014年）
※2 藻谷浩介・NHK広島取材班「里山資本主義」（角川書店、2013年）
※3 神津多可思「地方創生、必要なのは多様性」（Japan In-Depth、2014年）

グ
ロ
バ
ル
経
済
圏

ロ
カ
ル
経
済
圏

マネー資本主義（市場メカニズムによる金銭価値を重視）

里山資本主義（金銭では測れない生活価値を重視）

大都市のイメージ
（大企業による収益最大化、
製造業などの規模の経済）
※競争市場の環境整備が

不可欠

地方中核都市のイメージ
（利益を求める企業が存続、
労働集約型のサービス産業）
※コンパクト化・スマート化が

不可欠

農山村・小都市のイメージ
（公助や共助による持続性、
社会的企業や６次産業）
※民間と公共との連携が

不可欠

ローカル経済のグローバル循環
（農林水産物・鉱工業品・
観光資源など地元産品
の海外販売、インバウンド
観光や外国企業の誘致）

グ
ロ
バ
ル
な
完
全
競
争
で
の
企
業
活
動
に
よ
る
経
済
圏

≒

製
造
業
や
金
融
業
な
ど
を
中
心
と
し
た
経
済
圏

地
域
に
お
け
る
人
と
人
と
の
繋
が
り
に
よ
る
経
済
圏

≒

地
域
密
着
型
の
サ
ビ
ス
産
業
を
中
心
と
し
た
経
済
圏

経済的価値

社会的価値

図表1：地方創生戦略を描くための4つの方向性

出所 ： NTTデータ経営研究所にて作成
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よねざわ　あさこ
大手保険会社においてヘルスケア領域の事業開発を経て
現職。遠隔医療、企業や保険者の健康経営やメンタル
ヘルス、地域の健康増進や疾病予防、高齢化対策やケ
アマネジメントを中心に医療・保健・福祉分野のコンサ
ルティング・調査に取り組んでいる。専門はヘルスケア
ビジネス、社会保障。

ともなが　だい
医業経営コンサルティング会社、医療機関を経て現職。
主に地域の医療・介護提供体制の再整備をテーマにコン
サルティング・調査研究に従事。診療情報管理士、医療
情報技師。

地
域
住
民
に
不
可
欠
な
生
活

イ
ン
フ
ラ
で
あ
る
ヘ
ル
ス
ケ
ア

人
口
減
少
社
会
、
超
高
齢
社
会

を
迎
え
、
地
域
に
お
い
て
住
民
が

そ
れ
ぞ
れ
活
躍
し
安
心
し
て
暮
ら

す
こ
と
の
で
き
る
社
会
を
構
築
し
て

い
く
こ
と
が
喫
緊
の
課
題
で
あ
る
。

高
齢
化
は
医
療
費
を
は
じ
め
と

す
る
社
会
関
連
費
用
の
上
昇
を
招

き
、
地
域
の
財
政
圧
迫
要
因
と
な

る
。
さ
ら
に
人
口
減
少
は
需
要
の

減
退
、
ひ
い
て
は
産
業
の
減
退
を

も
た
ら
し
、
雇
用
の
減
少
、
税
収

の
低
下
を
も
た
ら
す
。
財
政
悪
化

を
招
き
、
そ
の
結
果
イ
ン
フ
ラ
投
資

も
減
退
し
、
魅
力
あ
る
ま
ち
づ
く

り
が
で
き
な
く
な
る
と
い
う
、
い
わ

ば
負
の
ス
パ
イ
ラ
ル
に
陥
る
。

2
0
2
5
年
に
は
こ
れ
ら
の
課
題

が
各
地
で
顕
在
化
す
る
こ
と
が
予

想
さ
れ
る
。

こ
の
負
の
ス
パ
イ
ラ
ル
を
断
ち
切

り
、
産
業
振
興
や
雇
用
創
出
に
よ

る
地
域
活
性
化
、
及
び
こ
れ
に
伴

う
財
政
基
盤
の
安
定
化
、
さ
ら
に

将
来
を
見
据
え
た
生
活
イ
ン
フ
ラ
の

整
備
や
効
率
的
・
効
果
的
な
運
用

に
よ
り
、
魅
力
あ
る
地
域
を
創
り

出
す
こ
と
が
重
要
で
あ
る
。

ヘ
ル
ス
ケ
ア（
医
療
・
健
康
・
介

護
等
）は
地
域
住
民
に
と
っ
て
欠
か

せ
な
い
生
活
イ
ン
フ
ラ
で
あ
り
、
地

域
づ
く
り
に
と
っ
て
重
要
な
位
置
づ

け
を
占
め
る
。
ヘ
ル
ス
ケ
ア
は
セ
ー
フ

テ
ィ
ネ
ッ
ト
と
し
て
地
域
の
人
々
に

安
心
を
も
た
ら
し
、
予
防
や
治
療

の
充
実
に
よ
り
健
康
寿
命
を
延
伸

さ
せ
人
々
の
活
躍
を
促
進
す
る
。

（
図
表
１
）

地
域
に
お
い
て
ヘ
ル
ス
ケ
ア

課
題
は
大
き
い

し
か
し
多
く
の
地
域
で
、
ヘ
ル
ス

ケ
ア
に
関
す
る
多
く
の
課
題
が
あ

る
。
医
療
の
観
点
で
は
、
地
域
医

療
に
お
い
て
医
師
の
偏
在
や
不
足
、

受
診
機
会
の
減
少
は
深
刻
な
問
題

で
あ
る
。
健
康
の
観
点
で
は
、
医

療
費
増
大
に
よ
る
医
療
保
険
財
政

の
悪
化
を
背
景
に
、
医
療
費
の
増

加
要
因
で
あ
る
生
活
習
慣
病
の
予

防
、
健
康
の
維
持
・
増
進
が
課
題

と
な
っ
て
い
る
。
さ
ら
に
介
護
の
観

点
で
は
、
高
齢
者
が
住
み
慣
れ
た

地
域
で
暮
ら
し
続
け
る
た
め
に
、

NTTデータ経営研究所
社会システムコンサルティング部門
ライフ・バリュー・クリエイション

コンサルティングユニット 
シニアマネージャー

米澤 麻子
YONEZAWA, Asako

NTTデータ経営研究所
社会システムコンサルティング部門
ライフ・バリュー・クリエイション

コンサルティングユニット 
シニアコンサルタント
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ヒ
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と
マ
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健
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伸
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業
資
源
を
生
か
し
農
作
業
と
合
わ

せ
た
健
康
づ
く
り
を
行
う
地
域
や
、

観
光
資
源
を
生
か
し
て
ヘ
ル
ス
ツ
ー
リ

ズ
ム
を
展
開
す
る
地
域
も
あ
る
。

こ
の
よ
う
な
課
題
解
決
型
の
事

業
を
展
開
す
る
こ
と
は
そ
の
地
域

の
産
業
振
興
に
も
つ
な
が
る
。
ヘ
ル

ス
ケ
ア
産
業
が
地
域
で
興
る
こ
と
に

よ
り
、
雇
用
や
経
済
を
活
性
化
さ

せ
る
こ
と
が
で
き
る
。
事
実
、
雇

用
吸
収
力
の
高
い
医
療
や
介
護

サ
ー
ビ
ス
が
地
域
の
雇
用
を
支
え
て

い
る
地
域
も
全
国
に
存
在
す
る
。

バ
イ
オ
や
医
療
機
器
等
を
中
心
に

地
域
産
業
の
活
性
化
を
図
る
地
域

も
あ
る
。
ま
た
海
外
に
対
し
競
争

力
の
あ
る
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
展
開
す

る
こ
と
も
期
待
さ
れ
て
い
る
。
ヘ
ル

ス
ケ
ア
に
お
け
る
課
題
解
決
は
、
健

康
寿
命
の
延
伸
、
医
療
費
や
介
護

給
付
費
の
適
正
化
、
地
域
産
業
活

性
化
の
い
わ
ば
一
石
三
鳥
の
役
割
を

果
た
す
可
能
性
を
持
っ
て
い
る※

１

。

「
健
康
寿
命
延
伸
」（
ヘ
ル
ス
ケ

ア
）を
柱
と
し
た
地
方
創
生

第
2
次
安
倍
政
権
下
で
は
、
人

が
し
ば
し
ば
挙
げ
ら
れ
る
。
バ
ス
や

電
車
等
の
公
共
交
通
機
関
の
減
少

は
受
診
機
会
の
減
少
を
も
た
ら
す
。

こ
の
た
め
地
域
医
療
課
題
の
解
決

に
は
、
地
域
に
対
す
る
魅
力
づ
く

り
も
不
可
欠
で
あ
る
。
ま
た
、
生

活
習
慣
病
は
そ
の
地
域
の
食
文
化

や
環
境
が
密
接
に
関
わ
っ
て
お
り
、

塩
分
を
多
く
摂
取
す
る
地
域
で
は

高
血
圧
の
リ
ス
ク
が
高
く
な
り
や
す

く
、
自
家
用
車
が
主
な
交
通
手
段

と
な
っ
て
い
る
地
域
で
は
歩
く
機
会

に
乏
し
い
た
め
運
動
不
足
に
陥
り
や

す
い
。
生
活
習
慣
病
予
防
に
は
個

人
の
生
活
習
慣
の
改
善
だ
け
で
な

く
、
街
づ
く
り
や
文
化
と
ど
の
よ
う

に
関
わ
る
か
も
含
め
て
対
応
策
を

検
討
す
る
必
要
が
あ
る
。
地
域
包

括
ケ
ア
シ
ス
テ
ム
で
は
、
介
護
保
険

外
と
な
る
介
護
予
防
や
生
活
支
援

サ
ー
ビ
ス
を
N
P
O
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
等
を
含
む
多
様
な
主
体
が
担
う

こ
と
に
な
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い

る
。
商
店
街
等
と
い
っ
た
地
域
の
コ

ミ
ュニ
テ
ィ
と
一
体
的
に
進
め
て
い
く

こ
と
が
、
地
域
包
括
ケ
ア
を
有
効

に
機
能
さ
せ
る
と
考
え
ら
れ
る
。

地
域
包
括
ケ
ア
シ
ス
テ
ム
の
構
築
が

急
務
と
な
っ
て
い
る
。

こ
の
よ
う
な
ヘ
ル
ス
ケ
ア
の
課
題
の

要
因
を
探
る
と
、
ヘ
ル
ス
ケ
ア
に
限

ら
な
い
地
域
課
題
そ
の
も
の
が
要

因
と
な
っ
て
い
る
。

た
と
え
ば
地
域
医
療
の
医
師
の

偏
在
や
不
足
の
要
因
に
は
、
地
域

の
教
育
環
境
が
乏
し
い
た
め
医
師
が

家
族
と
と
も
に
暮
ら
し
に
く
い
こ
と

地
域
の
ヘ
ル
ス
ケ
ア
課
題
解
決

は
地
域
課
題
と
一
体
的
な
取
り

組
み
が
必
要

こ
れ
ら
の
こ
と
か
ら
、
ヘ
ル
ス
ケ
ア

に
係
る
課
題
は
、
地
域
の
文
化
や

環
境
、
交
通
手
段
の
有
無
や
商
店

街
等
と
い
っ
た
ヘ
ル
ス
ケ
ア
に
限
ら
な

い
幅
広
い
地
域
課
題
と
密
接
に
関

わ
っ
て
お
り
、
ヘ
ル
ス
ケ
ア
の
課
題
解

決
の
た
め
に
は
地
域
課
題
解
決
と
一

体
的
か
つ
総
合
的
な
対
応
が
必
要

と
な
る
。

課
題
解
決
に
向
け
て
は
、
様
々

な
課
題
の
要
因
を
解
き
ほ
ぐ
し
な

が
ら
、
実
現
性
が
高
く
か
つ
最
も
イ

ン
パ
ク
ト
の
あ
る
要
因
に
対
し
対
応

策
を
講
じ
る
こ
と
が
必
要
で
あ
る
。

交
通
ア
ク
セ
ス
の
問
題
が
最
重
要
で

あ
れ
ば
、
交
通
ア
ク
セ
ス
を
補
完
す

る
よ
う
な
仕
組
み
と
し
て
、
コ
ミ
ュ

ニ
テ
ィ
バ
ス
等
の
対
応
策
が
考
え
ら

れ
る
か
も
し
れ
な
い
。

対
応
策
の
検
討
に
お
い
て
は
、
地

域
の
強
み
を
生
か
す
こ
と
も
重
要
で

あ
る
。
健
康
づ
く
り
に
お
い
て
、
地

域
の
特
産
物
を
活
用
し
て
、
食
育

を
行
う
こ
と
も
考
え
ら
れ
る
。
農

※１ 経済産業省「次世代ヘルスケア協議会」資料

観点 主なヘルスケア課題 関係する地域課題

医療
地域医療における医師の
偏在、不足 
受診機会の減少

教育、住環境の整備
交通アクセスの整備

健康 医療費適正化
生活習慣病予防

食文化、生活環境
交通環境

介護 地域包括ケアシステムの
構築 地域コミュニティの再構成

図表1：ヘルスケア課題と関係する地域課題

出所：NTTデータ経営研究所にて作成

地域づくり
街づくり

45　Info-Future® No.45 December 2014



口
減
少
・
高
齢
化
と
い
う
わ
が
国

が
直
面
す
る
大
き
な
課
題
に
対
し
、

各
地
域
が
そ
れ
ぞ
れ
の
特
徴
を
生

か
し
た
自
律
的
で
持
続
的
な
社
会

を
創
生
で
き
る
よ
う
、
平
成
26
年

9
月
3
日
に
、
ま
ち
・
ひ
と
・
し
ご

と
創
生
本
部
が
設
置
さ
れ
た
。

9
月
29
日
に
閣
議
決
定
・
国
会

に
提
出
さ
れ
た「
ま
ち
・
ひ
と
・
し

ご
と
創
生
法
案
」は
、
人
口
減
少

に
歯
止
め
を
か
け
、
東
京
圏
へ
の
人

口
の
過
度
の
集
中
を
是
正
し
、
そ

れ
ぞ
れ
の
地
域
で
住
み
よ
い
環
境

を
確
保
し
、
将
来
に
わ
た
り
活
力

あ
る
日
本
社
会
を
維
持
し
て
い
く

た
め
の
施
策
を
総
合
的
か
つ
計
画

的
に
実
施
す
る
こ
と
が
目
的
で
あ

る
と
さ
れ
て
い
る
。

地
方
に
お
い
て
、「
し
ご
と
」
が

「
ひ
と
」を
呼
び
、「
ひ
と
」が「
し
ご

と
」を
呼
び
込
む「
好
循
環
」を
確

立
し
、「
ま
ち
」に
活
力
を
取
り
戻

す
こ
と
に
取
り
組
む
こ
と
が
打
ち

出
さ
れ
た
こ
と
は
、
地
方
自
治
体

に
と
っ
て
は
、
喜
ば
し
い
施
策
で
あ

る
。し

か
し
な
が
ら
、
一
方
で
、
自
ら

が
今
後
、
国
や
県
が
策
定
す
る「
ま

ち
・ひ
と
・し
ご
と
創
生
総
合
戦
略
」

を
勘
案
し
、
地
域
の
実
情
に
即
し

た
地
方
版「
ま
ち
・
ひ
と
・
し
ご
と

創
生
総
合
戦
略
」を
策
定
・
実
行

し
て
い
く
か
に
つ
い
て
頭
を
悩
ま
せ

て
い
る
地
方
自
治
体
が
多
い
こ
と
も

事
実
で
あ
る
。

こ
れ
ま
で
も
、
各
地
域
で
は
、

総
合
計
画
、
基
本
計
画
、
実
施
計

画
等
の
計
画
が
策
定
さ
れ
、
実
施

さ
れ
て
き
た
が
、
今
回
の
創
生
総

合
戦
略
は
、
次
の
5
原
則
に
則
し

た
政
策
を
整
備
す
る
こ
と
を
徹
底

す
る
こ
と
が
打
ち
出
さ
れ
て
い
る
。

・
自
立
性（
自
立
を
支
援
す
る
施
策
） 

・
将
来
性（
夢
を
持
つ
前
向
き
な
施

策
）

・
地
域
性（
地
域
の
実
情
等
を
踏
ま
え

た
施
策
）

・
直
接
性（
直
接
の
支
援
効
果
の
あ
る

施
策
）

・
結
果
重
視（
結
果
を
追
求
す
る
施

策
） 

す
な
わ
ち
、
地
方
自
治
体
に
は
、

企
画
立
案
能
力
・
計
画
の
実
行
能

力
が
求
め
ら
れ
て
お
り
、
こ
れ
が
備

わ
っ
て
い
る
地
域
は
、
国
に
よ
る
財

政
的
な
支
援
を
優
先
的
に
受
け
る

こ
と
が
で
き
る
点
が
こ
れ
ま
で
の
計

画
策
定
と
は
大
き
な
違
い
で
あ
る
。

S
市
の
取
り
組
み

人
口
20
数
万
人
の
地
方
都
市
で

あ
る
S
市
で
は
、
こ
の
よ
う
な
政
府

の
動
向
を
い
ち
早
く
察
知
し
、
地

域
力
向
上（
活
性
化
）と
地
域
の
拠

点
都
市
と
し
て
の
機
能
充
実
を
図

る
た
め
、
関
係
各
所
か
ら
情
報
収

集
を
行
い
、
仮
の
地
方
版「
ま
ち
・

ひ
と
・
し
ご
と
創
生
総
合
戦
略
」を

11
月
中
に
作
成
、
事
業
実
施
を
想

定
し
た
、
次
年
度
の
予
算
獲
得
に

向
け
た
動
き
を
本
格
化
さ
せ
て
い

る
。本

取
り
組
み
の
大
き
な
特
徴
は
、

政
策
推
進
セ
ン
タ
ー（
役
所
内
の
シ

ン
ク
タ
ン
ク
機
能
）が
、
音
頭
を
と

り
、
全
部
局
が
組
織
横
断
的
に
検

討
を
行
い
、
こ
れ
ま
で
の
縦
割
り

行
政
か
ら
の
脱
却
も
目
指
そ
う
と

い
う
試
み
で
あ
る
こ
と
で
あ
る
。

S
市
で
は
、「
ま
ち
・
ひ
と
・
し
ご

と
づ
く
り
創
生
」の
事
業
化
に
向
け

た
取
り
組
み
の
一
つ
の
柱
と
し
て
、

「
健
康
寿
命
延
伸
」
を
掲
げ
て
い

る
。地

域
資
源
を
総
動
員
し
、
そ
れ

ら
を
融
合
・
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
化
し
た

新
た
な
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
構
築
に

よ
り
、交
流
人
口
の
増
大
や
、消
費
・

投
資
の
活
性
化
に
繋
げ
、
住
民
の

健
康
寿
命
を
延
伸
さ
せ
る
と
と
も

に
、「
ま
ち
」の
健
康
寿
命
も
延
伸

さ
せ
る
こ
と
を
狙
い
と
し
た
事
業
で

あ
る
。

● 

ラ
イ
フ
ス
テ
ー
ジ
に
応
じ
た
定
期

的
な 

”
健
康
状
態
の
確
認 

“
と
各

種
予
防
施
策
の
推
進 

● 

健
康
、
予
防
に
取
り
組
む
個
人
・

企
業
に
対
す
る
イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ

の
付
与 

● 

農
業
・
観
光
等
の
地
域
産
業
と
の

連
携（
医
・
農
商
工
連
携
）に
よ
る

産
業
・
雇
用
創
出
支
援
を
官
・
民

が
連
携
し
て
実
施
す
る
こ
と
に
よ

り
、
次
の
2
つ
の
効
果
を
目
指
す

事
業
で
あ
る
。

・
健
康
維
持
、
疾
病
予
防
、
重
症

化
予
防
、
介
護
予
防
に
よ
る
住

民
の
健
康
寿
命
延
伸

・
雇
用
の
維
持・創
出
、経
済
浮
揚
、

定
住
人
口
維
持
に
よ
る「
ま
ち
」

の
健
康
寿
命
を
延
伸 

ヒトとマチの健康寿命延伸
～次世代につなぐために～
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因
と
な
っ
て
い
る
。

共
働
き
世
帯
、
高
齢
者
単
身
世

帯
、
高
齢
者
の
み
世
帯
の
食
生
活

の
サ
ポ
ー
ト
や
要
観
察
者
、
要
指

導
対
象
者
の
食
生
活
改
善
指
導
・

改
善
状
況
の
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ
プ
等
を

こ
れ
ま
で
は
、官
は
官
、民
は
民
で
、

そ
れ
ぞ
れ
が
行
っ
て
き
て
い
る
も
の

の
、
生
活
習
慣
病
の
発
症
予
防
・

重
症
化
防
止
の
い
ず
れ
も
功
を
奏

し
て
い
な
い
の
が
実
情
で
あ
る
。

具
体
的
な
事
業
内
容
は
、
計
画

段
階
で
あ
る
た
め
紹
介
す
る
こ
と

が
で
き
な
い
が
、
前
述
し
た
課
題
を

解
決
す
る
に
あ
た
り
、「
食
育
」、

「
地
産
地
消
」
を
キ
ー
ワ
ー
ド
に
、

地
域
住
民
の
健
康
維
持
・
疾
病
予

防
・
重
症
化
予
防
サ
ー
ビ
ス
を
医
・

農
商
工
が
連
携
し
て
提
供
す
る
こ

と
で
地
域
経
済
に
も
寄
与
し
、
新

た
な
雇
用
も
生
み
出
す
モ
デ
ル
を

検
討
し
て
い
る
と
こ
ろ
で
あ
る
。

「
健
康
寿
命
延
伸
」は
、
官
・
民

の
壁
や
行
政
の
縦
割
り
の
壁
を
超

え
、
地
域
の
医
療
介
護
関
連
団
体

と
の
連
携
・
協
力
体
制
を
と
る
こ

と
に
比
較
的
容
易
に
取
り
組
み
や

す
く
、
医
療
費
適
正
化
効
果
と
い

に
歯
止
め
が
か
か
ら
ず
、
年
々
、
人

口
が
減
少
し
、
ま
た
、
高
齢
化
率

も
25
・
7
%
と
年
々
高
く
な
っ
て
い

る
。こ

れ
ら
が一

要
因
と
な

り
、
共
働
き

世
帯
、
高
齢

者
単
身
世

帯
、
高
齢
者

の
み
世
帯
が

年
々
増
加
し

て
い
る
。
共

働
き
世
帯
、

高
齢
者
単

身
世
帯
、
高

齢
者
の
み
世

帯
の
中
に

は
、
栄
養
バ

ラ
ン
ス
が
悪

い
食
生
活
を

送
っ
て
い
る

住
民
も
少
な

く
な
く
、
こ

れ
が
生
活
習

慣
病
発
症
者

の
増
加
や
重

症
化
の
一
要

S
市
は
、
安
定
的
に
市
民
の
雇

用
を
維
持
で
き
る
だ
け
の
主
力
産

業
が
な
い
た
め
、
若
年
層
の
流
出

う
自
治
体
財
政
に
と
っ
て
も
イ
ン
パ

ク
ト
が
大
き
い
施
策
で
あ
る
。（
図

表
２
）

地
域
横
断
的
な
取
り
組
み

に
向
け
て

前
述
の
ま
ち
・
ひ
と
・
し
ご
と
創

生
政
策
の
み
な
ら
ず
、
経
済
産
業

省
、
総
務
省
、
厚
生
労
働
省
等
各

省
庁
に
お
い
て
も
健
康
寿
命
延
伸

に
向
け
た
地
域
ヘ
ル
ス
ケ
ア
関
連
事

業
を
活
発
化
さ
せ
て
い
る
。
地
方

再
生
に
お
い
て
、
ヘ
ル
ス
ケ
ア
は
地
域

の
動
か
し
が
た
い
課
題
で
あ
る
か
ら

こ
そ
、
こ
れ
を
突
破
口
に
し
て
地
域

横
断
的
な
取
り
組
み
に
つ
な
が
る
と

考
え
て
い
る
。

ヘ
ル
ス
ケ
ア
を
地
域
の
生
活
者
と

社
会
を
支
え
、
価
値
を
創
る
要
素

で
あ
る
と
捉
え
、
地
域
の
住
民
が
長

く
健
康
を
維
持
で
き
る
社
会
の
実

現
に
向
け
た
地
域
づ
く
り
が
こ
れ
か

ら
は
求
め
ら
れ
る
の
で
あ
る
。	

J

出所 ： NTTデータ経営研究所にて作成

ライフステージに応じた定期的な“健康状態の確認”と各種予防施策の推進
健康、予防に取り組む個人・企業に対するインセンティブの付与
農業・観光等の地域産業との連携（医・農商工連携）による産業・雇用創出支援

毎日の健康行動、「特定健
診・人間ドック等の受診」、
「地域行事への参加」等を
通じ健康づくりに取り組ん
だ市民に付与

疾病の発症予防・重症化予防、
介護予防による健康寿命の延伸

健康寿命延伸施策による
新たな雇用の創出

就業・社会活動への参加
（就農による健康増進等）

予防事業の実施

健康・予防×食･観光等地域資源を組み合わせたサービス提供
（観光×健康で市の名所を内外にアピール。点を線で結んだ賑わいづくり等）

「ふるさと納税」

NPO法人・民間団体等

退職・休眠医療従事者
アクティブシニア サービス提供

少年期 青年期 壮年期 高齢期

介護予防簡易健診・受診勧奨食育・生活習慣教育

食を通じた健康増進等

地域公益活動

協会けんぽ
後期高齢者医療広域連合

予防事業
委託・補助

自治体

社会福祉法人

余裕財産の活用

図表2：S市の取り組みイメージ

健康
ポイント
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NTTデータ経営研究所
社会システムコンサルティング部門

ライフ・バリュー・クリエイションコンサルティングユニット
シニアコンサルタント

石上 渉
ISHIGAMI, Wataru

いしがみ　わたる
日系コンサルティング会社を経て現
職。主に地域活性化と知的財産の
戦略的活用をテーマに政策立案、
調査研究、事業開発コンサルティン
グに従事。二級知的財産管理技能
士。　

努
力
と
創
意
工
夫

日
々
の
業
務
の
中
で
祈
り
を
捧
げ
る

こ
と
が
ど
の
く
ら
い
あ
る
だ
ろ
う
か
。
京

セ
ラ
の
創
業
者
稲
盛
和
夫
氏
に
は
、
も

の
づ
く
り
の
現
場
で
苦
戦
し
、「
万
策
尽

き
ま
し
た
」と
涙
を
流
す
技
術
者
に「
ど

う
か
う
ま
く
焼
成
で
き
ま
す
よ
う
に
神

に
祈
っ
た
か
」と
尋
ね
た
と
い
う
エ
ピ
ソ
ー

ド
が
あ
る
。
稲
盛
氏
い
わ
く
、
神
に
祈

る
し
か
な
い
ほ
ど
最
後
の
最
後
ま
で
精

魂
込
め
て
努
力
と
創
意
工
夫
を
重
ね
た

の
で
あ
れ
ば
、
畏
敬
の
念
さ
え
抱
く
よ

う
な
完
全
無
欠
の
製
品
を
生
み
出
す
こ

と
が
で
き
る
と
い
う
の
だ
。
戦
後
、
荒

廃
の
中
か
ら
経
済
に
よ
る
国
の
再
興
を

夢
見
た
多
く
の
起
業
家
は
、
こ
の
よ
う

な
敬け

い
け
ん虔

な
精
神
で
業
務
に
あ
た
り
事
業

を
発
展
さ
せ
、
若
い
世
代
の
雇
用
を
生

み
国
や
地
域
に
税
を
納
め
、
日
本
経
済

の
高
度
成
長
を
支
え
た
。

ア
ラ
イ
ア
ン
ス
に
よ
る

革
新
的
も
の
づ
く
り
の
時
代
へ

当
時
の
個
々
の
企
業
は
、
努
力
と
創

意
工
夫
を
重
ね
、
切
磋
琢
磨
す
る
な
か

で
漸
次
的
な
進
化
を
遂
げ
た
。
そ
の
企

業
が
今
、
縮
小
す
る
国
内
市
場
、
外

資
系
企
業
の
参
入
に
よ
る
競
争
激
化
、

人
財
不
足
な
ど
の
構
造
的
課
題
に
直
面

し
て
い
る
。
中
小
企
業
が
こ
れ
ら
の
課
題

に
向
き
合
い
事
業
を
発
展
さ
せ
る
に
は
、

自
前
主
義
だ
け
で
は
な
く
、
他
企
業
や

研
究
機
関
等
の
技
術
や
ノ
ウハウ
を
、
新

た
な
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
や
製
品
開
発
に
積

極
的
に
活
用
し
て
い
く
こ
と
が
、
こ
の
課

題
の
解
決
策
に
な
る
と
考
え
ら
れ
る
。

中
小
企
業
の

コ
ア
技
術
保
有
状
況

中
小
企
業
の
強
み
と
な
る
技
術
や

ノ
ウ
ハ
ウ
に
つ
い
て
は
、筆
者
ら
の
グ
ル
ー

プ
が
そ
の
保
有
状
況
を
約
7
0
0
0

社
の
中
小
企
業
を
対
象
に
調
査
し

た
。
結
果
と
し
て
、「
保
有
し
て
い
な
い

企
業
」が
最
も
多
く
全
体
の
約
50
％
、

次
い
で「
保
有
し
て
い
る
が
事
業
化
に

至
って
い
な
い
企
業
」が
約
30
％
、「
保
有

し
事
業
化
し
て
い
る
企
業
」が
約
20
％

を
占
め
る
こ
と
が
確
認
で
き
た
。
今
回

の
テ
ー
マ
で
あ
る
未
利
用
特
許（
後
述
）

の
活
用
に
つ
い
て
は
、
特
に「（
コ
ア
技

術
を
）保
有
し
て
い
な
い
企
業
」は
も
ち

ろ
ん
、
既
に「
保
有
し
事
業
化
し
て
い

る
企
業
」に
お
い
て
も
新
た
な
事
業
機

会
を
得
ら
れ
る
可
能
性
が
あ
る
。

未
利
用
特
許
の
活
用
で
実
現
す
る

地
域
経
済
の
活
性
化

特
集
2
：
地
方
創
生
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例
え
ば
、
川
崎
市
で
は
、
2
0
0
7
年

か
ら「
川
崎
市
知
的
財
産
交
流
会
」を

実
施
し
て
お
り
、
こ
れ
ま
で
に
富
士
通
、

東
芝
、
N
E
C
、
日
立
製
作
所
、
パ
イ

オ
ニ
ア
、
味
の
素
、
日
産
自
動
車
、
ミ

ツ
ト
ヨ
、
出
光
興
産
、
日
本
ハ
ム
、

N
H
K
エ
ン
ジ
ニア
リ
ン
グ
シ
ス
テ
ム
、
キ

ヤ
ノ
ン
、
N
T
T
な
ど
の
大
企
業
が
参

加
し
、
地
元
の
中
小
企
業
等
に
対
し
こ

れ
ま
で
21
件
の
ラ
イ
セ
ン
ス
が
供
与
さ
れ

て
い
る
。
開
放
特
許
情
報
の
取
得
に
あ

たって
は
、
こ
れ
ら
の
よ
う
な
機
会
を
利

用
す
る
こ
と
も
考
え
た
い
。

ま
と
め

地
域
経
済
活
性
化
の
起
点
は
産
業

活
性
化
で
あ
り
中
小
企
業
の
活
性
化

で
あ
る
。
個
々
の
企
業
の
努
力
と
創
意

工
夫
に
加
え
、
未
利
用
特
許
を
競
争

力
の
源
泉
と
し
て
ア
ラ
イ
ア
ン
ス
に
よ
る

も
の
づ
く
り
に
挑
戦
し
続
け
れ
ば
、
や

が
て
革
新
的
な
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
や
製

品
が
生
ま
れ
る
。
我
々
は
未
利
用
特

許
が
活
用
し
や
す
い
環
境
づ
く
り
の
た

め
に
、
地
方
自
治
体
、
金
融
機
関
、

企
業
を
支
援
す
る
こ
と
に
今
後
も
取

り
組
ん
で
い
く
。	

J

開
放
特
許
の
選
定
要
件

中
小
企
業
に
よ
る
開
放
特
許
の
選

定
要
件
と
し
て
は
、
①
新
規
事
業
の

創
出
や
既
存
事
業
の
拡
大
に
繋
が
る

特
許
で
あ
る
こ
と
、
②
自
社
の
経
営

資
源
の
利
用
が
可
能
で
あ
る
こ
と
、
③

事
業
連
鎖（
他
社
も
含
め
た
バ
リ
ュ
ー

チ
ェー
ン
）に
変
化
を
も
た
ら
す
可
能
性

の
あ
る
特
許
で
あ
る
こ
と
、
が
挙
げ
ら

れ
る
。
こ
れ
ら
の
要
件
を
満
た
す
こ
と

で
、
特
許
の
獲
得
自
体
を
目
的
と
し
て

し
ま
う
こ
と
を
防
ぎ
、
既
存
の
生
産
設

備
、
販
売
経
路
、
顧
客
、
経
営
ノ
ウ
ハ

ウ
の
利
用
に
よ
り
既
存
の
事
業
か
ら
の

新
た
な
価
値
創
造
が
期
待
で
き
る
。

ま
た
、
技
術
だ
け
で
は
な
く
、
開
発
者

か
ら
の
ア
ド
バ
イ
ス
や
製
造
ノ
ウ
ハ
ウ
も

併
せ
て
導
入
す
る
こ
と
が
で
き
れ
ば
事

業
化
の
成
功
確
率
は
高
ま
る
。
更
に
、

当
該
特
許
が
既
存
の
他
社
技
術
に
対

し
、「
置
き
換
え
る
」技
術
で
あ
れ
ば
、

例
え
ば
カ
メ
ラ
業
界
で「
フ
ィ
ル
ム
」が

「
イ
メ
ー
ジ
セ
ン
サ
ー
」と「
メ
モ
リ
ー

カ
ー
ド
」に
置
き
換
わ
っ
た
よ
う
に
新
た

な
市
場
を
切
り
拓
く
こ
と
も
可
能
に

な
る
。
更
に
、「
省
略
す
る
」「
束
ね
る
」

「
選
択
肢
の一つ
と
し
て
加
わ
る
」「
新
た

開
放
さ
れ
て
い
る
未
利
用
特
許

国
内
企
業
等
に
よ
る
特
許
権
所
有

件
数
は
、
2
0
1
2
年
時
点
で
約

1
4
6
万
件
あ
り
、
こ
の
う
ち
製
品
化

な
ど
で
実
際
に
利
用
さ
れ
て
い
る
の
は

約
51
・
6
％
に
あ
た
る
約
76
万
件
、
残

り
の
約
70
万
件
は
利
用
さ
れ
て
い
な
い

状
態
に
あ
る
。
こ
の
利
用
さ
れ
て
い
な

い
特
許
を「
未
利
用
特
許
」と
い
う
。
特

許
庁
の
推
計
に
よ
る
と
、
こ
の
未
利
用

特
許
の
う
ち
半
数
の
約
35
万
件
が
他
者

に
開
放（
ラ
イ
セ
ン
ス
契
約
・
譲
渡
な
ど
）

す
る
意
思
の
あ
る
特
許（
開
放
特
許
）と

な
る
。
未
利
用
特
許
の
多
く
は
大
企
業

の
所
有
で
あ
る
が
、
膨
大
な
研
究
費
用

と
期
間
を
費
や
し
た
こ
れ
だ
け
多
く
の

特
許
が
な
ぜ
利
用
さ
れ
ず
、
開
放
し
て

も
良
い
状
態
に
な
っ
て
い
る
の
だ
ろ
う

か
。
理
由
は
、「
新
し
く
開
発
し
た
特
許

の
事
業
領
域
が
本
業
の
領
域
と
異
な
る

こ
と
」や「
予
想
さ
れ
る
事
業
規
模
が
大

企
業
に
と
っ
て
小
さ
す
ぎ
る
こ
と
」な
ど

が
挙
げ
ら
れ
る
が
、
何
れ
に
し
て
も
開

放
特
許
の
活
用
は
、
中
小
企
業
に
と
っ

て
競
争
力
の
源
泉
と
な
る
コ
ア
技
術
を

獲
得
す
る
機
会
と
な
り
、
事
業
成
長
の

重
要
な
鍵
の一つ
に
な
り
得
る
。

な
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
加
わ
る
」な
ど
活
用

方
法
を
色
々
な
角
度
か
ら
検
討
す
る

と
新
た
な
事
業
に
育
て
ら
れ
る
可
能
性

が
高
ま
る
。な
お
、選
定
に
あ
た
って
は
、

経
営
者
層
だ
け
で
判
断
す
る
の
で
な
く

事
業
の
実
施
・
運
営
の
担
い
手
と
な
る

現
場
の
技
術
者
や
営
業
担
当
者
に
加

え
、
事
業
化
支
援
の
実
績
を
持
つ
コ
ン

サ
ル
タ
ン
ト
等
を
交
え
て
、
現
在
お
よ

び
将
来
の
ニ
ー
ズ
と
ア
イ
デ
ア
を
持
ち

寄
る
こ
と
で
、
上
記
の
要
件
に
合
致
し

た
開
放
特
許
を
客
観
的
に
評
価
す
る

こ
と
が
可
能
に
な
る
。
選
定
か
ら
事
業

の
収
益
化
ま
で
の
コ
ア
プ
ロ
セ
ス
に
つ
い

て
も
同
様
で
あ
る
。

開
放
特
許
情
報
の
取
得

開
放
特
許
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上（
開

放
特
許
情
報
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
）で
公
開
さ

れ
て
い
る
。
本
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
は
、
企
業
、

大
学
、
研
究
機
関
等
の
開
放
特
許
を一

括
し
て
検
索
で
き
る
公
的
サ
ー
ビ
ス
で
あ

り
無
料
で
の
利
用
が
可
能
で
あ
る
。
ま

た
、
地
域
の
産
業
活
性
化
を
狙
い
、
大

企
業
が
保
有
す
る
開
放
特
許
を
地
元
の

中
小
企
業
に
紹
介
す
る
イ
ベ
ン
ト
も
全

国
各
地
の
自
治
体
等
が
開
催
し
て
い
る
。

49　Info-Future® No.45 December 2014



NTTデータ経営研究所
社会システムコンサルティング部門

ライフ・バリュー・クリエイションコンサルティングユニット
シニアコンサルタント

新見 友紀子
NIIMI, Yukiko

にいみ　ゆきこ
民間シンクタンク企業の環境部門を
経て現職。移住促進のためのコン
サルティングや調査研究、地域のま
ちづくり計画の策定支援、中小企業
に向けた産業推進策、健康につな
がる地域づくり支援など、農山漁村
の地域活性化支援事業多数。　

は
じ
め
に

本
年
5
月
に
日
本
創
成
会
議
・
人

口
減
少
問
題
検
討
分
科
会（
増
田
寛

也
座
長
）に
よ
り「
消
滅
自
治
体
リ
ス

ト
」が
発
表
さ
れ
、
2
0
4
0
年
に
は

全
国
の
約
半
数
の
市
町
村
が
消
滅
の

危
機
に
あ
る
と
さ
れ
た
た
め
に
日
本
中

に
衝
撃
が
走
っ
た
。
2
0
1
0
年
ま
で

の
デ
ー
タ
を
基
に
推
計
し
て
い
る
た
め

最
近
の
移
住
施
策
の
成
果
が
反
映
さ

れ
て
い
な
い
、
地
方
を
切
り
捨
て
る
た

め
の
推
計
と
な
っ
て
い
る
等
、
こ
の
レ

ポ
ー
ト
に
対
す
る
受
け
止
め
方
は
様
々

で
あ
っ
た
が
、
地
方
の
立
場
か
ら
す
る

と
危
機
感
を
新
た
に
し
た
と
こ
ろ
が
多

か
っ
た
の
で
は
な
い
か
。

人
口
減
少
対
策
と
し
て
移
住
者
の

受
け
入
れ
を
始
め
た
り
、
検
討
し
た

り
し
て
い
る
地
域
は
多
い
だ
ろ
う
。
特

に
若
者
の
I
タ
ー
ン
・
U
タ
ー
ン
を
促

進
す
る
施
策
と
し
て
、
農
林
水
産
省
の

「
新
・
田
舎
で
働
き
隊
！
（
都
市
農
村

共
生
・
対
流
総
合
対
策
交
付
金
人
材

活
用
対
策
）」と
、
総
務
省
の「
地
域

お
こ
し
協
力
隊
」な
ど
の
活
用
や
導
入

の
検
討
を
し
て
い
る
地
域
は
多
い
の
で

は
な
い
だ
ろ
う
か
。
弊
社
は
昨
年
度
か

ら「
新
・
田
舎
で
働
き
隊
！
」の
全
国

的
な
募
集
、
受
け
入
れ
地
域
と
研
修

生
の
マ
ッ
チ
ン
グ
支
援
、
合
同
研
修
、

交
流
会
開
催
、
活
動
フ
ォ
ロ
ー
な
ど
を

支
援
さ
せ
て
い
た
だ
く
中
で
、
新
・
田

舎
で
働
き
隊
！
と
地
域
お
こ
し
協
力
隊

の
両
者
に
関
わ
ら
せ
て
い
た
だ
き
、
現

在
抱
え
て
い
る
課
題
や
悩
み
、
成
功

事
例
な
ど
を
聞
い
て
き
た
。
こ
の
よ
う

な
情
報
か
ら
、
移
住
者（
主
に
I
タ
ー

ン
者
）が
地
域
に
移
住
し
、
定
着
す
る

と
同
時
に
、
地
域
が
活
性
化
す
る
た

め
の
有
効
策
に
つ
い
て
考
え
た
い
。

移
住
者
を
受
け
入
れ
る
前
に

す
べ
き
３
つ
の
検
討

人
口
減
少
対
策
や
移
住
者
の
受
け

入
れ
を
行
う
う
え
で
、
自
治
体
と
し
て

事
前
に
検
討
す
る
べ
き
項
目
を
３
つ
挙

げ
る
。

① 

危
機
感
の
共
有 

人
口
推
計
・
必
要

受
入
数
の
検
討

② 

目
指
す
べ
き
方
向
性
の
明
確
化 

理

想
像
の
検
討

③ 

地
域
施
策
の
具
体
化

ま
ず
①
の
人
口
推
計
に
つ
い
て
は
国

立
社
会
保
障
・
人
口
問
題
研
究
所
の
推

計
等
を
元
に 

”
人
口
ピ
ラ
ミ
ッ
ド 

“
を

地
方
創
生
時
代
の
人
口
減
少
・
人
材
活
用
の
有
効
策

～
消
滅
自
治
体
か
ら
の
脱
却
に
向
け
て
～

特
集
2
：
地
方
創
生
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力
を
再
発
見
・
再
評
価
し
た
り
、
世

代
を
超
え
た
話
し
合
い
に
よ
る
相
互
理

解
を
深
め
た
り
、
社
会
の
流
れ
を
取

り
入
れ
て
い
く
よ
う
な
未
来
志
向
の
戦

略
の
検
討
を
し
た
り
す
る
こ
と
が
必
要

と
な
る
。
こ
こ
で
重
要
な
の
は

2
0
4
0
年
の
推
計
値
を
見
て
、
年

少
人
口
が
減
る
か
ら
小
中
学
校
の
統
廃

合
を
加
速
す
る
と
い
う
対
策
で
は
な

い
。
本
当
に
年
少
人
口
が
激
減
し
た
時

に
や
む
を
得
ず
小
中
学
校
を
減
ら
す

と
い
う
こ
と
は
あ
ろ
う
が
、
そ
の
前
に
こ

の
よ
う
な
人
口
構
成
に
な
ら
な
い
よ
う
、

地
域
の
ポ
テ
ン
シ
ャ
ル
を
引
き
出
し
、
明

る
い
未
来
を
つ
く
る
た
め
の
方
向
性
を

描
く
こ
と
が
非
常
に
重
要
で
あ
る
。

そ
し
て
③
の
地
域
施
策
の
具
体
化
と

し
て
、
子
育
て
支
援
、
教
育
の
充
実
、

地
域
産
業
振
興
な
ど
個
別
の
対
策
を

打
っ
て
い
く
こ
と
が
必
要
で
あ
る
。
こ

の
中
に
、「
移
住
者
受
入
れ
促
進
施

策
」も
位
置
づ
け
ら
れ
る
。
人
口
減
少

が
予
測
さ
れ
る
か
ら
移
住
者
を
受
け

入
れ
れ
ば
よ
い
と
い
う
単
純
な
対
策
で

は
な
く
、
受
け
入
れ
を
行
う
前
に
地

域
の
目
指
す
べ
き
方
向
性
を
自
治
体

職
員
や
住
民
の
間
で
共
有
し
、
そ
の
方

向
性
を
支
え
る
と
い
う
戦
略
的
な
施

ぜ
ひ
描
い
て
い
た
だ
き
た
い
。
単
な
る
人

口
推
計
で
は
分
か
ら
な
い
、
2
0
4
0

年
の
地
域
社
会
を
見
る
こ
と
が
で
き

る
。
あ
る
自
治
体
の
人
口
推
計
の
例
を

図
表
１
に
示
す
。
こ
の
地
域
で
は
人
口

が
単
に
2
分
の
1
に
減
る
の
で
は
な
く

超
高
齢
社
会
と
な
っ
て
い
る
。
こ
の
よ

う
な
人
口
構
造
で
は
高
齢
者
を
支
え

る
福
祉
機
能
が
危
う
く
な
り
、
相
次

ぐ
小
中
学
校
の
閉
校
に
若
い
世
帯
が
ほ

と
ん
ど
居
住
で
き
な
く
な
る
こ
と
が
予

想
さ
れ
る
。
さ
ら
に
こ
の
10
年
後
に
は

人
口
は
ほ
と
ん
ど
い
な
く
な
っ
て
し
ま
う

こ
と
も
予
想
さ
れ
る
。
だ
か
ら
、
今
、

早
急
な
対
策
を
打
つ
こ
と
が
必
要
な
の

だ
。
人
口
増
加
に
直
接
作
用
す
る
と
い

う
意
味
で
は
、
バッ
ク
キ
ャ
ス
テ
ィ
ン
グ
の

手
法
を
取
り
入
れ
地
域
に
必
要
な
移

住
者
数
を
計
算
し
、
計
画
的
に
移
住

施
策
を
実
施
し
て
い
く
こ
と
が
重
要
で

あ
る
。

次
に
②
の

目
指
す
べ
き

方
向
性
の
明

確
化
で
あ
る

が
、
こ
れ
は

地
域
住
民
が

主
体
と
な
っ
て

ワ
ー
ク
シ
ョッ
プ

や
意
見
交
換

を
重
ね
、
共

通
の
将
来
像

を
持
つ
よ
う
に

な
る
こ
と
が
重

要
で
あ
る
。
そ

の
た
め
に
は
、

地
元
学
に
よ
っ

て
地
域
の
魅

策
と
し
て
、
計
画
的
に
移
住
者
の
受

け
入
れ
を
行
う
こ
と
が
重
要
だ
。

例
え
ば
島
根
県
邑
南
町
で
は
町
に

あ
る
良
さ
を
生
か
し
て
地
域
の
目
指
す

方
向
性
を
表
す
ビ
ジ
ョ
ン
と
し
て「
日
本

一の
子
育
て
村
」と「
A
級
グ
ル
メ
の
町
」

と
い
う
ス
ロ
ー
ガ
ン
を
定
め
た
。
子
育
て

の
重
視
の
た
め
に
、町
内
に
産
婦
人
科・

内
科
・
小
児
科
な
ど
を
併
せ
持
つ
公

立
の
総
合
病
院
を
充
実
さ
せ
て
い
る

他
、
中
学
生
ま
で
の
こ
ど
も
医
療
費

無
料
化
、
第
2
子
以
降
保
育
料
完
全

無
料
化
、
不
妊
治
療
助
成
な
ど
に
取

り
組
ん
で
い
る
。
A
級
グ
ル
メ
の
町
と

し
て
は
地
域
に
あ
る
高
級
な
食
材
を

地
域
内
で
味
わ
え
る
高
級
レ
ス
ト
ラ
ン 

”A
jikura 

“
を
開
設
、
さ
ら
に
地
域

お
こ
し
協
力
隊
を
こ
の
レ
ス
ト
ラ
ン
で 

”
耕
す
シ
ェフ 

“
と
し
て
研
修
す
る
な

ど
、
施
策
を
こ
の
２
つ
の
ス
ロ
ー
ガ
ン
に

合
う
よ
う
に
展
開
し
て
い
る
。
さ
ら
に

U
I
タ
ー
ン
者
2
0
0
名
の
確
保
と
い

う
目
標
も
掲
げ
、
定
住
支
援
コ
ー
デ
ィ

ネ
ー
タ
ー
に
よ
る
手
厚
い
サ
ポ
ー
ト
が

受
け
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
お
り
、
移

住
者
が
安
心
し
て
暮
ら
せ
る
町
が
実
現

し
て
い
る
。

逆
に
、
事
前
の
計
画
を
せ
ず
に
移

図表1：移住者を受け入れる前にすべき3つの検討

出所 ： NTTデータ経営研究所にて作成

A自治体（人口2万人規模）の例

③地域施策の具体化②目指す方向性の明確化

①地域の将来推計の把握

③地域施策の具体化②目指す方向性の明確化

①地域の将来推計の把握
2010年 2040年（推計）

85歳以上
80～84歳
75～79歳
70～74歳
65～69歳
60～64歳
55～59歳
50～54歳
45～49歳
40～44歳
35～39歳
30～34歳
25～29歳
20～24歳
15～19歳
10～14歳
5～9歳
4歳以下

85歳以上
80～84歳
75～79歳
70～74歳
65～69歳
60～64歳
55～59歳
50～54歳
45～49歳
40～44歳
35～39歳
30～34歳
25～29歳
20～24歳
15～19歳
10～14歳
5～9歳
4歳以下

人口が半減するだけではなく、
人口構成に大きな問題が表れ
ることが明確化する

将来的な人口構造の変化に対抗する地域の
施策の方向性を定める
例）
・出産、子育てしやすいまち
・教育のまち
・農業所得向上により次世代がUターンするまち
・新規産業創出による雇用創出のまち
・移住者を積極的に受け入れるまち
       等

例）

新・田舎で
働き隊！
地域おこし
協力隊の導入

農業所得
向上に向けた
農作物の
ブランド化

etc.

地域として優先して実施する地域施策を
具体化する
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住
者
の
受
け
入
れ
を
先
行
さ
せ
た
地

域
で
は
、
地
域
と
住
民
間
で
の
ト
ラ
ブ

ル
が
起
こ
る
場
合
が
多
い
。
次
は
、
移

住
者
の
受
け
入
れ
が
成
功
す
る
か
、

失
敗
す
る
か
に
つ
い
て
考
え
た
い
。

移
住
者
の
定
住
・
定
着
に

最
も
有
効
な
対
策

移
住
者
の
転
出
要
因
を
、
新
・
田

舎
で
働
き
隊
！
と
地
域
お
こ
し
協
力

隊
を
例
に
と
り
記
載
し
た（
図
表
2
）。

こ
の
よ
う
な
制
度
を
利
用
し
て
移
住
し

た
人
が
、
地
域
に
定
着
す
る
か
転
出

す
る
か
の
分
か
れ
道
は
、
大
き
く
3
段

階
に
分
け
ら
れ
る
。

【
S
T
E
P
1
】
任
期
中（
研
修
期
間

中
）

【
S
T
E
P
2
】任
期
終
了
時（
研
修
期

間
終
了
時
）

【
S
T
E
P
3
】研
修
終
了
後
1
～
2
年

新
・
田
舎
で
働
き
隊
！
も
地
域
お
こ

し
協
力
隊
も
各
地
域
の
募
集
枠
に
対

し
て
数
倍
の
応
募
が
あ
り
、
地
域
側
が

面
接
を
行
っ
て
選
び
抜
か
れ
た
人
材
で

あ
る
こ
と
が
多
い
。
現
在
、
新
・
田
舎

で
働
き
隊
！
も
地
域
お
こ
し
協
力
隊

も
研
修
期
間（
任
期
）が
最
長
3
年
と

な
っ
て
お
り
、
期
間
終
了
後
に
は
地
域

に
定
住
す
る
こ
と
が
期
待
さ
れ
て
い

る
。
し
か
し
、
研
修
期
間
の
3
年
間
の

途
中
で
離
脱
し
て
し
ま
う
人
が
い
る
の

も
事
実
で
あ
る
。

特
に【
S
T
E
P
1
】任
期
中
の
離

脱
要
因
と
し
て
多
い
の
は
図
表
2
に
あ

げ
て
い
る
よ
う
な「
仕
事
関
係
」や「
人

間
内
容
」に
関
す
る
ト
ラ
ブ
ル
で
あ
る
。

こ
れ
に
は
、
受
け
入
れ
地
域
・
隊
員
の

両
者
に
要
因
が
あ
る
が
、
受
け
入
れ
地

域
側
が
と
る
こ
と
が
で
き
る
対
策
は
、

①
採
用
時
に
地
域
側
が
期
待
す
る
仕

事
の
内
容
を
し
っ
か
り
伝
え
る
、
②
移

住
者
に
対
し
て
地
域
課
題
の
丸
投
げ
を

し
な
い
、
③
移
住
者
が
長
期
的
な
定
住

と
な
る
よ
う
地
域
に
溶
け
込
む
サ
ポ
ー

ト
を
行
う
、の
3
点
で
あ
ろ
う
。
今
後
、

地
域
お
こ
し
協
力
隊
を
3
0
0
0
人

ま
で
増
加
さ
せ
る
と
い
う
安
倍
首
相
の

発
言
も
あ
り
、
地
方
創
生
に
向
け
た

戦
略
で
移
住
者
の
受
け
入
れ
に
取
り

組
む
地
域
も
多
い
と
考
え
ら
れ
る
が
、

人
口
の
定
着
を
期
待
す
る
に
は
、
移
住

者
を
た
だ
受
け
入
れ
る
だ
け
で
は
な

く
、
地
域
側
も
受
け
入
れ
体
制
を
整

え
る
と
同
時
に
住
民
意
識
を
変
え
て
い

く
こ
と
が
必
要
で
あ
る
。

逆
に
、
移
住
者
が
多
く
集
ま
り
生

き
生
き
と
活
動
し
て
い
る
地
域
で
は
、

「
役
所
の
人
が一
緒
に
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の

勉
強
を
し
て
く
れ
て
い
る
」、「
自
分
の

提
案
に
つ
い
て
、 

”
い
い
ね
、
ぜ
ひ
や
ろ

う
！ 

“
と
言
っ
て
く
れ
る
」、「
地
域
の

人
か
ら
お
す
そ
分
け
を
も
ら
っ
た
り
、

い
つ
も
気
に
か
け
て
も
ら
っ
た
り
し
て
い

る
」な
ど
、
移
住
者
を
放
置
せ
ず
共
に

取
り
組
む
姿
勢
が
見
ら
れ
る
場
合
が

多
い
。
つ
ま
り
、【
S
T
E
P
1
】で
移

住
者
の
受
け
入
れ
と
定
着
を
成
功
さ

せ
る
一
番
の
要
因
は	

”
地
域
側
の
意
識

と
体
制
整
備	

“
で
あ
る
と
言
え
る
。

次
い
で【
S
T
E
P
2
】制
度
終
了

時
の
転
出
要
因
と
し
て
最
も
大
き
な

要
素
は「
仕
事
づ
く
り
」で
あ
る
。
任

期
が
終
了
す
る
に
伴
い
収
入
が
閉
ざ
さ

れ
る
が
、
こ
の
時
に
地
域
側
が
仕
事
を

用
意
し
た
り
、
地
域
の
中
で
ビ
ジ
ネ
ス

の
ヒ
ン
ト
を
見
つ
け
て
起
業
を
し
た
り

す
る
よ
う
な
場
合
に
は
、
時
に
ア
ル
バ

イ
ト
な
ど
も
組
み
合
わ
せ
な
が
ら
地
域

に
住
み
続
け
る
こ
と
が
可
能
と
な
る
。

一
方
、
任
期
中
に
仕
事
づ
く
り
が
で
き

な
か
っ
た
場
合
に
は
、
生
活
の
た
め
に

地
域
外
に
転
出
せ
ざ
る
を
得
な
く
な

る
。
こ
の
あ
ま
り
に
過
酷
な
状
況
を
避

け
る
た
め
に
、
地
域
側
は
人
材
の
受
け

入
れ
期
間
中
に
も
任
期
終
了
後
の
仕

事
づ
く
り
・
仕
事
探
し
を
行
う
こ
と
を

念
頭
に
入
れ
て
、
共
に
仕
事
を
作
り

出
す
支
援
や
、
地
域
の
中
で
の
様
々

な
コ
ネ
ク
シ
ョ
ン
を
構
築
す
る
支
援
を

行
う
こ
と
が
望
ま
し
い
。

【
S
T
E
P
3
】制
度
終
了
後
数
年

で
の
転
出
要
因
は
様
々
で
は
あ
る
が
、

こ
こ
で
は「
事
業
展
開
」な
ど
に
よ
る 

”
前
向
き
な
転
出	

“
が
多
く
み
ら
れ

る
こ
と
に
着
目
し
た
い
。
例
え
ば
、
農

産
物
な
ど
の
販
売
拠
点
を
市
街
地
に

開
設
す
る
た
め
、
地
域
お
こ
し
や
農
山

漁
村
活
性
化
に
関
す
る
ノ
ウ
ハ
ウ
を
他

地
域
に
展
開
す
る
た
め
な
ど
、
以
前
か

ら
移
住
者
が
持
っ
て
い
た
都
市
部
や
他

地
域
と
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
生
か
し
て
、

研
修
地
域
と
も
良
い
形
で
つ
な
が
り
な

が
ら
転
出
す
る
ケ
ー
ス
が
多
く
み
ら
れ

る
。
こ
の
場
合
は
、
転
出
す
る
こ
と
は

「
失
敗
」で
は
な
い
。
転
出
す
る
こ
と
に

よ
り
、
さ
ら
に
そ
の
地
域
の
魅
力
を
発

信
し
、
地
域
に
メ
リ
ッ
ト
を
も
た
ら
す

存
在
な
の
で
あ
る
。
こ
れ
が
単
に 

”
定

住
率
が
高
け
れ
ば
成
功 

“
と
は一口
で

は
語
れ
な
い
、
地
域
づ
く
り
人
材
の
奥

深
い
と
こ
ろ
で
あ
る
。
も
ち
ろ
ん
、
こ

地方創生時代の人口減少・人材活用の有効策
～消滅自治体からの脱却に向けて～
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終
わ
り
に

地
方
、
特
に
農
山
漁
村
地
域
に
こ

そ
、都
市
部
の
住
民
が
渇
望
す
る「
人

と
人
と
の
つ
な
が
り
」、「
自
然（
海
、

山
、
畑
、
川
、
等
）」、「
新
鮮
な
食

べ
物
」、「
地
に
足
の
着
い
た
生
活
」、

「
生
き
て
い
る
と
い
う
実
感
」、「
地
域

の
中
で
の
役
割
」な
ど
、
地
方
の
住

民
に
と
っ
て
は
当
た
り
前
で
実
感
し
に

く
い
よ
う
な「
価
値
」や「
魅
力
」が

多
く
存
在
す
る
。

都
市
部
に
は「
い
く
ら
で
も
代
わ
り

は
い
る
」と
言
わ
れ
る
よ
う
な
仕
事
で

は
な
く
、
自
分
な
ら
で
は
の
役
割
が

あ
り
誰
か
か
ら
喜
ば
れ
る
よ
う
な
仕

事
を
し
た
い
人
、
社
会
の
た
め
に「
自

分
の
能
力
を
発
揮
で
き
る
場
」を
求

め
て
い
る
人
、
自
然
や
つ
な
が
り
の
あ

る
地
域
社
会
の
中
で
子
育
て
を
し
た

い
人
な
ど
、
農
山
漁
村
地
域
で
の
仕

事
を
見
つ
け
て
暮
ら
し
た
い
と
思
っ
て

い
る
人
が
増
え
て
き
て
い
る
。
実
際
に

移
住
す
る
と
い
う
動
き
は
始
ま
っ
た
ば

か
り
で
あ
り
、
ロ
ジ
ャ
ー
ス
の
普
及
理

論
で
言
え
ば「
イ
ノ
ベ
ー
タ
ー
」の
動
き

に
過
ぎ
な
い
が
、
希
望
者
が
多
く
い

る
と
い
う
こ
と
は
こ
の
流
れ
が
拡
大
し

事
に
つ
い
た
、
起
業
し
た
事
業
が
軌
道

に
乗
っ
た
、
地
域
か
ら
頼
ら
れ
る
存
在

に
な
っ
た
、
地
域
で
結
婚
し
た
な
ど
の

理
由
が
多
い
。
地
域
の
移
住
支
援
、

ま
ち
づ
く
り
、
農
産
物
販
売
支
援
、

生
活
支
援
な
ど
で
行
政
や
地
域
か
ら

仕
事
を
委
託
さ
れ
る
ケ
ー
ス
や
、カ
フェ・

レ
ス
ト
ラ
ン
・
パ
ン
屋
な
ど
地
元
の
利
用

者
に
支
え
ら
れ
て
仕
事
を
成
立
さ
せ
て

い
る
ケ
ー
ス
も
多
い
。
こ
れ
ま
で
の
話

は
全
て
移
住
者
側
の
努
力

や
適
応
力
が
あ
る
こ
と
が

前
提
で
は
あ
る
が
、
そ
の

よ
う
な
人
を
定
住
に
つ
な

げ
る
た
め
に
は
、
任
期
が

終
了
し
た
後
も「
仕
事
が

発
展
す
る
た
め
の
後
方

支
援
」も
必
要
で
あ
る
。

移
住
者
の
受
け
入
れ
と

は
、
地
域
側
に
も
移
住
者

に
も
相
当
な
負
荷
が
か
か

る
こ
と
で
あ
り
、
”
地
域

と
移
住
者
と
の
結
婚 
“
に

例
え
ら
れ
る
こ
と
も
あ

る
。
そ
の
負
荷
を
乗
り
越

え
、
幸
せ
な
結
婚
生
活

を
築
く
に
は
双
方
の
努
力

が
欠
か
せ
な
い
の
だ
。

の
S
T
E
P
で
も「
仕
事
の
拡
大
が
で

き
な
か
っ
た
」こ
と
が
転
出
要
因
と
な
る

も
あ
る
が
、
こ
の
時
点
で
す
で
に
地
域

に
5
～
6
年
住
ん
で
い
る
こ
と
か
ら
、

転
出
し
た
と
し
て
も
地
域
住
民
と
交
流

を
続
け
て
い
る
な
ど
、
地
域
と
良
い
関

係
が
で
き
て
い
る
ケ
ー
ス
が
多
い
。

ま
た
定
住
に
つ
な
が
る
要
因
は「
仕

事
の
安
定
」や「
人
間
関
係
の
安
定
」

な
ど
が
多
く
み
ら
れ
る
。
安
定
し
た
仕

て
い
く
可
能
性
を
秘
め
て
い
る
。
流

れ
を
止
め
て
し
ま
う「
キ
ャ
ズ
ム
」に

陥
る
前
に
、
現
在
の
イ
ノ
ベ
ー
タ
ー
の

受
け
皿
と
な
る
地
方
も
制
度
も
進
化

し
て
い
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

非
常
に
過
疎
化
の
進
ん
だ
農
山
村

で
も
、
頑
張
っ
て
い
る
地
域
で
は
結
果

が
表
れ
始
め
て
い
る
。「
都
市
部
よ
り

も
住
み
よ
い
地
方
」、「
都
市
部
よ
り

も
幸
福
度
の
高
い
地
方
」の
実
現
に

向
け
て
、
取
り
組
み
を
進
め
て
い
た

だ
き
た
い
。
地
域
づ
く
り
は
数
年
で

結
果
が
出
る
も
の
で
は
な
い
。
で
き

る
だ
け
早
く
取
り
組
む
こ
と
は
肝
心

だ
が
、
そ
れ
以
上
に
大
切
な
の
は
、

長
期
的
な
視
点
を
持
ち
、
多
く
の
関

係
者
を
巻
き
込
み
な
が
ら
、
地
域
の

底
力
を
向
上
さ
せ
る
取
り
組
み
が
重

要
で
あ
る
。
こ
の
よ
う
な
取
り
組
み

は
、
地
域
の
中
だ
け
に
閉
じ
ず
、
移

住
者
の
受
け
入
れ
や
、
学
生
や
専
門

家
な
ど
の
外
部
人
材
を
活
用
す
る
こ

と
が
有
効
な
場
合
が
多
い
。
弊
社
で

も
地
方
創
生
に
向
け
、
移
住
者
受
け

入
れ
や
人
材
活
用
な
ど
の
取
り
組
み

に
お
け
る
支
援
を
継
続
的
に
行
っ
て

い
き
た
い
と
考
え
て
い
る
。	

J

図表2：地方移住者の初期の定住・転出要因

出所 ： NTTデータ経営研究所にて作成

新・田舎で
働き隊・
地域おこし
協力隊

任期終了まで
継続

任期中に
離脱

任期終了後
も地域に
定着

任期終了に
伴い

別の地へ

地域に
定住

1～2年で
別の地へ

STEP １

STEP ２

STEP ３

地域のつながり
形成の好循環

地域の受け入れ体制不足等
による転出要因

・  地域の人からおすそ分
けをもらった

・  祭りや地域の共同作業
に積極的に参加した

・  仕事が楽しい、やりがい
がある

・  地域の人に来たことを喜
んでもらえた

【要因】受け入れ地域の姿
勢、地域住民の受け入れ意
識等

・  任期終了後や将来の仕
事・活動について地域の
人がサポートしてくれた

【要因】仕事づくり

・ 安定した仕事に就いた
・ 事業が軌道にのった
・地域内で結婚した
・頼りにされる存在になった

【要因】事業の安定、
人間関係の安定等

・農産物販売拠点を都市部に展開
・事業が発展しなかった
・体調不良、結婚

【要因】事業展開
または事業継続困難等

【要因】仕事づくり、生活の見直し等
・地域での収入確保の見込みが立たなかった
・他地域で良い就職先が見つかった
・田舎の生活・風習・環境になじめなかった

【要因】仕事内容、人間関係等 
・受け入れ地域の人とのトラブル
・仕事内容にやりがいがない・面白くない
・地域からの期待が大きすぎる
・田舎の生活・風習・環境になじめなかった

・ （暫定的なものも含め）仕
事が見つかった

・  地域に魅力があり楽しい
・  仕事にやりがいがある
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NTTデータ経営研究所
社会システムコンサルティング部門

ライフ・バリュー・クリエイションコンサルティングユニット
シニアコンサルタント

遠藤 奈美子
ENDO, Namiko

えんどう　なみこ
外資系医薬品卸業者等を経て現職。
主に中央省庁や地方自治体などの
行政機関におけるIT活用に関する調
査研究やコンサルティングに従事。
心理学、経営学を得意として、社会
保障や地域経済活性化など幅広い
テーマに取り組む。 

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
シ
ョッ
ピ
ン
グ
を
は
じ

め
と
し
た
e
コマ
ー
ス
は
消
費
者
の
生
活

に
浸
透
し
、
も
は
や
な
く
て
は
な
ら
な

い
も
の
と
な
っ
て
い
る
。
平
成
26
年
8

月
26
日
に
経
済
産
業
省
が
公
表
し
た
平

成
25
年
度
の
e
コ
マ
ー
ス（
電
子
商
取

引
）に
関
す
る
市
場
調
査
結
果※
１

に
よ
る

と
、
国
内
の
B 
to 

C
市
場
規
模
は
前

年
比
17
・
4
％
増
の
11
・
2
兆
円
に
ま

で
拡
大
し
て
い
る
。
e
コ
マ
ー
ス
の
活
用

は
、
衰
退
し
て
い
る
日
本
の
地
域
経
済

を
活
性
化
さ
せ
る
可
能
性
を
秘
め
て
い

る
。

e
コ
マ
ー
ス
に
よ
る

地
域
活
性
化
の
可
能
性

現
在
、
日
本
の
地
域
に
お
け
る
最
も

深
刻
な
課
題
の
ひ
と
つ
に
人
口
流
出
が
あ

る
。
若
い
人
が
地
方
か
ら
都
会
へ
流
出

し
、
労
働
人
口
や
地
域
で
の
消
費
者
が

減
少
す
る
こ
と
で
地
域
経
済
は
悪
化
、

さ
ら
に
雇
用
や
生
活
の
場
が
奪
わ
れ
る

と
い
っ
た
悪
循
環
に
陥
っ
て
い
る
。
経
営

資
源
の
三
大
要
素
と
い
わ
れ
る「
ヒ
ト
」

「
モ
ノ
」「
カ
ネ
」の
う
ち
、
現
在
の
地
域

に
は「
モ
ノ
」（
特
産
品
や
伝
統
工
芸
品
）

は
あ
る
が
、
肝
心
な「
ヒ
ト
」と「
カ
ネ
」

が
な
い
状
況
で
あ
る
と
い
え
る
。
こ
の
よ

う
な
課
題
解
決
の
糸
口
に
も
な
り
え
る

の
が
、
e
コマ
ー
ス
で
あ
る
。
e
コマ
ー
ス

の
活
用
に
よ
り
、
最
後
に
残
さ
れ
た「
モ

ノ
」を
使
っ
て
、「
カ
ネ
」そ
し
て「
ヒ
ト
」ま

で
も
取
り
戻
す
こ
と
が
で
き
る
可
能
性

が
あ
る
。

e
コ
マ
ー
ス
で

「
カ
ネ
」を
取
り
戻
す

e
コマ
ー
ス
で
は
、
生
産
者
が
直
接
消

費
者
へ
販
売
す
る
た
め
、
こ
れ
ま
で
の
流

通
経
路
と
比
較
す
る
と
生
産
者
は
手
取

り
額
が
増
え
収
入
が
増
加
し
、
消
費
者

は
安
価
で
購
入
で
き
る
こ
と
か
ら
売
上
の

増
加
も
期
待
で
き
る
。
ま
た
、
e
コマ
ー

ス
サ
イ
ト
の
運
営
は
場
所
を
選
ば
ず
、

人
手
も
多
く
か
か
ら
な
い
こ
と
か
ら
、
人

件
費
や
店
舗
賃
料
な
ど
の
固
定
費
を
低

く
抑
え
た
運
営
が
可
能
で
あ
る
。
さ
ら

に
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
と
い
う
広
い
売
り

場
を
持
っ
て
い
る
こ
と
か
ら
、
こ
れ
ま
で

限
定
さ
れ
た
地
域
の
み
で
流
通
し
て
い
た

地
方
の
特
産
品
を
日
本
中
、
さ
ら
に
は

世
界
中
へ
も
届
け
る
こ
と
が
で
き
る
。
例

え
ば
、
宮
崎
県
椎
葉
村
に
あ
る
老
舗
豆

腐
屋
が
製
造
販
売
す
る
化
粧
品
が
、
タ

イ
の
人
気
女
性
ブ
ロ
ガ
ー
が
紹
介
し
た
こ

と
が
き
っ
か
け
で
注
文
が
殺
到
し
、
タ
イ

人
観
光
客
に
大
人
気
の
土
産
物
に
な
っ

た
と
い
う
事
例
も
あ
り
、
国
境
を
越
え

※1 http://www.meti.go.jp/policy/it_policy/statistics/outlook/H25_summary.pdf

e
コ
マ
ー
ス
に
よ
る
地
域
活
性
化
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ド
バ
イ
ザ
ー
が
実
践
的
な
サ
ポ
ー
ト
を

行
う「
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
サ
イ
ト
出
店
支

援
事
業
」を
行
っ
て
い
る
。

福
井
県
で
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を

活
用
し
て
販
路
拡
大
を
目
指
す
県
内

企
業
を
支
援
す
る
た
め
、
2
0
1
3

年
4
月
に「
ネ
ッ
ト
通
販
・
取
引
支
援

セ
ン
タ
ー
」を
開
設
し
、
e
コ
マ
ー
ス
サ

イ
ト
の
構
築
・
運
営
に
関
す
る
情
報

提
供
や
相
談
業
務
を
行
っ
て
い
る
。
セ

ン
タ
ー
で
は
、
県
内
企
業
に
お
け
る
e

コ
マ
ー
ス
活
用
の
実
態
調
査
や
セ
ミ

ナ
ー
の
実
施
を
は
じ
め
、
e
コ
マ
ー
ス

を
活
用
し
た
販
路
拡
大
を
目
指
す
企

業
に
対
し
て
専
門
家
を
派
遣
し
、
個

別
相
談
や
指
導
を
行
う
こ
と
で
、
県

内
中
小
企
業
者
等
の
販
路
拡
大
を
図

る
こ
と
を
目
的
と
し
た「
E
C
専
門
家

派
遣
制
度
」も
実
施
さ
れ
て
い
る
。

自
治
体
と
e
コ
マ
ー
ス
事
業
者
が
一

体
と
な
っ
た
地
域
活
性
化
へ
の
動
き

は
、
今
後
さ
ら
に
活
発
に
な
っ
て
い
く

と
考
え
ら
れ
る
。
I
T
に
不
慣
れ
な

生
産
者
が
、
自
身
で
e
コ
マ
ー
ス
サ
イ

ト
の
構
築
や
運
営
を
行
う
の
は
容
易

で
は
な
い
こ
と
か
ら
、
地
域
活
性
化

に
資
す
る
e
コ
マ
ー
ス
の
活
用
法
と
、

そ
の
有
効
な
支
援
策
の
提
案
を
行
っ

て
い
き
た
い
。	

J

大
手
e
コ
マ
ー
ス
事
業
者

に
よ
る
支
援

大
手
e
コ
マ
ー
ス
事
業
者
も
、
自

治
体
が
抱
え
る
課
題
を
e
コ
マ
ー
ス
に

よ
っ
て
解
決
す
る
地
域
活
性
化
の
取

り
組
み
を
行
っ
て
い
る
。

楽
天
で
は
、
2
0
0
8
年
か
ら
全

国
各
地
の
自
治
体
と
連
携
し
て『
ニ
ッ

ポ
ン
を
元
気
に
し
よ
う
！
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

「
ま
ち
楽※
２

」』を
推
進
し
、
楽
天
市
場

内
に
全
国
47
都
道
府
県
の
特
産
品
を

紹
介
す
る
特
設
ペ
ー
ジ
を
設
け
て
い

る
。
特
設
ペ
ー
ジ
で
は
、
特
産
品
の
ほ

か
、
地
方
か
ら
の
情
報
発
信
の
場
と

し
て
行
政
や
自
治
体
職
員
に
よ
る
ブ

ロ
グ
を
掲
載
し
、
楽
天
ト
ラ
ベ
ル
で
取

り
扱
う
観
光
・
宿
泊
情
報
も
あ
わ
せ

て
紹
介
す
る
こ
と
で
、
e
コ
マ
ー
ス
か

ら
地
域
へ
の「
ヒ
ト
」の
誘
導
が
行
わ

れ
て
い
る
。

ジ
ュ
ピ
タ
ー
シ
ョ
ッ
プ
チ
ャ
ン
ネ
ル
が

運
営
す
る
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
ラ
イ
ブ
販

売「
ト
ル
ト
コ
ミ
テ※
３

」で
は
、
全
国
の
漁

協
や
農
協
と
提
携
し
て
旬
の
魚
介
類

や
農
作
物
を
収
穫
す
る
様
子
を
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
で
生
中
継
し
、
そ
の
場
で

注
文
を
受
け
付
け
る
と
い
う
新
し
い

取
り
組
み
を
行
っ
て
い
る
。
J
A
新

た
マ
ー
ケ
ッ
ト
の
拡
大
が
期
待
で
き
る
。

e
コ
マ
ー
ス
で

「
ヒ
ト
」を
取
り
戻
す

e
コ
マ
ー
ス
に
よ
っ
て
地
域
に「
カ
ネ
」

を
呼
び
戻
す
こ
と
に
成
功
し
た
ら
、
次

は「
ヒ
ト
」で
あ
る
。
若
者
に
と
っ
て
魅

力
的
な
職
業
が
少
な
い
こ
と
が
地
域
の

人
口
流
出
に
影
響
し
て
い
る
こ
と
を
考

え
る
と
、
例
え
ば
e
コ
マ
ー
ス
サ
イ
ト
の

構
築
や
運
営
、
そ
の
派
生
ビ
ジ
ネ
ス
に

関
連
す
る
職
業
が
生
ま
れ
る
こ
と
に

よ
っ
て
地
域
に
若
者
が
定
着
し
、
人
口

減
少
に
歯
止
め
を
か
け
る
こ
と
に
も
つ

な
が
る
。
ま
た
、
e
コマ
ー
ス
は
生
産
者

と
消
費
者
の
距
離
を
近
づ
け
る
た
め
、

全
国
的
に
そ
の
地
域
の
特
産
品
が
普
及

し
知
名
度
が
上
が
れ
ば
、
観
光
に
訪
れ

る
人
が
増
加
す
る
。
さ
ら
に
、
e
コマ
ー

ス
に
よ
り
地
域
の
特
産
品
や
伝
統
工
芸

品
の
売
上
が
増
加
す
る
こ
と
で
、
生
産

者
と
な
る「
ヒ
ト
」が
地
域
に
留
ま
る
な

ど
、
人
口
流
出
の
抑
制
に
つ
な
が
る
可

能
性
も
あ
る
。
今
後
は
、
e
コ
マ
ー
ス

で
地
域
に「
ヒ
ト
」を
取
り
戻
す
た
め
の

取
り
組
み
が
重
要
に
な
る
。

お
た
る
と
提
携
し
た
北
海
道
余
市
郡

仁
木
町
産
の
ブ
ラ
ン
ド
ミ
ニ
ト
マ
ト

「
愛
し
て
ア
イ
コ
」の
販
売
で
は
、
生

産
者
の
紹
介
や
生
育
中
の
ト
マ
ト
の

様
子
を
生
中
継
し
、
収
穫
の
際
に
は

抽
選
で
選
ば
れ
た
消
費
者
が
実
際
に

農
園
を
訪
問
し
て
収
穫
や
試
食
会
を

行
う
顧
客
参
加
型
イ
ベ
ン
ト
を
実
施

し
た
。
生
産
者
と
消
費
者
の
距
離
を

近
づ
け
る
こ
と
で
フ
ァ
ン
を
増
や
し
、

そ
の
地
域
を
訪
れ
る「
ヒ
ト
」を
増
や

す
こ
と
に
つ
な
げ
て
い
る
。

先
進
的
自
治
体
の

e
コ
マ
ー
ス
へ
の
取
り
組
み

こ
の
よ
う
に
、
e
コ
マ
ー
ス
が
地
域

活
性
化
に
貢
献
す
る
可
能
性
が
注
目

さ
れ
、
一
部
の
先
進
的
な
自
治
体
で

は
、
e
コ
マ
ー
ス
の
活
用
支
援
に
向
け

た
具
体
的
な
取
り
組
み
が
始
め
ら
れ

て
い
る
。

佐
賀
県
で
は
、
2
0
1
2
年
か
ら

楽
天
と
提
携
し
て
県
内
企
業
を
対
象

と
し
た
楽
天
市
場
へ
の
出
店
支
援（
出

店
料
補
助
、
ネ
ッ
ト
シ
ョッ
プ
作
成
料

補
助
、
セ
ミ
ナ
ー
受
講
料
補
助
、
楽

天
市
場
内
へ
の
P
R
用
特
設
ペ
ー
ジ

に
よ
る
広
報
支
援
等
）や
、
県
内
の
ア

※2 http://event.rakuten.co.jp/area/
※3 http://www.shopch.jp/WebConditionPrdShow.do?webcondId=torutoko

55　Info-Future® No.45 December 2014



　

な
ぜ
都
市
企
業
と
の
連
携
か　

～
都
市
企
業
の
抱
え
る
問
題
～

大
都
市
か
ら
地
方
へ
。
新
た
な
人

の
流
れ
を
つ
く
る
に
は
、
自
治
体
か

ら
個
人
に
働
き
か
け
る
だ
け
で
な
く

（
G 
to 
C
）、
自
治
体
か
ら
都
市
企

業
を
通
じ
て
個
人
に
働
き
か
け
る
新

た
な
仕
掛
け
が
有
効
で
あ
る（
G 

to 

B 

to 

C
）。

そ
の
背
景
に
は
、
都
市
企
業
に
勤

め
る
社
員
の
雇
用
・
勤
務
形
態
や
暮

ら
し
方
の
多
様
化
な
ど
い
く
つ
か
の

要
因
が
あ
る
が
、
最
大
の
イ
ン
パ
ク

ト
を
与
え
る
の
は
定
年
延
長
で
あ

る
。
2
0
1
3
年
4
月
か
ら
改
正

高
年
齢
者
雇
用
安
定
法（
以
下
、
改

正
高
齢
法
）が
施
行
さ
れ
、
大
企
業・

中
小
企
業
を
問
わ
ず
、
希
望
す
る

社
員
の
65
歳
ま
で
の
雇
用
継
続
が
義

務
と
な
っ
た
。
こ
れ
に
よ
り
雇
う
企

業
、
雇
わ
れ
る
社
員
双
方
に
問
題

が
生
じ
て
い
る
。
そ
の
ポ
イ
ン
ト
は
人

件
費
コ
ス
ト
の
増
大
と
組
織
と
し
て
の

モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
低
下
で
あ
る
。
経

団
連
で
は
、
改
正
高
齢
法
の
施
行
か

ら
5
年
間
で
企
業
が
支
払
う
賃
金

総
額
が
2
％
＝
2
兆
円
増
え
る
と

試
算
し
て
お
り
、
企
業
に
よ
る
賃
金

カ
ー
ブ
の
見
直
し
は
必
至
で
あ
る
。

そ
れ
は
若
い
世
代
で
減
ら
し
た
賃
金

を
中
高
年
者
に
分
配
す
る
こ
と
を

意
味
す
る
。
若
い
世
代
に
皺
寄
せ
が

い
く
一
方
で
、
中
高
年
者
が
ハッ
ピ
ー

か
と
い
え
ば
そ
う
で
も
な
い
。
彼
ら
は

ラ
イ
ン
長
か
ら
ス
タ
ッ
フ
へ
降
格
し
か
つ

て
の
部
下
に
仕
え
る
こ
と
と
な
っ
た

り
、一
律
に
給
与
カ
ッ
ト
さ
れ
る
。
企

業
は
、
こ
の
状
況
下
で
職
場
の
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
を
維
持
す
る
こ
と
が
ま
す

ま
す
難
し
く
な
る
。

今
後
さ
ら
に
少
子
高
齢
化
が
進

む
な
か
で
、
年
金
支
給
開
始（=

定

年
）年
齢
を
引
き
上
げ
、
賃
金
カ
ー

ブ
の
傾
斜
を
も
っ
と
小
さ
く
す
る
し

か
手
は
な
い
の
か
？
こ
う
し
た
問
題

解
決
の
た
め
に
有
効
な
設
計
図
の
１

つ
が
、
地
方
自
治
体
と
都
市
企
業

の
連
携（
G 

to 

B 

to 

C
モ
デ
ル
）

に
よ
る
地
方
へ
の
人
材
還
流
で
あ

る
。
地
方
自
治
体
と
都
市
企
業
が

提
携
す
る
な
ど
し
て
、
企
業
内 

”
人

事
制
度 

“
に
組
み
込
ん
で
地
方
へ
の

人
材
還
流
を
実
行
す
る
。
つ
ま
り

企
業
の 

”
人
事
制
度 

“
上
の
中
高

年
者
の
継
続
雇
用
等
の
職
場
を

（
自
治
体
を
含
め
た
）地
方
に
拡
大

地
方
自
治
体
と
都
市
企
業
の
連
携（
G 

to 

B 

to 

C
モ
デ
ル
）

に
よ
る
人
材
還
流
シ
ス
テ
ム
の
構
築

NTTデータ経営研究所
社会システムコンサルティング部門

ライフ・バリュー・クリエイションコンサルティングユニット
アソシエイトパートナー

矢野 勝彦
YANO, Katsuhiko

やの　かつひこ
都市銀行、シンクタンク等を経て現在に
至る。ライフケア産業（生活・介護、健康・
医療、交通・住宅等）分野の事業化支援・
政策支援、高齢化・人口減少時代の地
域産業創出・地域活性化に取り組む。民
営化・地域経営、ＩＴ・ビッグデータ活用、
ロボット化による持続可能な地域モデル
創出に向け、政策（官）と事業（民）の双方
からアプローチしている。
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す
く
な
る
し
、
社
員
は「
家
族
の
同

意
」と
い
う
ハ
ー
ド
ル
を
ク
リ
ア
し
や

す
く
な
る
。
②
受
け
入
れ
る
地
方

は
解
決
し
た
い
地
域
課
題
を
発
信

し
、
就
労
環
境
・
生
活
環
境
等
の

整
備
を
含
め
た
サ
ポ
ー
ト
体
制
を
構

築
す
る
必
要
が
あ
る
。
そ
の
時
の
住

ま
い
の
形
態
は
、
い
ず
れ
都
市
部
に

あ
る
元
の
自
宅
に
戻
る
こ
と
を
前
提

に
し
た「
定
期
借
家
制
度
」が
有
効

な
選
択
肢
と
な
る
。
こ
う
し
た
住
ま

い
の
形
態
は
、
リ
ゾ
ー
ト
や
避
暑
、

別
荘
地
な
ど
と
いっ
た
既
成
の
イ
メ
ー

ジ
を
打
破
す
る
新
し
い
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ

ル
に
も
な
り
得
る
。
③
最
後
に
、
モ

デ
ル
導
入
の
ア
ド
バ
イ
ス
を
行
う
相

談
・
対
応
窓
口
を
設
置
し
、
こ
れ
に

地
方
自
治
体
と
都
市
企
業
を
コ
ー

デ
ィ
ネ
ー
ト
し
な
が
ら
双
方
の
ニ
ー
ズ・

シ
ー
ズ
を
マッ
チ
ン
グ
す
る
機
能
を
持

た
せ
る
こ
と
が
必
要
で
あ
る
。
こ
の
モ

デ
ル
が
都
市
企
業
の
人
事
制
度
と
し

て
位
置
づ
け
ら
れ
る
な
ら
ば
、
参
画

す
る
企
業
等
か
ら
一
定
の
手
数
料
を

徴
収
す
る
こ
と
で
、
持
続
運
営
が
可

能
な
窓
口
機
能
と
し
て
の
事
業
ス

キ
ー
ム
を
構
築
す
る
こ
と
も
で
き
る

だ
ろ
う
。	

J

ク
ス
タ
イ
ル
は
様
々
に
な
る
だ
ろ
う
。

そ
の
メ
リ
ッ
ト
は
多
い
。
企
業
は

助
成
金
の
活
用
等
で
人
件
費
コ
ス
ト

を
抑
え
る
こ
と
が
で
き
る
し
、
自
治

体
を
含
め
た
地
方
ビ
ジ
ネ
ス
の
開

拓
、
業
務
拠
点
の
地
方
展
開
に
よ

る
リ
ス
ク
分
散
、
中
高
年
者
の
生
き

が
い
対
策
が
可
能
だ
。
こ
れ
を
社
会

的
責
任（
C
S
R
）活
動
に
位
置
づ

け
る
こ
と
に
よ
っ
て
企
業
の
イ
メ
ー
ジ

ア
ッ
プ
に
貢
献
す
る
こ
と
も
考
え
ら

れ
る
。

ま
た
、
社
員
の
中
に
は
地
方
就
労

や
六
次
産
業
等
の
起
業
に
関
心
の

あ
る
中
高
年
者
も
多
い
が
、
彼
ら
が

今
の
企
業
に
勤
め
な
が
ら
地
方
就

労
・
起
業
を
実
現
で
き
る
の
で
あ
れ

ば
、
一
定
程
度
の
収
入
は
確
保
さ
れ

る
の
で
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
や
す
い
。
何
よ

り
、
若
い
上
司
に
仕
え
る
ス
ト
レ
ス

か
ら
解
放
さ
れ
、
自
ら
の
可
能
性
に

再
チ
ャ
レ
ン
ジ
す
る
こ
と
が
で
き
る
。

故
郷
へ
の
Ｕ
タ
ー
ン
に
活
用
す
る
こ

と
も
で
き
る
だ
ろ
う
。

加
え
て
、
中
高
年
者
を
受
け
入

れ
る
地
方
の
メ
リ
ッ
ト
も
大
き
い
。

地
方
は
個
々
の
社
員
の
ス
キ
ル
を
生

か
す
だ
け
で
な
く
、
そ
の
所
属
企
業

す
る
モ
デ
ル
で
あ
る
。

都
市
企
業
と
の
連
携（
G 

to 

B 

to 

C
モ
デ
ル
）に
よ
る
三
方一両
得

こ
の
モ
デ
ル
に
よ
る
中
高
年
者
の

地
方
で
の
働
き
方
は
様
々
だ
が
、
例

え
ば
次
の
よ
う
な
具
体
像
が
イ
メ
ー

ジ
さ
れ
る
。

①
地
方
に
暮
ら
し
な
が
ら
、
平
日

は
テ
レ
ワ
ー
ク
で
会
社
の
仕
事
を
し

て
、
週
末
は
地
方
で
の
コ
ミ
ュニ
テ
ィ

活
動
に
参
加
す
る
、
②
地
方
で
の

会
社
の
事
業
拡
大
に
向
け
て
、
自

治
体
の
協
力
を
得
な
が
ら
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
活
動
に
従
事
す
る
、
③
会

社
業
務
を
し
な
が
ら
、
特
産
品
開

発
や
農
業
な
ど
、
そ
の
地
方
な
ら
で

は
の
新
規
事
業
を
始
め
る
、
起
業

す
る
、
④
会
社
業
務
は
あ
る
程
度

に
抑
え
つ
つ
、
自
然
の
中
で
心
身
を

リ
ラ
ッ
ク
ス
し
て
生
活
す
る
、
⑤
地

方
生
活
で
ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン
ス
を

確
保
す
る
、
等
々
。
フ
ル
タ
イ
ム
で

会
社
業
務
に
従
事
す
る
働
き
方
か

ら
、
パ
ー
ト
タ
イ
ム
で
会
社
業
務
を

こ
な
し
な
が
ら
地
方
生
活
を
エ
ン

ジ
ョ
イ
す
る
働
き
方
ま
で
、
そ
の
ワ
ー

の
ノ
ウ
ハ
ウ
・
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
ま
で
活

用
す
る
こ
と
が
可
能
と
な
る
か
ら

だ
。

課
題
と
対
策

～
G 

to 

B 

to 

C
モ
デ
ル
を
社
会
シ
ス
テ
ム

と
し
て
機
能
さ
せ
る
た
め
に
～

地
方
自
治
体
と
都
市
企
業
の
連

携
を
進
め
、
こ
の
モ
デ
ル
を
人
材
還

流 

”
シ
ス
テ
ム 

“
と
し
て
構
築
・
機

能
さ
せ
る
た
め
に
は
課
題
も
残
さ
れ

て
い
る
。
企
業
に
と
っ
て
は
会
社（
株

主
）に
対
す
る
説
明
の
難
し
さ
、
体

裁
の
良
い
人
員
削
減
に
繋
が
る
の
で

は
な
い
か
と
いっ
た
社
員
の
不
安
、
受

け
入
れ
た
地
方
と
社
員
に
ミ
ス
マッ
チ

が
生
じ
た
場
合
の
対
処
方
法
な
ど
で

あ
る
。

今
後
は
こ
う
し
た
課
題
を
踏
ま
え

て
、
次
の
よ
う
な
対
策
が
求
め
ら
れ

る
。①

多
く
の
都
市
企
業
が
こ
の
モ
デ

ル
を
人
事
制
度
に
明
確
に
位
置
づ

け
、
雇
用
・
勤
務
形
態
の
選
択
肢
で

あ
る
こ
と
へ
の（
企
業
・
社
員
双
方
の
）

認
知
度
を
高
め
る
こ
と
が
必
要
で
あ

る
。
こ
れ
に
よ
り
広
く
気
運
が
醸
成

さ
れ
れ
ば
企
業
は
制
度
導
入
を
し
や
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農
業
に
お
け
る

価
値
連
鎖
の
現
状

農
業
と
い
う
言
葉
か
ら
連
想
さ
れ
る

業
務
は
、
通
常
、
生
産
部
分
の
農
作

業
で
あ
る
こ
と
が
多
い
。
し
か
し
、
近

年
で
は
農
業
の
業
務
範
囲
が
あ
い
ま
い

に
な
っ
て
き
て
お
り
、
加
工
、
流
通
、

販
売
、
さ
ら
に
は
消
費
に
至
る
ま
で
を

農
業
と
定
義
す
る
考
え
が
広
ま
っ
て
い

る
。
そ
の
背
景
に
は
、
こ
れ
ま
で
農
作

業
だ
け
実
施
し
て
き
た
農
家
が
、
自
ら

加
工
や
流
通
等
を
行
う
よ
う
に
な
っ
て

き
た
こ
と
が
あ
る
。
農
業
の
付
加
価
値

は
、
生
産
だ
け
で
は
向
上
さ
せ
づ
ら
い
。

そ
の
理
由
は
、
消
費
者
が
味
や
新
鮮
さ

の
付
加
価
値
を
理
解
し
づ
ら
い
か
ら
で

あ
る
。
た
と
え
ば
、
多
く
の
労
力
を
必

要
と
す
る
有
機
栽
培
で
育
て
た
野
菜
を

食
べ
て
味
の
違
い
を
理
解
で
き
る
舌
の

肥
え
た
消
費
者
は
少
な
い
。安
全
性
も
、

国
産
で
あ
れ
ば
有
機
栽
培
で
な
く
て
も

安
心
で
き
る
消
費
者
は
高
い
付
加
価
値

を
感
じ
な
い
。
新
鮮
さ
も
、
朝
採
れ
た

て
の
農
作
物
に
前
日
収
穫
し
た
も
の
よ

り
も
高
い
お
金
を
支
払
う
価
値
観
を
持

つ
消
費
者
は
ま
だ
少
な
い
。

し
た
が
っ
て
、
農
家
が
農
業
を
継
続

さ
せ
る
た
め
の
経
営
の
安
定
化
を
図
る

に
は
、
業
務
の
範
囲
を
広
げ
、
生
産
に

終
始
し
な
い
取
り
組
み
が
求
め
ら
れ
る
。

国
策
と
し
て
推
進
さ
れ
た
6
次
産
業
化

は
、
農
家
が
生
産
か
ら
加
工
や
販
売
ま

で
の一
連
の
価
値
連
鎖（
以
降
、
農
業
バ

リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
）の
業
務
を
担
う
こ
と

で
、
農
業
の
付
加
価
値
を
向
上
さ
せ
る

画
期
的
な
解
決
策
と
し
て
期
待
さ
れ
て

い
た
。
し
か
し
、
実
態
は
農
家
が
本
格

的
な
加
工
や
販
売
ま
で
行
う
こ
と
は
難

し
く
、
地
域
で
役
割
が
分
担
さ
れ
、
加

工
を
担
う
食
品
製
造
会
社
や
、
販
売

を
担
う
小
売
店
や
直
売
所
等
が
中
心

に
発
展
し
て
お
り
、
農
家
の
状
況
は
あ

ま
り
改
善
さ
れ
て
い
な
い
。
と
は
い
え
、

取
り
組
み
の
効
果
が
ま
っ
た
く
な
い
わ
け

で
は
な
い
。
直
売
所
が
地
域
の
交
流
拠

点
と
な
る
こ
と
で
、
多
く
の
農
家
に
出

荷
と
直
販
の
機
会
が
提
供
さ
れ
た
点
は

利
益
の
向
上
に
つ
な
が
っ
て
い
る
。
一
部

の
農
家
は
漬
物
や
ジ
ュ
ー
ス
な
ど
の
加
工

に
も
進
出
し
て
い
る
。
し
か
し
、
直
売

所
に
お
け
る
個
人
農
家
の
販
売
数
量
は

多
く
な
い
た
め
収
益
の
向
上
の
限
界
点

が
早
く
、
加
工
も
製
造
し
や
す
く
競
争

の
激
し
い
市
場
に
後
発
で
参
入
し
て
い

る
た
め
、
農
家
が
期
待
し
た
ほ
ど
の
成

果
が
出
て
い
な
い
状
況
が
散
見
さ
れ
る
。

し
た
が
っ
て
、
農
業
の
発
展
の
た
め
に

は
、
農
業
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
を
見
直
し
、

農
家
が一
連
の
価
値
創
出
活
動
の
中
で

農
業
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
の
再
構
築
に
よ
る
地
域
活
性
化

NTTデータ経営研究所
社会システムコンサルティング部門

ライフ・バリュー・クリエイション 
コンサルティングユニット

マネージャー

村瀬 博昭
MURASE, Hiroaki

むらせ　ひろあき
外資系コンサルティング会社を経て現職。農業・
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切
な
助
言
を
行
え
な
い
未
熟
な
業
界
で

も
な
い
。
さ
ら
に
、
農
業
に
は
勤
勉
で

多
く
の
知
識
を
有
し
て
い
る
人
が
少
な

か
ら
ず
い
る
。
消
費
者
ニ
ー
ズ
を
考
え

ら
れ
る
農
家
、
農
家
の
課
題
を
発
見
で

き
る
物
流
事
業
者
、
全
体
最
適
を
俯

瞰
で
き
る
小
売
事
業
者
等
、
実
際
に
は

バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
の
業
務
を
行
う
関
係

者
の
中
に
、
他
業
務
の
支
援
を
担
え
る

人
材
が
多
く
い
る
。
現
在
は
そ
の
能
力

を
生
か
す
仕
組
み
が
少
な
い
だ
け
で
あ

る
。
農
業
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
の
発
展
の

た
め
に
必
要
な
人
材
は
、
生
産
、
加
工
、

流
通
、
販
売
等
の
い
ず
れ
か
の
業
務
を

実
施
し
な
が
ら
、
互
い
に
全
体
の
最
適

化
を
提
案
す
る
こ
と
で
、
最
終
的
に
自

ら
の
事
業
に
も
恩
恵
が
あ
る
と
い
う
形

が
望
ま
し
い
。
既
存
の
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
は

各
業
務
を
担
う
事
業
者
に
所
属
す
る

こ
と
で
そ
の
能
力
を
発
揮
で
き
る
。
さ

ら
に
、
行
政
、
N
P
O
、
観
光
事
業
者
、

ま
ち
づ
く
り
組
織
と
いっ
た
、
こ
れ
ま
で

農
業
に
深
く
関
係
し
て
い
な
か
っ
た
地
域

の
団
体
等
と
も
接
点
を
持
つ
こ
と
が
好

ま
し
い
。
農
業
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
の
各

業
務
に
多
様
な
関
係
者
が
参
画
し
、
業

務
に
重
な
り
を
持
た
せ
、
さ
ら
に
消
費

者
を
巻
き
込
む
こ
と
で
、
市
場
ニ
ー
ズ

を
反
映
し
た
付
加
価
値
の
高
い
価
値
連

鎖
を
創
出
す
る
こ
と
が
で
き
る
。	

J

う
。
営
農
指
導
員
は
流
通
や
販
売
に
つ

い
て
は
ア
ド
バ
イ
ス
せ
ず
、
農
作
物
の
効

果
的
・
効
率
的
な
生
産
の
ア
ド
バ
イ
ス
に

注
力
す
る
。
流
通
も
、
大
手
流
通
事

業
者
が
農
作
物
の
流
通
を
一
手
に
担
い
、

生
産
や
販
売
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
踏
ま

え
た
流
通
は
通
常
行
わ
な
い
。
現
在
の

日
本
の
農
業
は
、
高
い
技
術
を
用
い
て

効
率
的
か
つ
安
全
性
の
高
い
農
作
物
が

生
産
さ
れ
、
最
先
端
の
機
械
や
装
置
で

迅
速
か
つ
美
味
に
加
工
さ
れ
、
高
度
な

品
質
保
持
技
術
で
流
通
さ
れ
、
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
の
専
門
家
が
消
費
者
ニ
ー
ズ
を

的
確
に
捉
え
て
販
売
の
ア
ド
バ
イ
ス
を
し

て
い
る
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
業
界
と
し
て

は
低
迷
し
て
い
る
。
業
務
が
独
立
し
て
い

る
せ
い
で
部
分
最
適
化
が
図
ら
れ
、
全

体
と
し
て
の
最
適
化
が
犠
牲
に
な
っ
て
い

る
。課

題
の
改
善
の
た
め
に
は
、
消
費
者
を

バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
に
巻
き
込
み
、
さ
ら
に

各
業
務
の
つ
な
が
り
を
強
化
す
る
こ
と
が

有
効
で
あ
る
。
地
産
地
消
で
は
な
く
、

地
消
地
産
で
あ
る
。
消
費
者
ニ
ー
ズ
を
捉

え
な
が
ら一
方
的
な
言
い
な
り
に
も
な
ら

ず
に
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
り
、
農
業

全
体
の
付
加
価
値
を
高
め
る
の
で
あ
る
。

そ
の
方
法
と
し
て
、
製
造
業
者
と
小
売

業
者
が
協
働
で
需
要
予
測
や
生
産
計
画

を
立
て
る
C
P
F
R
（collaborative 

恩
恵
を
享
受
す
る
仕
組
み
を
構
築
す

る
こ
と
が
急
務
で
あ
る
。
通
常
、
農
業

バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
の
改
善
を
行
う
場
合
、

物
流
や
販
売
の
改
善
が
中
心
に
さ
れ
、

生
産
者
で
あ
る
農
家
よ
り
も
事
業
者
が

恩
恵
を
享
受
す
る
こ
と
が
多
い
。
そ
の

よ
う
な
農
業
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
は
農
家

に
メ
リ
ッ
ト
が
少
な
い
た
め
、
農
家
は
積

極
的
に
参
画
で
き
ず
持
続
可
能
な
も
の

に
な
ら
な
い
。
物
流
や
販
売
の
事
業
者

が
発
展
す
る
た
め
に
も
、
農
作
物
を
供

給
す
る
農
家
が
中
心
に
恩
恵
を
享
受

す
る
仕
組
み
を
構
築
す
る
こ
と
が
不
可

欠
で
あ
る
。
多
く
の
農
家
が
直
販
や
直

売
所
で
の
販
売
に
魅
力
を
感
じ
て
い
る

理
由
は
、
収
入
の
向
上
や
消
費
者
と
の

つ
な
が
り
に
あ
る
。
少
し
間
違
え
る
と
、

農
家
か
ら
見
て
本
来
は
仲
間
で
あ
る
物

流
事
業
者
・
小
売
事
業
者
が
敵
対
関

係
に
映
っ
て
し
ま
う
。

農
業
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
の

課
題
と
解
決
の
方
向
性

現
在
の
農
業
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
の
課

題
は
、
生
産
、
加
工
、
流
通
、
販
売
、

そ
し
て
消
費
ま
で
含
め
た一
連
の
活
動
が

各
々
独
立
し
て
い
る
こ
と
と
い
え
る
。
生

産
で
あ
れ
ば
、
農
家
が
実
施
し
、
営
農

指
導
員
が
施
肥
等
の
ア
ド
バ
イ
ス
を
行

planning forecasting and 

replenishm
ent

）と
い
う
手
法
が
参
考

に
な
る
。
C
P
F
R
は
1
9
9
0
年

代
後
半
に
ア
メ
リ
カ
で
始
ま
っ
た
方
法

で
、
情
報
通
信
技
術
等
を
活
用
し
て
小

売
店
が
保
有
す
る
消
費
者
の
情
報
を

製
造
業
者
と
共
有
し
て
生
産
量
を
調

整
す
る
こ
と
で
、
製
造
業
者
は
販
売
が

見
込
め
そ
う
な
数
量
を
生
産
す
る
こ
と

が
で
き
、
小
売
業
者
も
倉
庫
に
在
庫
を

保
管
す
る
コ
ス
ト
を
最
小
限
に
抑
え
る

こ
と
が
で
き
る
。
農
業
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン

も
各
価
値
活
動
間
の
連
携
を
強
化
し

て
、
C
P
F
R
の
よ
う
な
考
え
方
を
発

展
さ
せ
る
こ
と
が
望
ま
し
い
。

農
業
に
お
け
る
支
援
人
材

の
あ
り
方

農
業
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
の
支
援
人
材

の
あ
り
方
に
関
し
て
、
現
在
は
各
業
務

に
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
や
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
が

い
る
が
、こ
れ
ら
の
支
援
業
務
は
バ
リ
ュ
ー

チ
ェ
ー
ン
内
の
い
ず
れ
か
の
業
務
を
実
施

し
な
が
ら
他
業
務
に
ア
ド
バ
イ
ス
を
す
る

こ
と
が
理
想
で
あ
る
。
現
在
の
農
業
に

は
、
ア
ド
バ
イ
ス
や
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
業

務
で
生
計
を
立
て
ら
れ
る
人
が
多
く
い

ら
れ
る
ほ
ど
大
き
な
市
場
は
な
い
。
ま

た
、
特
定
の
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
し
か
適
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ＦＩ事業アドバイザリー業務などに従
事。現在、地域再生・振興、防災・
減災、インバウンド観光振興などの
分野の業務に従事。技術士（建設部
門・都市および地方計画）、一級建
築士、土地区画整理士。

”コ
ン
パ
ク
ト
化
＋
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
化 

“
の
地
域
づ
く
り
の

核
と
な
る「
小
さ
な
拠
点
」

平
成
26
年
9
月
、
安
倍
内
閣
の

地
方
活
性
化
対
策
の
司
令
塔
と
な
る

「
ま
ち
・
ひ
と
・
し
ご
と
創
生
本
部
」

が
内
閣
に
設
置
さ
れ
た
。同
本
部
は
、

人
口
急
減
・
超
高
齢
化
と
い
う
我
が

国
が
直
面
す
る
大
き
な
課
題
に
対

し
、
政
府
一
体
と
な
っ
て
取
り
組
み
、

各
地
域
が
そ
れ
ぞ
れ
の
特
徴
を
生
か

し
た
自
律
的
で
持
続
的
な
社
会
を

創
生
す
る
こ
と
を
目
指
し
て
い
る
。

同
本
部
で
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の
地
域

の
特
性
に
即
し
た
課
題
解
決
を
図
る

基
本
的
視
点
の一つ
と
し
て
、
中
山

間
地
域
等
に
お
い
て
多
世
代
交
流
・

多
機
能
の
生
活
サ
ー
ビ
ス
支
援
を
担

う「
小
さ
な
拠
点
」づ
く
り
を
位
置

付
け
て
い
る
。
具
体
的
に
は
、
小
学

校
区
な
ど
、
複
数
の
集
落
が
集
ま
る

地
域
に
お
い
て
、
商
店
、
診
療
所
な

ど
の
生
活
サ
ー
ビ
ス
や
地
域
活
動

を
、
歩
い
て
動
け
る
範
囲
で
つ
な
ぎ
、

各
集
落
と
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
バ
ス
な
ど
で

結
ぶ
こ
と
で
、
人
々
が
集
い
、
交
流

す
る
機
会
が
広
が
っ
て
い
く
、
”コ
ン

パ
ク
ト
化
＋
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
化 

“
の
地

域
づ
く
り
の
核
と
な
る
拠
点
を
構
築

す
る
取
り
組
み
で
あ
る（
図
表
１
）。

小
さ
な
拠
点
は

撤
退
戦
の
殿

し
ん
が
りで

あ
る

一
方
、
わ
が
国
の
都
市
構
造
は
、

90
年
代
の
バ
ブ
ル
経
済
崩
壊
や
労
働

力
人
口
減
少
へ
の
転
換
等
を
契
機
と

し
、
投
資
の
選
択
と
集
中
、
及
び
費

用
対
効
果
の
最
適
化
の
視
点
で
再
構

築
す
べ
き
で
あ
っ
た
が
、
国
土
の
均
衡

あ
る
発
展
の
流
れ
か
ら
の
脱
却
・
転

換
が
進
ま
ず
、
産
業
、
サ
ー
ビ
ス
、

交
通
な
ど
様
々
な
側
面
で
少
し
ず
つ

退
却
を
続
け
、
拡
大
し
過
ぎ
た
戦
線

に
兵へ

い
た
ん站
が
追
い
付
か
ず
、
財
政
破
綻

に
よ
る
全
滅
の
危
機
に
瀕
し
て
い
る
。

こ
の
拡
大
し
た
戦
線
を
縮
小
す
る

コ
ン
パ
ク
ト
化
の
核
と
な
る
の
が
小
さ

な
拠
点
で
あ
り
、
都
市
再
構
築
に
向

け
た
撤
退
戦
の
殿

し
ん
が
りの
役
割
を
担
っ
て

い
る
。

撤
退
戦
の
殿

し
ん
が
りと

し
て
の

小
さ
な
拠
点
の
役
割

殿し
ん
が
り（
小
さ
な
拠
点
）は
劣
勢
な
状

「
小
さ
な
拠
点
」へ
の
攻
守
の
期
待

～
都
市
計
画
も
戦い

く
さ

も
撤
退
戦
が
最
も
難
し
い
～

特
集
2
：
地
方
創
生
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で
戦
う
撤
退
戦
で
は
、
現
場
で
の
迅

速
か
つ
柔
軟
な
判
断
が
求
め
ら
れ

る
。
複
数
の
小
さ
な
拠
点
相
互
の

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
化
を
図
る
と
と
も
に
、

こ
れ
ら
を
含
む
自
治
体
や
定
住
自

立
圏
な
ど
を
単
位
と
し
た
地
域
づ
く

り
、
及
び
地
域
経
営
を
図
る
必
要

が
あ
る
。

都
市
計
画
も
戦
も

撤
退
戦
が
最
も
難
し
い

少
子
・
高
齢
化
や
人
口
減
少
の
進

展
、
逼ひ

っ
ぱ
く迫

す
る
財
政
状
況
等
を
受

け
、
わ
が
国
の
都
市
構
造
は
身
の
丈

に
合
っ
た
規
模
・
形
状
・
形
態
に
再

構
築
す
る
撤
退
戦
の
さ
な
か
に
あ

る
。
こ
の
撤
退
戦
に
お
い
て
小
さ
な

拠
点
は
殿

し
ん
が
りに

位
置
し
、
地
域
活
力
の

衰
退
な
ど
敵
の
追
撃
を
遅
ら
せ
る
防

御
的
な
役
割
を
担
っ
て
い
る
が
、
産

業
機
能
の
集
積
や
他
の
小
さ
な
拠
点

と
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
化
等
に
よ
り
、
活

力
あ
る
地
方
を
実
現
す
る
攻
め
の

拠
点
と
し
て
の
役
割
も
担
っ
て
お
り
、

攻
め
と
守
り
両
方
の
機
能
の
発
揮
が

期
待
さ
れ
る
。	

J

そ
こ
で
、
撤
退
戦
の
戦
い
方
の
セ

オ
リ
ー
か
ら
、
小
さ
な
拠
点
へ
の
期

待
を
以
下
に
述
べ
た
い
。

① 

撤
退
の
目
的
を
定
義
す
る

財
政
が
厳
し
い
か
ら
過
疎
地
域
や

限
界
集
落
等
へ
の
交
通
サ
ー
ビ
ス
や

社
会
サ
ー
ビ
ス
等
を
停
止
す
る
と
い

う
受
身
で
戦
略
性
の
な
い
逐
次
撤
退

は
、
全
軍
総
崩
れ
に
も
な
り
か
ね
な

い
愚
策
で
あ
る
。
小
さ
な
拠
点
に
地

域
資
源
と
投
資
を
集
中
し
、
効
率

的
な
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
と
と
も

に
、
隣
接
す
る
小
さ
な
拠
点
間
を

公
共
交
通
機
関
で
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
化

し
、
迫
り
く
る
地
域
活
力
衰
退
へ
の

対
抗
力
を
強
化
す
る
必
要
が
あ
る
。

た
だ
し
、
わ
が
国
の
人
口
減
少
は
少

な
く
と
も
2
0
9
0
年
代
ま
で
続

く
と
推
計
さ
れ
て
お
り※

１

、
そ
の
間
撤

退
戦
が
続
く
と
す
る
と
、
小
さ
な
拠

点
は
必
ず
し
も
恒
久
的
な
も
の
で
は

な
く
、
戦
況
に
応
じ
て
戦
線
を
後
退

さ
せ
、
よ
り
後
方
の
小
さ
な
拠
点
へ

集
約
す
る
必
要
が
あ
る
こ
と
に
留
意

す
る
必
要
が
あ
る
。

② 

継
戦
能
力
が
あ
る
う
ち
に
撤
退

す
る

小
さ
な
拠
点
は
、
集
約
す
べ
き
都

況
に
お
い
て
、
敵（
過
疎
化
、
地
域

活
力
の
衰
退
な
ど
）の
追
撃
を
阻
止

し
、
本
隊（
自
治
体
、
定
住
自
立
圏
、

都
市
圏
な
ど
）の
後
退
を
掩え

ん
ご護
す
る

こ
と
が
最
も
重
要
な
任
務
で
あ
り
、

古
来
よ
り
優
れ
た
武
将
が
務
め
る
大

役
で
あ
る
。
ま
た
、
こ
の
撤
退
戦
は

短
期
決
戦
で
は
な
く
、
活
力
あ
る
地

方
の
実
現
ま
で
続
け
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
長
期
持
久
戦
で
あ
る
。

市
機
能
や
人
口
等
が
残
存
す
る
、

投
資
効
果
が
見
込
め
る
地
域
に
設
け

る
べ
き
で
あ
る
。
地
域
活
力
の
極
度

に
低
下
し
た
集
落
・
地
域
等
に
つ
い

て
は
、
近
傍
の
小
さ
な
拠
点
を
核
と

し
た
コ
ン
パ
ク
ト
化
を
図
る
必
要
が
あ

る
。

③ 

一
定
の
損
害
を
覚
悟
す
る

撤
退
戦
で
は
何
を
捨
て
る
の
か
の

決
断
が
必
要
で
あ
る
。
こ
れ
ま
で
中

山
間
地
域
等
の
集
落
に
提
供
さ
れ
て

き
た
全
て
の
生
活
サ
ー
ビ
ス
を
同
じ

水
準
で
維
持
す
る
こ
と
は
で
き
な
い
。

小
さ
な
拠
点
周
辺
へ
の
交
通
弱
者
等

の
移
住
促
進
な
ど
に
よ
り
撤
退
戦
の

痛
み
を
軽
減
し
つ
つ
、
小
さ
な
拠
点

へ
の
機
能
集
積
等
に
よ
る
生
活
利
便

性
向
上
を
図
る
必
要
が
あ
る
。

④ 

退
却
す
る
だ
け
で
な
く
反
撃
す

る撤
退
戦
の
基
本
は
退
却
と
反
撃
の

組
み
合
わ
せ
で
あ
る
。
小
さ
な
拠
点

を
核
と
し
て
地
元
中
小
企
業
振
興

や
農
業
の
6
次
産
業
化
等
を
推
進

す
る
こ
と
に
よ
り
自
律
的
な
地
域
経

済
を
構
築
す
る
必
要
が
あ
る
。

⑤ 

指
揮
系
統
を
再
編
す
る

刻
々
と
変
化
す
る
戦
況
の
最
前
線

※1 経済財政諮問会議・「選択する未来」委員会中間報告より。

図表1：小さな拠点イメージ図

出所：集落地域の大きな安心と希望をつなぐ「小さな拠点」づくりガイドブック/国土交通省
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株式会社NTTデータ経営研究所は、1991年、業務改革を中心にシステム構築の上流工程を担
う企業として、株式会社NTTデータ（当時：NTTデータ通信株式会社）によって設立されたコンサ
ルティング会社です。以来、情報通信分野の調査研究、業務プロセス設計、ITを活用したビジネ
ス開発等を中心に、独自に、あるいはグループ企業と連携し、多様な調査、コンサルティング・サー
ビスを提供しています。
また業界特有の課題、共通する課題双方にお応えするため、業種別と機能別の組織を設置し、
プロジェクトごとに連携しながらお客さまの課題解決をサポートしています。

ＮＴＴデータ経営研究所について

新しい社会の姿を構想し、
ともに「情報未来」を築く

IT BRAINS® for Info-Future®

組 織 図
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