
　

閉
塞
感
は

マ
イ
ン
ド
セ
ッ
ト
の
問
題

　
山
上　

現
在
、
日
本
企
業
の
経
営

環
境
が
非
常
に
厳
し
く
、
閉へ

い
そ
く塞

感
が

社
会
を
お
お
っ
て
い
る
よ
う
に
見
え

ま
す
。
ま
ず
は
、
こ
の
状
況
を
ど
う

ご
覧
に
な
っ
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
か
、
お

聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

蓑
田　

今
の
厳
し
さ
の
前
提
条
件
に

挙
げ
ら
れ
て
い
る
の
は
、
デ
フ
レ
、
財

政
赤
字
、
低
成
長
、
少
子
高
齢
化
、

厳
し
い
グ
ロ
ー
バル
競
争
、
で
し
ょ
う
。

し
か
し
、
こ
れ
ら
を
一つ一つ
解
き
明
か

し
て
い
く
と
、
実
は
あ
ま
り
深
刻
で

は
な
く
、
厳
し
い
と
思
い
込
ん
で
い

る
だ
け
で
は
な
い
か
と
い
う
印
象
を

私
は
持
っ
て
い
ま
す
。

　

例
え
ば
、「
少
子
高
齢
化
で
人
口

が
減
少
す
る
」と
言
わ
れ
て
い
ま
す

が
、
よ
く
聞
く
と
50
年
後
に
8
千
万

人
に
な
る
と
い
う
計
算
な
の
で
す
。

そ
れ
も
50
年
の
間
、
ま
っ
た
く
何
も

し
な
け
れ
ば
と
い
う
話
で
す
。
ま
た
、

高
齢
化
に
つ
い
て
も
、
5
年
経
っ
た

ら
、
5
年
し
か
世
間
は
歳
を
と
ら
な

い
の
で
す
。
60
歳
が
65
歳
に
な
り
、

55
歳
が
60
歳
に
な
る
の
で
す
が
、
そ

蓑田 秀策
株式会社KKRジャパン
代表取締役社長
1951年生まれ。74年日本興業銀行（現みず
ほコーポレート銀行）入行。78年-83年興銀信
託ニューヨーク勤務。90年-98年興銀ロンドン
支店等勤務。04年常務執行役員。07年
KKRジャパン代表取締役社長

か
つ
て
、
グ
ロ
ー
バ
ル
化
と
は
ア
メ
リ
カ
ナ
イ
ズ
す
る
こ
と
を
意
味
し
て
い
た
。
し
か
し
、
そ
の
段
階
は
既
に
90
年
代
に
終
わ
っ
て
い
て
、
現
在
は
中
国
語
の「
全
球
化
」

そ
の
も
の
で
、
経
済
活
動
が
地
球
規
模
で
連
携
・
関
連
す
る
時
代
と
な
っ
た
。
新
た
な
グ
ロ
ー
バ
ル
化
の
ス
テ
ー
ジ
を
日
本
企
業
は
ど
の
よ
う
に
生
き
抜
い
て
い
け
ば
良

い
の
か
。
K
K
R
ジ
ャ
パ
ン
の
代
表
取
締
役
蓑
田
秀
策
社
長
に
う
か
が
っ
た
。

グ
ロ
ー
バ
ル
化
の
新
た
な
ス
テ
ー
ジ
を
迎
え
る
日
本

（KKR＝コールバーグ・クラビス・ロバーツ：主にプラ
イベート･エクイティと債券分野でグローバルに投資事
業を展開する、 世界有数のオルタナティブ資産運用
会社）
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れ
が
自
分
の
会
社
に
も
の
す
ご
い
大

き
な
影
を
落
と
す
と
考
え
る
の
は
い

さ
さ
か
言
い
過
ぎ
で
し
ょ
う
。

山
上　

デ
フ
レ
や
財
政
赤
字
の
問
題

は
深
刻
で
は
あ
り
ま
せ
ん
か
。

蓑
田　

今
は
不
景
気
で
、
将
来
が

不
安
だ
と
思
っ
て
い
る
か
ら
、
皆
さ
ん

が
お
金
を
使
わ
ず
デ
フ
レ
に
な
っ
て
い

る
だ
け
で
、
使
え
ば
い
く
ら
で
も
変

え
ら
れ
ま
す
。
財
政
が
赤
字
だ
か
ら

厳
し
い
と
言
い
ま
す
が
、
多
く
の
企

業
は
国
の
赤
字
な
ど
関
係
な
い
は
ず

で
す
。

山
上　

業
績
が
悪
化
し
て
い
る
こ
と

の
言
い
訳
で
す
ね
。

蓑
田　

む
し
ろ
、
厳
し
さ
が
ビ
ジ
ネ

ス
チ
ャ
ン
ス
に
な
る
こ
と
も
た
く
さ
ん

あ
る
の
で
す
。
厳
し
さ
を
ビ
ジ
ネ
ス

チ
ャ
ン
ス
に
す
れ
ば
い
い
の
に
、
厳
し

く
も
な
い
と
こ
ろ
か
ら
、
厳
し
さ
を

見
つ
け
だ
し
て
、
そ
れ
を
言
い
訳
に

し
て
い
る
よ
う
に
見
え
ま
す
。
世
の

中
が
大
変
だ
と
い
う
こ
と
は
、一
般
論

と
し
て
言
え
な
い
こ
と
は
あ
り
ま
せ

ん
が
、
し
か
し
そ
れ
が
ビ
ジ
ネ
ス
や
経

済
に
落
ち
て
き
た
と
き
に
、
事
象
と

し
て
あ
ま
り
大
き
く
捉
え
る
必
要
は

な
い
だ
ろ
う
と
、
私
は
思
い
ま
す
。

自
分
の
心
が
閉
塞
し
て
い
る
か
ら
、

閉
塞
感
が
生
ま
れ
る
の
で
あ
っ
て
、

自
分
の
心
が
外
に
開
い
て
い
た
ら
閉

塞
感
は
生
ま
れ
な
い
わ
け
で
す
。

か
つ
て
の
日
本
人
は

世
界
を
受
け
入
れ
て
き
た

山
上　

グ
ロ
ー
バ
ル
化
に
つ
い
て
は
い

か
が
で
す
か
。

蓑
田　

2
1
5
年
間
続
い
た
鎖
国

か
ら
、
明
治
維
新
に
至
る
時
代
の
日

本
人
の
心
象
は
ど
う
だ
っ
た
か
考
え

て
み
て
く
だ
さ
い
。
自
分
た
ち
の
価

値
観
に
な
い
も
の
、
そ
れ
ま
で
見
た

こ
と
も
な
い
よ
う
な
も
の
が
た
く
さ

ん
入
っ
て
き
た
わ
け
で
す
。
蒸
気
機

関
車
を
見
て
、
こ
れ
は
と
て
も
か
な

わ
な
い
な
と
思
っ
た
は
ず
で
す
。
し
か

し
、
当
時
の
日
本
人
は
、
わ
れ
わ
れ

が
こ
れ
か
ら
直
面
し
よ
う
と
し
て
い
る

グ
ロ
ー
バ
ル
化
を
素
直
に
受
け
入
れ

ま
し
た
。
鉄
道
は
イ
ギ
リ
ス
人
を
連

れ
て
き
て
作
っ
て
も
ら
い
、
医
療
は
ド

イ
ツ
人
を
連
れ
て
き
て
教
え
を
請
う

た
わ
け
で
す
。
学
校
も
軍
隊
も
外

国
か
ら
学
び
、
一
気
に
国
際
化
を
成

し
遂
げ
ま
し
た
。

山
上　

明
治
以
降
も
そ
の
流
れ
は

続
き
ま
し
た
ね
。

蓑
田　

大
正
時
代
に
も
、
外
国
人

と
上
手
に
働
い
て
い
ま
し
た
。
フ
ォ
ー

ド
が
日
本
に
進
出
し
て
き
た
と
き

も
、
社
長
か
ら
課
長
ま
で
み
ん
な
外

国
人
だ
っ
た
わ
け
で
す
。
で
す
か
ら
、

日
本
人
が
グ
ロ
ー
バル
化
に
馴な

じ染
ま
な

い
、
あ
る
い
は
日
本
人
は
外
国
人
と

一
緒
に
は
仕
事
が
で
き
な
い
と
い
う
こ

と
は
ま
っ
た
く
な
く
、
80
年
前
、
90

年
前
の
日
本
人
は
ご
く
自
然
に
外

国
人
と一
緒
に
仕
事
し
て
い
た
ん
で
す

よ
。

山
上　

か
つ
て
変
化
を
取
り
入
れ
る

の
が
上
手
だ
っ
た
日
本
人
が
、
現
在

グ
ロ
ー
バ
リ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
に
戸
惑
っ
て
い

る
原
因
は
ど
こ
に
あ
る
と
思
い
ま
す

か
。

蓑
田　

こ
こ
何
十
年
、
過
去
ご
く

直
近
の
何
十
年
か
で
日
本
人
が
非
常

に
傲
慢
に
な
っ
て
し
ま
っ
た
た
め
で
は

な
い
で
し
ょ
う
か
。
自
分
た
ち
は
他

か
ら
学
ぶ
こ
と
が
な
く
な
っ
て
し
ま
っ

た
、
あ
る
い
は
極
端
に
申
し
上
げ
る

と
、
自
分
た
ち
だ
け
で
生
き
て
い
け

る
と
思
い
込
ん
で
し
ま
い
ま
し
た
。

「
先
進
的
鎖
国
」と
い
う
言
い
方
を

よ
く
し
ま
す
け
ど
、
物
心
と
も
に
日

本
人
と
し
て
生
き
て
い
れ
ば
い
い
の
だ

と
思
い
込
む
よ
う
に
な
っ
た
の
が
お
そ

ら
く
1
9
8
0
年
代
の
前
半
頃
か
ら

だ
と
思
い
ま
す
。

　
捨
て
き
れ
な
い

過
去
の
成
功
体
験

蓑
田　

振
り
返
っ
て
み
れ
ば
、
私
が

74
年
に
会
社
に
入
っ
た
時
に
は
、
日

本
人
は
ま
だ
謙
虚
だ
っ
た
と
思
い
ま

山上　聰（やまがみ・あきら）
NTTデータ経営研究所
グローバルコンサルティング本部
パートナー



　

す
。
70
年
に
大
阪
万
博
が
開
催
さ

れ
た
時
に
は
、
外
国
の
方
が
大
勢
来

日
さ
れ
ま
し
た
が
、
あ
こ
が
れ
の
眼

差
し
で
接
し
た
も
の
で
す
。

山
上　

月
の
石
な
ん
か
を
見
せ
ら
れ

て
す
ご
く
感
激
し
ま
し
た
。

蓑
田　

78
年
に
私
が
転
勤
で
ニュ
ー

ヨ
ー
ク
に
行
っ
た
時
に
は
、「
日
本
に

も
銀
行
が
あ
る
の
か
！？
」と
、
最
初

に
言
わ
れ
ま
し
た
。
当
時
27
歳
の
私

は「
そ
う
か
、
や
は
り
日
本
は
遅
れ

て
い
る
…
」と
思
っ
た
も
の
で
す
。
と

こ
ろ
が
、
90
年
頃
に
私
が
ロ
ン
ド
ン

勤
務
に
な
っ
た
時
に
は
、
日
本
の
銀

行
は
ト
リ
プ
ル
A
の
評
価
を
受
け
て

お
り
、
日
本
の
銀
行
5
行
が
世
界
の

ト
ッ
プ
5
を
占
め
る
ほ
ど
に
成
長
し

て
い
ま
し
た
。
今
の
中
国
な
ん
か
足

元
に
も
及
ば
な
い
よ
う
な
成
長
を
遂

げ
た
わ
け
で
す
。

山
上　

し
か
し
、
そ
の
十
年
間
で
日

本
は
す
ご
く
変
わ
っ
て
し
ま
い
ま
し

た
。

蓑
田　

そ
の
こ
と
が
今
の
グ
ロ
ー
バ
ル

化
に
対
す
る
ス
タ
ン
ス
を
す
ご
く
難

し
く
し
て
い
る
と
思
い
ま
す
。
明
治

の
と
き
に
あ
れ
だ
け
謙
虚
に
な
っ
て
、

78
年
で
も
あ
れ
だ
け
謙
虚
だ
っ
た
わ

れ
わ
れ
が
90
年
の
時
に
は
ま
っ
た
く

謙
虚
で
は
な
か
っ
た
と
い
う
こ
と
で

す
。

山
上　

過
去
の
成
功
体
験
を
捨
て

き
れ
な
い
と
い
う
こ
と
で
し
ょ
う
か
。

蓑
田　

謙
虚
で
な
く
な
っ
た
人
間
が

負
け
続
け
る
と
、
ど
う
な
る
か
と
言

い
ま
す
と
、
そ
れ
は
ウ
チ
に
こ
も
り

ま
す
よ
ね
。

山
上　

そ
の
状
態
が
20
年
続
い
て
い

る
と
い
う
こ
と
で
す
ね
。

日
本
が
持
つ

他
国
に
な
い
４
つ
の
強
み

　
山
上　

日
本
は
も
う一
度
敗
戦
を
経

験
し
な
い
と
立
ち
直
れ
な
い
と
か
、

I
M
F
（
国
際
通
貨
基
金
）の
外
圧

が
必
要
だ
と
い
う
人
も
い
る
み
た
い

で
す
ね
。

蓑
田　

私
は
そ
う
い
う
敗
北
主
義
に

は
く
み
し
ま
せ
ん
。
今
の
日
本
で
起

こ
っ
て
い
る
問
題
の
多
く
は
思
い
込
み

に
よ
る
も
の
で
す
。
問
題
は
な
い
の

に
、
問
題
だ
ら
け
だ
と
思
い
込
ん
で

い
る
の
で
す
。
こ
の
国
は
、
世
界
で

最
も
素
晴
ら
し
い
国
の一つ
で
す
。
日

本
は
4
つ
の
強
み
を
持
っ
て
い
て
、
グ

ロ
ー
バ
ル
に
競
争
す
る
力
が
あ
る
の
で

す
。

山
上　

4
つ
の
強
み
と
は
何
で
し
ょ

う
か
。

蓑
田　
「
技
術
」、「
資
本
蓄
積
」、

「
巨
大
な
国
内
マ
ー
ケ
ッ
ト
」、「
人
材

の
質
」で
す
。
こ
れ
ら
4
つ
を
兼
ね

備
え
て
い
る
国
は
、
日
本
と
ア
メ
リ

カ
く
ら
い
で
す
。

山
上　

日
本
の
人
口
は
現
在

1
億
2
7
5
3
万
人
で
す
。
国
内

に
こ
れ
だ
け
大
き
な
マ
ー
ケ
ッ
ト
が
あ

る
の
は
強
み
で
す
よ
ね
。

蓑
田　

技
術
が
あ
り
、
お
金
が
あ
っ

て
、
人
の
質
が
良
く
て
も
、
自
国
内

に
大
き
な
マ
ー
ケ
ッ
ト
が
な
け
れ
ば
産

業
は
育
ち
ま
せ
ん
。
例
え
ば
、
ド
イ

ツ
の
人
口
は
8
1
7
5
万
人
で
、ユ
ー

ロ
圏
に
な
っ
て
3
億
2
6
0
0
万
人

の
マ
ー
ケ
ッ
ト
を
手
に
入
れ
ま
し
た
。

そ
の
意
味
で
、
ド
イ
ツ
も
4
つ
の
強

み
を
兼
ね
備
え
て
い
る
と
言
え
る
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。

山
上　

新
興
国
は
い
か
が
で
す
か
。

蓑
田　

強
み
が
あ
っ
て
も
、
せ
い
ぜ
い

３
つ
で
す
。
元
気
の
い
い
新
興
国
と

い
え
ど
も
、
４
つ
の
う
ち
の
何
か
が
欠

け
て
い
ま
す
。
ス
ー
パ
ー
パ
ワ
ー
と
言

わ
れ
て
い
る
ロ
シ
ア
で
も
中
国
で
も
何

か
が
欠
け
て
い
る
の
で
す
。
イ
ン
ド
も

そ
う
で
す
。
日
本
ほ
ど
恵
ま
れ
た
国

は
世
界
中
見
渡
し
て
も
、
そ
う
は
あ

り
ま
せ
ん
。

グ
ロ
ー
バ
ル
な
ベ
ス
ト
プ
ラ
ク

テ
ィ
ス
を
見
つ
け
る
ゲ
ー
ム

山
上　

今
の
グ
ロ
ー
バ
ル
化
と
昔
の

国
際
化
は
質
的
に
違
っ
て
い
る
よ
う

に
見
え
る
の
で
す
が
い
か
が
で
し
ょ
う

か
。

蓑
田　

た
し
か
に
変
化
し
て
い
ま
す
。

ひ
と
昔
前
の
国
際
化
と
い
う
の
は
、

日
本
人
の
ス
テ
ー
タ
ス
を
保
持
し
た

ま
ま
外
国
へ
行
っ
て
、
外
国
人
に「
日

本
人
は
こ
う
な
の
だ
、
す
ご
い
か
ら一

緒
に
や
ろ
う
」と
言
え
ば
よ
か
っ
た
。

山
上　

今
は
そ
う
は
い
き
ま
せ
ん
よ

ね
。

蓑
田　

今
は
自
分
た
ち
自
身
が
グ

ロ
ー
バル
化
の
流
れ
の
中
で
変
わ
ら
な

く
て
は
い
け
ま
せ
ん
。
相
手
の
こ
と

を
理
解
し
、
自
分
の
こ
と
も
理
解
し

た
う
え
で
、
ど
こ
を
変
え
な
け
れ
ば

い
け
な
い
の
か
、
ど
こ
は
自
分
を
出

さ
な
け
れ
ば
い
け
な
い
の
か
を
判
断

し
な
が
ら
進
め
て
い
く
、
双
方
向
の

グ
ロ
ー
バ
リ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
が
必
要
に
な
っ

て
い
ま
す
。
こ
の
何
十
年
間
か
、
こ

う
し
た
グ
ロ
ー
バ
リ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
に
日
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本
人
は
慣
れ
て
お
ら
ず
、
戸
惑
っ
て

い
る
よ
う
に
私
に
は
見
え
ま
す
。

山
上　
グ
ロ
ー
バル
化
の
中
身
が
ど
ん

ど
ん
変
化
し
て
い
る
と
き
に
、
日
本

人
も
も
っ
と
変
わ
ら
な
け
れ
ば
い
け

ま
せ
ん
。

蓑
田　

第
2
次
大
戦
後
、
ア
メ
リ
カ

の
圧
倒
的
な
軍
事
力
・
経
済
力
・

政
治
力
に
よ
っ
て
平
和
が
維
持
さ

れ
、
ア
メ
リ
カ
化
す
る
こ
と
が
グ
ロ
ー

バ
リ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
だ
と
い
う
風
に
皆
が

捉
え
て
い
ま
し
た
。
と
こ
ろ
が
、
ア
メ

リ
カ
ナ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
と
い
う
グ
ロ
ー
バ

リ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
は
既
に
90
年
代
の
半
ば

に
は
終
わ
っ
て
い
ま
す
。
今
や
ア
メ
リ

カ
も
新
し
い
グ
ロ
ー
バ
リ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
に

圧
倒
さ
れ
て
、
ア
メ
リ
カ
自
体
も
変

わ
る
こ
と
を
要
求
さ
れ
る
よ
う
に
な

り
ま
し
た
。

山
上　

今
の
グ
ロ
ー
バ
リ
ゼ
ー
シ
ョ
ン

と
は
ど
う
い
う
も
の
な
の
で
し
ょ
う

か
。

蓑
田　

グ
ロ
ー
バ
ル
な
ベ
ス
ト
プ
ラ
ク

テ
ィ
ス
を
見
つ
け
る
ゲ
ー
ム
に
な
っ
て
い

ま
す
。
世
界
中
で
通
用
す
る
最
も

優
れ
た
モ
デ
ル
は
何
か
、
こ
れ
を
探

す
の
が
今
の
グ
ロ
ー
バ
リ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
で

す
。
日
本
の
方
法
で
も
、
ア
メ
リ
カ

の
方
法
で
も
、
他
の
国
の
方
法
で
も
、

何
で
も
い
い
の
で
す
。
世
界
中
か
ら

良
い
も
の
を
集
め
て
取
捨
選
択
し
、一

つ
の
モ
デ
ル
を
組
み
上
げ
て
い
く
、
そ

の
モ
デ
ル
を
い
ち
早
く
組
み
上
げ
た

者
の
勝
ち
、
と
い
う
ゲ
ー
ム
で
す
。

蓑
田　

昔
は
知
恵
を
得
よ
う
に
も

簡
単
に
は
得
ら
れ
ま
せ
ん
で
し
た
。

し
か
し
、
今
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
通

じ
て
世
界
中
の
人
と
簡
単
に
つ
な
が

る
こ
と
が
で
き
ま
す
し
、
各
種
多
様

な
デ
ー
タ
を
い
ろ
い
ろ
な
と
こ
ろ
か
ら

入
手
で
き
る
わ
け
で
す
。
つ
ま
り
、

昔
よ
り
は
は
る
か
に
ベ
ス
ト
プ
ラ
ク

テ
ィ
ス
を
つ
か
み
や
す
い
状
態
に
な
っ

て
い
ま
す
。

山
上　

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
グ
ロ
ー
バ

リ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
を
加
速
さ
せ
優
勝
劣

敗
を
は
っ
き
り
さ
せ
て
き
た
の
で
す

ね
。

蓑
田　

変
化
が
激
し
い
時
代
、
あ
る

一つ
の
考
え
方
や
方
法
に
固
執
し
て
、

そ
れ
を
続
け
て
い
く
の
は
非
常
に
難

し
く
な
っ
て
い
ま
す
。
グ
ロ
ー
バ
リ
ゼ
ー

シ
ョ
ン
も
、
中
身
は
二
つ
に
分
か
れ
て

い
て
、
コ
ア
に
な
る
哲
学
や
文
化
と
い

う
の
は
変
わ
ら
な
い
の
で
す
が
、
そ

の
周
り
に
あ
る
テ
ク
ニ
カ
ル
な
も
の
に

つ
い
て
は
、
い
く
ら
で
も
フ
レ
キ
シ
ブ

ル
に
変
え
ま
し
ょ
う
と
い
う
話
な
の
で

す
。

山
上　

昔
の
人
が
言
っ
て
い
た
和
魂

洋
才
で
す
ね
。

蓑
田　

魂
は
大
和
魂
、
し
か
し
方
法

や
技
術
は
ア
メ
リ
カ
の
も
の
で
も
中

国
の
も
の
で
も
い
い
の
で
す
。
コ
ア
と

な
る
価
値
観
を
ど
う
い
っ
た
方
法
を

能力の問題でも、文化の問題でもないんです。
意識をちょっと変えればいいだけなんです。
自分が変わればすべて変わる

―― 蓑田 秀策



　

使
っ
て
表
現
す
る
か
と
い
う
こ
と
で

す
。
方
法
論
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で

も
M
&
A
で
も
使
え
る
も
の
は
使
っ

て
い
き
ま
す
。

今
必
要
な
変
化
は
、

謙
虚
さ
を
取
り
戻
す
こ
と

山
上　

K
K
R
の
オ
フ
ィ
ス
に
う
か

が
っ
た
時
に
、
社
員
の
皆
さ
ん
が一
緒

に
ラ
ン
チ
を
と
ら
れ
て
い
て
、
ま
る
で

日
本
の
社
員
食
堂
の
よ
う
だ
と
思
っ

た
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
K
K
R
自
体

も
大
き
な
変
化
を
経
験
さ
れ
た
結

果
と
い
う
こ
と
で
し
ょ
う
か
。

蓑
田　

グ
ロ
ー
バ
ル
化
に
伴
う
変
化

は
、
別
に
日
本
だ
け
に
特
別
に
の
し

か
か
っ
て
き
て
い
る
も
の
で
は
あ
り
ま

せ
ん
。
K
K
R
は
90
年
代
か
ら
ア
メ

リ
カ
以
外
に
オ
フ
ィ
ス
を
作
り
始
め

て
、
さ
ま
ざ
ま
な
国
の
投
資
を
手
掛

け
る
こ
と
に
な
っ
た
の
で
す
。

　

2
0
0
7
年
頃
か
ら
言
い
始
め
た

こ
と
で
す
が
、
ス
テ
イ
ク
ホ
ル
ダ
ー
の

定
義
が
ど
ん
ど
ん
変
わ
っ
て
き
て
い
ま

す
。
K
K
R
で
は
、
取
引
先
は
も

ち
ろ
ん
、
従
業
員
や
組
合
、
あ
る
い

は
地
域
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
等
を
全
部
ス
テ

イ
ク
ホ
ル
ダ
ー
と
し
て
意
識
し
な
が

ら
、
そ
う
い
う
人
た
ち
の
利
益
も
極

大
化
し
、
同
時
に
企
業
価
値
の
最

大
化
を
追
求
し
よ
う
と
言
っ
て
い
ま

す
。

山
上　
グ
ロ
ー
バル
化
す
る
と
い
う
こ

と
は
、
今
ま
で
関
係
な
か
っ
た
ス
テ
イ

ク
ホ
ル
ダ
ー
が
登
場
す
る
こ
と
で
も

テ
ィ
ス
、
も
ち
ろ
ん
お
金
も
投
資
で

き
ま
す
。
し
か
し
、
私
た
ち
は
あ
く

ま
で
触
媒
で
あ
っ
て
、
変
化
を
起
こ

す
こ
と
の
き
っ
か
け
で
は
あ
る
け
れ
ど

も
、
変
化
す
る
の
は
会
社
そ
の
も
の

で
す
。

山
上　

変
化
の
最
初
は
困
難
が
つ
き

ま
と
い
ま
す
よ
ね
。

蓑
田　

飛
行
機
も
離
陸
す
る
と
き
に

一
番
エ
ネ
ル
ギ
ー
を
使
い
ま
す
。
し
か

し
、
飛
び
は
じ
め
た
ら
エ
ネ
ル
ギ
ー
は

さ
ほ
ど
必
要
な
い
わ
け
で
す
よ
。

山
上　

今
後
、
日
本
企
業
は
ど
う

変
化
す
れ
ば
い
い
の
で
し
ょ
う
か
。

蓑
田　

謙
虚
に
な
れ
ば
い
い
だ
け
の

話
で
す
。
今
は
謙
虚
さ
を
失
い
、
意

固
地
に
な
っ
て
い
る
だ
け
で
す
。
20

年
錆
び
付
い
て
し
ま
っ
た
も
の
、
30

年
錆
び
付
い
て
し
ま
っ
た
も
の
を
も
う

一
度
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
し
て
動
か
す
と
80

年
代
と
か
、
70
年
代
後
半
に
見
せ
た

よ
う
な
、
あ
る
い
は
明
治
維
新
の
時

に
見
せ
た
よ
う
な
、
日
本
人
の
も
の

す
ご
い
エ
ネ
ル
ギ
ー
を
わ
れ
わ
れ
は

引
き
出
す
こ
と
が
で
き
る
だ
ろ
う
と

思
い
ま
す
。

山
上　

グ
ロ
ー
バ
ル
化
と
は
、
変
化

に
対
し
て
企
業
や
人
が
正
面
か
ら
受

け
止
め
て
自
分
自
身
も
含
め
て
変

あ
り
ま
す
よ
ね
。 

”
売
り
手
よ
し
、

買
い
手
よ
し
、
世
間
よ
し 

“
、
近
江

商
人
の「
三
方
よ
し
」と
い
う
考
え
方

は
、
日
本
が
昔
や
っ
て
い
た
こ
と
で
す

よ
ね
。

蓑
田　
「
三
方
よ
し
」の
よ
う
な
考

え
方
を
持
ち
、
ス
テ
イ
ク
ホ
ル
ダ
ー
は

誰
な
の
か
と
考
え
て
活
動
し
て
い
く

こ
と
は
非
常
に
大
切
だ
と
思
い
ま

す
。
今
は
ど
ち
ら
か
と
い
う
と
日
本

で
は
自
分
の
会
社
だ
け
が
よ
け
れ
ば

い
い
と
い
う
風
に
偏
り
が
ち
な
の
で
す

が
、
決
し
て
そ
う
い
う
わ
け
で
は
な
い

の
で
す
。
企
業
は
社
会
の
公
器
で
す

か
ら
自
分
た
ち
だ
け
が
よ
け
れ
ば
い

い
と
い
う
考
え
方
で
や
る
経
営
は
お

そ
ら
く
今
後
相
当
時
代
遅
れ
に
な
っ

て
い
く
と
思
い
ま
す
。

山
上 

コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
フ
ァ
ー
ム
や

プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
エ
ク
イ
テ
ィ
フ
ァ
ン
ド
の

役
割
に
つ
い
て
は
ど
う
お
考
え
で
す

か
。

蓑
田　

私
た
ち
が
で
き
る
こ
と
は
、

「
あ
な
た
方
は
で
き
ま
す
よ
」と
い
う

風
に
応
援
し
続
け
る
こ
と
か
も
し
れ

ま
せ
ん
。
フ
ァ
ン
ド
が
持
っ
て
い
る
グ

ロ
ー
バル
な
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
、
人
の
つ
な

が
り
、
経
営
管
理
能
力
、
あ
る
い
は

世
の
中
で
行
わ
れ
る
ベ
ス
ト
プ
ラ
ク



対 談

グローバル化の新たなステージを迎える日本

　

わ
っ
て
い
く
プ
ロ
セ
ス
な
ん
で
す
ね
。

戦
後
世
代
の
ひ
と
り
と
し
て
、

国
を
建
て
直
す
責
任
が
あ
る

山
上　

日
本
が
も
う一
度
輝
き
を
取

り
戻
す
た
め
に
は
、
ど
う
す
べ
き
で

し
ょ
う
か
。

蓑
田　

私
た
ち
の
世
代
は
貧
し
い
と

こ
ろ
か
ら
始
め
ま
し
た
。
日
本
を
豊

か
に
し
た
い
、
日
本
の
人
た
ち
を
安

全
に
、
豊
か
に
暮
ら
せ
る
い
い
国
に

し
た
い
と
思
い
、一
生
懸
命
働
き
ま
し

た
。
そ
の
結
果
、
世
界
の
頂
点
に
立

つ
ま
で
に
成
功
し
た
の
で
す
。
周
り

を
見
回
し
て
も
誰
も
い
ま
せ
ん
で
し

た
。

山
上　

そ
れ
が
、
わ
ず
か
10
年
く
ら

い
の
間
で
崩
れ
た
わ
け
で
す
。

蓑
田　

そ
し
て
、
さ
ら
に
今
の
日
本

は
わ
れ
わ
れ
が
目
指
し
た
国
と
は
ど

ん
ど
ん
違
っ
て
き
て
い
ま
す
。
人
生

と
し
て
何
を
や
ら
な
く
て
は
い
け
な
い

の
か
が
わ
か
ら
な
く
な
っ
て
き
て
い
ま

す
。
あ
の
高
度
経
済
成
長
か
ら
こ
こ

ま
で
に
な
っ
て
し
ま
っ
た
日
本
と
い
う

国
に
対
し
て
は
、
忸じ

く
じ怩

た
る
思
い
が

あ
り
ま
す
。

山
上　

こ
の
国
は
老
大
国
で
成
熟
し

て
し
ま
っ
て
、
経
済
は
も
う
成
長
な

ん
か
し
な
い
と
思
い
込
ん
で
い
る
人
が

多
い
で
す
よ
ね
。

蓑
田　

わ
れ
わ
れ
の
世
代
は
こ
の
国

を
こ
う
し
て
し
ま
っ
た
責
任
を
負
わ

な
く
て
い
け
ま
せ
ん
。
バ
ブ
ル
を
引
き

起
こ
し
て
そ
れ
を
破
裂
さ
せ
て
し

ま
っ
た
世
代
の
末
端
に
い
た
人
間
と

し
て
は
、
も
う一
度
こ
の
国
を
、
バ
ブ

ル
の
前
の
あ
の
素
晴
ら
し
い
日
本
に

戻
す
努
力
を
す
る
べ
き
だ
と
思
っ
て

い
ま
す
。
そ
れ
は
お
金
を
儲
け
よ
う

と
か
、
お
い
し
い
も
の
食
べ
た
い
と
か

い
う
こ
と
で
は
な
く
、
あ
の
時
に
み

ん
な
が
持
っ
て
い
た
充
実
感
、
人
生
っ

て
す
ご
く
面
白
い
し
、
仕
事
っ
て
す

ご
い
チ
ャ
レ
ン
ジ
ン
グ
だ
し
、
頑
張
れ

ば
国
は
ど
ん
ど
ん
伸
び
る
ん
だ
よ
、

グローバル化とは、変化に対して企業や人が 
正面から受け止めて自分自身も含めて 
変わっていくプロセスなんです

―― 山上 聰

と
い
う
こ
と
を
も
う一
度
、
若
い
人
た

ち
に
経
験
さ
せ
て
あ
げ
た
い
と
願
っ
て

い
ま
す
。
客
観
的
に
冷
静
に
見
て
、

4
％
、
5
％
の
成
長
を
こ
の
国
は
十

分
に
し
ま
す
。
世
界
を
も
う
一
回
席

巻
す
る
こ
と
も
十
分
に
で
き
ま
す
。

　
グ
ロ
ー
バル
と
言
う
と
、
は
る
か
向

こ
う
の
話
の
よ
う
に一
見
聞
こ
え
が
ち

で
す
け
ど
、
本
当
は
自
分
の
問
題
な

ん
で
す
。

山
上　

今
、
変
化
に
挑
戦
す
る
こ

と
が
必
要
で
あ
り
、
私
た
ち
が
触
媒

と
し
て一
生
懸
命
刺
激
を
与
え
続
け

て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。
今
日
は
、

お
忙
し
い
中
、あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま

し
た
。 

J



　

グ
ロ
ー
バ
ル
化
の
起
点
は

１
９
８
９
年
11
月

い
ま
世
界
で
生
起
し
て
い
る
諸
事
象

の
源
流
を
探
る
と
１
９
８
９
年
11
月
９

日
の「
ベ
ル
リ
ン
の
壁
」の
崩
壊
に
行
き

着
く
。
あ
の
時
が
幾
つ
か
の
例
外
を
除

い
て
世
界
全
体
を
市
場
で
連
結
さ
せ
た

真
正
グ
ロ
ー
バ
リ
ゼ
ー
ション
の
砲
声
だ
っ

た
。
19
世
紀
後
半
の
普
仏
戦
争
終
結

後
に
始
動
し
た
世
界
経
済
の
連
動
化

を
第一次
グ
ロ
ー
バル
化
と
呼
ぶ
論
者
も

多
い
が
、
そ
れ
は
欧
米
諸
国
間
の
連
結

化
に
止
ま
っ
た
点
で
、
１
９
８
９
年
以

降
の
世
界
化
と
は
次
元
を
異
に
す
る
。

だ
か
ら
真
の
グ
ロ
ー
バ
リ
ゼ
ー
ション
は

１
９
８
９
年
を
起
点
と
考
え
る
べ
き
だ
。

直
前
ま
で
社
会
主
義
の
殻
に
閉
じ
こ

も
っ
て
い
た
ソ
連
・
中
国
・
東
欧
諸
国

お
よ
び
経
済
発
展
に
無
縁
だ
っ
た
多
く

の
南
の
諸
国
が
先
進
経
済
圏
と
同
一
市

場
で
混
在
す
る
事
態
は
人
類
史
上
未

踏
の
領
域
で
あ
る
。
こ
の
点
で
わ
れ
わ

れ
は
い
ま
不
確
実
性
の
時
代
に
入
り
込

ん
で
い
る
。 

こ
の「
新
し
い
現
実
」に
つ

い
て
、
米
国
の
ジ
ャ
ー
ナ
リ
ス
ト
の
Ｔ
・

フ
リ
ー
ド
マン
が「
世
界
は
フ
ラッ
ト（ｆ

ｌ

ａ
ｔ

）だ
」 

と
喝
破
し
た
が
、
こ
れ
は
グ

ロ
ー
バル
化
の
潜
在
的
な
衝
撃
力
を
象

徴
的
に
捉
え
た
、
意
味
深
長
な
コ
ピ
ー

だ
。
フ
ラッ
ト
と
い
う
同
次
元
に
人
類
が

立
つ
時
、
多
種
多
様
な
民
族
や
国
家

は
憎
悪
と
連
帯
、
反
撥
と
融
和
等
々

の
絶
え
な
い
試
行
錯
誤
の
渦
中
に
巻
き

込
ま
れ
続
け
る
か
ら
だ
。

想
定
外
の
事
象
や
事
件
が
頻
発
す

る一
方
、
画
期
的
な
ア
イ
デ
ア
や
革
新

的
な
技
術
が
出
現
す
る
。
と
く
に
21

世
紀
に
入
って
世
界
は
激
動
と
波
乱
を

日
々
、
経
験
し
続
け
る
。
01
年
の
9
・

11
の
同
時
多
発
テ
ロ
、
03
年
の
イ
ラ
ク

戦
争
開
始
、
08
年
の
リ
ー
マ
ン
危
機
、

11
年
以
降
の
ア
ラ
ブ
の
春
や
ユ
ー
ロ
危

機
な
ど
世
界
は
激
震
に
見
舞
わ
れ
続

け
る一方
、
ア
ッ
プ
ル
、
グ
ー
グ
ル
、
ア
マ

ゾ
ン
、
サ
ム
ス
ン
そ
し
て
Ｂ
Ｒ
Ｉ
Ｃｓ
経

済
の
躍
進
に
世
界
は
新
し
い
時
代
の
予

感
を
強
め
る
。
１
９
８
９
年
11
月
を

起
点
と
す
る
グ
ロ
ー
バル
化
と
は一
体
わ

れ
わ
れ
を
何
処
に
導
き
、
何
を
齎も
た
ら
す

の
だ
ろ
う
か
。

グ
ロ
ー
バ
ル
化
が
齎
す

3
つ
の
革
命

わ
れ
わ
れ
の
視
界
を
世
界
経
済
に

絞
り
込
め
ば
、
眼
前
に
は
不
透
明
で
不

確
実
な
靄も
や

が
覆
う
。
グ
ロ
ー
バ
ル
化
始

動
の
直
前
に
発
生
し
た
ブ
ラックマン
デ
ー

（
1
9
8
7
年
10
月
19
日
）以
来
、
世

界
経
済
に
頻
繁
に
金
融
危
機
が
襲
う
。

金
融
市
場
は
波
乱
が
常
態
化
、
こ
れ

が
企
業
を
不
確
実
性
に
晒
す
。
金
融

の
不
安
定
化
は
グ
ロ
ー
バ
ル
化
を
契
機

と
す
る
、
世
界
経
済
の
地
殻
変
動
に

震
源
が
求
め
ら
れ
る
。
新
興
経
済
の
パ

ワ
ー
フ
ル
な
成
長
力
と
先
進
経
済
の
パ

ワ
ー
レ
ス
な
成
長
力
と
は
際
立
つ
対
照

を
な
す
が
、
こ
れ
は
世
界
経
済
の
構
造

的
変
化
を
象
徴
す
る
。

グ
ロ
ー
バル
化
の
大
波
の
も
と
世
界
各

国
は
新
た
な
ポ
ジ
シ
ョニ
ン
グ
を
模
索
し

始
め
る
。
マ
ネ
ー
は
動
き
、
資
本
移
動

は
活
発
化
、
経
営
資
源
の
世
界
的
再

編
が
増
え
、
交
易
が
活
発
に
な
る
。
各

国
が
自
ら
の
世
界
的
位
置
付
け
に一
定

の
メ
ド
が
立
つ
ま
で
、
世
界
的
次
元
で

の
産
業
構
造
の
変
動
は
続
く
。
こ
の
意

味
で
グ
ロ
ー
バル
化
の
現
実
は
不
確
実
性

に
充
ち
る
か
ら
、
企
業
や
政
府
の
意
思

決
定
は
一
方
で「
現
状
維
持
的（
内
向

き
）」に
傾
く
が
、
他
方
で「
現
状
打
破

的（
外
向
き
）」に
も
傾
く
。
膨
大
な
内

部
留
保
を
抱
え
込
み
、
新
規
投
資
に

消
極
的
な
企
業
が
多
い
反
面
、
グ
ロ
ー

バル
化
の「
バス
に
乗
り
遅
れ
る
な
！
」と

巻頭提言

グ
ロ
ー
バ
リ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
が
持
つ
意
味



　

規
格
型
大
量
生
産
方
式
を
確
立
し
、一

般
製
造
業
な
ど
広
く
普
及
さ
せ
た
。

グ
ロ
ー
バル
化
が
全
開
す
る
21
世
紀
は

デ
ジ
タ
ル
技
術
が
製
造
業
の
経
営
を一新

さ
せ
る
。
象
徴
的
に
は
デ
ザ
イ
ン
・
設
計

部
門
の
３
Ｄ
化
で
企
画
・
生
産
工
程
が

徹
底
的
に
効
率
化
・
省
力
化
さ
れ
、
し

か
も
個
別
顧
客
に
対
応
し
た
カ
ス
ト
マ
イ

ゼ
ー
ション
が
新
潮
流
に
な
る
。
東
京
や

山
形
で
設
計
の
製
品
設
計
図
がｗｅ
ｂ
で

タ
イ
工
場
に
直
ち
に
伝
送
さ
れ
れ
ば
、

現
地
の
個
々
の
顧
客
ニ
ー
ズ
に
対
応
し
た

設
計
変
更
が
現
地
で
な
さ
れ
、スマ
ー
ト・

ロ
ボ
ッ
ト
を
駆
使
し
た
現
地
工
場
で
カ
ス

ト
マ
イ
ズ
さ
れ
た
製
品
が
迅
速
か
つ
効
率

的
に
生
産
さ
れ
る
。
こ
の
デ
ジ
タ
ル・ベー

ス
製
造
業
に
は
高
度
な
デ
ザ
イ
ナ
ー
、
Ｉ

Ｔ
やｗｅ
ｂ
プ
ロフェッショ
ナ
ル
、
ロ
ボ
ッ
ト

技
術
者
、
マ
ー
ケッタ
ー
な
ど
従
来
と
異

な
る
高
度
技
術
型
人
材
が
不
可
欠
。
第

三
次
産
業
革
命
は
日
本
経
済
を
支
え
て

き
た
既
存
の
製
造
業
を一新
さ
せ
、
海
外

対
外
直
接
投
資
に
の
め
り
込
む
企
業

も
増
え
て
い
る
。 
む
ろ
ん
グ
ロ
ー
バル
化

と
い
う「
新
し
い
現
実
」に
戸
惑
い
を
抱

く
の
も
、
逆
に
ア
グ
レッ
シ
ブ
に
前
の
め

り
に
な
る
の
も
理
解
に
難
く
な
い
。
だ

が
グ
ロ
ー
バル
化
は「
厳
然
た
る
現
実
」だ

か
ら
逃
げ
る
の
は
間
違
い
で
あ
る
。
さ

り
と
て
、
の
め
り
込
む
前
、
あ
る
い
は

の
め
り
込
み
な
が
ら
、
21
世
紀
の
グ
ロ
ー

バル
化
が
持
つ
重
大
な「
含
意
」を
グ
ロ
ー

バル
企
業
は
常
時
意
識
し
て
お
か
ね
ば

な
る
ま
い
。
グ
ロ
ー
バル
化
は
漸
次
、
次

の
三
つ
の
革
命
的
変
革
を
具
現
化
し
、

グ
ロ
ー
バル
企
業
に
不
断
な
選
択
を
迫
っ

て
い
る
。

（
１
）第
三
次
産
業
革
命

第一次
産
業
革
命
は
18
世
紀
後
半
に

英
国
の
繊
維
産
業
で
起
こっ
た
。
紡
績

機
な
ど
機
械
の
導
入
で
機
械
制
工
業
の

時
代
を
拓
い
た
。
第
二
次
産
業
革
命

は
20
世
紀
初
頭
の
ヘン
リ
ー
・
フ
ォ
ー
ド

の
自
動
車
の
流
れ
作
業
工
程
導
入
で

拠
点
の
有
効
性
を
大
き
く
高
め
て
い
く
。

日
本
の
情
報
産
業
は
新
製
造
業
の
海
外

生
産
・
流
通
・
販
売
や
Ｒ
＆
Ｄ
に
広
範

に
支
援
す
る
機
会
が
増
大
す
る
。

（
２
）グ
ロ
ー
バ
ル
経
営
革
命

グ
ロ
ー
バル
化
の
展
開
は
グ
ロ
ー
バル
企

業
の
経
営
構
造
に
大
転
換
を
引
き
起

こ
す
。
グ
ロ
ー
バル
企
業
の
コ
ア
・
コ
ン
ピ

タ
ン
ス
は
何
か
。
そ
れ
は
何
処
に
ホ
ー
ム

ベ
ー
ス
を
置
く
か
。
例
え
ば
、
あ
る
電

子
機
器
メ
ー
カ
ー
は
カ
メ
ラ
と
医
療
機

器
に
相
対
的
優
位
性
を
持
つ
と
す
る
。

競
争
環
境
や
支
援
企
業
、
市
場
成
長

性
な
ど
か
ら
カ
メ
ラ
、
医
療
機
器
の
ホ
ー

ム
ベ
ー
ス（
本
拠
地
）を
各
々
、
日
本
、

ド
イ
ツ
に
置
く
。
こ
う
な
っ
て
い
く
と
、

企
画
、
設
計
、
生
産
の
す
べ
て
を
日
本

国
内
で
行
い
、
外
需
向
け
は
輸
出
す
る

と
の
、
従
来
の
日
本
の
輸
出
型
企
業
の

経
営
モ
デ
ル
は
根
本
か
ら
崩
れ
て
い
く
。

グ
ロ
ー
バ
ル
化
の
本
質
と
は
経
営
資

源
を
世
界
的
に
い
か
に
再
配
置
し
、
何

を
何
処
で
い
か
に
研
究
開
発
・
企
画
・

生
産
・
流
通
・
販
売
を
行
う
か
の
選
択

が
必
須
ゆ
え
に
、
経
営
資
源
配
分
に
つ

い
て
世
界
的
ポ
ー
ト
フ
ォ
リ
オ
を
備
え
て

お
か
ね
ば
な
ら
な
い
。

（
３
）社
会
・
文
化
革
命

日
本
企
業
は
海
外
展
開
で
現
地
の

ニ
ー
ズ
に
的
確
か
つ
迅
速
、
効
率
的
に

対
応
し
な
け
れ
ば
生
き
残
れ
な
い
。
ま

ず
優
れ
た
、
現
地
人
材
が
不
可
欠
。

さ
ら
に
現
地
の
市
場
構
造
や
生
活
・
文

化
な
ど
に
つ
い
て
精
通
す
る
必
要
が
あ

る
。
ま
た
、
周
辺
へ
の
輸
出
を
考
え
、

周
辺
国
の
市
場
、
文
化
への
理
解
も
不

可
欠
だ
。
戦
後
の
米
国
多
国
籍
企
業

の
マ
ク
ド
ナ
ル
ド
や
コ
カ
・
コ
ー
ラ
な
ど
世

界
的
共
通
標
準
で
は
な
く
、
21
世
紀
グ

ロ
ー
バル
企
業
は
各
国
、
各
地
域
の
生

活
・
文
化
な
ど
の
多
様
性
に
照
準
を
当

て
カ
ス
ト
マ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
の
視
座
か
ら

企
業
活
動
を
展
開
す
る
の
が
不
可
欠

に
な
る
。 
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グ
ロ
ー
バ
ル
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
本
部
は
、

当
社
全
体
の
グ
ロ
ー
バ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
開
発

の
た
め
に
設
け
た
グ
ロ
ー
バ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
推

進
セ
ン
タ
ー
を
、
2
0
1
2
年
4
月
に

陣
容
を
強
化
し
実
行
組
織
と
し
て
再
ス

タ
ー
ト
さ
せ
た
も
の
で
あ
る
。　

こ
う
し
た
グ
ロ
ー
バ
ル
化
の
取
り
組
み

は
、
他
社
の
後
塵
を
拝
し
て
は
い
る
が
、

そ
れ
で
も
当
社
が
グ
ロ
ー
バ
ル
ビ
ジ
ネ
ス

を
拡
大
さ
せ
る
の
は
、
海
外
案
件
の
増

加
や
、
グ
ル
ー
プ
戦
略
と
平ひ
ょ
う
そ
く仄

を
合
わ

せ
る
等
の
実
務
面
が
第
一
義
で
は
あ
る
。

し
か
し
な
が
ら
本
質
的
に
は
、
国
内
案

件
を
含
む
ど
の
よ
う
な
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
に

お
い
て
も
、
グ
ロ
ー
バ
ル
な
広
い
視
野
か

ら
の
発
想
や
意
思
決
定
が
必
要
と
考
え

て
い
る
こ
と
、
ま
た
、
人
材
育
成
を
通

じ
て
当
社
が
さ
ら
な
る
成
長
機
会
を
獲

得
し
た
い
と
の
思
い
が
あ
る
か
ら
だ
。
実

際
、
グ
ロ
ー
バ
ル
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
に
関
与
し
、

海
外
市
場
で
他
流
試
合
を
経
験
し
た
コ

ン
サ
ル
タ
ン
ト
は
例
外
な
く
成
長
し
て

戻
っ
て
く
る
。
人
が
資
産
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ

ン
グ
会
社
に
と
っ
て
人
材
の
成
長
や
雇
用

機
会
と
し
て
グ
ロ
ー
バ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
に
積

極
的
に
取
り
組
ん
で
い
く
こ
と
の
重
要

性
を
痛
感
し
て
い
る
。

グ
ロ
ー
バ
ル
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
本
部

の
ビ
ジ
ネ
ス
概
要

当
本
部
は
、
自
ら
グ
ロ
ー
バル
案
件
の
コ

ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
行
う
他
、
海
外
の

N
T
T
デ
ー
タ
グ
ル
ー
プ
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン

グ
機
能
と
の
連
携
や
、
戦
略
的
な
ア
ラ
イ

ア
ン
ス
関
係
構
築
等
に
も
関
与
し
て
い
る
。

当
社
が
目
指
し
て
い
る
グ
ロ
ー
バ
ル
な
コ

ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
に
つ
い

て
他
社
と
の
比
較
の
中
で
論
じ
て
み
た
い
。

グ
ロ
ー
バ
ル
な
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
比
較

グ
ロ
ー
バ
ル
に
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
サ
ー
ビ

ス
を
提
供
す
る
ビ
ジ
ネ
ス
に
は
、
い
く
つ

か
の
パ
タ
ー
ン
が
存
在
し
、
そ
れ
ぞ
れ
の
モ

デ
ル
に
は一
長
一
短
が
あ
る
。　

ま
ず
パ
タ
ー
ン
①
は
、
大
手
の
会
計
事

務
所
等
に
見
ら
れ
る
よ
う
な
本
拠
地

（
多
く
の
場
合
米
国
）を
中
心
と
し
て
、

各
国
の
メ
ン
バ
ー
フ
ァ
ー
ム
に
よ
っ
て
構
成

さ
れ
る
連
邦
型
モ
デ
ル
で
あ
る
。
こ
の
場

合
、
グ
ロ
ー
バル
な
知
見
を
幅
広
く
収
集

で
き
る
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
。
一
方
、
複
数
国

に
ま
た
が
る
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
場
合
、
メ
ン

バ
ー
フ
ァ
ー
ム
が
相
互
に
資
本
関
係
を
持

た
な
い
場
合
、
利
害
の
対
立
で
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
全
体
と
し
て
の
ま
と
ま
り
を
欠
く
こ

と
が
考
え
ら
れ
る
。
特
に
グ
ロ
ー
バル
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
内
の
日
本
人
の
プ
レ
ゼ
ン

ス
が
低
い
場
合
に
、
日
系
顧
客
の
声
が
届

き
に
く
い
可
能
性
が
あ
る
。

パ
タ
ー
ン
②
は
、
日
系
リ
サ
ー
チ
フ
ァ
ー

ム
に
見
ら
れ
る
、
世
界
各
地
に
日
本
か
ら

の
出
先
を
設
け
る
日
本
発
直
轄
モ
デ
ル
で

あ
る
。
こ
の
場
合
、
ガ
バ
ナ
ン
ス
が
日
本

人
中
心
で
、
日
系
顧
客
の
利
害
を
中
心

に
考
え
る
こ
と
が
で
き
る
利
点
が
あ
る
。

し
か
し
な
が
ら
、
日
系
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
よ

る
日
系
取
引
が
ベ
ー
ス
と
な
る
た
め
、
人

脈
や
経
験
値
の
問
題
か
ら
ロ
ー
カ
ル
情
報

の
取
得
に
限
界
が
あ
る
こ
と
、
人
的
リ

ソ
ー
ス
の
調
達
に
も
制
約
が
生
じ
品
質
管

理
が
難
し
く
な
る
可
能
性
が
あ
る
。

当
社
の
グ
ロ
ー
バ
ル
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン

グ
モ
デ
ル

当
社
が
目
指
す
モ
デ
ル
は
、
①
と
②
を

融
合
さ
せ
た
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
モ
デ
ル
で
あ
る
。

す
な
わ
ち
、
N
T
T
デ
ー
タ
グ
ル
ー
プ
が

世
界
に
広
げ
つつ
あ
る
拠
点
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

と
緊
密
に
連
携
し
、
ロ
ー
カ
ル
な
情
報
や

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
活
用
し
つつ
、
日
本
主
導

で
プ
ロ
ジェク
ト
を
実
施
す
る
こ
と
、
そ
し

て
日
本
に
優
位
性
の
あ
る
制
度
や
仕
組
み

特集に寄せて
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の
輸
出
に
つ
い
て
は
、
グ
ロ
ー
バ
ル
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
を
活
用
し
展
開
す
る
こ
と
を
行
っ

て
い
く
。
こ
の
よ
う
な
視
点
か
ら
当
社
が

フ
ォ
ー
カ
ス
し
て
い
る
の
は
次
の
よ
う
な
コ
ン

サ
ル
テ
ィ
ン
グ
ビ
ジ
ネ
ス
で
あ
る
。

1 
課
題
先
進
国
日
本
の
優
位
性
を
活
か
す

イ
ン
フ
ラ
輸
出
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

N
T
T
デ
ー
タ
グ
ル
ー
プ
は
、
日
本
国

内
に
お
い
て
社
会
・
金
融
イ
ン
フ
ラ
の
情

報
シ
ス
テ
ム
に
関
し
て
他
の
追
随
を
許
さ

な
い
実
績
を
有
し
て
お
り
、
当
社
も
そ

の
企
画
・
運
営
に
深
く
携
わ
っ
て
い
る
。

こ
れ
ら
の
知
見
を
元
に
展
開
し
た
社
会

イ
ン
フ
ラ
輸
出
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
は
、
決
済
シ

ス
テ
ム
・
環
境
・
防
災
等
多
岐
に
わ
た
っ

て
お
り
、
実
際
の
シ
ス
テ
ム
構
築
・
運
用

ノ
ウ
ハ
ウ
を
含
め
た
実
現
性
の
高
い
コ
ン
サ

ル
テ
ィ
ン
グ
を
提
供
し
て
い
る
。
日
本
の

製
品
や
サ
ー
ビ
ス
は「
ガ
ラ
パ
ゴ
ス
」と
称

さ
れ
る
が
、
そ
れ
を
世
界
標
準
に
も
っ
て

い
く
こ
と
を
考
え
て
い
る
。

2 

和
魂
洋
才
の
グ
ロ
ー
バ
ル
チ
ー
ム
で
対
応

す
る
現
地
支
援
型
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

当
社
と
N
T
T
デ
ー
タ
グ
ル
ー
プ
が
世

界
に
有
す
る
拠
点
と
が
一
体
と
な
っ
て

チ
ー
ム
を
編
成
し
、
現
地
進
出
済
み
の

顧
客
の
課
題
解
決
を
実
現
す
る
も
の
で

あ
る
。
現
在
N
T
T
デ
ー
タ
グ
ル
ー
プ
で

は
、「O

ne team

」コ
ン
セ
プ
ト
を
通
じ
て

世
界
的
な
サ
ー
ビ
ス
統
合
を
進
め
て
お

り
、コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
分
野
に
お
い
て
も
、

体
制
整
備
が
進
ん
で
い
る
。

グ
ロ
ー
バ
ル
な
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
力

の
発
揮
を
目
指
し
て

当
社
は
な
ぜ
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
モ
デ
ル
を
指

向
す
る
の
か
。
外
資
系
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン

グ
企
業
を
活
用
し
て
い
る
日
系
企
業
か
ら

の
、
”
日
系
企
業
に
グ
ロ
ー
バ
ル
な
企
業

活
動
の
支
援
を
し
て
ほ
し
い
“
と
い
う
声

に
応
え
た
い
と
考
え
て
い
る
か
ら
だ
。
そ

の
よ
う
な
意
見
が
日
系
企
業
か
ら
出
る

理
由
は
、
既
存
事
業
者
の
サ
ー
ビ
ス
内

容
が
質
や
範
囲
の
点
で
日
本
人
の
琴
線

に
触
れ
て
い
な
い
可
能
性
が
あ
る
か
ら
で

は
な
い
か
と
考
え
て
い
る
。

今
後
新
興
国
の
成
長
を
受
け
て
日
本

企
業
の
グ
ロ
ー
バル
化
は一
層
本
格
化
す
る

だ
ろ
う
。
進
出
企
業
の
業
種
は
拡
大
し
、

現
地
ビ
ジ
ネ
ス
へ
の
関
与
が
進
む
こ
と
に

な
る
。
こ
の
タ
イ
ミ
ン
グ
こ
そ
、
日
本
人

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
が
活
躍
す
べ
き
時
で
あ

る
。
そ
の
時
必
要
な
の
は
E
R
P
の
グ

ロ
ー
バル
導
入
に
と
ど
ま
ら
な
い
は
ず
で
あ

る
。
戦
略
か
ら
I
T
ま
で
を
日
本
本
社

と
の
最
適
な
連
携
で
作
り
あ
げ
るE

nd 

to E
nd

な
サ
ー
ビ
ス
が
求
め
ら
れ
る
の
で

あ
る
。
こ
の
時
こ
そ
、日
本
主
導
で
グ
ロ
ー

バ
ル
に
ロ
ー
カ
ル
な
拠
点
を
連
携
さ
せ
、

支
援
す
る
能
力
の
有
無
が
問
わ
れ
る
。

こ
の
よ
う
な一
貫
性
の
あ
る
サ
ー
ビ
ス
は
日

本
企
業
ば
か
り
か
、
世
界
企
業
の
心
を

打
つ
サ
ー
ビ
ス
に
な
る
は
ず
だ
と
我
々
は

考
え
て
い
る
。 

現
時
点
で
当
社
の
サ
ー
ビ
ス
は
、
ま
だ

ス
タ
ー
ト
地
点
に
立
っ
た
ば
か
り
で
あ
る
。

こ
れ
か
ら
、
一
人
ひ
と
り
の
コ
ン
サ
ル
タ

ン
ト
が
、
和
魂
洋
才
を
発
揮
し
、
そ
れ

を
N
T
T
デ
ー
タ
、
さ
ら
に
は
N
T
T
グ

ル
ー
プ
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
上
で
の
高
品
質
な

サ
ー
ビ
ス
と
し
て
実
現
で
き
る
体
制
を
全

力
で
作
り
上
げ
た
い
と
考
え
て
い
る
。
新

生
グ
ロ
ー
バ
ル
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
本
部
に

ご
支
援
を
賜
り
た
い
。 

J

山上 聰
やまがみ　あきら

邦銀ニューヨーク駐在、外資系コン
サルティング会社勤務を経て、
2005年に金融コンサルティング本
部を立ち上げ、本部長に就任。
2010年よりグローバル推進セン
ター長を兼務。2012年より現職。
XBRLジャパン（国際標準化団体）
理事。



　

NTTデータ経営研究所
金融コンサルティング本部
アソシエイトパートナー

桑島 八郎

くわじま　はちろう

都市銀行での融資業務、IT統合、企画業務を経て２００８年に当
社へ入社。主に、銀行を中心にITと経営に係るコンサルティング
に従事。MBA。

は
じ
め
に

　

他
の
国
々
よ
り
も
早
く
、
1
9
9
0

年
代
に
金
融
危
機
を
経
験
し
た
日
本
で

は
、
大
手
、
中
堅
ク
ラ
ス
の
地
方
銀
行

の
半
数
以
上
を
巻
き
込
む
形
で
の
勘
定

系
シ
ス
テ
ム
の
共
同
化
が
進
展
し
て
い

る
。

　

2
0
0
7
年
の
米
国
サ
ブ
プ
ラ
イ
ム

問
題
に
よ
っ
て
表
面
化
し
た
金
融
危
機

は
、
グ
ロ
ー
バ
ル
ワ
イ
ド
な
金
融
危
機
と

な
っ
て
先
進
国
経
済
を
混
乱
に
陥
れ
て

お
り
、
長
期
化
の
様
相
を
呈
し
て
い
る
。

規
制
面
か
ら
も
バ
ー
ゼ
ル
Ⅲ
の
導
入
に
よ

り
再
発
防
止
が
図
ら
れ
て
い
る
た
め
、
こ

れ
ら
の
外
部
環
境
が
当
時
の
日
本
と
同

様
に
、
欧
州
の
大
手
、
中
堅
ク
ラ
ス
の

銀
行
の
I
T
調
達
行
動
に
対
し
て
大
き

く
影
響
す
る
こ
と
が
想
定
さ
れ
る
。

　

本
稿
で
は
、
日
本
、
欧
州
に
お
け
る

シ
ス
テ
ム
共
同
化
の
現
状
を
整
理
し
た
上

で
、
日
本
の
共
同
化
ス
キ
ー
ム
の
特
徴
を

明
ら
か
に
し
、
欧
州
を
含
め
た
海
外
へ
の

展
開
に
つ
い
て
論
じ
る
と
と
も
に
、
欧
州

に
お
け
る
共
同
ス
キ
ー
ム
か
ら
日
本
の
共

同
化
の
将
来
へ
の
方
向
性
に
関
し
て
示

唆
を
抽
出
す
る
こ
と
と
し
た
い
。

日
本
に
お
け
る

シ
ス
テ
ム
共
同
化
の
状
況

こ
れ
ま
で
の
歴
史

　

日
本
の
銀
行
シ
ス
テ
ム
共
同
の
開
始

は
、
第
二
地
方
銀
行
に
お
い
て
1
9
7
0

年
に
開
始
さ
れ
た
シ
ス
テ
ム
バ
ン
キ
ン
グ
九

州
共
同
セ
ン
タ
ー（
S
B
K
）が
先
駆
け
で

あ
る
。
こ
れ
に
続
き
、
信
用
金
庫
業
界

に
お
い
て
1
9
7
2
年
に
共
同
化
が
開

始
と
な
り（
2
0
1
1
年
3
月
時
点
で

2
7
1
金
庫
中
2
4
3
金
庫
が
利
用
）、

そ
れ
以
降
、
系
統
金
融
機
関
で
あ
る
農

協
組
織
が
J
A
共
同
化
を
1
9
9
9
年

に
開
始（
2
0
1
1
年
3
月
時
点
で

7
1
5
す
べ
て
の
J
A
信
連
が
利
用
）し

た
。
こ
れ
ら
創
成
期
の
共
同
化
は
、
比

較
的
小
規
模
の
金
融
機
関
に
お
け
る
シ
ス

テ
ム
投
資
額
の
抑
制
と
機
械
化
の
ト
レ
ン

ド
へ
の
キ
ャッ
チ
ア
ッ
プ
を
目
的
に
進
め
ら

れ
て
き
た
。

　
一方
で
、
1
9
9
0
年
代
後
半
に
日
本

は
大
手
金
融
機
関
の
破
綻
等
、
金
融
危

機
の
時
代
に
突
入
し
、都
市
銀
行
の
再
編

（
13
行
↓
4
行
）が
進
む
中
で
、
地
方
に

お
け
る
資
金
仲
介
機
能
を
担
う
地
方
銀

行
は
、
リ
レ
ー
シ
ョ
ン
シ
ッ
プ
バ
ン
キ
ン
グ
が

推
進
さ
れ
る
中
で
ド
ラ
ス
テ
ィ
ッ
ク
な
再

編
を
免
れ
て
き
た
。
こ
の
間
、
地
方
銀

行
で
は
、
B
I
S
Ⅱ
等
の
規
制
対
応
や

新
た
な
金
融
商
品
へ
の
対
応
に
向
け
た

I
T
投
資
を
行
う
必
要
が
生
じ
て
き
た

が
、
新
規
I
T
投
資
案
件
に
対
す
る
投

資
分
散
効
果
、
開
発
と
運
用
の
ア
ウ
ト

ソ
ー
シ
ン
グ
に
よ
る
劇
的
な
シ
ス
テ
ム
経
費

削
減
効
果
と
業
務
の
品
質
向
上
を
両
立

す
べ
く
、
21
世
紀
初
頭
に
か
け
て
複
数
の

共
同
化
ス
キ
ー
ム
が
立
ち
上
が
っ
た
。

　

本
稿
で
は
、
歴
史
的
な
流
れ
を
踏
ま

え
て
、
主
に
中
央
組
織
が
中
心
と
な
り

小
規
模
金
融
機
関
が
共
同
化
を
推
進
す

る
ス
キ
ー
ム
を
第
一
世
代
、
そ
れ
ぞ
れ
独

立
性
が
高
い
大
手
、
中
堅
地
方
銀
行
が

共
同
化
を
推
進
す
る
ス
キ
ー
ム
を
第
二

レポート

欧
州
に
お
け
る
コ
ア
バ
ン
キ
ン
グ
シ
ス
テ
ム
共
同
化
状
況

と
日
本
へ
の
示
唆

現地支援



　

け
て
ど
の
よ
う
な
姿
に
な
っ
て
い
く
べ
き
か

を
議
論
す
る
こ
と
が
必
要
な
時
期
に
差

し
掛
か
っ
て
い
る
と
考
え
ら
れ
る
の
で
あ

る
。

共
同
化
の
種
類

　

地
方
銀
行
の
共
同
化
に
は
さ
ま
ざ
ま

な
形
態
が
あ
る
が
、
共
同
ス
キ
ー
ム
の
事

業
主
体
を
軸
に
分
類
す
る
と
、
①
銀
行

主
導
型
、
②
ベ
ン
ダ
ー
主
導
型
の
2
類
型

に
分
け
る
こ
と
が
で
き
る
。
銀
行
主
導

型
は
、
メ
ガ
バ
ン
ク
や
有
力
地
方
銀
行
が

中
心
と
な
り
、
自
行
が
利
用
し
て
い
る

勘
定
系
シ
ス
テ
ム
を
他
行
へ
展
開
し
て
い

く
も
の
で
あ
る
。
一
方
で
ベ
ン
ダ
ー
主
導
型

は
、
I
T
ベ
ン
ダ
ー
が
開
発
し
た
勘
定
系

パッ
ケ
ー
ジ
を
複
数
の
銀
行
で
利
用
す
る

形
態
で
あ
る
。
他
に
も
、
共
同
化
の
範

囲
や
深
さ
と
いっ
た
観
点
で
も
種
類
を
分

け
る
こ
と
が
可
能
で
あ
る
が
、
本
稿
で
は

事
業
主
体
を
ベ
ー
ス
に
考
察
し
て
い
く
こ

と
と
し
た
い
。

欧
州
に
お
け
る
シ
ス
テ
ム
共
同
化
の

調
査

調
査
の
概
要

　

本
年
1
月
〜
3
月
に
か
け
て
、
当
社
で

は
欧
州
に
お
け
る
シ
ス
テ
ム
共
同
化
の
状

世
代
と
呼
ぶ
こ
と
に
す
る
。

地
方
銀
行
に
よ
る
共
同
化
の
現
状

　

近
年
で
は
多
く
の
地
方
銀
行
が
勘
定

系
シ
ス
テ
ム
の
開
発
・
運
用
に
関
し
て
共

同
化
を
推
進
し
て
お
り
、
2
0
1
1
年

末
時
点
で
、
半
数
以
上
が
共
同
化
シ
ス

テ
ム
を
利
用
し
て
い
る
。
将
来
移
行
が
決

ま
っ
て
い
る
銀
行
も
含
め
る
と
全
体
の
7

割
超
に
の
ぼ
る
。

　

こ
の
よ
う
に
過
半
数
以
上
の
地
方
銀

行
が
共
同
化
の
ユ
ー
ザ
ー
と
な
り
、
共
同

シ
ス
テ
ム
は
地
方
銀
行
に
と
っ
て
シ
ス
テ
ム

調
達
の一
般
的
な
選
択
肢
の一つ
と
な
っ
て

い
る
。
一
方
で
、
日
本
銀
行
が
2
0
0
9

年
6
月
に
公
表
し
た「
金
融
機
関
に
お
け

る
シ
ス
テ
ム
共
同
化
の
現
状
と
課
題
」に

お
い
て
、
共
同
シ
ス
テ
ム
を
利
用
し
て
い

る
銀
行
の
6
割
が
不
満
を
持
っ
て
い
る
こ

と
を
述
べ
た
う
え
で
、
銀
行
に
お
け
る
主

体
性
、
開
発
ス
ピ
ー
ド
、
人
材
育
成
、

次
期
シ
ス
テ
ム
検
討
と
い
っ
た
課
題
を
挙

げ
て
い
る
。
つ
ま
り
、
地
方
銀
行
の
間
に

お
い
て
定
着
し
て
き
た
共
同
化
ス
キ
ー
ム

は
、
そ
の
黎れ

い
め
い明

期
か
ら
成
長
期
を
終
え
、

こ
れ
ま
で
に
発
生
し
て
き
た
課
題
を
克

服
し
新
た
な
ス
テ
ー
ジ
へ
の
展
開
が
求
め

ら
れ
て
い
る
こ
と
も
認
識
さ
れ
る
。
そ
の

た
め
に
は
、
共
同
化
自
体
が
将
来
に
向

況
を
調
査
し
た
。対
象
国
は
、N
T
T
デ
ー

タ
グ
ル
ー
プ
の
主
要
拠
点
が
あ
る
国
に
つ
い

て
現
地
の
協
力
を
得
て
実
施
し
た
こ
と
か

ら
、
ド
イ
ツ
、
ス
イ
ス
、
イ
タ
リ
ア
の
3
カ

国
と
な
って
い
る
。
も
ち
ろ
ん
、
他
の
諸
国

に
お
い
て
も
共
同
化
は
導
入
さ
れ
て
い
る

も
の
と
思
わ
れ
る
が
、
他
国
へ
の
展
開
は

今
後
の
取
り
組
み
に
譲
る
こ
と
と
し
た
い
。

各
国
の
銀
行
構
成

■ 

ド
イ
ツ

　

図
表
1
に
示
す
通
り
、
ド
イ
ツ
に
お
け

る
銀
行
は
、
民
間
商
業
銀
行
、
協
同
組

合
、
貯
蓄
銀
行（
公
的
金
融
）、
専
門
銀

行
の
4
セ
ク
タ
ー
に
よ
っ
て
構
成
さ
れ
て
い

る
。
こ
の
う
ち
、
民
間
商
業
銀
行
は
、

大
手
銀
行
4
行
と
地
方
銀
行
1
7
0
行

な
ど
に
分
か
れ
、マ
ー
ケ
ッ
ト
に
占
め
る
シェ

ア
は
36
％
と
最
大
で
あ
る
。
次
い
で
貯
蓄

銀
行
が
31 

％
、
信
用
協
同
組
合
が
12 

％

と
続
く
。
特
徴
と
し
て
は
、
日
本
で
は
証

券
会
社
が
行
う
業
務
を
ユニ
バ
ー
サ
ル
バ
ン

キ
ン
グ
方
式
で
銀
行
が
担
っ
て
い
る
の
に
加

え
、
州
や
自
治
体
が
出
資
、
保
証
す
る

公
的
金
融
機
関
の
プ
レ
ゼ
ン
ス
が
高
い
こ

と
が
挙
げ
ら
れ
る
。

■ 

ス
イ
ス

ス
イ
ス
は
国
際
的
な
金
融
セ
ン
タ
ー
で
あ
り
、

金
融
業
が
全
G
D
P
に
占
め
る
割
合
は

出所：Deutsche Bundesbank Bankenstatistik 2010
を元にNTTデータ経営研究所にて作成

※ POSTバンクは、Deutscheに買収されたため、民間
商業銀行に含めた。

業態名 合計
民間商業銀行

貯蓄銀行G 
（公的金融G）

信用協同 
組合G

専門銀行

普銀合計 大銀行 地方銀行 不動産信用
（民間）

特別目的銀行
（公的金融）

銀行数 1903 284 4 170 437 1123 41 18

銀行資産規模 
（バランスシートの合計） 
単位：10億ユーロ

8,039 2,887 
（36%）

1,951 
（24％）

743 
（9%）

2,519 
（31%）

960 
（12%）

759 
（9%）

914 
（11%）

従業員数（人） 646,650 181,900 288,350 163,300 13,100

平均資産規模 
単位：10億ユーロ 4.2 10.3 487.7 4.3 5.7 0.8 42.1 50.7

図表1：ドイツにおける銀行の構成



　

図
表
2
に
示
す
通
り
、
民
間
商
業
銀
行

に
お
け
る
大
手
銀
行
2
行
がマ
ー
ケッ
ト
シェ

ア
の
半
分
を
占
め
る
圧
倒
的
な
ポ
ジ
ション

を
築
い
て
お
り
、
こ
れ
に
州
政
府
銀
行
が

続
く
形
と
な
って
い
る
。
従
って
、
大
手
銀

行
以
外
は
、
中
小
規
模
の
銀
行
で
構
成
さ

れ
て
い
る
と
言
う
こ
と
が
で
き
る
。

■ 

イ
タ
リ
ア

イ
タ
リ
ア
に
お
け
る
銀
行
は
、
メ
ガ
バ
ン
ク

（
5
行
）、
地
域
貯
蓄
銀
行（
2
2
4

行
）、
庶
民
銀
行（N

.A
.

）、
信
用
協
同

組
合
銀
行（
4
1
2
行
）か
ら
構
成
さ
れ

て
い
る
。
1
9
9
2
年
に
ア
マ
ー
ト
法
が

成
立
し
、
金
融
の
自
由
化
が
進
展
し
再

編
が
起
こ
っ
た
こ
と

か
ら
、
マ
ー
ケ
ッ
ト

シ
ェ
ア
は
、
ト
ッ
プ

2
グ
ル
ー
プ
の
銀
行

が
32
・
9
％
を
占

め
て
お
り
寡
占
化

が
進
ん
で
い
る
。
一

方
で
、
中
規
模
の

上
位
行
で
18
・

9
％
、
下
位
行
で

36
・
9
％
で
あ
り
、

小
規
模
行
は
全
体

の
11
・
3
％
を
占

め
て
い
る
。

10
・
7
％
で
あ
る（
金
融
関
連
産
業
も
含
め

る
と
ス
イ
ス
の
G
D
P
の
1
/
5
は
金
融

関
連
）。
金
融
業
は
国
に
とって
重
要
な
基

幹
産
業
と
位
置
づ
け
ら
れ
て
お
り
、
特
に

銀
行
業
は
G
D
P
の
6
・
7
％
を
占
め
る

有
力
な
産
業
で
あ
る
。（
米
国
6
・
3
％
／

日
本
3
％
／
イ
タ
リ
ア
2
・
2
％
／
ド
イ
ツ

4
・
6
％
／
フ
ラ
ン
ス
5
・
6
％
）

共
同
化
の
状
況

　

対
象
の
3
カ
国
に
お
け
る
シ
ス
テ
ム
共

同
化
の
導
入
状
況
に
つ
い
て
は
図
表
3
の

通
り
で
あ
る
。
3
カ
国
と
も
に
共
同
化

の
事
例
は
あ
る
も
の
の
、
ス
イ
ス
に
お
い
て

は
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
バ
ン
ク
専
門
銀
行
も
多

く
、
勘
定
系
シ
ス
テ
ム
の
共
同
化
自
体
は

割
合
と
し
て
低
い
こ
と
が
わ
か
る
。
ド
イ

ツ
、
イ
タ
リ
ア
に
お
い
て
は
そ
れ
ぞ
れ
銀

行
に
お
け
る
導
入
率
は
78
・
9
％
、
47
・

6
％
と
相
当
程
度
共
同
化
が
進
ん
で
い

る
も
の
の
、
導
入
業
態
と
し
て
は
小
規
模

の
組
合
組
織
金
融
機
関
や
公
的
金
融
の

貯
蓄
銀
行
が
主
体
で
あ
り
、
民
間
の
大

手
、
中
堅
規
模
の
銀
行
に
よ
る
利
用
は

積
極
的
で
は
な
い
も
の
と
考
え
ら
れ
る
。

た
だ
し
、
ス
イ
ス
に
お
い
て
は
中
小
地
銀

に
よ
る
共
同
化
が一
部
で
行
わ
れ
て
お
り
、

そ
の
運
営
形
態
に
特
色
が
あ
る
こ
と
か

ら
、
次
項
に
て
紹
介
す
る
こ
と
と
す
る
。

　

共
同
化
の
種
類
と
し
て
は
、
事
業
主

体
と
し
て
は
銀
行
子
会
社
に
よ
る
サ
ー
ビ

ス
提
供
が
主
で
あ
り
、
本
稿
で
言
う
と
こ

ろ
の
銀
行
主
体
の
み
が
見
ら
れ
る
も
の
と

考
え
ら
れ
る
。
各
国
と
も
に
、
金
融
危

機
の
影
響
は
最
近
ま
で
受
け
て
い
な
い
こ

と
か
ら
、
大
手
行
、
中
上
位
行
を
巻
き

込
ん
だ
共
同
化
が
進
展
し
て
い
る
状
況
で

は
な
く
、
そ
の
点
で
は
本
稿
に
て
定
義
し

欧州におけるコアバンキングシステム共同化状況と日本への示唆

　

業態名 合計

民間商業銀行
Cantonal 
Bank 

州政府銀行

Raiffeisen
Banks 

信用協同組
合

その他銀行

Big Bank 地銀・ 
貯蓄銀行

その他 
（外資系銀行等）

Private 
Banker

Stock 
Exchange 
Bank

銀行数 132 2 69 164 24 １（350） 13 47

銀行資産規模 
（バランスシートの合計） 

単位：10億CHF
2,714 1,482 

（54.6%）
96 

（3.5%）
399 

（15%）
421 

（15.5%）
147 

（5.4%）
46 

（1.5%）
123 

（4.5%）

従業員数
金融セクター195,045（うち銀行セクター141,900）：スイス全体の労働者人口は3.3百万人/2008
※スイス金融機関の在外勤務者177,000を入れると342,045人がスイス関連で金融業に従事している。 

※2009/12　SNB
平均資産規模 
単位：10億CHF 20.5 741 1.39 2.43 17.5 0.42 

（1信組あたり） 3.53 2.61

出所：2011 Swiss Financial Center Factsheet

図表2：スイスにおける銀行の構成

国名
共同化ビジネス市場

共同化参加行数/
銀行数（普及率）

共同化の 
事業形態

共同化 
事業者（数） 導入済業態

ドイツ 1500/1903
（78.9%） 銀行主導 銀行子会社（3） 

今後２社となる予定
貯蓄銀行（公的） 
/信用協同組合

イタリア 360/756
（47.6%） 銀行主導 銀行子会社（4） 貯蓄銀行 

/信用協同組合

スイス 40/320（12.5%） 銀行主導※ 銀行子会社（1） 一部の中小地銀
（RBA）

図表3：欧州3カ国における共同化の状況

※スイスでは、一部の中小金融機関（RBAグループ）において銀行主導の共同化が行われている。
しかしながら、それ以外は専門的な銀行等が勘定系以外の保険や証券等の機能を信用協同組合
系向けにインソースしていたり、証券分野のみの共同化（SIXGroup）等が存在する等、他国とは
異なるスキームの共同化が普及している。

出所：NTTデータ経営研究所にて作成　



も
保
有
し
て
お
り
、
地
域
銀
行
に
対
し

て
総
合
的
な
共
同
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る

体
制
を
整
え
て
い
る
。

ま
と
め
〜　

日
本
と
欧
州
の
シ
ス
テ

ム
共
同
化
の
比
較
か
ら

　

今
回
の
調
査
結
果
か
ら
、
欧
州
に
お
け

る
シ
ス
テ
ム
共
同
化
と
日
本
の
状
況
を
比

較
す
る
と
次
の
点
に
つい
て
相
違
が
あ
る
と

考
え
ら
れ
る
。

①
ベ
ン
ダ
ー
主
導
に
よ
る
共
同
化
は
日
本

固
有
の
形
態
で
あ
る
こ
と

②
欧
州
で
は
地
域
銀
行
の
大
手
、
中
堅

行
も
巻
き
込
ん
だ
共
同
化
は
進
展
し
て

い
な
い
こ
と

　
こ
れ
ら
の
相
違
は
、
日
本
が
欧
州
に
比

較
し
て
早
い
時
期
に
金
融
危
機
を
経
験

し
、
よ
り
大
手
の
地
域
銀
行
に
と
って
も
、

共
同
化
に
よ
る
コ
ス
ト
削
減
、
他
銀
行
と

の
連
携
の
動
き
が
促
進
さ
れ
て
い
た
こ
と
に

起
因
す
る
も
の
と
考
え
ら
れ
る
。

　

ま
た
、
独
立
性
が
高
く
、
場
合
に
よ
っ

て
は
競
合
す
る
可
能
性
も
あ
る
大
手
、

中
堅
地
域
銀
行
に
と
っ
て
は
、
お
互
い
の

自
立
性
を
尊
重
す
る
た
め
に
、
リ
ー
ダ
ー

を
明
確
に
特
定
す
る
こ
と
無
く
、
あ
え

て
中
立
的
な
ベ
ン
ダ
ー
を
中
心
に
共
同
化

ス
キ
ー
ム
が
形
成
さ
れ
た
と
い
う
こ
と
が
、

た
第
一
世
代
の
共
同
化
の
状
態
で
と
ど

ま
っ
て
い
る
状
況
と
考
え
ら
れ
る
。

（
参
考
）

ス
イ
ス
に
お
け
る
地
銀
の
共
同
事
例

　

ス
イ
ス
で
は
、
中
小
地
域
銀
行
69
行

の
う
ち一
部
の
銀
行
が
利
用
す
る
共
同
化

サ
ー
ビ
ス
を
、
銀
行
免
許
を
持
つ
R
B
A

グ
ル
ー
プ
傘
下
の
E
N
T
R
I
S
銀
行

が
提
供
し
て
い
る
。
同
行
は
、
自
ら
は
営

業
活
動
を
行
う
こ
と
は
無
く
、
共
同
シ

ス
テ
ム
の
提
供
に
と
ど
ま
ら
ず
、
銀
行
業

務
の
B
P
O
（
プ
ロ
セ
ス
B
P
O
の
み
な

ら
ず
リ
ス
ク
管
理
・
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
・

人
事
管
理
・
財
務
・
外
部
パ
ー
ト
ナ
ー

選
定
・
I
T
企
画
等
）も
行
っ
て
い
る
。

（
図
表
4
）

　

R
B
A
グ
ル
ー
プ
は

こ
の
他
、
60
以
上
の
銀

行
に
対
し
て
内
部
監
査

人
の
品
質
チ
ェ
ッ
ク
、

I
T
部
門
の
内
部
監

査
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す

る
E
N
T
R
I
S
オ
ー

デ
ィ
ッ
ト
社
、
資
金
決

済
と
証
券
プ
ロ
セ
シ
ン
グ

の
B
P
O
サ
ー
ビ
ス
を

提
供
す
る
E
N
T
R

I
S
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
社

ベ
ン
ダ
ー
主
導
が
登
場
し
た
背
景
だ
と
推

察
さ
れ
る
。

　
こ
の
よ
う
に
考
え
る
と
、
銀
行
構
成
の

違
い
は
あ
る
も
の
の
、
欧
州
に
お
い
て
金

融
危
機
の
克
服
の
過
程
に
お
い
て
、
よ
り

規
模
の
大
き
い
銀
行
同
士
に
よ
る
第
二

世
代
の
共
同
化
が
形
成
さ
れ
る
可
能
性

が
あ
り
、
か
つ
、
こ
れ
ら
の
ス
キ
ー
ム
が

I
T
ベ
ン
ダ
ー
に
よ
り
提
供
さ
れ
る
可
能

性
も
あ
る
も
の
と
考
え
ら
れ
る
。

　
一
方
で
、
ス
イ
ス
に
お
け
る
共
同
化
事

例
は
日
本
の
第
二
世
代
の
共
同
化
ス
キ
ー

ム
に
と
っ
て
、
次
の
ス
テ
ッ
プ
へ
移
行
す
る

う
え
で
の一つ
の
ヒ
ン
ト
に
な
る
可
能
性
が

あ
る
と
考
え
ら
れ
る
。
共
同
サ
ー
ビ
ス
を

専
門
に
提
供
す
る
銀
行
に
よ
り
、
シ
ス
テ

ム
に
と
ど
ま
ら
な
い
多
様
な
サ
ー
ビ
ス
へ
と

幅
を
広
げ
て
い
く
共
同
化
の
あ
り
方
は
、

今
後
の
日
本
に
お
け
る
シ
ス
テ
ム
共
同
化

に
と
っ
て一つ
の
示
唆
と
な
る
の
で
は
な
い

だ
ろ
う
か
。
各
地
域
の
有
力
地
方
銀
行

が
、
そ
れ
ぞ
れ
の
独
自
性
、
自
立
性
を

維
持
し
な
が
ら
、
経
営
基
盤
に
つ
い
て
は

銀
行
免
許
を
持
っ
た
組
織
を
利
用
し
て

共
同
化
し
、
そ
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
広
げ

る
、
い
わ
ば
バ
ー
チ
ャ
ル
な
全
国
銀
行
の

形
成
が
図
ら
れ
て
い
く
可
能
性
を
秘
め
て

い
る
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。 

J

図表4：RBAグループによる共同化サービスの概要

RBA-BankenRBA-Banken

Shareholder Pool(RBA-Pool meeting)

R
B

A
 h

o
ld

in
g Streamlined process

● Partner-Account Services ● Making provisions ● Finance

● Payment/savings ● Investment

Corporate Center
● Marketing ● Finance & Controlling

● Software Solution Center
● Workplace Management

● Legal & Compliance

● Human Resources Management

Risk Management ● Treasury

Entris
Banking

Entris

FINOVA Core Banking Package

Swisscom社 /comit部門

Audit

100% 100% 50%

RBA-Finanz

Entris
Operations

● Structured Products● TradingIn
fo

rm
at

io
n 

Te
ch

no
lo

gy

S
al

es
 D

ep
ar

tm
en

t

B
us

in
es

s 
P

ro
ce

ss
O

ut
so

ur
ci

ng

P
ro

d
uc

ts

Manuf

出所：ホームページをもとにNTTデータ経営研究所にて作成

　



NTTデータ経営研究所
グローバルコンサルティング本部

シニアマネージャー

大河原 久和

おおかわら　ひさかず

大手総合研究所を経て2006年より現職。中国にて流程銀行建
設、クラウド基盤構築に関するコンサルティングに従事。『決済サー
ビスのイノベーション』（ダイヤモンド社・共著）がある。

中
国
の
経
済
成
長
に
変
化
の
兆
し
が

見
え
始
め
て
い
る
。
ギ
リ
シ
ア
危
機
に
端

を
発
し
て
欧
州
経
済
の
不
安
定
さ
が
増

す
な
か
、
欧
州
の
最
大
の
貿
易
相
手
国
で

あ
る
中
国
に
も
大
き
な
影
響
を
与
え
て
い

る
。
中
国
の
2
0
1
2
年
の
実
質
G
D
P

成
長
率
は
、
11
年
ぶ
り
に
8
％
台
へ
の
低

下
が
見
込
ま
れ
る一方
、
年
賃
金
上
昇
率

は
10
％
を
超
え
る
水
準
で
あ
る
等
、
中

国
経
済
は
、
従
来
の
対
外
貿
易
と
安
い

労
働
賃
金
に
支
え
ら
れ
た
高
度
成
長
と

は
異
な
る「
安
定
成
長
」の
ス
テ
ー
ジ
に
入

り
つつ
あ
る
。

こ
の
よ
う
な
な
か
、
本
稿
で
は
、
経
済

成
長
の
転
換
点
に
立
つ
中
国
に
お
い
て
、

G
D
P
の
け
ん
引
役
で
あ
っ
た
銀
行
の
経

営
ト
レ
ン
ド
に
焦
点
を
当
て
る
。
金
融
政

策
や
社
会
・
経
済
動
向
等
の
銀
行
経
営

を
取
り
巻
く
外
部
環
境
を
確
認
し
た
上

で
、
銀
行
経
営
の
中
核
を
な
す
サ
ー
ビ
ス

の
拡
充
、
効
率
化
、
ガ
バ
ナ
ン
ス
強
化
を

狙
い
と
し
た「
流
程
銀
行
建
設
の
取
り
組

み※
1

」を
紹
介
す
る
。
そ
し
て
、
こ
の
テ
ー
マ

に
お
け
る
日
本
の
経
験
と
知
見
を
生
か
し

た
今
後
の
ビ
ジ
ネ
ス
機
会
の
可
能
性
に
つ
い

て
検
討
し
た
い
。

成
長
モ
デ
ル
の
転
換
へ
〜「
内
需
拡

大
」と「
構
造
調
整
」か
ら
な
る
経
済

発
展
モ
デ
ル
の
転
換

2
0
1
1
年
3
月
の
全
国
人
民
代
表

大
会（
日
本
の
国
会
に
相
当
）の
終
了
後
、

新
5
ヵ
年
計
画
、
い
わ
ゆ
る「
第
12
次

5
ヵ
年
計
画
」が
公
表
さ
れ
た
。
第
12
次

5
ヵ
年
計
画
と
は
2
0
1
1
年
〜

2
0
1
5
年
の
5
年
間
の
国
家
ビ
ジ
ョ
ン

の
こ
と
で
、
こ
れ
を
元
に
銀
行
業
界
に
対

す
る
将
来
の
国
家
施
策
を
想
定
す
る
こ

と
が
可
能
で
あ
る
。（
中
国
人
の
行
動
指

針
は「
上
に
政
策
あ
り
、下
に
対
策
あ
り
」

と
言
わ
れ
る
。
政
策
を
つ
ぶ
さ
に
分
析
す

る
こ
と
に
よ
っ
て
、
対
策
を
備
え
る
こ
と

が
生
き
残
る
道
と
の
教
え
で
あ
る
）

第
12
次
5
ヵ
年
計
画
の
内
容
を
見
て

み
る
と
安
定
的
か
つ
や
や
速
い
経
済
成
長

を
目
指
し
、
特
に
個
人
所
得
の
G
D
P

と
同
率
で
の
成
長
、
個
人
消
費
の

G
D
P
シェア
向
上
、
新
興
産
業
を
推
し

進
め
る
等
、「
内
需
型
の
成
長
」を
目
指

す
表
現
が
並
ぶ
と
同
時
に
、
改
革
開
放

の
深
化
と
し
て
金
融
業
種
等
の
重
要
改

革
が
挙
げ
ら
れ
て
い
る
。
つ
ま
り
、
内
需

拡
大
へ
の
シ
フ
ト
を
鮮
明
に
す
る
こ
と
で
、

金
融
業
種
等
に
つ
い
て
も
、
改
革
開
放
以

来
の
高
度
成
長
期
に
形
成
さ
れ
た
規
制

や
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
あ
り
方
の
変
革
を

目
指
す
も
の
と
認
識
で
き
る
。

以
降
で
は
、
現
在
の
中
国
銀
行
業
界

を
概
観
し
た
上
で
、
中
国
の
銀
行
経
営
の

変
化
の
方
向
性
に
つ
い
て
検
討
を
加
え
て

み
た
い
。

消
費
者
・
中
小
企
業
向
け
サ
ー
ビ
ス

の
拡
充
と
課
題

改
革
開
放
以
降
、
中
国
の
銀
行
業
は

国
内
の
経
済
発
展
を
支
え
る
国
有
企
業

向
け
金
融
の
役
割
を
担
っ
て
き
た
が
、

2
0
0
2
年
の
W
T
O
加
盟
を
契
機
に
、

各
行
は
金
融
市
場
の
開
放
が
も
た
ら
す

大
企
業
の
銀
行
離
れ
に
備
え
、
個
人（
消

レポート

中
国
に
お
け
る
銀
行
経
営
を
取
り
巻
く
環
境
と

流
程
銀
行
建
設
の
取
り
組
み

　

※1 流程銀行の建設とは、部門別職級階層別に構築された銀行の流程（事務フロー）を、顧客中心の理
念に基づき全体最適な視点で再構築する取り組みのことである。

現地支援



て
い
る
と
言
わ
れ
て
い
る
。
大
企
業
向
け

融
資
が
中
心
で
あ
り
、
中
小
企
業
向
け

融
資
の
経
験
に
乏
し
い
銀
行
は
、
与
信
判

断
に
慎
重
に
な
ら
ざ
る
を
得
な
い
こ
と
や
、

小
口
融
資
先
に
対
す
る
営
業
リ
ソ
ー
ス
の

不
足
に
よ
っ
て
、
結
果
と
し
て
全
国
で

4
2
0
0
万
社
あ
る
中
小
企
業
に
資
金

が
行
き
渡
って
い
な
い
こ
と
を
示
唆
す
る
も

の
で
あ
る
。
政
策
的
に
は「
十
二
五（
第
12

次
5
ヵ
年
計
画
）中
小
企
業
成
長
企
画
」

と
し
て
中
小
企
業
へ
の
融
資
チ
ャ
ネ
ル
の
開

拓
に
税
制
面
で
の
優
遇
を
図
る
等
し
て
、

銀
行
と
中
小
企
業
と
の
資
金
需
給
ミ
ス

マッ
チ
の
解
消
に
取
り
組
ん
で
い
る
が
、
本

質
的
に
は
各
銀
行
が
融
資
を
含
め
た
中

小
企
業
向
け
サ
ー
ビ
ス
の
拡
充
を
い
か
に

図
って
い
く
か
が
課
題
と
な
って
い
る
。

こ
の
よ
う
に
現
在
の
銀
行
経
営
の
か
じ

取
り
は
、
国
有
企
業
を
中
心
と
し
た
大

企
業
向
け
の
ボ
リ
ュ
ー
ム
確
保
の
戦
略
か

ら
、
消
費
者
お
よ
び
中
小
企
業
と
い
う

「
新
し
い
顧
客
」に
向
け
た
金
融
サ
ー
ビ
ス

を
い
か
に
迅
速
に
提
供
し
て
顧
客
基
盤
拡

大
の
機
会
を
取
り
込
む
か
、
ま
た
職
員
の

賃
金
が一貫
し
て
上
昇
傾
向
に
あ
る
な
か※

3

、

従
来
の
よ
う
な
人
海
戦
術
に
代
わ
る「
効

率
化
」の
た
め
の
手
段
と
し
て
I
T
を
活

用
し
た
事
務
改
善
に
つ
い
て
検
討
が
進
む

と
考
え
ら
れ
る
。

費
者
）向
け
金
融
ビ
ジ
ネ
ス
の
積
極
姿
勢

を
打
ち
出
し
て
い
る
。

中
国
で
は
、
個
人
消
費
は
依
然
と
し

て
10
％
台
の
高
成
長
率
を
維
持
し
て
お

り
、
こ
れ
を
金
融
サ
ー
ビ
ス
の
サ
ポ
ー
ト

（
具
体
的
に
は
小
口
ロ
ー
ン
等
）を
通
じ
て

持
続
さ
せ
る
こ
と
、
そ
し
て
、
預
金
金
利

が
イ
ン
フ
レ
率
に
ほ
ど
近
い
水
準
に
あ
る
こ

と
か
ら
、
預
金
を
補
完
す
る
投
資
商
品

を
拡
充
さ
せ
る
こ
と
等
の
政
策
的
要
求
が

あ
り
、
銀
行
業
は
消
費
者
ニ
ー
ズ
に
対
応

し
た
金
融
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
拡
充
を
図

る
こ
と
を
求
め
ら
れ
て
い
る
状
況
で
あ
る
。

一方
、
企
業
向
け
金
融
に
目
を
転
じ
る

と
国
有
企
業
の
成
長
が
進
展
し
、
民
間

企
業
が
後
退
す
る
と
い
う「
国
進
民
退
」

と
も
呼
ば
れ
る
状
況
に
あ
る
。
中
小
企

業
の
経
済
活
動
を
ベ
ー
ス
に
内
需
拡
大
を

進
め
た
い
中
央
政
府
と
し
て
は
、「
中
小
企

業
の『
質
』を
高
め
る
た
め
に
多
様
な
中

小
企
業
向
け
金
融
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
に
努

力
す
る（
出
典
：
中
国
銀
行
業
監
督
管

理
委
員
会※

2

、
以
下
銀
監
会
）」と
述
べ
て

お
り
、「
新
型
金
融
機
関
」と
呼
ば
れ
る

地
域
部
を
中
心
に
中
小
企
業
向
け
に

サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
金
融
機
関
の
設
立

と
育
成
施
策
が
進
め
ら
れ
て
い
る
。

ま
た
、
中
小
企
業
の
経
営
状
況
と
し

て
は
、
慢
性
的
な
運
転
資
金
不
足
に
陥
っ

銀
行
に
対
す
る
ガ
バ
ナ
ン
ス
強
化
要

請 

個
店
・
属
人
ベ
ー
ス
の
業
務
運

営
に
よ
る
課
題

次
に
中
国
の
銀
行
経
営
に
お
け
る
内

部
の
課
題
を
見
て
み
た
い
。
こ
れ
ま
で
の

中
国
の
銀
行
に
お
け
る
事
務
オ
ペレ
ー
シ
ョ

ン
の
特
徴
と
し
て
は
、「
個
店
完
結
」「
属

人
完
結
」が
挙
げ
ら
れ
る
。
こ
れ
は
分
散

的
な
銀
行
運
営
モ
デ
ル
で
あ
る
こ
と
が一因

だ
が
、
今
後
金
融
サ
ー
ビ
ス
の
拡
充
と
同

時
に
、
こ
の
個
店
完
結・属
人
完
結
か
ら
、

全
行
統一的
な
ガ
バ
ナ
ン
ス
の
元
で
業
務
を

執
行
す
る
体
制
構
築
の
必
要
性
が
強
く

認
識
さ
れ
て
い
る
。

当
社
が
行
っ
た
現
地
企
業
へ
の
イ
ン
タ

ビ
ュ
ー
に
よ
れ
ば
、
銀
行
は
矢
継
ぎ
早
に

サ
ー
ビ
ス
拡
充
を
進
め
る
な
か
で
、
職
員

の
事
務
遂
行
能
力・ス
キ
ル
が
追
い
つ
か
ず
、

事
務
オ
ペレ
ー
ション
の
ミ
ス（
リ
ス
ク
）が
多

発
し
た
り
、
そ
も
そ
も
支
店
ご
と
に
提
供

で
き
る
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
に
差
異
が
あ
り

機
会
損
失
が
発
生
し
て
い
る
等
、
個
店
完

結
・
属
人
完
結
の
弊
害
が
生
じ
て
い
る
と

言
う
。
結
果
と
し
て
、
顧
客
サ
イ
ド
の
見

方
と
し
て
も
、「
銀
行
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
は

支
店
ご
と
に
ば
ら
つ
き
が
あ
り
、
統一さ
れ

た
支
店
サ
ー
ビ
ス
が
提
供
さ
れ
る
よ
う
に

求
め
た
い
」と
の
声
が
見
受
け
ら
れ
た
。

　

※2 中国銀行業監督管理委員会（略称銀監会）は、銀行・金融
機関の管理監督、設立や業務範囲の変更、ライセンスに関
する事項を所管する監督官庁である。

※3 例えば、北京市人的資源・社会保障局は2011年6月29日、2011年の賃金ガイドラインを
発表し、賃金上昇率は、基準を10.5％、上限を15.5％、下限を5％と定めた （JETRO-通
商弘報）。各ガイドラインに強制力はないものの、賃上げの目安とされている。



当
局
と
し
て
も
、銀
監
会
の
劉
主
席
が

「
中
資
銀
行
の
事
務
フ
ロ
ー
は
、
リ
ス
ク
回

避
の
観
点
で
制
限
が
多
い
」と
述
べ
て
お

り
、
新
グ
ロ
ー
バル
ス
タ
ン
ダ
ー
ド（
B
I
S

Ⅲ
、
C
S
O
X
等
）対
応
も
念
頭
に
、
事

務
オ
ペレ
ー
シ
ョン
を
中
心
と
し
た
全
行
統

一的
な
ガ
バ
ナ
ン
ス
を
強
化
す
る
取
り
組
み

が
検
討
さ
れ
る
も
の
と
推
察
さ
れ
る
。

流
程
銀
行
建
設
の
取
り
組
み

事
務
集
中
化
と
事
務
集
中
シ
ス
テ
ム

の
導
入

「
サ
ー
ビ
ス
の
拡
充
」「
効
率
化
」「
ガ
バ

ナ
ン
ス
強
化
」に
つ
い
て
は
、
銀
行
経
営
に

お
け
る
普
遍
的
な
課
題
で
あ
る
も
の
の
、

こ
こ
ま
で
は
中
国
な
ら
で
は
の
問
題
意
識

の
背
景
を
概
観
し
て
き
た
。近
年
各
行
が
、

こ
れ
ら
の
課
題
を
克
服
す
る
た
め
の
政
策

要
請
案
件
と
し
て
積
極
的
に
取
り
組
ん
で

い
る
テ
ー
マ
が
あ
る
。
そ
れ
が「
流
程
銀
行

建
設
」で
あ
る
。

流
程
銀
行
建
設
と
は
、「
部
門
別
職
級

階
層
別
に
構
築
さ
れ
た
銀
行
の
流
程（
事

務
フ
ロ
ー
）を
、
顧
客
中
心
の
理
念
に
基
づ

き
全
体
最
適
な
視
点
で
再
構
築
す
る
こ

と
」を
意
味
す
る（
図
表
１
）。
銀
監
会
作

成
の《
商
業
銀
行
金
融
創
新
ガ
イ
ド
》に

は
、「
銀
行
は
、
内
部
組
織
と
事
務
フ
ロ
ー
、

店
頭
で
の
営
業
サ
ー
ビ
ス
、
ミ
ド
ル
で
の
リ

ス
ク
管
理
、
バッ
ク
オ
フ
ィ
ス
で
行
う
事
務

セ
ン
タ
ー
構
築
、
本
部
と
支
店
間
で
の
業

務
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
、
管
理
階
層
の
削
減
を

行
う
べ
き
で
あ
る
。
つ
ま
り
、『
部
門
銀
行
』

か
ら
金
融
創
新
と
な
る『
流
程
銀
行
』を

建
設
す
べ
き
で
あ
り
、
こ
れ
は
フ
ロ
ン
ト
・

ミ
ド
ル・バッ
ク
の
分
離
と
効
果
的
な
リ
ソ
ー

ス
ア
ロ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
実
施
を
意
味
す
る
」

と
し
て
、
銀
行
に
対
し
て
部
門
別
管
理
を

改
革
し
て
流
程
銀
行
を
建
設
す
る
こ
と

を
要
請
し
て
い
る
。

特
に
流
程
銀
行
建
設
で
着
目
さ
れ
る

の
が
、「
事
務
の
集
中
化
」で
あ
る
。
前
述

の
通
り
、
中
国
で
は
個
店
完
結
・
属
人
完

結
で
事
務
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
行
っ
て
い
る

銀
行
が
大
勢
を
占
め
て
い
る
が
、
取
引
量

と
種
類
の
増
加
、
複
雑
さ
が
高
ま
る
に
つ

れ
、
こ
の
方
式
の
限
界
が
露
呈
し
始
め
て

い
る
。
流
程
銀
行
建
設
の
具
体
的
な
取

り
組
み
と
し
て
、
B
P
R
（Business 

Process Reengineering

）を
行
って
事

務
プ
ロ
セ
ス
の
簡
素
化
を
図
っ
た
上
で
、

I
T
を
活
用
し
て
事
務
を
フ
ロ
ン
ト
と
バッ

ク
に
分
割
す
る
、
す
な
わ
ち「
事
務
集
中

化
と
事
務
集
中
シ
ス
テ
ム
の
導
入
」を
通

じ
た
フ
ロ
ン
ト
か
ら
の
事
務
の
分
離
が
進
め

ら
れ
て
い
る
。
す
な
わ
ち
事
務
集
中
化
を

通
じ
て
、
フ
ロ
ン
ト
職
員
に
対
す
る
事
務

負
担
を
軽
減
し
営
業
リ
ソ
ー
ス
を
拡
大
す

る
と
と
も
に
、
事
務
集
中
部
門
で
の
規
模

の
経
済
に
よ
る
事
務
効
率
化
、
さ
ら
に
役

席
検
印
等
の
授
権
を
集
中
化
す
る
こ
と

を
通
じ
て
ガ
バ
ナ
ン
ス
強
化
を
実
現
し
よ

う
と
し
て
い
る
の
で
あ
る
。

流
程
銀
行
の
建
設
は
、
中
国
工
商
銀

行
や
中
国
建
設
銀
行
と
い
っ
た
メ
ガ
バ
ン

ク
、
招
商
銀
行
や
興
業
銀
行
と
いっ
た
株

式
制
商
業
銀
行
等
の
大
型
銀
行
で
盛
ん

に
取
り
組
み
が
実
施
さ
れ
て
い
る
。
中
国

で
は
大
型
銀
行
が
常
に
中
小
銀
行
の
お

手
本
と
な
っ
て
い
る
こ
と
か
ら
、
今
後
中

小
銀
行
に
お
い
て
も
多
く
の
銀
行
が
こ
れ

に
追
随
し
、
事
務
集
中
化
お
よ
び
事
務

集
中
シ
ス
テ
ム
の
導
入
が
進
む
と
推
察
さ

れ
る
。

日
系
I
T
企
業
の
ビ
ジ
ネ
ス
機
会
〜

事
務
フ
ロ
ー
と
シ
ス
テ
ム
を
セ
ッ
ト

で
輸
出
で
き
る
か
が
ポ
イ
ン
ト

最
後
に
、「
流
程
銀
行
建
設
」の
取
り

組
み
の
な
か
で
、
事
務
集
中
化
を
進
め
て

い
る
中
国
の
銀
行
に
対
す
る
ビ
ジ
ネ
ス
機

会
を
検
討
し
て
み
た
い
。

事
務
集
中
化
の
成
功
要
素
は
、
対
象

事
務
の
絞
り
込
み
と
絞
り
込
ん
だ
事
務
プ

ロ
セ
ス
に
つ
い
て
集
中
化
後
のT

o-be

を
描

中国における銀行経営を取り巻く環境と
流程銀行建設の取り組み

　



領
域
で一
定
の
プ
レ
ゼ
ン
ス
を
有
す
る
あ
る

グ
ロ
ー
バ
ル
I
T
ベ
ン
ダ
ー
は
、
米
銀
へ
の

導
入
実
績
に
基
づ
き
、
流
程
銀
行
建
設

を
支
援
す
る
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
と
し
て

き
、
実
現
可
能
性
や
効
果
を
見
極
め
な

が
ら
事
務
プ
ロ
セ
ス
を
再
構
築（
B
P
R
）

す
る
こ
と
と
、
こ
の
結
果
を
い
か
に
シ
ス
テ

ム
に
落
と
し
込
む
か
に
あ
る
。
既
に
当
該

B
P
R
を
支
援
し
た
上
で
、
シ
ス
テ
ム
の

導
入
・
運
用
ま
で
の一
連
の
成
功
要
素
を

フ
ル
セッ
ト
で
提
供
し
て
い
る
。

こ
こ
で
留
意
す
べ
き
は
、
コ
ン
サ
ル
テ
ィ

ン
グ
は
ゼ
ロベ
ー
ス
で
行
う
も
の
で
は
な
い
と

い
う
点
で
あ
る
。
筆
者
は
流
程
銀
行
建
設

に
関
す
る
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
中
国
現
地

で
行
っ
て
い
る
が
、
こ
の
活
動
に
お
い
て
現

地
関
係
者
か
ら
強
く
求
め
ら
れ
る
こ
と
は

「
既
に
日
本
で
行
わ
れ
て
い
る
集
中
事
務
の

『
事
務
フ
ロ
ー
』を『
シ
ス
テ
ム
』と
セ
ッ
ト
で

紹
介
し
て
欲
し
い
」と
い
う
こ
と
で
あ
る
。

こ
の
意
味
す
る
と
こ
ろ
を
筆
者
は
、
日
系

企
業
に
対
す
る
ニ
ー
ズ
が
単
に
シ
ス
テ
ム
を

導
入
す
る
だ
け
で
な
く
、
シ
ス
テ
ム
の
導

入
に
合
わ
せ
て
既
に
実
績
の
あ
る
日
本
の

銀
行
の
事
務
フ
ロ
ー
を
輸
入
し
て
、
短
期

間
で
新
し
い
事
務
の
ス
キ
ル
や
能
力
を
取

り
込
む
こ
と
に
あ
る
と
考
え
て
い
る
。

日
本
の
銀
行
は
70
年
代
か
ら
事
務
集

中
化
を
進
め
て
お
り
、
日
本
に
は
長
年
に

わ
た
っ
て
蓄
積
し
た
ノ
ウ
ハ
ウ
と
知
見
が
あ

る
。
今
後
日
本
か
ら
、
こ
れ
を
ベ
ー
ス
に

中
国
の
銀
行
に
対
し
て
事
務
集
中
化
の

「
事
務
フ
ロ
ー
」と「
シ
ス
テ
ム
」を
セ
ッ
ト
で

輸
出
す
る
こ
と
が
、
中
国
で
の
銀
行
ビ
ジ

ネ
ス
に
お
け
る
新
た
な
展
開
の
可
能
性
に

つ
な
が
る
も
の
と
考
え
る
。 

J

図表1：流程銀行建設の概要

中国における銀行業務改革のポイント 流程銀行建設＝管理モデルの改革
中国における銀行業務改革の実現においては、6つのポイン
トが存在する。

以前は、それぞれの業務はそれぞれの部門内で完結していたのに
対し、現在では、顧客中心の理念に基づいた全体最適な視点での業
務改革が求められる趨勢＝流程銀行建設

業務改革のポイント 実現のために必要な能力（例）

● 事務処理の電子化
● 事務フローの管理
● 顧客を中心とした新しい事務フロー

● 事務の高度化
● 事務フローの管理
● 事務のSTP化

● 窓口の高度化
● 電子チャネルの高度化
● サービス提供の迅速化

● 法規リスクの測定
● オペリスクのコントロール
● オペレーション過程の監視

● 実際の利率計算
● データの整合

● 顧客貢献度分析
● 商品別のコスト、採算分析

研
究
開
発

業  

務
管  

理 顧 客

部門別管理

伝統的には、階級
的職能に従った、
管理構造

以前

研
究
開
発

業  

務
管  

理 顧 客

業務フロー
管理

業務の流程再造
（BPR）は、フロー
を強調し、顧客中
心の理念に基づ
いた管理構造

現在

管理モデル改革
 （流程銀行）

業務処理モデル改革
（作業集中処理）

支店部門改革

リスク管理改革

会計基準改革

財務管理手法
改革

出所：NTTデータ経営研究所にて作成

　



　

NTTデータ経営研究所
産業コンサルティング本部

シニアマネージャー

内田 智英

うちだ　ともひで

主にロジスティクス、流通分野における戦略立案・BPR・シス
テム構築・導入検討支援、調査・研究プロジェクトに従事。新
規サービスモデル開発・新規事業立ち上げ、ソリューション営業
提案支援などについてのプロジェクト経験も多数あり。

は
じ
め
に

中
国
E
C
（
電
子
商
取
引
）市
場
の

規
模
拡
大
を
伝
え
る
ニュ
ー
ス
と
と
も
に
、

昨
今
、
日
本
企
業
に
よ
る
中
国
で
の

E
C
ビ
ジ
ネ
ス
展
開
に
つ
い
て
、
苦
戦
を

強
い
ら
れ
て
い
る
と
い
う
よ
う
な
記
事
を

目
に
す
る
機
会
が
増
え
て
い
る
。

”
中
国
市
場　

ネ
ッ
ト
通
販
、
壁
厚
く

　

楽
天
、
ヤ
フ
ー
相
次
ぎ
撤
退※

1 

“ 

”
楽
天
、
中
国
E
C
か
ら
撤
退
、
来

月
末
、
過
当
競
争
で
採
算
悪
化※

2

。
“

当
社
で
は
こ
れ
ま
で
、
過
去
数
年
来

「
電
子
商
取
引
に
関
す
る
市
場
調
査

（
経
済
産
業
省
）」を
通
じ
、
日
本
お
よ

び
海
外
の
E
C
市
場
動
向
、
消
費
者
動

向
に
つ
い
て
の
調
査
や
、
実
際
に
国
内
・

海
外
で
E
C
ビ
ジ
ネ
ス
を
展
開
さ
れ
て
い

る
さ
ま
ざ
ま
な
事
業
者
の
方
々
と
意
見

交
換
を
さ
せ
て
頂
く
中
で
、
い
か
に
中
国

の
E
C
市
場
が
魅
力
的
で
、
ま
た
、
い
か

に
中
国
で
の
E
C
ビ
ジ
ネ
ス
の
展
開
が
難

し
い
の
か
を
感
じ
さ
せ
て
頂
く
機
会
が
多

く
あ
っ
た
。

成
長
を
続
け
る
中
国
の
E
C
市
場
と

は
ど
の
よ
う
な
市
場
な
の
か
、
ま
た
、
そ

の
よ
う
な
市
場
で
成
功
を
勝
ち
取
る
た

め
に
日
本
企
業
は
ど
の
よ
う
な
取
り
組

み
を
し
て
い
く
べ
き
な
の
か
、
今
、
改
め

て
考
察
し
た
い
。

中
国
市
場
で
E
C
ビ
ジ
ネ
ス
展
開
を

模
索
さ
れ
て
い
る
／
こ
れ
か
ら
展
開
を

考
え
ら
れ
て
い
る
皆
さ
ま
へ
の一
助
と
な
れ

ば
幸
い
で
あ
る
。

中
国
の
E
C
市
場
概
要

　
　要
旨中

国
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
ユ
ー
ザ
ー
数
は

5
億
人
を
超
え
、
そ
れ
に
伴
い
E
C
市

場
も
急
速
な
ス
ピ
ー
ド
で
拡
大
し
、
消

費
者
向
け
E
C
市
場
は
10
兆
円
規
模
に

成
長
し
つ
つ
あ
り
、
市
場
の
大
き
さ
・
伸

び
の
両
面
か
ら
み
て
、
中
国
の
E
C
市

場
は
魅
力
的
な
市
場
に
見
え
る
。

ま
た
、
中
国
の
E
C
市
場
は
も
は
や

P
C
の
み
な
ら
ず
、
携
帯
・
ス
マ
ホ
な
ど

を
活
用
し
た
モ
バ
イ
ル
E
C
市
場
が
急
速

に
立
ち
上
が
り
つ
つ
あ
り
、
今
後
の
主
戦

場
は
モ
バ
イ
ル
E
C
に
移
っ
て
い
く
も
の
と

想
定
で
き
る
。

　
　詳
細

■ 

中
国
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
利
用
者
数
は

5
億
人
超※

3

中
国
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
ユ
ー
ザ
ー
数
は

2
0
1
1
年
末
時
点
で
既
に
5
億 

1
3
1
0
万
人
に
到
達
。
ま
た
、
人
口

に
占
め
る
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
利
用
率
も

年
々
増
加
し
、
2
0
1
1
年
末
現
在
の

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
利
用
率
は
38
・
3
％
と

な
っ
た
。
ま
た
、
モ
バ
イ
ル
端
末
に
よ
る

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
ユ
ー
ザ
ー
数
は

3
億
5
5
5
8
万
人
に
達
し
て
お
り
、

モ
バ
イ
ル
端
末
に
よ
る
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
利

用
が
既
に
定
着
化
し
つ
つ
あ
る
と
言
え

る
。

■ 

中
国
の
E
C
市
場
規
模
は
7
7
3
6
億

人
民
元（
約
9
・
7
兆
円※
4

）

iR
esearch

の
調
査
結
果
に
よ
れ
ば
、

2
0
1
1
年
の
中
国
の
消
費
者
向
け

※3 CNNIC 中国互联网络发展状况统计报告 2012/1
※4 iResearch 2012/5/18
※5 経済産業省電子商取引レポート2011(p.52)
※6 中国工業情報化部 2012年2月通信业运行状况

レポート

中
国
市
場
に
お
け
る
E
C
ビ
ジ
ネ
ス
取
り
組
み
へ
の
示
唆

〜「
経
済
産
業
省 

電
子
商
取
引
レ
ポ
ー
ト
2
0
1
1
」を
読
み
解
く
こ
と
を
中
心
に
… 

〜

※1 2012 ／ 04 ／ 25 産経新聞
※2 2012 ／ 04 ／ 23 日経産業新聞

現地支援



　

ID
C
Japan

の
調
査
に
よ
れ
ば
、

2
0
1
1
年
の
国
内
の
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン

出
荷
台
数
は
2
0
1
0
万
台
、

2
0
1
6
年
に
は
3
6
9
9
万
台
に
な

る
も
の
と
予
測
さ
れ
て
お
り※

8

、
中
国
市

場
に
お
け
る
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
普
及
が

い
か
に
急
速
に
進
ん
で
い
く
か
が
う
か
が

え
る
。

ま
た
、
中
国
に
お
け
る
モ
バ
イ
ル
E
C

市
場
規
模
に
つ
い
て
は
、
09
年
時
点
に
は

5
・
3
億
人
民
元
規
模
で
あ
っ
た
も
の
が
、

12
年
に
は
3
5
0
億
人
民
元

（
4
3
7
5
億
円
）規
模
に
ま
で
成
長
す

る
も
の
と
見
込
ま
れ
て
い
る※

9
。

中
国
E
C
市
場
に
お
け
る
消
費
者
像

　
　要
旨中

国
の
消
費
者
が
E
C
で
買
い
求
め

る
商
品
の
ジ
ャ
ン
ル
に
つ
い
て
は
、
日
本
を

含
め
た
他
国
と
さ
ほ
ど
大
き
な
違
い
は

見
受
け
ら
れ
な
い
。（
衣
料
・
ア
ク
セ
サ

リ
ー
、
雑
誌
・
書
籍
類
等
が
E
C
で
の

購
入
上
位
品
目
）

一
方
、
消
費
者
の
購
買
行
動
に
つ
い
て

は
、
日
本
や
他
国
の
消
費
者
と
は
異
な

る
特
徴
が
何
点
か
あ
り
、
中
国
で
E
C

ビ
ジ
ネ
ス
を
展
開
す
る
事
業
者
に
お
い
て

は
、
そ
れ
ら
の
特
徴
を
踏
ま
え
た
上
で

E
C
市
場
規
模
は
7
7
3
6
億
人
民
元

（
約
9
・
7
兆
円
）に
到
達
し
て
お
り
、

同
国
の
社
会
消
費
財
小
売
総
額
の
4
・

3
％
を
占
め
る
ま
で
に
至
っ
て
い
る
。    

ま
た
、2
0
1
5
年
時
点
に
お
い
て
は
、

約
2
兆
5
5
1
0
億
人
民
元（
約
31
・

9
兆
円
）の
市
場
規
模
に
ま
で
拡
大
す
る

も
の
と
も
予
測
さ
れ
て
お
り
、
日
本
の
消

費
者
向
け
E
C
市
場
規
模
が
約
7
・

8
兆
円（
2
0
1
0
年※

5

）で
あ
る
こ
と
と

比
較
し
、
い
か
に
中
国
の
E
C
市
場
の
規

模
が
大
き
く
、
ま
た
成
長
の
ス
ピ
ー
ド
が

速
い
か
が
う
か
が
え
る
。

■ 

携
帯
電
話
ユ
ー
ザ
ー
数
が
10
億
人
超※

6

ス

マ
ホ
ユ
ー
ザ
ー
の
急
速
な
立
ち
上
が
り
と
と

も
に
モ
バ
イ
ル
E
C
市
場
も
急
速
に
拡
大

中
国
工
業
情
報
化
部
の
発
表
に
よ
れ

ば
2
0
1
2
年
2
月
時
点
に
お
い
て
、

中
国
に
お
け
る
携
帯
電
話
契
約
者
数
が

10
億
6
9
2
万
件
に
達
し
て
お
り
、

10
億
件
の
大
台
を
超
え
た
。
ま
た
、

iR
esearch

の
調
査
に
よ
れ
ば
、

2
0
1
1
年
時
点
で
の
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン

出
荷
台
数
は
7
2
1
0
万
台
、

2
0
1
5
年
時
点
で
は
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン

の
出
荷
台
数
は
約
２
・
6
億
台
に
ま
で

拡
大
す
る
と
予
測
さ
れ
て
い
る※

7
。
な
お
、

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
・
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
戦
略
の

策
定
・
実
行
や
、
フ
ル
フ
ィ
ル
メ
ン
ト
機
能

の
整
備
が
必
要
と
さ
れ
る
。

主
な
特
徴
と
し
て
は
、

【
利
用
端
末
】
P
C
の
み
な
ら
ず
、
モ
バ

イ
ル（
携
帯
・
ス
マ
ホ
）で
の
E
C
利
用
割

合
も
比
較
的
高
い
。

【
利
用
シ
ー
ン
】自
宅
の
み
な
ら
ず
、
職

場
・
学
校
で
の
E
C
利
用
割
合
も
比
較

的
高
い
。（
職
場
で
購
入
し
職
場
で
受
け

取
る
等
）

【
情
報
収
集
チ
ャ
ネ
ル
】さ
ま
ざ
ま
な
情
報

ソ
ー
ス
か
ら
さ
ま
ざ
ま
な
情
報
を
集
め
、

慎
重
に
購
入
判
断
を
行
っ
て
い
る
。
知
人

か
ら
の
紹
介
、T
V
広
告
、イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
広
告
、
口
コ
ミ
サ
イ
ト
等
の
み
な
ら
ず
、

ネ
ッ
ト
で
見
た
商
品
を
実
店
舗
で
確
認
し

た
の
ち
購
入
す
る
と
い
う
パ
タ
ー
ン
も
多

い
。

【
収
集
す
る
情
報
の
内
容
】収
集
す
る
情

報
に
つ
い
て
も
、
商
品
に
関
す
る
情
報
の

み
な
ら
ず
、
E
C
サ
イ
ト
・
販
売
事
業

者
に
つ
い
て
の
情
報
も
収
集
し
た
上
で
総

合
的
な
判
断
を
行
っ
て
い
る
。

※7  iResearch 2010-2015中国知能手机市场出货量规模
※8  IDC Japan国内スマートフォン出荷台数予測　2010年～ 2016年
※9  iResearch 2010年中国移动电子商务市场研究报告
※10  経済産業省電子商取引レポート2011(p.176)



　

【
E
C
事
業
者
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
・
交
渉
】購
入
時
の
価
格
交
渉
、
各

種
の
問
い
合
わ
せ
を
行
う
ケ
ー
ス
も
多

く
、
交
渉
に
よ
り
値
引
き
を
引
き
出
す

こ
と
は
も
と
よ
り
、
情
報
収
集
の一
環
の

コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
手
段
の
1
つ
と
し
て

E
C
事
業
者
へ
問
い
合
わ
せ
・
交
渉
を

行
っ
て
い
る
。

　
　詳
細

■ 

E
C
で
の
購
入
品
目
の
上
位
は
衣
料
・

ア
ク
セ
サ
リ
ー
、
雑
誌
・
書
籍10

※

　

中
国
に
お
い
て
最
も
E
C
で
の
購
入

経
験
が
あ
る
商
品
は
衣
料・ア
ク
セ
サ
リ
ー

（
72
・
7
％
）。
次
い
で
雑
誌
・
書
籍

（
61
・
3
％
）、
食
品
・
飲
料
・
酒
類

（
48
・
0
％
）の
割
合
が
高
い
。

■ 

E
C
の
ヘ
ビ
ー
ユ
ー
ザ
ー
の
割
合
が

高
い11

※

E
C
を
月
に
2
〜
3
回
以
上
利
用
す

る
ヘ
ビ
ー
ユ
ー
ザ
ー
の
割
合
が
67
・
7
％
と

他
国
と
比
較
し
高
い
。
ま
た
、
1
人
あ

た
り
の
年
間
E
C
利
用
額
は
3
0
0
0

人
民
元
以
上
〜
5
0
0
0
人
民
元
未

満
と
の
回
答
の
割
合
が
最
も
高
く
、
15
・

5
％
。
次
い
で
、
5
0
0
0
人
民
元
以

上
〜
1
万
人
民
元
未
満
と
の
回
答
の
割

合
が
14
・
8
％
。

■ 

P
C
に
加
え
モ
バ
イ
ル
端
末
を
E
C
に

積
極
的
に
活
用12

※

E
C
を
利
用
す
る
際
の
端
末
と
し
て

最
も
割
合
が
高
い
の
は
パ
ソ
コ
ン（
91
・

1
％
）。
次
い
で
、
割
合
が
高
い
端
末
は

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン（
34・3
％
）、
携
帯
電
話・

P
H
S
（
23
・
1
％
）と
の
回
答
で
あ
る
。

日
本
の
消
費
者
の
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
で
の
購

入
経
験
割
合
は
3
・
8
％
、
米
国
の

12
・
1
％
と
比
較
し
、
中
国
の
消
費
者

の
E
C
へ
の
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
活
用
度
が

高
い
傾
向
に
あ
る
。

■ 

自
宅
以
外
で
は
職
場
・
学
校
で
の

E
C
利
用
割
合
も
高
い13

※

E
C
利
用
場
所
に
つ
い
て
は
、
自
宅
で

夜
と
い
う
割
合
が
最
も
高
い（
70
・
8
％
）

も
の
の
、
中
国
の
消
費
者
は
職
場
・
学

校
で
の
E
C
利
用
割
合
も
高
い（
37
・

7
％
）と
い
う
点
が
特
徴
的
で
あ
る
。
職

場
で
の
休
憩
時
間
帯
等
に
E
C
を
利
用

し
、
職
場
で
商
品
を
受
け
取
る
と
い
う

よ
う
な
ケ
ー
ス
も
あ
る
と
の
こ
と
で
あ

る
。

■ 

情
報
収
集
に
積
極
的
。
実
店
舗
で
商

品
を
確
認
し
て
か
ら
E
C
で
買
う
と
い
う

パ
タ
ー
ン
も
多
い14

※

情
報
収
集
・
比
較
検
討
を
す
る
際
に

重
視
し
て
い
る
情
報
源
と
し
て
は
、
知
人

か
ら
の
紹
介（
対
面
、
電
話
、
メ
ー
ル
等
）

が
最
も
高
い（
38
・
3
％
）が
、
そ
の
他
の

情
報
源
も
幅
広
く
活
用
し
て
い
る
と
い

う
点
が
他
国
と
比
較
し
違
い
が
あ
る
大

き
な
特
徴
で
あ
る（
T
V
広
告
35
・
1
％
、

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
広
告
34
・
4
％
、
口
コ

ミ
サ
イ
ト
33
・
6
％
等
）。
ま
た
、
購
買

に
至
る
過
程
に
お
い
て
、
ネ
ッ
ト
で
見
た

商
品
を
店
舗
で
確
認
し
て
E
C
で
購
入

と
い
う
パ
タ
ー
ン
を
取
る
ケ
ー
ス
も
多
い

（
25
・
4
％
）。

ま
た
、
収
集
す
る
情
報
の
内
容
に
つ
い

て
は
、
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
情
報
の
み
な

ら
ず
、
E
C
サ
イ
ト
・
販
売
事
業
者
に
つ

い
て
の
情
報
も
参
考
と
し
て
い
る15

※

。

■ 

問
い
合
わ
せ
経
験
が
多
く
、
問
い
合
わ

せ
内
容
も
多
岐
に
わ
た
る16

※

過
去
1
年
の
間
に
E
C
事
業
者
へ
の

問
い
合
わ
せ
経
験
が
あ
る
と
の
回
答
者

は
中
国
の
E
C
利
用
者
に
お
い
て
は
96
・

9
％
に
も
の
ぼ
る
。
ま
た
、
問
い
合
わ
せ

内
容
に
つ
い
て
は
商
品
機
能
に
つ
い
て
が

最
も
高
い（
58
・
0
％
）が
、
そ
の
他
の
項

目（
商
品
の
規
格
／
仕
様
、ア
フ
タ
ー
サ
ー

ビ
ス
、商
品
価
格
、商
品
の
真
贋
、在
庫・

納
期
等
）に
つ
い
て
も
軒
並
み
高
く
、
問

い
合
わ
せ
の
手
段
と
し
て
は
チ
ャ
ッ
ト
利

中国市場におけるECビジネス取り組みへの示唆
～「経済産業省 電子商取引レポート2011」を読み解くことを中心に… ～

※11 経済産業省電子商取引レポート2011(p.182 ～ 185)
※12 経済産業省電子商取引レポート2011(p.187)
※13 経済産業省電子商取引レポート2011(p.188)
※14 経済産業省電子商取引レポート2011(p.190,p.200)



　

集
手
段
・
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
手
段
の
1

つ
と
考
え
て
い
る
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

■ 

ト
ラ
ブ
ル
遭
遇
経
験
も
多
く
、
返
品

経
験
も
多
い18

※

中
国
の
E
C
利
用
者
に
お
け
る
過
去

1
年
間
の
ト
ラ
ブ
ル
遭
遇
経
験
は
61
・

3
％
と
他
国
と
比
較
し
高
い
。
遭
遇
ト

ラ
ブ
ル
の
内
容
は
、
商
品
の
配
送
／
サ
ー

ビ
ス
の
提
供
が
遅
れ
た
と
の
回
答
が
最
も

高
く（
23
・
3
％
）、
次
い
で
、
購
入
し

た
商
品
が
不
良
品
・
偽
物
で
あ
っ
た

／
サ
ー
ビ
ス
に
不
備
が
あ
っ
た
、
梱
包

が
変
形
・
破
損
し
て
い
た
と
の
回
答

が
続
く
。
な
お
、
中
国
に
お
い
て
は

ト
ラ
ブ
ル
に
遭
遇
し
た
場
合
、
そ
の

う
ち
5
〜
7
割
程
度
は
ク
レ
ー
ム
に

つ
な
が
る
。

ま
た
、
過
去
1
年
間
の
返
品
経

験
に
つ
い
て
は
、
35
・
4
％
が
経
験

あ
り
と
の
回
答
で
あ
り
、
日
本（
19
・

5
％
）と
比
較
し
高
い
割
合
で
あ
る
。

中
国
E
C
市
場
へ
の

参
入
ス
キ
ー
ム
と
課
題

■ 

中
国
E
C
市
場
へ
の
参
入
ス
キ
ー

ム
と
し
て
は
、
主
に
5
つ
の
形
態
が

あ
る19

※

用
が
圧
倒
的
に
多
い（
77
・
9
％
）。

■ 

価
格
交
渉
経
験
が
豊
富17

※

中
国
の
E
C
利
用
者
に
お
い
て
は
、

過
去
1
年
間
に
E
C
利
用
時
に
価
格
交

渉
を
し
た
こ
と
が
あ
る
と
回
答
を
し
た
消

費
者
の
割
合
が
高
く（
64
・
3
％
）、
ま

た
頻
度
に
つ
い
て
も
E
C
利
用
時
に
は

「
必
ず
行
う
」と「
大
抵
行
う
」の
回
答

を
合
わ
せ
る
と
5
割
超
に
も
の
ぼ
る
。

ま
た
、
価
格
交
渉
時
間
に
活
用
す
る

ツ
ー
ル
と
し
て
は
チ
ャ
ッ
ト
ツ
ー
ル
と
の
回

答
が
圧
倒
的
に
多
く（
88
・
1
％
）
E
C

を
利
用
す
る
際
に
は
チ
ャッ
ト
で
交
渉
を

し
な
が
ら
と
い
う
ス
タ
イ
ル
が一
般
的
な
形

で
あ
る
と
言
え
る
。
そ
の一
方
で
、
仮
に

価
格
交
渉
を
行
っ
た
場
合
に
お
い
て
、
交

渉
の
結
果
、
価
格
が
下
が
ら
な
く
と
も

購
入
す
る
と
の
回
答
も
39
・
5
％
に
も

の
ぼ
る
。

中
国
の
消
費
者
は
、
商
品
や
E
C
事

業
者
に
つ
い
て
さ
ま
ざ
ま
な
情
報
ソ
ー
ス

か
ら
情
報
を
集
め
つ
つ
、
E
C
事
業
者
に

対
す
る
問
い
合
わ
せ
や
価
格
交
渉
な
ど

を
通
じ
て
、
そ
の
商
品
や
事
業
者
が
信

頼
に
足
り
う
る
の
か
見
極
め
を
行
い
、
商

品
を
購
入
す
る
と
い
う
よ
う
な
プ
ロ
セ
ス

を
踏
ん
で
い
る
の
で
は
な
い
か
と
推
察
さ

れ
る
。
つ
ま
り
、
価
格
交
渉
も
情
報
収

中
国
の
E
C
市
場
に
参
入
す
る
に
あ

た
っ
て
は
、
日
本
側
／
中
国
側
の
ど
ち
ら

の
E
C
サ
ー
バ
を
使
用
す
る
か
、
ま
た
、

他
社
の
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
を
利
用
す
る

か
／
自
社
独
立
し
た
E
C
サ
イ
ト
を
構

築
す
る
か
に
よ
り
、
大
き
く
は
5
つ
の
形

態
が
あ
り
、
複
数
の
ス
キ
ー
ム
を
複
合
し

中
国
市
場
へ
の
展
開
を
図
っ
て
い
る
事
例

が
存
在
す
る
。（
図
表
１
）

※15 経済産業省電子商取引レポート2011(p.201)
※16 経済産業省電子商取引レポート2011(p.216 ～ p.218)
※17 経済産業省電子商取引レポート2011(p.206 ～ p.209)
※18 経済産業省電子商取引レポート2011(p.218 ～ p.224)
※19 経済産業省電子商取引レポート2011(p.246)

図表1：中国EC市場への主要参入スキーム

EC展開
スキーム

←日本 中国→

スキームⅡ
ECプラットフォーム
出店（日本側サーバ）

日本国内
独立ECサイト

日本EC
プラットフォーム

中国BtoC
プラットフォーム

中国CtoC
プラットフォーム

中国国内
独立ECサイト

中国
消費者

スキームⅤ
独立ECサイト展開
(中国側サーバ）

スキームⅢ
中国CtoCプラット
フォーム出店

（中国側サーバ）

スキームⅣ
中国BtoCプラット
フォーム出店

（中国側サーバ）

サーバ
Web

サーバ
Web

サーバ
Web

サーバ
Web

サーバ
Web

スキームⅠ
独立ECサイト展開
（日本側サーバ）

出所：  経済産業省電子商取引レポート2011を元にNTTデータ経営研究所にて作成



　

■ 

そ
れ
ぞ
れ
の
ス
キ
ー
ム
に
よ
り
、
メ
リ
ッ

ト
デ
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る

中
国
向
け
国
内
E
C
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー

ム
の
利
用
は
手
軽
な
反
面
、
コ
ス
ト
高
や

ノ
ウ
ハ
ウ
蓄
積
を
阻
害
す
る
可
能
性
が
あ

る
。
ま
た
、
独
立
サ
イ
ト
型（
日
本
側
／

中
国
側
）は
、
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
利
用
に

比
し
て
、
自
社
サ
イ
ト
へ
の
集
客
が
難
し

い
可
能
性
が
あ
る
。
ま
た
、
日
本
側
サ
ー

バ
の
ス
キ
ー
ム
で
は
、
サ
イ
ト
遮
断
リ
ス
ク

や
表
示
速
度
の
遅
さ
な
ど
の
課
題
が
あ

る
こ
と
が
上
が
っ
て
い
る
。

ま
た
、
物
流
面
に
つ
い
て
、
在
庫
を
ど

こ
で
持
つ
の
か
？
と
い
う
こ
と
に
つ
い
て
も

2
つ
の
考
え
方
が
あ
る
が
、
日
本
側
に
在

庫
を
持
つ
ス
キ
ー
ム
で
は
、
送
料
が
高
額

に
な
る
上
、
配
送
リ
ー
ド
タ
イ
ム
の
長
期

化
、
通
関
に
よ
る
遅
延
リ
ス
ク
の
存
在
な

ど
が
挙
げ
ら
れ
る
。

さ
ら
に
は
、
実
店
舗
を
既
に
中
国
に

て
展
開
し
て
い
る
企
業
に
お
い
て
は
、
実

店
舗
の
物
流
を
含
め
た
形
で
い
か
に
し
て

最
適
化
を
図
っ
て
い
く
か
と
い
う
こ
と
も

大
き
な
課
題
と
な
っ
て
い
る
。

中
国
で
の
E
C
ビ
ジ
ネ
ス

展
開
へ
の
示
唆

■ 

タ
ー
ゲ
ッ
テ
ィ
ン
グ

ま
ず
、
は
じ
め
に
、
自
社

の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
が
誰
な
の
か
を

明
確
に
定
め
る
必
要
が
あ

る
。
例
え
ば
、
中
国
人
を
メ

イ
ン
タ
ー
ゲ
ッ
ト
と
す
る
の

か
、
中
国
に
住
ん
で
い
る
日

本
人
を
メ
イ
ン
タ
ー
ゲ
ッ
ト
と

捉
え
る
の
か
で
、
そ
も
そ
も

の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
の
ボ
リ
ュ
ー
ム

は
大
き
く
異
な
り（
中
国
の

在
留
邦
人
は
約
13
万
人
に
過
ぎ
な
い20

※

）、

用
意
す
べ
き
商
品
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ
、
プ
ロ

モ
ー
シ
ョ
ン
手
段
、
サ
ー
ビ
ス
内
容
・レ
ベル

（
顧
客
対
応
、
物
流
等
）、
価
格
帯
等
は

大
き
く
異
な
る
。

中
国
人
を
メ
イ
ン
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
据
え
た

場
合
、
”
人
口
が
日
本
の
10
倍
も
い
る
“
、 

”
裕
福
層
だ
け
で
もｘｘ
万
人
い
る
“
と

い
う
数
的
な
ボ
リ
ュ
ー
ム
は
確
か
に
魅
力

的
に
聞
こ
え
る
か
も
知
れ
な
い
が
、
ひ
と

く
く
り
に「
中
国
」と
捉
え
る
こ
と
は
あ

ま
り
意
味
を
持
た
な
い
。
国
土
の
面
積

は
日
本
の
25
倍
も
の
広
さ
が
あ
り
、
ま

た
、
地
域
に
よ
り
経
済
状
況
や
各
種
の

イ
ン
フ
ラ（
通
信
、
物
流
等
）の
整
備
状

況
は
大
き
く
異
な
る
。
ま
た
、
商
品
に

対
す
る
嗜
好
性
が
エ
リ
ア
に
よ
り
異
な
る

ケ
ー
ス
も
当
然
な
が
ら
あ
る
。

中
国
の
ど
の
よ
う
な
セ
グ
メ
ン
ト
の
消

費
者
に
フ
ォ
ー
カ
ス
し
て
、
自
社
の
商
品

を
訴
求
し
て
い
く
の
か
を
明
ら
か
に
す
る

こ
と
が
最
初
の
ス
テ
ッ
プ
と
な
る
。（
図
表

２
・
図
表
３
）

■ 

ポ
ジ
シ
ョニ
ン
グ

中
国
市
場
は
大
き
く
、
競
争
す
べ
き

相
手
の
数
も
多
い
。
さ
ら
に
中
国
市
場

の
特
徴
的
な
こ
と
と
し
て
は
、
模
倣
品
・

偽
物
が
市
場
に
多
く
流
通
し
て
お
り
、

そ
れ
ば
か
り
か
、
本
家
に
先
ん
じ
て
商
標

中国市場におけるECビジネス取り組みへの示唆
～「経済産業省 電子商取引レポート2011」を読み解くことを中心に… ～

※20 外務省 海外在留邦人数調査統計 平成23年速報版

出所：  CNNIC 中国互联网络发展状况统计报告 2012/1及び蒼蒼社2011年版中
国情報ハンドブックよりNTTデータ経営研究所にて推計

図表2： 都市別のインターネット利用者数推計 
 と一人あたり可処分所得

北京

天津

石家荘

太原

藩陽

大連長春

ハルビン

上海

南京

蘇州

無錫

南通

杭州
寧波

合肥

福州

厦門

南昌

済南
青島

煙台鄭州

武漢

長沙

広州

深圳

東莞
仏山

汕頭

珠海

南寧

海口

重慶

成都

貴陽

昆明

西安

銀川

ウルムチ

0

200

400

600

800

1,000

1,200

1,400

1,600

10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 35,000 40,000

都市１人当たりの可処分所得（2010 年）
(元)

(万人)

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
利
用
者
数（
２
０
１
１
年
）

都市により経済事情やインフラ整備
状況は大きく異なる。



　

ど
の
よ
う
な
ポ
ジ
シ
ョ
ン
に
置
く
の
か
は

競
争
を
勝
ち
抜
く
上
で
極
め
て
重
要
で

あ
る
。
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
が
提
供
す
る
価

値
そ
の
も
の
に
フ
ォ
ー
カ
ス
す
る
の
か（
品

質
・
専
門
性
、
コ
ス
ト
、
利
便
性
、
個

別
性
等
）、
マ
ー
ケ
ッ
ト
の
領
域
を
絞
り

込
み
そ
の
領
域
でN

o.1
／
O
nly1

を
目

指
す
の
か（
ニッ
チ
）、
ブ
ラ
ン
ド（
顧
客
の

心
に
生
み
出
す
差
異
）の
開
発
に
フ
ォ
ー

カ
ス
す
る
の
か
、
顧
客
と
の
リ
レ
ー
シ
ョ
ン

シ
ッ
プ
の
構
築
･
維
持
に
フ
ォ
ー
カ
ス
す
る

の
か
等
。
自
社
の
強
み
が
ど
こ
に
あ
る
の

か
、
さ
ら
に
は
他
社
の
弱
み
が
何
な
の
か
、

に
つ
い
て
焦
点
を
あ
て
自
社
の
ポ
ジ
シ
ョニ

ン
グ
を
今
一
度
、
明
確
に
定
め
る
こ
と
が

必
要
で
あ
る
。

■ 

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
ミ
ッ
ク
ス

タ
ー
ゲ
ッ
ト
、
ポ
ジ
シ
ョニ
ン
グ
を
設
定

し
た
上
で
、
訴
求
し
て
い
く
商
品
を
定
め

る
こ
と
と
な
る
。
こ
の
際
に
、
重
要
な
ポ

イ
ン
ト
はM

ade in Japan

／M
ade 

by Japan

の
商
品
な
ら
ば
、
ど
の
よ
う

な
も
の
で
も
受
け
入
れ
ら
れ
る
と
い
う
こ

と
で
は
な
い
と
い
う
こ
と
で
あ
る
。
”
日

本
製
品
“
に
対
し
て
信
頼
を
寄
せ
る
中

国
消
費
者
は
確
か
に
存
在
し
て
い
る
。
し

か
し
な
が
ら
、
そ
れ
は
、
既
に
ブ
ラ
ン
ド

が
構
築
さ
れ
た
企
業
・
商
品
に
限
ら
れ

登
録
が
行
わ
れ
て
い
る
と
い
う
よ
う
な
こ

と
さ
え
も
ま
か
り
通
っ
て
い
る
と
い
う
こ

と
が
実
態
で
あ
る
。
模
倣
品
･
偽
物
に

つ
い
て
も
、
最
近
は
パッ
ケ
ー
ジ
デ
ザ
イ
ン
、

梱
包
方
法
の
み
な
ら
ず
、
商
品
そ
の
も

の
に
つ
い
て
も
、一
見
し
て
本
物
と
判
別
が

つ
き
に
く
い
よ
う
な
も
の
も
市
場
に
は
溢あ

ふ

れ
て
い
る
。
ま
た
、
巨
大
モ
ー
ル
に
お
い

て
自
社
の
本
物
の
商
品
が
安
価
に
売
ら

れ
て
い
る
と
い
う
よ
う
な
こ
と
も
あ
り
、

そ
の
よ
う
な
環
境
の
中
で
戦
っ
て
い
く
の

で
あ
る
。

こ
の
よ
う
な
市
場
に
お
い
て
、
自
社
を

る
。
日
本
市
場
で
”そ
れ
な
り
に
認
知

さ
れ
て
い
る
、地
位
を
築
き
上
げ
て
い
る
、

実
績
を
あ
げ
て
い
る
“
と
い
う
よ
う
な

こ
と
は
、
前
述
し
た
と
お
り
の
中
国
の
よ

う
な
市
場
環
境
に
お
い
て
は
あ
ま
り
意

味
を
持
た
な
い
。
信
頼
に
足
る
事
業
者

で
あ
る
と
認
知
さ
れ
、
付
加
価
値
が
高

く
、
ブ
ラ
ン
ド
が
確
立
さ
れ
て
お
り
、
模

倣
品
で
満
足
で
き
な
い
か
ら
こ
そ
一
定
の

価
格
帯
で
も
受
け
入
れ
ら
れ
る
の
で
あ
っ

て
、
認
知
さ
れ
て
お
ら
ず
、
ブ
ラ
ン
ド
も

確
立
さ
れ
て
お
ら
ず
、
差
別
化
が
で
き

な
い
よ
う
な
商
品
な
ら
ば
、
中
国
企
業

の
類
似
商
品
の
圧
倒
的
な
価
格
差
に
よ

り
太
刀
打
ち
で
き
ず
、
認
知
さ
れ
る
以

前
に
埋
没
し
、
市
場
か
ら
の
撤
退
に
追
い

込
ま
れ
る
こ
と
と
な
る
。

タ
ー
ゲ
ッ
ト
の
設
定
、
投
入
し
て
い
く

商
品
に
つ
い
て
の
考
え
方
を
定
め
た
上

で
、
で
は
そ
れ
を
消
費
者
に
ど
の
よ
う
に

訴
求
し
、
顧
客
を
獲
得
、
拡
大
し
て
い

く
か
シ
ナ
リ
オ
を
定
め
る
必
要
が
あ
る
。

プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
に
多
大
な
る
費
用
を
投

入
し
た
も
の
の
、
十
分
な
効
果
を
得
ら

れ
る
こ
と
な
く
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
層
に
認
知

さ
れ
る
以
前
に
市
場
か
ら
の
撤
退
に
追
い

込
ま
れ
て
し
ま
う
企
業
も
多
く
存
在
し

て
い
る
。
例
え
ば
ク
リ
ッ
ク
数
に
連
動
し

た
広
告
を
打
っ
た
と
し
て
も
広
告
単
金
は

図表3：衣料品購入者の年齢×性別比較

58.2%

66.0%

76.7%

62.2%
62.8%

73.1%

81.9%
83.8%

81.6%

77.3%

22.1%

35.8%
38.0%

30.2%
27.9%

49.7%

56.9%

66.5%

63.2%

49.5%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

10
代
（
N
=1
70
）

20
代
（
N
=2
12
）

30
代
（
N
=2
02
）

40
代
（
N
=1
96
）

50
代
以
上
（
N
=1
88
）

10
代
（
N
=1
82
）

20
代
（
N
=2
04
）

30
代
（
N
=2
04
）

40
代
（
N
=2
01
）

50
代
以
上
（
N
=1
94
）

10
代
（
N
=1
90
）

20
代
（
N
=2
01
）

30
代
（
N
=2
08
）

40
代
（
N
=2
05
）

50
代
以
上
（
N
=2
01
）

10
代
（
N
=1
77
）

20
代
（
N
=2
11
）

30
代
（
N
=2
03
）

40
代
（
N
=2
09
）

50
代
以
上
（
N
=1
96
）

男性 女性 男性 女性

中国 日本

中国で EC購入経験の高い衣料・アクセサリーについては、20代～ 40 代
女性の購入経験が 80%を超えている。また、男性も購入経験割合が高い。

「
衣
料
・
ア
ク
セ
サ
リ
ー
」
に
お
け
る
EC
購
入
経
験
者
割
合
（
％
）

出所：  経済産業省電子商取引レポート2011(p.177)を元にNTTデータ経営研究所にて作成



　

日
本
の
そ
れ
よ
り
安
い
が
、
ク
リ
ッ
ク
さ

れ
る
数
が
膨
大
で
あ
り
な
が
ら
も
購
買

に
ま
で
は
至
ら
な
い（
コ
ン
バ
ー
ジ
ョ
ン
率
が

低
い
）と
い
う
こ
と
で
、
広
告
宣
伝
費
を

多
く
か
け
た
わ
り
に
効
果
に
結
び
つ
か
な

い
と
い
う
よ
う
な
話
を
耳
に
す
る
こ
と
が

よ
く
あ
る
。

ま
た
、
消
費
者
調
査
の
結
果
で
も
見

ら
れ
た
と
お
り
、
例
え
ば
中
国
人
E
C

利
用
者
の
E
C
利
用
シ
ー
ン
・
購
買
に

至
る
前
の
行
動
様
式
は
日
本
人
の
そ
れ

と
は
大
き
く
異
な
る
。
情
報
収
集
す
る

に
あ
た
っ
て
も
、
複
数
の
メ
デ
ィ
ア
か
ら
情

報
を
集
め
、
比
較
検
討
し
、
知
人
か
ら

の
紹
介
を
重
視
し
つ
つ
、
E
C
事
業
者
へ

チ
ャ
ッ
ト
で
価
格
交
渉
を
し
な
が
ら
問
い

合
わ
せ
を
行
い
、
E
C
事
業
者
お
よ
び

商
品
そ
の
も
の
が
信
頼
で
き
う
る
も
の
か

を
見
極
め
な
が
ら
購
買
に
至
る
。

ま
た
、
情
報
収
集
か
ら
購
買
に
至
る

ま
で
の
１
つ
の
行
動
パ
タ
ー
ン
と
し
て
、ネ
ッ

ト
で
見
た
商
品
に
つ
い
て
、
実
店
舗
で
確

認
し
た
上
で
E
C
で
購
入
す
る
と
い
う

形
を
取
る
消
費
者
も
多
い
と
い
う
点
も

見
逃
す
こ
と
は
で
き
な
い
。
中
国
市
場

に
お
い
て
、
自
社
の
ブ
ラ
ン
ド
を
構
築
で

き
て
い
な
い
段
階
に
お
い
て
は
、
ア
ン
テ
ナ

シ
ョッ
プ
等
の
実
店
舗
で
訴
求
・
認
知
度

を
高
め
な
が
ら
E
C
へ
の
展
開
を
図
る

（O
2O
2O

：O
nline to O

ffline &

 

O
ffline to O

nline

）と
い
う
形
も
1
つ

の
手
段
と
し
て
検
討
す
べ
き
で
あ
ろ
う
。

ま
た
、
中
国
消
費
者
は
モ
バ
イ
ル
の
活

用
度
が
高
く
、
E
C
で
の
モ
バ
イ
ル
活
用

に
も
積
極
的
で
あ
る
傾
向
が
う
か
が
え

る
。
今
後
、
中
国
市
場
で
E
C
事
業
展

開
を
図
っ
て
い
く
に
あ
た
っ
て
は
、
最
初

の
段
階
か
ら
P
C
、
モ
バ
イ
ル（
特
に
ス
マ

ホ
対
応
）の
両
構
え
を
前
提
と
し
た
サ
イ

ト
構
築
を
行
う
必
要
が
あ
る
。

さ
ら
に
ど
の
よ
う
な
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
手

段
が
ど
の
よ
う
な
効
果
を
も
た
ら
し
た
か

と
い
う
こ
と
を
適
時
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
し
、

チ
ュ
ー
ニ
ン
グ
を
図
り
な
が
ら
投
資
対
効

果
の
高
い
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
施
策
を
打
っ
て

い
く
こ
と
が
必
要
で
あ
る
。
そ
の
際
に
、

W
e
b
媒
体
／
紙
媒
体
、
オ
ン
ラ
イ
ン

店
舗
／
リ
ア
ル
店
舗
、P
C
／
モ
バ
イ
ル
、

マ
ス
／
S
N
S
、コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
等
、

マ
ル
チ
チ
ャ
ネ
ル
で
最
適
な
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン

施
策
を
打
っ
て
い
く
と
い
う
考
え
方
が
重

要
と
な
る
。

進
出
形
態

中
国
E
C
市
場
へ
の
参
入
ス
キ
ー
ム
と

し
て
は
、
大
き
く
は
5
つ
の
形
態
が
あ
る
。

ま
た
、あ
わ
せ
て
、在
庫
を
日
本
側
で
持
っ

た
ま
ま
都
度
E
M
S
等
で
中
国
消
費
者

に
届
け
る
の
か
／
中
国
側
で一
定
量
の
在

庫
を
保
持
し
、
物
流
ス
ピ
ー
ド
、
送
料

面
で
中
国
現
地
企
業
に
劣
ら
な
い
レ
ベ
ル

を
目
指
す
の
か
、
方
向
性
を
定
め
る
こ

と
が
必
要
と
な
る
。
ど
の
や
り
方
が
良
い

／
悪
い
と
い
う
こ
と
で
は
な
く
、
ど
の
や

り
方
に
も
メ
リ
ッ
ト
／
デ
メ
リ
ッ
ト
が
あ

る
。
そ
れ
ら
メ
リ
ッ
ト
／
デ
メ
リ
ッ
ト
を
踏

ま
え
つ
つ
も
、
貴
社
が
グ
ロ
ー
バル
市
場
で

ど
の
よ
う
な
E
C
ビ
ジ
ネ
ス
展
開
を
図
っ

て
い
く
か
に
よ
り
選
択
す
る
と
い
う
考
え

方
が
必
要
で
あ
る
。
ま
た
、
参
入
ス
キ
ー

ム
に
つ
い
て
は
、
決
し
て
静
的
な
考
え
方

で
は
な
く
、
自
社
の
ス
テ
ー
ジ
に
あ
わ
せ

て
動
的
に
変
え
て
い
く
と
い
う
考
え
方

や
、
あ
る
ス
キ
ー
ム
と
あ
る
ス
キ
ー
ム
を

同
時
に
展
開
す
る
と
い
う
考
え
方
も
必

要
で
あ
る
。

例
え
ば
、
中
国
市
場
に
お
け
る
タ
オ
バ

オ（
淘
宝
）の
シ
ェ
ア
は
圧
倒
的
で
あ
る
。

故
に
、
タ
オ
バ
オ
の
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
は

活
用
し
つ
つ
も（
ス
キ
ー
ム
Ⅲ
、
ス
キ
ー
ム

Ⅳ
）、
ブ
ラ
ン
ド
力
を
よ
り
高
め
て
い
く
た

め
の
自
社
独
自
サ
イ
ト（
ス
キ
ー
ム
Ⅴ
）も

展
開
し
、
徐
々
に
自
社
独
自
サ
イ
ト
側
へ

誘
導
し
て
い
く
と
い
う
よ
う
な
考
え
方
も

必
要
と
な
る
。
さ
ら
に
は
、
自
社
で
の

E
C
展
開
を
、
中
国
の
み
な
ら
ず
グ
ロ
ー

バ
ル
各
国
で
進
め
て
い
く
の
で
あ
れ
ば
、

中国市場におけるECビジネス取り組みへの示唆
～「経済産業省 電子商取引レポート2011」を読み解くことを中心に… ～



　

担
え
る
よ
う
な
企
業
は
な
く
、
自
社
で

複
数
の
企
業
を
使
い
分
け
る
か
、
信
頼

に
足
る
3
P
L
企
業
の
も
と
で
複
数
の

物
流
関
連
企
業
を
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
し
て
も

ら
う
か
と
い
う
形
に
な
る
だ
ろ
う
。
宅
配

に
つ
い
て
は
エ
リ
ア
に
よ
り
リ
ー
ド
タ
イ
ム

が
異
な
り
、
ま
た
、
エ
リ
ア
ご
と
／
物
流

事
業
者
ご
と
に
よ
り
、
各
種
の
付
加
価

値
サ
ー
ビ
ス（
貨
物
追
跡
、代
引
き
対
応
、

不
在
時
対
応
等
）が
異
な
る
。

必
要
な
機
能
を
実
現
す
る
た
め
に
誰

が
何
が
で
き
る
／
で
き
な
い
の
か
、
ど
の

程
度
の
サ
ー
ビ
ス
レ
ベ
ル
が
必
要
で
そ
れ

を
実
現
で
き
る
事
業
者
が
ど
こ
な
の
か

を
見
極
め
な
が
ら
、
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ

関
係
を
構
築
で
き
る
企
業
と
付
き
合
っ
て

い
く
必
要
が
あ
る
。

ま
た
、
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
の
組
み
立
て
を

E
C
ビ
ジ
ネ
ス
単
体
で
の
最
適
化
に
と
ど

ま
ら
せ
る
こ
と
な
く
、
実
店
舗
販
売
、

卸
売
等
を
含
め
、
自
社
の
サ
プ
ラ
イ

チ
ェ
ー
ン
全
体
を
ど
う
し
て
い
く
か
と
い
う

視
点
か
ら
全
体
最
適
化
を
図
っ
て
い
く
と

い
う
考
え
方
が
大
切
で
あ
る
。
中
国
の
サ

プ
ラ
イ
ヤ
ー
工
場
か
ら
日
本
市
場
へ
投
入

し
て
い
く
も
の
、
中
国
サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
工

場
か
ら
中
国
消
費
者
へ
投
入
し
て
い
く
も

の
、
ま
た
、
中
国
工
場
か
ら
そ
の
ま
ま
海

外
市
場
へ
と
送
り
込
ん
で
い
く
も
の
、等
、

最
初
の
段
階
に
お
い
て
は
、
各
地
で
市
場

特
性
に
合
わ
せ
、
個
別
に
E
C
の
仕
組

み
を
構
築（
も
し
く
は
他
社
の
プ
ラ
ッ
ト

フ
ォ
ー
ム
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
）し
つ
つ
も
、

市
場
へ
の
浸
透
状
況
を
踏
ま
え
、
徐
々
に

自
社
独
自
の
グ
ロ
ー
バ
ル
共
通
プ
ラ
ッ
ト

フ
ォ
ー
ム
へ
乗
せ
変
え
て
い
く
と
い
う
よ
う

な
こ
と
を
指
向
し
て
い
く
こ
と
も
考
え
る

必
要
が
あ
る
。

■ 

オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
の
構
築

中
国
で
E
C
ビ
ジ
ネ
ス
を
展
開
し
て
い

く
に
あ
た
っ
て
必
要
と
さ
れ
る
各
種
機
能

を
ど
の
よ
う
に
構
築
し
、
運
用
し
て
い
く

か
方
針
を
定
め
実
行
し
て
い
く
こ
と
が
必

要
で
あ
る
。マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ・プ
ロ
モ
ー
シ
ョ

ン
、
M
D
、
調
達
・
仕
入
、
顧
客
対
応
、

受
注
管
理
、
入
出
荷
・
在
庫
管
理
、
配

送
、
請
求
・
入
金
管
理
、
返
品
対
応
等
、

各
機
能
に
つ
い
て
、
ど
の
機
能
を
自
社
で

対
応
し
、
ど
の
機
能
を
パ
ー
ト
ナ
ー
企
業

へ
任
せ
る
の
か
。
ま
た
、
パ
ー
ト
ナ
ー
企

業
を
ど
の
よ
う
に
見
つ
け
、
ど
の
よ
う
な

ス
キ
ー
ム
で
パ
ー
ト
ナ
ー
企
業
と
ア
ラ
イ
ア

ン
ス
を
す
る
の
か
を
定
め
る
必
要
が
あ

る
。例

え
ば
、
物
流
に
つ
い
て
言
え
ば
、
物

流
セ
ン
タ
ー
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
、
中
国
全
土

へ
の
宅
配
、
返
品
対
応
を
1
社
で
す
べ
て

中
国
で
の
E
C
ビ
ジ
ネ
ス
を
立
ち
上
げ
て

い
く
こ
と
を
契
機
に
、
こ
れ
ま
で
の
自
社

の
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
を
大
き
く
見
直
す

と
い
う
こ
と
に
つ
い
て
も
考
え
て
い
く
こ
と

が
必
要
で
あ
る
。

お
わ
り
に

昨
今
の
中
国
E
C
市
場
で
の
日
本
企

業
の
苦
戦
を
伝
え
る
ニュ
ー
ス
が
セ
ン
セ
ー

シ
ョ
ナ
ル
に
取
り
上
げ
ら
れ
て
い
る
。
し
か

し
な
が
ら
、
そ
れ
を
も
っ
て
、「
中
国
で

E
C
は
成
功
し
な
い
」と
考
え
る
の
は
早

計
で
あ
る
と
考
え
る
。
今
、
改
め
て
中

国
市
場
を
捉
え
な
お
し
、
戦
略
を
見
つ

め
な
お
す
こ
と
で
、
成
功
と
い
わ
れ
る
事

例
を
1
つ
で
も
多
く
積
み
上
げ
て
頂
け

る
こ
と
に
期
待
し
た
い
。
当
社
も
そ
の一

助
を
担
え
れ
ば
幸
い
で
あ
る
。

な
お
、本
稿
が
公
開
さ
れ
る
前
後
に
は
、

「
電
子
商
取
引
に
関
す
る
市
場
調
査

（
経
済
産
業
省
）
2
0
1
2
年
」が
リ

リ
ー
ス
さ
れ
て
い
る
も
の
と
思
わ
れ
る
。

今
後
、
グ
ロ
ー
バル
で
の
E
C
ビ
ジ
ネ
ス
展

開
を
図
ら
れ
る
皆
さ
ま
の
参
考
と
な
れ

ば
幸
い
で
あ
る
。 

J



　

NTTデータ経営研究所
社会・環境戦略コンサルティング本部
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村岡 元司

むらおか　もとし

大手商社、シンクタンクを経て、2001年６月より現職。
環境エネルギー分野を中心に、地球温暖化対策、事業戦略策
定など、幅広い実績を持つ。寄稿、講演多数。著書に「PFI ビ
ジネス参入の戦略」、「図解 企業のための環境問題」、「環境倒
産」、「実践 PFI適用事業」、「成功する！地域発ビジネスの進め
方」、「詳解 排出権信託　制度設計と活用事例」、「環境ビジネス
のいま」（いずれも共著）等

イ
ン
フ
ラ
輸
出
と
い
う
言
葉
が一
般
的

に
活
用
さ
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
の
は
、

2
0
1
0
年
6
月
に
公
表
さ
れ
た「
産

業
構
造
ビ
ジ
ョ
ン
2
0
1
0
」

（
2
0
1
0
年
6
月 

経
済
産
業
省
）に

お
い
て
、
世
界
の
主
要
プ
レ
ー
ヤ
ー
と
市

場
の
変
化
に
遅
れ
た
わ
が
国
産
業
が
向

か
う
べ
き
方
向
と
し
て「
イ
ン
フ
ラ
関
連

／
シ
ス
テ
ム
輸
出
」が
取
り
上
げ
ら
れ
て

以
来
で
あ
る
と
推
測
さ
れ
る
。
そ
の
後
、

『
新
成
長
戦
略 
〜「
元
気
な
日
本
」復

活
の
シ
ナ
リ
オ
〜
』（
2
0
1
0
年
6

月
）が
閣
議
決
定
さ
れ
、
ア
ジ
ア
へ
の
展

開
を
基
本
に「
パ
ッ
ケ
ー
ジ
型
イ
ン
フ
ラ

海
外
展
開
の
推
進
」が
21
の
国
家
戦
略

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
一つ
に
位
置
付
け
ら
れ

た
。各

種
の
国
際
競
争
力
指
標
に
お
け
る

わ
が
国
の
順
位
の
低
下
、
少
子
高
齢
化

等
に
伴
う
ト
ー
タ
ル
と
し
て
の
国
内
市
場

の
縮
小
な
ど
、
行
き
詰
ま
り
と
閉へ

い
そ
く塞

感

が
漂
う
中
、
海
外
へ
の
展
開
に
活
路
を

求
め
る
の
は
、
あ
る
意
味
、
当
然
と
も

言
え
る
。
輸
出
の
対
象
が
、
家
電
や
自

動
車
等
の
個
別
企
業
の
製
品
、
コ
ン
ビ
ニ

や
飲
食
店
等
の
小
売
り
・
サ
ー
ビ
ス
で
は

な
く
社
会
の
基
盤
と
な
る
イ
ン
フ
ラ

（
ハ
ー
ド
ウ
ェ
ア
の
整
備
を
伴
う
イ
ン
フ
ラ

が
多
い
）と
な
っ
た
の
は
、
今
後
、
ア
ジ
ア

地
域
等
を
中
心
に
膨
大
な
イ
ン
フ
ラ
ニ
ー

ズ
が
期
待
さ
れ
る
か
ら
で
あ
る
。
産
業

構
造
ビ
ジ
ョ
ン
2
0
1
0
で
は
、
具
体

的
な
イ
ン
フ
ラ
分
野
と
し
て
、
以
下
の
11

分
野
が
取
り
上
げ
ら
れ
て
い
る
。

（
１
）水

（
２
） 石
炭
火
力
発
電
・
石
炭
ガ
ス
化

プ
ラ
ン
ト

（
３
）送
配
電

（
４
）原
子
力

（
５
）鉄
道

（
６
）リ
サ
イ
ク
ル

（
７
）宇
宙
産
業

（
８
） ス
マ
ー
ト
グ
リ
ッ
ド
・
ス
マ
ー
ト
コ

ミ
ュニ
テ
ィ

（
９
）再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー

（
10
）情
報
通
信

（
11
）都
市
開
発
・
工
業
団
地

11
分
野
の
う
ち
、
水
、
石
炭
火
力
発

電
、
送
配
電
、
原
子
力
、
リ
サ
イ
ク
ル
、

ス
マ
ー
ト
グ
リ
ッ
ド
、
再
生
可
能
エ
ネ
ル

ギ
ー
等
は
環
境
・
エ
ネ
ル
ギ
ー
に
関
す
る

も
の
で
あ
る
。
イ
ン
フ
ラ
輸
出
以
外
の
戦

略
分
野
の一つ
と
し
て
環
境
・
エ
ネ
ル
ギ
ー

課
題
解
決
産
業
が
明
記
さ
れ
て
お
り
、

今
後
の
産
業
と
し
て
環
境
・
エ
ネ
ル
ギ
ー

分
野
に
対
す
る
期
待
が
い
か
に
大
き
い

か
を
実
感
す
る
こ
と
が
で
き
る※

1
。

当
社
に
お
い
て
も
、
リ
サ
イ
ク
ル
、
ス

マ
ー
ト
グ
リ
ッ
ド
・
ス
マ
ー
ト
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
、

再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
、
情
報
通
信
等

の
イ
ン
フ
ラ
輸
出
支
援
を
行
う
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
を
手
が
け
て
い
る
。
ま
だ
ま
だ
活
動

が
始
ま
っ
た
ば
か
り
の
段
階
で
あ
る
が
、

数
少
な
い
経
験
か
ら
の
学
び
と
し
て
イ
ン

フ
ラ
輸
出
に
際
し
て
の
ポ
イ
ン
ト
を
紹
介

し
た
い
。

徹
底
的
な
ニ
ー
ズ
指
向

イ
ン
ド
で
売
れ
る
冷
蔵
庫
に
は
鍵
が
つ

い
て
い
る
な
ど
、
各
国
で
製
品
に
求
め
ら

れ
る
機
能
に
は
違
い
が
あ
る
。
イ
ン
フ
ラ

レポート

イ
ン
フ
ラ
輸
出
と
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

※1 インフラ輸出は、野田政権下の国家戦略会議「日本再生戦略（原案）」においても重要分野として位置付けられている。
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図表１：工業団地におけるコジェネレーションシステムの導入イメージ

コジェネレーション
プラント

工場A

燃料

ボイラーA

ボイラーB

製
造
設
備

蒸気

蒸気

蒸気

蒸気

工場A

製
造
設
備

そ
の
他
の
工
場

電力
①熱と電力を利用するこ
とによるエネルギー利用
効率の向上（低炭素化）

③ボイラーの
維持管理等の
手間の削減

②スペースの
有効活用

④スケールメリットを活
かした経済性の向上

個
別
工
場
ご
と
に
ボ
イ
ラ
ー
を
設
置
し
て

い
る
の
で
、
各
ボ
イ
ラ
ー
の
規
模
は
小
さ

く
、
天
然
ガ
ス
や
石
炭
等
の
貴
重
な
エ
ネ

ル
ギ
ー
資
源
を
単
に
蒸
気
を
取
り
出
す
た

め
に
活
用
し
て
い
る
。
こ
の
団
地
の
中
に

規
模
の
大
き
な
コ
ジ
ェ
ネ
レ
ー
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン

ト
を
設
置
し
、
同
プ
ラ
ン
ト
か
ら
個
別
工

場
に
必
要
な
蒸
気
を
供
給
し
、
つ
い
で
に

輸
出
に
つ
い
て
も
、
類
似
の
原
則
は
当
て

は
ま
る
。
例
え
ば
、
30
年
以
上
も
前
に

整
備
さ
れ
た
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
の
工
業
団
地

で
は
、
団
地
内
の
個
別
工
場
が
そ
れ
ぞ

れ
に
天
然
ガ
ス
や
石
炭
を
燃
料
と
す
る
ボ

イ
ラ
ー
を
設
置
し
、
工
場
の
製
造
プ
ロ
セ

ス
に
お
い
て
必
要
不
可
欠
な
蒸
気
を
つ
く

り
出
し
て
利
用
し
て
い
る
ケ
ー
ス
が
あ
る
。

発
電
ま
で
行
う
こ
と
が
で
き
れ
ば
、
一つ
の

エ
ネ
ル
ギ
ー
資
源
か
ら
熱
と
電
力
の
両
方

を
利
用
す
る
こ
と
に
な
り
、
エ
ネ
ル
ギ
ー

の
総
合
利
用
効
率
は
高
ま
り
、
団
地
全

体
の
低
炭
素
化
に
も
大
い
に
貢
献
で
き
る

こ
と
に
な
る
。個
別
の
工
場
か
ら
見
れ
ば
、

従
来
と
同
じ
よ
う
に
蒸
気
を
利
用
す
る

こ
と
が
で
き
、
自
社
の
工
場
内
に
ボ
イ

ラ
ー
が
不
要
に
な
る
こ
と
か
ら
燃
料
貯
蔵

ま
で
含
め
て
ス
ペ
ー
ス
を
削
減
す
る
こ
と
が

で
き
る
う
え
、
ボ
イ
ラ
ー
の
維
持
管
理
費

の
削
減
も
可
能
に
な
る（
図
表
１
）。

こ
の
よ
う
に
、
団
地
内
の
工
場
に
お

け
る
エ
ネ
ル
ギ
ー
利
用
の
実
態
が
分
か
れ

ば
、
コ
ジ
ェ
ネ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
中
心
と
す
る

エ
ネ
ル
ギ
ー
供
給
シ
ス
テ
ム
、
と
い
う
新

た
な
エ
ネ
ル
ギ
ー
イ
ン
フ
ラ
導
入
の
ビ
ジ

ネ
ス
機
会
を
生
み
出
す
こ
と
も
可
能
に

な
る
。
同
様
に
、
発
展
著
し
い
東
南
ア

ジ
ア
の
諸
都
市
で
は
、
経
済
発
展
と
と

も
に
人
々
の
移
動
が
活
発
化
し
、
大
都

市
圏
で
は
交
通
渋
滞
が
絶
え
な
い
場
所

も
多
い
。
今
後
、
バ
イ
ク
移
動
か
ら
車

移
動
に
転
換
す
る
人
々
が
増
加
す
れ

ば
、
ま
す
ま
す
渋
滞
が
厳
し
く
な
る
懸

念
は
高
い
。
こ
う
し
た
地
域
で
は
、
当

然
の
こ
と
な
が
ら
公
共
交
通
機
関
に
対

す
る
ニ
ー
ズ
も
高
く
な
る
。
一口
に
公
共

交
通
機
関
と
い
っ
て
も
バ
ス
が
良
い
の
か
、

出所：NTTデータ経営研究所にて作成



　

電
車
や
地
下
鉄
が
良
い
の
か
等
の
判
断

は
現
地
の
土
地
利
用
状
況
や
人
々
の
慣

れ
親
し
ん
だ
慣
習
に
も
依
存
す
る
。
イ

ン
フ
ラ
で
あ
っ
て
も
、徹
底
的
に
現
地
ニ
ー

ズ
を
踏
ま
え
る
こ
と
が
ビ
ジ
ネ
ス
の
出
発

点
で
あ
る
こ
と
に
変
わ
り
は
無
い
、
そ
の

こ
と
を
あ
ら
た
め
て
確
認
し
た
い
。

現
地
の
制
度
に
対
す
る
理
解
と
働

き
か
け

イ
ン
フ
ラ
は
当
該
地
域
の
基
盤
で
あ

り
、
大
規
模
事
業
と
な
る
こ
と
も
多
く
、

ま
た
、
公
的
事
業
と
し
て
サ
ー
ビ
ス
が
提

供
さ
れ
る
こ
と
も
多
い
。
こ
の
た
め
、

各
国
の
規
制
と
密
接
な
か
か
わ
り
を
有

す
る
こ
と
が
多
い
。
例
え
ば
、エ
ネ
ル
ギ
ー

や
電
力
関
連
イ
ン
フ
ラ
に
つ
い
て
は
、
発

電
と
送
配
電
の
分
離
に
関
す
る
制
度
、

電
力
小
売
に
関
す
る
規
制
、
天
然
ガ
ス

や
油
・
石
炭
等
の
資
源
の
価
格
に
関
す

る
統
制
な
ど
、
イ
ン
フ
ラ
事
業
に
大
き

な
影
響
を
与
え
る
法
制
度
が
存
在
す
る

可
能
性
が
あ
り
、
そ
の
詳
細
な
把
握
が

不
可
欠
で
あ
る
。
石
油
や
天
然
ガ
ス
の

資
源
国
で
は
、
有
力
な
輸
出
商
品
で
あ

る
た
め
、
国
内
で
利
用
可
能
な
石
油
や

天
然
ガ
ス
が
少
な
い
と
い
っ
た
課
題
に
直

面
す
る
こ
と
も
あ
る
。
ま
た
、
大
規
模

開
発
事
業
と
な
る
こ
と
も
多
く
、
当
該

都
市
の
都
市
計
画
に
お
け
る
位
置
付

け
、
環
境
影
響
評
価
の
手
続
き
な
ど
事

業
遂
行
に
か
か
わ
る
許
認
可
手
続
き
へ

の
配
慮
も
必
要
に
な
る
。

さ
ら
に
、
イ
ン
フ
ラ
の
整
備
運
営
に
関

す
る
事
業
の
発
注
手
続
き
に
つ
い
て
も

十
分
な
把
握
が
必
要
で
あ
る
。
公
的
性

格
を
帯
び
る
こ
と
か
ら
、
各
国
に
お
け

る
公
共
事
業
と
し
て
一
般
競
争
入
札
の

手
続
き
に
則
っ
て
実
施
さ
れ
る
ケ
ー
ス
も

あ
れ
ば
、
民
間
事
業
に
近
い
形
で
特
に

入
札
手
続
き
を
経
な
い
で
実
施
に
至
る

ケ
ー
ス
も
あ
る
。
官
民
連
携
事
業
と
し

て一
定
の
制
度
が
確
立
さ
れ
て
い
る
国
で

あ
れ
ば
、
P
P
P
（
パ
ブ
リ
ッ
ク
・
プ
ラ

イ
ベ
ー
ト
・
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
）と
し
て

の
認
定
を
受
け
た
後
、
発
注
手
続
き
に

入
る
ケ
ー
ス
も
あ
る
。
発
注
手
続
き
に

は
政
治
的
な
要
素
が
関
連
す
る
こ
と
も

多
く
、
地
道
な
努
力
を
成
果
に
結
び
つ

け
る
た
め
に
も
、
十
分
な
事
前
把
握
が

重
要
で
あ
る
。

加
え
て
、
可
能
で
あ
る
な
ら
ば
わ
が

国
政
府
と
連
携
の
上
、
相
手
国
政
府
へ

の
制
度
的
な
働
き
か
け
を
検
討
す
る
こ

と
も
重
要
で
あ
る
。
例
え
ば
、
こ
れ
か

ら
本
格
的
に
省
エ
ネ
施
策
を
導
入
し
よ

う
と
す
る
国
に
と
っ
て
、
わ
が
国
の
省
エ

ネ
法
と
関
連
す
る
制
度
は
、
そ
の
成
果

も
含
め
て
大
い
に
参
考
に
な
る
可
能
性

が
あ
り
、
現
実
に
そ
う
し
た
働
き
か
け

も
行
わ
れ
て
い
る
。
文
字
通
り
、
官
民

一
体
の
取
り
組
み
が
イ
ン
フ
ラ
輸
出
成
功

の
た
め
に
は
不
可
欠
で
あ
る
。

コ
ン
ソ
ー
シ
ア
ム
・
ア
プ
ロ
ー
チ

冷
蔵
庫
や
自
動
車
等
の
製
品
と
異
な

り
、
イ
ン
フ
ラ
は
規
模
が
大
き
く
、
必

要
な
資
金
も
巨
額
に
上
る
こ
と
が
あ

り
、
そ
の
運
営
維
持
管
理
ま
で
を
単
独

企
業
が
担
当
す
る
こ
と
は
容
易
で
は
な

い
。
こ
の
た
め
、
イ
ン
フ
ラ
の
整
備
運
営

を
事
業
と
し
て
実
施
し
て
い
く
た
め
に

は
、
そ
れ
ぞ
れ
に
強
み
を
有
す
る
企
業

が
ア
ラ
イ
ア
ン
ス
を
組
み
、
イ
ン
フ
ラ
の

設
計
・
施
工
か
ら
運
営
維
持
管
理
、
さ

ら
に
必
要
な
資
金
調
達
ま
で
最
適
な
事

業
実
施
体
制
を
十
分
に
検
討
す
る
必

要
が
あ
る
。
例
え
ば
、
東
南
ア
ジ
ア
の

あ
る
国
で
電
力
供
給
サ
ー
ビ
ス
や
水
道

供
給
サ
ー
ビ
ス
等
の
イ
ン
フ
ラ
事
業
へ
の

参
画
を
図
る
場
合
、
事
業
採
算
に
お
け

る
大
き
な
懸
念
点
の一つ
は
料
金
徴
収
リ

ス
ク
で
あ
る
。
電
力
で
も
水
道
で
も
、

利
用
者
か
ら
き
ち
ん
と
必
要
な
料
金
を

徴
収
で
き
る
か
否
か
は
、
イ
ン
フ
ラ
サ
ー

インフラ輸出とコンサルティング



　

専
門
的
な
理
解
力
、
関
係
者
間
の
調

整
力
は
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
会
社
に
こ
そ
、

最
も
求
め
ら
れ
る
力
で
あ
る
。

プ
ラ
ン
ニ
ン
グ
段
階
か
ら
の
参
入

イ
ン
フ
ラ
事
業
が
現
実
に
実
行
さ
れ

る
ま
で
に
は
、
当
該
事
業
に
関
す
る
マ
ス

タ
ー
プ
ラ
ン
等
の
計
画
が
先
に
策
定
さ

れ
、
同
計
画
に
基
づ
い
て
実
施
計
画
や

施
設
整
備
計
画
等
が
準
備
さ
れ
た
後
、

本
格
的
に
イ
ン
フ
ラ
の
整
備
・
運
営
が

行
わ
れ
る
こ
と
も
多
い
。
当
然
の
こ
と

な
が
ら
、
計
画
策
定
段
階
か
ら
相
手
国

政
府
や
関
連
機
関
・
関
連
企
業
等
と

準
備
を
進
め
る
こ
と
が
で
き
れ
ば
、
最

終
的
な
イ
ン
フ
ラ
の
整
備
・
運
営
事
業

を
獲
得
し
易や

す
い
。
従
っ
て
、
わ
が
国
政

府
も
、
イ
ン
フ
ラ
輸
出
成
功
の
た
め
に
、

プ
ラ
ン
ニ
ン
グ
段
階
か
ら
の
早
期
参
入
を

後
押
し
し
て
い
る
。

こ
の
プ
ラ
ン
ニ
ン
グ
段
階
で
活
躍
が
期

待
さ
れ
る
民
間
企
業
は
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン

グ
会
社
で
あ
る
が
、
我
が
国
の
コ
ン
サ
ル

テ
ィ
ン
グ
会
社
の
国
際
競
争
力
は
欧
米

の
そ
れ
に
比
較
し
て
、
必
ず
し
も
強
い

と
は
言
え
な
い
状
況
に
あ
る
。
わ
れ
わ

れ
自
身
の
力
が
問
わ
れ
て
い
る
こ
と
を

自
覚
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

ビ
ス
の
持
続
可
能
性
に
大
き
な
影
響
を

与
え
る
。
当
該
国
で
の
活
動
経
験
の
無

い
企
業
に
と
っ
て
こ
う
し
た
料
金
徴
収
リ

ス
ク
を
負
担
す
る
こ
と
は
容
易
で
は
な

い
。
リ
ス
ク
最
小
化
の
た
め
に
は
、
最
終

的
な
利
用
者
か
ら
料
金
徴
収
を
行
う
業

務
に
精
通
し
た
現
地
の
主
体
と
連
携
す

る
こ
と
等
が
必
要
に
な
る
。
同
様
に
、

電
力
料
金
や
水
道
料
金
等
の
公
的
サ
ー

ビ
ス
価
格
に
政
策
的
な
影
響
力
が
強
く

残
っ
て
い
る
よ
う
な
国
で
は
、
制
度
が
ど

の
よ
う
に
動
い
て
い
く
か
が
事
業
に
大
き

な
影
響
を
与
え
る
こ
と
に
な
る
。
制
度

に
精
通
し
た
現
地
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
等
と

の
連
携
も
重
要
に
な
る
こ
と
も
あ
る
。

こ
の
よ
う
に
、
イ
ン
フ
ラ
輸
出
を
成
功

さ
せ
る
た
め
に
は
、
国
内
外
企
業
や
関

連
機
関
等
と
の
連
携
が
重
要
で
あ
り
、

連
携
を
円
滑
に
遂
行
し
て
い
く
た
め
の

事
業
に
対
す
る
理
解
と
調
整
力
が
不
可

欠
で
あ
る
。企
業
連
携
を
考
え
る
場
合
、

各
企
業
の
関
係
性
を
食
物
連
鎖
や
物

質
循
環
等
に
よ
り
つ
な
が
っ
た
生
態
系

と
類
似
の
も
の
と
し
て
捉
え
、
エ
コ
シ
ス

テ
ム
と
呼
ぶ
こ
と
が
増
え
て
い
る
。
イ
ン

フ
ラ
輸
出
の
た
め
の
企
業
連
携
に
は
、
ま

さ
に
エ
コ
シ
ス
テ
ム
を
構
想
す
る
力
が
求

め
ら
れ
て
い
る
と
言
え
る
。
そ
し
て
、
エ

コ
シ
ス
テ
ム
の
構
想
力
、
事
業
に
対
す
る

一
方
、
最
近
の
わ
が
国
の
イ
ン
フ
ラ
輸

出
に
お
い
て
地
方
自
治
体
の
活
躍
が
目

立
つ
よ
う
に
な
っ
て
い
る
。
上
下
水
道
事

業
等
の
担
い
手
は
地
方
自
治
体
自
身
で

あ
る
こ
と
も
多
く
、
事
業
ノ
ウ
ハ
ウ
を
有

す
る
行
政
機
関
と
し
て
東
南
ア
ジ
ア
等

の
地
方
自
治
体
と
連
携
す
る
例
も
あ

る
。
ま
た
、
現
地
の
行
政
機
関
の
職
員

や
地
元
N
P
O
等
の
人
材
育
成
や
彼
ら

と
連
携
し
た
草
の
根
型
の
活
動（
例
え

ば
、
生
ご
み
の
コ
ン
ポ
ス
ト
化
や
排
水
の

浄
化
な
ど
）を
積
極
的
に
推
進
し
、
相

手
国
の
自
治
体
の
信
頼
を
獲
得
し
、
そ

の
信
頼
を
ベ
ー
ス
に
イ
ン
フ
ラ
輸
出
の
実

現
を
目
指
す
北
九
州
市
の
よ
う
な
動
き

は
、
注
目
に
値
す
る
。
こ
う
し
た
従
来

に
無
い
イ
ン
フ
ラ
輸
出
の
た
め
の
新
し
い

官
民
連
携
の
形
を
創
出
し
て
い
く
こ
と

も
、
重
要
で
あ
る
。

わ
れ
わ
れ
の
活
動
は
、
ほ
ん
の
ス
タ
ー

ト
ラ
イ
ン
に
立
っ
た
だ
け
の
段
階
に
あ

る
。
成
果
が
問
わ
れ
る
の
は
こ
れ
か
ら

で
あ
り
、
各
所
か
ら
の
厳
し
い
指
摘
を
い

た
だ
き
な
が
ら
、
役
に
立
つ
グ
ロ
ー
バ
ル
・

イ
ン
フ
ラ
ス
ト
ラ
ク
チ
ャ
ー
・
コ
ン
サ
ル
テ
ィ

ン
グ
の
実
現
を
目
指
し
た
い
。 
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「
静
脈
産
業
」と「
静
脈
メ
ジ
ャ
ー
」

　
「
静
脈
産
業
」と
は
、
国
内
外
の
経

済
シ
ス
テ
ム
を
人
体
に
見
立
て
、
そ
の
血

流
で
あ
る
物
質
循
環
を「
動
脈
」と「
静

脈
」に
区
分
す
る
こ
と
で
定
義
さ
れ
る
。

す
な
わ
ち
、
一
般
の
製
造
業
を「
動
脈
」

に
位
置
付
け
る
こ
と
で
、
製
品
等
の
利

用
後
に
発
生
す
る
廃
棄
物
や
使
用
済
み

製
品
等
か
ら
抽
出
す
る
資
源（
以
下
、

「
循
環
資
源
」と
い
う
）を
動
脈
に
還
元

す
る
廃
棄
物
処
理
・
リ
サ
イ
ク
ル
ビ
ジ
ネ

ス
を「
静
脈
産
業
」と
呼
ぶ
。
世
界
人
口

の
増
大
や
新
興
国
経
済
の
台
頭
を
背
景

に
、
中
長
期
的
な
資
源
価
格
高
騰
は

不
可
避
で
あ
り
、
今
後
天
然
資
源
の
代

替
燃
原
料
と
な
る
循
環
資
源
の
利
活
用

が
世
界
的
に
拡
大
す
る
こ
と
は
確
実
で

あ
る
た
め
、
静
脈
産
業
の
役
割
は
ま
す

ま
す
重
要
に
な
る
。

わ
が
国
で
は
、
1
9
9
0
年
代
後
半

か
ら
進
め
ら
れ
た
リ
サ
イ
ク
ル
関
連
制
度

の
整
備
と
並
行
し
て
、
国
策
と
し
て
静

脈
産
業
育
成
が
積
極
的
に
進
め
ら
れ
て

き
た
。
そ
の
間
に
大
手
素
材
メ
ー
カ
ー
や

セ
ッ
ト
メ
ー
カ
ー
等
が
参
入
し
て
き
た
こ

と
で
、
廃
棄
物
処
理
・
リ
サ
イ
ク
ル
に

係
る
技
術
的
水
準
は
先
進
国
で
も
ト
ッ

プ
ク
ラ
ス
に
至
っ
て
い
る
。
た
だ
し
、
少

子
高
齢
化
に
伴
う
人
口
減
少
や
環
境
意

識
の
高
ま
り
等
を
受
け
て
、
循
環
資
源

の
発
生
量
に
は
明
ら
か
な
減
少
傾
向
が

見
ら
れ
て
お
り
、
国
内
マ
ー
ケ
ッ
ト
の
み

を
対
象
に
し
た
成
長
は
限
界
を
迎
え
つ

つ
あ
る
。

こ
う
し
た
中
、
環
境
省
は「
日
系
静

脈
産
業
メ
ジ
ャ
ー
の
育
成
・
海
外
展
開

促
進
事
業
」を
本
格
化
し
て
お
り
、
平

成
23
年
度
に
は
７
件
、
平
成
24
年
度
か

ら
は
14
件
の
実
現
可
能
性
調
査（
以
下
、

「
Ｆ
Ｓ
調
査
」と
い
う
）を
推
進
し
て
い
る
。

「
静
脈
メ
ジ
ャ
ー
事
業
」と
は
、
わ
が
国

の
先
進
的
な
廃
棄
物
処
理
・
リ
サ
イ
ク

ル
技
術
を
制
度
と
パッ
ケ
ー
ジ
に
し
て
海

外
展
開
し
、
ア
ジ
ア
の
環
境
保
全
等
を

促
進
す
る
と
と
も
に
、
わ
が
国
静
脈
産

業
の
発
展
を
後
押
し
す
る
た
め
の「
環

境
保
全
と
イ
ン
フ
ラ
輸
出
の
統
合
戦
略
」

で
あ
る
。
Ｆ
Ｓ
調
査
の
対
象
国
は
中
国
、

タ
イ
、
ベ
ト
ナ
ム
等
製
造
業
で
も
な
じ
み

深
い
地
域
か
ら
、
イ
ン
ド
、
ト
ル
コ
、
ミ
ャ

ン
マ
ー
等
今
後
の
投
資
拡
大
が
見
込
ま

れ
る
地
域
に
ま
で
及
ん
で
い
る
。
ま
た
、

対
象
事
業
も「
ご
み
発
電・ガ
ス
化
事
業
」

「
Ｒ
Ｐ
Ｆ
等
燃
料
化
事
業
」「
携
帯
電
話

や
廃
電
子
基
板
類
の
リ
サ
イ
ク
ル
事
業
」

等
多
岐
に
わ
た
っ
て
お
り
、
ま
さ
に
オ
ー

ル
ジ
ャ
パ
ン
で
の
海
外
展
開
に
着
手
し
た
、

と
い
う
印
象
が
あ
る
。
わ
が
国
の
静
脈

産
業
に
と
っ
て
こ
う
し
た
政
策
は
、
成
長

す
る
ア
ジ
ア
市
場
の
取
り
込
み
を
実
現

す
る
上
で
の
追
い
風
で
あ
り
、
今
こ
そ

静
脈
産
業
の
海
外
展
開
モ
デ
ル
を
具
現

化
し
て
、
そ
の
実
績
を
積
み
上
げ
る
べ

き
時
で
あ
る
。

中
国
天
津
市
に
お
け
る

廃
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
の
マ
テ
リ
ア
ル

リ
サ
イ
ク
ル
事
業

Ｎ
Ｔ
Ｔ
デ
ー
タ
経
営
研
究
所
は
、
前

述
の
環
境
省
事
業
の一
環
と
し
て
、「
中
国

レポート

「
静
脈
メ
ジ
ャ
ー
」の
海
外
展
開
、「
ま
ず
は
中
国
か
ら
」

インフラ輸出



　

図表1：海外展開モデル構築の狙い

静脈産業の
海外展開
モデル構築

官民合同コンソーシアムによる
海外展開モデル構築の狙い

新興国の
環境保全に資する
リサイクルビジネス

の発展

本事業での狙い

本事業での狙い

本事業での狙い

日系静脈メジャー
“強み”を活かした
海外進出

都市間協力による
環境とビジネスの

両立
「天津子牙循環経済産
業区」における、日中合
弁廃プラスチックリサイ
クルのモデル工場と工
業団地を整備する。

エコマテリアル等高い
技術力を活かしたリサ
イクル事業を展開する
日系企業の天津進出を
支援する。

北九州市と天津市の協力により、
世界最大規模の「リサイクル産業
の拠点づくり」を推進する。

「
産
業
区
」と
い
う
）で
の
情
報
収
集
や
関

係
者
調
整
を
通
じ
て
事
業
化
可
能
性
の

検
証
を
行
っ
て
い
る
。（
図
表
１
）

本
事
業
の
狙
い
は
、
個
別
事
業
の
事

業
化
支
援
に
加
え
、
北
九
州
市
と
天
津

市
の
都
市
間
協
力
の
枠
組
み
を
活
用
し

て
幅
広
い
民
間
企
業
の
参
画
を
促
す
こ

と
で
、
個
社
単
独
で
の
中
国
進
出
が
困

難
な
中
小
の
リ
サ
イ
ク
ル
ビ
ジ
ネ
ス
等
も

参
画
可
能
な「
仕
組

み
」を
構
築
す
る
こ

と
に
あ
る
。
受
入
先

と
な
る
天
津
市
側
に

と
っ
て
も
、
官
主
導

の
急
速
な
イ
ン
フ
ラ

整
備
に
追
い
付
い
て

い
な
い
リ
サ
イ
ク
ル

企
業
等
誘
致
促
進

と
い
う
メ
リ
ッ
ト
を

も
た
ら
す
こ
と
は
言

う
ま
で
も
な
い
。

本
事
業
の
コ
ン

ソ
ー
シ
ア
ム
メ
ン
バ
ー

で
あ
る
北
九
州
市

は
、
平
成
19
年
度

に
経
済
産
業
省
お

よ
び
中
国
国
家
発

展
改
革
委
員
会
等

の
主
催
に
よ
り
開
催

天
津
市
に
お
け
る
廃
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
の
マ
テ

リ
ア
ル
リ
サ
イ
ク
ル
事
業
」（
以
下
、「
本
事

業
」と
い
う
）に
取
り
組
ん
で
い
る
。
当
社

の
役
割
は
事
業
推
進
母
体
で
あ
る
官
民

コ
ン
ソ
ー
シ
ア
ム
の
事
務
局
で
あ
り
、
北

九
州
市
や
山
九
株
式
会
社
、
株
式
会
社

エ
コ
マ
テ
リ
ア
ル
等
と
共
に
、
中
国
最
大

規
模
の
リ
サ
イ
ク
ル
イ
ン
フ
ラ
で
あ
る「
天

津
子
牙
循
環
経
済
産
業
区
」（
以
下
、

さ
れ
た
日
中
省
エ
ネ
ル
ギ
ー
・
環
境
総
合

フ
ォ
ー
ラ
ム
で
の
協
力
合
意
を
き
っ
か
け

に
、
市
内
静
脈
産
業
等
の
海
外
展
開
を

視
野
に
入
れ
た「
循
環
型
都
市
協
力
事

業
」を
推
進
し
て
き
た
。
天
津
市
は
そ
の

対
象
３
都
市
の
1
つ
で
あ
り
、
既
に
北

九
州
市
は「
産
業
区
全
体
の
マ
ス
タ
ー
プ

ラ
ン
策
定
」の
支
援
を
行
う
な
ど
の
実
績

を
残
し
て
き
て
い
る
。
そ
の
実
績
を
ベ
ー

ス
に
、
よ
り
具
体
的
な
事
業
案
件
の
成

立
を
後
押
し
す
る
活
動
も
推
進
し
て
お

り
、
本
年
３
月
に
は
日
中
国
交
正
常
化

40
周
年
事
業
と
し
て「
北
九
州
市
・
天

津
市
の
協
力
に
よ
る
循
環
経
済
促
進

フ
ォ
ー
ラ
ム
」を
天
津
市
で
開
催
す
る
な

ど
、
両
都
市
の
官
民
関
係
者
プ
ラ
ッ
ト

フ
ォ
ー
ム
も
整
備
さ
れ
つ
つ
あ
る
。

本
事
業
の
テ
ー
マ
で
あ
る
日
中
合
弁
企

業
に
よ
る「
廃
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
リ
サ
イ
ク
ル

事
業
」実
現
の
成
否
は
、
両
都
市
関
係

者
の
信
頼
関
係
強
化
と
事
業
採
算
性
確

保
が
見
通
せ
る
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
具
体

化
に
か
か
っ
て
お
り
、
コ
ン
ソ
ー
シ
ア
ム
の

事
務
局
を
務
め
る
当
社
は
、
そ
の
た
め
に

最
大
限
の
知
恵
と
労
力
を
投
入
し
て
い

く
所
存
で
あ
る
。
以
上
が
、
当
社
と
し
て

の
静
脈
メ
ジ
ャ
ー
の
海
外
展
開
へ
の
取
り

組
み
の
現
状
だ
が
、
本
稿
で
は「
そ
も
そ

も
な
ぜ
当
社
は
中
国
天
津
市
に
こ
だ
わ

出所：  NTTデータ経営研究所にて作成



　

る
の
か
」に
つ
い
て
、あ
ら
た
め
て
振
り
返
っ

て
み
た
い
。（
図
表
2
）

な
ぜ「
中
国
天
津
市
」な
の
か
？

当
社
と
天
津
市
の
お
付
き
合
い
は
、

「
国
際
資
源
循
環
の
ト
レ
ー
サ
ビ
リ
テ
ィ
管

理
」を
テ
ー
マ
に
経
済
産
業
省
委
託
調
査

事
業
と
し
て
実
施
し
た
平
成
18
年
度
の
モ

デ
ル
事
業
に
遡
る
。
当
時
の

産
業
区
は
大
規
模
な
計
画
を

示
す
ミ
ニ
チ
ュア
模
型
と
見
渡

す
限
り
の
敷
地
の
み
で
あ
り
、

高
速
道
路
等
に
よ
る
天
津
市

等
か
ら
の
交
通
ア
ク
セ
ス
整
備

さ
え
不
十
分
で
あ
っ
た
。
し
か

し
な
が
ら
、
天
津
市
関
係
者

の
熱
意
の
み
な
ら
ず
、
中
国

や
天
津
市
が
置
か
れ
た
社
会

経
済
的
な
諸
条
件
を
見
極
め

た
上
で
今
後
有
望
な
提
携
先

で
あ
る
と
の
判
断
を
行
い
、

平
成
22
年
７
月
に
現
地
政
府

機
関
と
覚
書
を
締
結
し
、
日

系
リ
サ
イ
ク
ル
企
業
に
よ
る

中
国
進
出
を
支
援
す
る
活

動
を
正
式
に
開
始
し
た
。
で

は
当
社
が「
今
後
有
望
」と

判
断
す
る
に
至
っ
た
社
会
経

済
的
な
諸
条
件
と
は
何
か
。

ま
ず
は
中
国
が
グ
ロ
ー
バル
分
業
に
お
け

る「
世
界
の
工
場
」の
立
場
を
確
立
し
て
い

る
こ
と
に
あ
る
。
静
脈
産
業
に
と
っ
て
の

製
品
で
あ
る
循
環
資
源
の
利
用
先
は
、

最
終
的
に
製
造
業
の
工
場
と
な
る
。
改

革
開
放
後
の
中
国
は
、
戦
略
的
な
Ｆ
Ｄ
Ｉ

（Foreign D
irect Investm

ent

：
外

国
か
ら
の
直
接
投
資
）受
け
入
れ
に
よ

り
、
世
界
中
の
製
造
業
の
国
内
立
地
を

促
進
し
、
単
純
組
み
立
て
の
み
な
ら
ず
、

素
材
の
加
工
や
コ
ン
パ
ウ
ン
ド
等
に
求
め
ら

れ
る
高
度
な
製
造
基
盤
ま
で
を
保
有
す

る
に
至
っ
た
。
今
や
先
進
国
等
で
発
生
す

る
古
紙
類
や
廃
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
、
鉄
・
非

鉄
金
属
屑
等
の
循
環
資
源
は
、
ブ
ラ
ッ
ク

ホ
ー
ル
の
よ
う
に
中
国
市
場
に
吸
収
さ

れ
、
原
材
料
と
し
て
利
用
さ
れ
て
い
る
。

製
造
業
へ
の
税
制
優
遇
や
支
援
措
置
導

入
等
を
通
じ
た
Ｆ
Ｄ
Ｉ
受
け
入
れ
は
、
新

興
国
が
安
価
な
労
働
力
を
武
器
に
税
収

と
雇
用
拡
大
を
図
る
た
め
の
常
套
手
段

で
あ
り
、
他
国
の
政
府
も
積
極
的
に
そ
の

導
入
に
努
め
て
い
る
。
た
だ
し
、

1
9
9
0
年
代
後
半
か
ら
中
国
が
急
速

に
蓄
積
し
た
製
造
基
盤
を
追
い
越
す
国

が
今
後
生
ま
れ
る
こ
と
は
考
え
に
く
い
。

確
か
に
周
辺
ア
ジ
ア
諸
国
等
の
台
頭
や
成

長
に
伴
い
、
そ
の
位
置
付
け
は
相
対
化
さ

れ
て
い
く
。
そ
れ
で
も
中
国
が
今
後
お
そ

ら
く
数
十
年
間
に
わ
た
っ
て
、
グ
ロ
ー
バル

経
済
に
お
け
る「
世
界
の
工
場
」＝「
世
界

中
の
循
環
資
源
の
利
用
先
」の
位
置
付
け

を
堅
持
す
る
こ
と
に
間
違
い
は
な
い
。

次
に
な
ぜ
天
津
市
か
、
で
あ
る
。
天
津

市
は
中
国
政
府
の
直
轄
市
で
は
あ
る
が
、

一
般
的
な
経
済
発
展
の
段
階
や
製
造
業
の

立
地
集
積
と
い
う
観
点
か
ら
見
れ
ば
、
上

「静脈メジャー」の海外展開、「まずは中国から」

図表2：中国天津市における廃プラスチックのマテリアルリサイクル事業

天津子牙循環経済産業区

北
九
州
市

天
津
市

都市間連携体制の構築

天津市内等の回収拠点（緑天使）

・・・・

研究開発施設

ＳＴＥＰ１：モデル工場
（日中合弁企業／エコマテリアル・緑天使）

日
系
テ
ナ
ン
ト
企
業

市
内
テ
ナ
ン
ト
企
業

市
内
テ
ナ
ン
ト
企
業

市
内
テ
ナ
ン
ト
企
業

市
内
テ
ナ
ン
ト
企
業

交易市場

域内企業
進出支援

日中両国の家電メーカー等

販売
（クローズド）

販売
（オープン）

収集運搬

廃プラ
提供

廃プラ
提供

設立支援（制度面等）

技術供与

マスター
プラン
策定支援

産業区内の
家電リサイクル

施設

共同出資・共同運営

廃プラリサイクル
高度化のための
連携体制構築

日
系
テ
ナ
ン
ト
企
業

市
内
テ
ナ
ン
ト
企
業

ＳＴＥＰ１ ＳＴＥＰ２
我が国のリ
サイクル技
術を活用し
て、モデルと
なる工場を
整備

日系リサイ
クル企業海
外展開を促
す「団地」と
いう仕組み
を構築

ＳＴＥＰ２：廃プラスチックリサイクル団地
（管理会社は日中合弁企業）

出所：  NTTデータ経営研究所にて作成



　

込
む
上
で
そ
の
実
現
は
不
可
欠
で
あ
る
。

そ
の
対
象
は
ア
ジ
ア
諸
国
が
中
心
と
な
る

が
、
昨
今
は
中
国
諸
都
市
で
の
Ｆ
Ｓ
事
業

等
が
減
少
傾
向
に
あ
る
と
の
印
象
を
受
け

る
。
無
論
、
人
口
が
多
く
、
鉱
物
資
源

等
が
豊
富
で
、
親
日
的
な
感
情
が
あ
る
イ

ン
ド
ネ
シ
ア
や
ミ
ャ
ン
マ
ー
等
、
各
国
で
の

事
業
実
現
に
向
け
た
足
掛
か
り
を
早
急
に

付
け
る
こ
と
は
極
め
て
重
要
な
課
題
で
あ

る
。
た
だ
し
、
他
国
の
選
定
に
あ
た
り
、

仮
に「
中
国
に
は
チ
ャ
イ
ナ
リ
ス
ク
が
あ
り
、

こ
れ
ま
で
事
業
が
成
就
し
な
か
っ
た
か
ら
」

と
の
判
断
が
対
象
国
選
定
の
ベ
ー
ス
に
あ
る

な
ら
、
誤
っ
た
道
を
選
ぶ
可
能
性
が
高
い
。

国
内
か
ら
中
国
へ
の
工
場
移
転
等
を
伴

う
わ
が
国
製
造
業
拠
点
の
再
編
は

2
0
0
0
年
代
前
半
に
ほ
ぼ
完
了
し
た
。

そ
の
間
、
製
造
業
の
生
産
性
は
飛
躍
的

に
高
ま
っ
た
が
、
政
治
的
・
社
会
的
チ
ャ

イ
ナ
リ
ス
ク
を
察
知
し
た
グ
ロ
ー
バル
企
業

が
、「
チ
ャ
イ
ナ
＋
１
」と
い
う
視
点
で
拠
点

化
が
進
ん
だ
の
が
タ
イ
で
あ
り
、
ベ
ト
ナ
ム

で
あ
る
。
一
方
で
、「
イ
ン
フ
ラ
輸
出
戦
略
」

は
各
国
の
需
要
、
す
な
わ
ち「
市
場
」を

取
り
込
む
た
め
の
ア
プ
ロ
ー
チ
で
あ
り
、

対
象
国
の
選
定
基
準
は
市
場
と
し
て
の
魅

力
に
あ
る
。
中
国
が「
世
界
の
工
場
か
ら

市
場
へ
」と
の
変
貌
を
遂
げ
て
い
る
こ
と
は

周
知
の
事
実
で
あ
り
、
世
界
人
口
の
１
／

海
市
や
広
州
市
等
南
部
の
諸
都
市
に
遠

く
及
ば
な
い
。
し
か
し
な
が
ら
、
市
場
原

理
が
成
長
と
効
率
化
を
約
束
し
て
く
れ

る
動
脈
産
業
と
は
異
な
り
、
静
脈
産
業

を
含
む
環
境
分
野
の
取
り
組
み
に
お
い
て

は
、
市
場
原
理
に
抗

あ
ら
が

っ
て
で
も
制
度
的
コ

ン
ト
ロ
ー
ル
が
必
要
と
な
る
場
合
が
あ
る
。

公
害
対
策
、
気
候
変
動
対
策
、
さ
ら
に

は
労
働
安
全
環
境
の
改
善
等
、
経
済
発

展
に
伴
う
静
脈
産
業
の
高
度
化
に
必
要

な
改
善
策
は
、
市
場
原
理
に
ど
っ
ぷ
り
と

浸
か
っ
た
こ
と
で
制
御
が
困
難
な
南
部
の

諸
都
市
よ
り
も
、
地
方
政
府
の
水
準
が

高
く
か
つ
民
間
事
業
者
に
も
一
定
以
上
の

影
響
力
を
保
持
し
て
い
る
天
津
市
の
方
が

導
入
し
や
す
い
と
い
う
側
面
が
あ
る
。
そ

の
優
位
性
が
昇
華
し
た
都
市
イ
ン
フ
ラ
が
、

環
境
配
慮
都
市
と
し
て
目
覚
ま
し
い
発
展

を
続
け
る
天
津
エコ
シ
テ
ィ
で
あ
り
、
リ
サ

イ
ク
ル
分
野
に
お
け
る
産
業
区
な
の
で
あ

る
。

「
イ
ン
フ
ラ
輸
出
戦
略
」

実
現
に
向
け
て

発
電
、
鉄
道
、
水
道
等
幅
広
い
分
野

で
推
進
さ
れ
て
い
る「
イ
ン
フ
ラ
輸
出
戦

略
」は
、
わ
が
国
成
長
戦
略
の「
柱
」で
あ

り
、
新
興
国
の
成
長
に
伴
う
需
要
を
取
り

４
を
占
め
る
市
場
を
取
り
込
む
競
争
は

こ
れ
か
ら
本
格
化
す
る
。
ま
た
、
チ
ャ
イ

ナ
リ
ス
ク
が
言
い
訳
に
な
る
は
ず
も
な
く
、

イ
ン
ド
ネ
シ
ア
に
は
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
の
、ミ
ャ

ン
マ
ー
に
は
ミ
ャ
ン
マ
ー
の
リ
ス
ク
が
必
ず
あ

る
。
対
象
国
選
定
に
あ
た
っ
て
は
、
あ
く

ま
で
当
該
国
の
市
場
と
し
て
の
魅
力
の
見

極
め
こ
そ
が
重
要
で
あ
り
、「
逃
げ
」の
戦

略
が
成
功
す
る
可
能
性
は
低
い
。

小
泉
政
権
下
の
日
本
政
府
は
、
明
ら

か
に
親
米
的
な
政
策
を
採
り
つ
つ
も
、
民

間
ベ
ー
ス
で
の
中
国
と
の
関
係
強
化
に
は

積
極
的
な
後
押
し
を
行
っ
て
い
た
。
平
成

21
年
の
政
権
交
代
後
、「
独
自
外
交
」の

名
の
下
に
沖
縄
基
地
問
題
や
尖
閣
諸
島
、

レ
ア
ア
ー
ス
等
の
問
題
が
顕
在
化
し
て
、

米
国
の
み
な
ら
ず
中
国
と
の
間
で
の
信
頼

関
係
も
失
墜
の一途
を
辿
って
い
る
。
善
し

悪
し
を
離
れ
て
、
今
後
わ
が
国
が
グ
ロ
ー

バ
ル
経
済
の
中
で
生
き
抜
く
た
め
に
は
、

こ
の
両
大
国
の
は
ざ
ま
で
経
済
力
と
技
術

力
を
武
器
に
存
在
感
を
示
す
ほ
か
に
道

は
な
い
。
イ
ン
フ
ラ
輸
出
戦
略
の
タ
ー
ゲ
ッ

ト
が
新
興
国
で
あ
る
以
上
、
中
国
へ
の
積

極
的
な
事
業
展
開
を
避
け
て
通
る
こ
と

は
で
き
な
い
。
だ
か
ら
こ
そ
、「
ま
ず
は
中

国
か
ら
」な
の
で
あ
る
。 
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NTTデータ経営研究所
社会・環境戦略コンサルティング本部

パートナー

村岡 元司

むらおか　もとし

大手商社、シンクタンクを経て、2001年６月より現職。
環境エネルギー分野を中心に、地球温暖化対策、事業戦略策
定など、幅広い実績を持つ。寄稿、講演多数。著書に「PFI ビ
ジネス参入の戦略」、「図解 企業のための環境問題」、「環境倒
産」、「実践 PFI適用事業」、「成功する！地域発ビジネスの進め
方」、「詳解 排出権信託　制度設計と活用事例」、「環境ビジネス
のいま」（いずれも共著）等

各
国
で
ま
ち
づ
く
り
競
争
が
激
化
し

て
い
る
。
世
界
第
二
の
経
済
大
国
に
な
っ

た
中
国
、
豊
か
な
オ
イ
ル
マ
ネ
ー
を
有
す

る
Ｕ
Ａ
Ｅ（
ア
ラ
ブ
首
長
国
連
邦
）で
は
、

ゼ
ロ
か
ら
人
口
数
万
人
〜
数
十
万
人
の

ま
ち
を
つ
く
り
出
す
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
動

い
て
い
る
。
ま
た
、
イ
ン
ド
や
イ
ン
ド
ネ

シ
ア
で
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の
国
の
状
況
に
応

じ
て
既
存
の
ま
ち
や
工
業
団
地
の
ス
マ
ー

ト
化
が
進
も
う
と
し
て
い
る
。
ま
ち
づ

く
り（
ス
マ
ー
ト
シ
テ
ィ
の
整
備
運
営
）

は
、
イ
ン
フ
ラ
輸
出
の
究
極
の
姿
の一つ
で

あ
る
。
本
稿
で
は
、
新
興
国
を
中
心
に

そ
の
動
向
と
特
徴
を
紹
介
す
る
。

中
国
の
巨
大
な
ポ
テ
ン
シ
ャ
ル

日
経
B
P
ク
リ
ー
ン
テ
ッ
ク
研
究
所
の

推
計
に
よ
る
と
、
中
国
に
お
け
る
ス
マ
ー

ト
シ
テ
ィ
化
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
総
数
は

2
0
1
1
年
で
5
0
0
近
く
に
も
の
ぼ

る
と
い
う
。
世
界
全
体
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

数
が
1
0
0
0
近
く
で
あ
る
こ
と
か
ら
、

数
の
上
で
は
中
国
が
そ
の
半
分
を
占
め

て
い
る
こ
と
に
な
る
。
具
体
例
を
見
て

み
よ
う
。

例
え
ば
、天
津
エコ
シ
テ
ィ
。同
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
は
、
塩
田
の
跡
地
等
の
約
30
㎢
の

土
地
に
人
口
約
35
万
人
に
も
上
る
新
し

い
環
境
配
慮
型
の
ま
ち
を
整
備
す
る
巨

大
な
ま
ち
づ
く
り
で
あ
る
。
中
国
政
府

が
省
エ
ネ
・
省
資
源
を
特
徴
と
す
る
ま

ち
づ
く
り
の
場
所
と
し
て
選
定
し
た
13

カ
所
の
う
ち
の
一つ
で
、
住
宅
、
産
業
、

商
業
、
公
共
施
設
等
か
ら
構
成
さ
れ
て

い
る
。
同
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
へ
の
主
な
参
加

者
は
、
天
津
市
政
府
、
シ
ン
ガ
ポ
ー
ル

政
府
、
K
e
p
p
e
l
（
シ
ン
ガ
ポ
ー

ル
）、
天
津
T
E
D
A
投
資
有
限
公
司
、

中
新
天
津
生
態
城
投
資
開
発
有
限
公

司
等
で
あ
り
、
中
国
政
府
と
シ
ン
ガ
ポ
ー

ル
政
府
が
連
携
し
た
二
国
間
プ
ロ
ジ
ェ
ク

ト
で
あ
る
と
い
え
る
。
マ
ン
シ
ョ
ン
や
オ

フ
ィ
ス
ビ
ル
な
ど
す
べ
て
の
建
築
物
に
つ
い

て
省
エ
ネ
ル
ギ
ー
基
準
に
基
づ
い
た
建
設

を
義
務
づ
け
る
と
と
も
に
、
電
気
自
動

車
や
路
面
電
車
な
ど
の
グ
リ
ー
ン
交
通

の
比
率
を
90
％
、
電
力
の
20
％
を
太
陽

光
や
風
力
発
電
な
ど
再
生
可
能
エ
ネ
ル

ギ
ー
で
賄
う
な
ど
、
省
エ
ネ
・
環
境
保

全
型
の
モ
デ
ル
都
市
の
構
築
を
目
指
し

て
い
る
。

す
で
に
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
は
ス
タ
ー
ト
し
て

お
り
、
住
宅
販
売
に
つ
い
て
は
そ
れ
な
り

の
成
果
が
上
が
っ
て
い
る
一
方
、
工
場
等

の
誘
致
の
面
で
は
苦
戦
し
て
い
る
と
い
う

噂
も
あ
る
。
ゼ
ロ
か
ら
新
し
い
ま
ち
づ
く

り
を
進
め
る
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
場
合
、
不

動
産
開
発
的
な
要
素
が
入
り
込
む
こ
と

は
避
け
が
た
く
、
住
居
や
工
場
等
が
ど

れ
だ
け
順
調
に
販
売
さ
れ
た
か
が
事
業

の
成
否
を
分
け
る
こ
と
に
な
る
。

中
国
で
は
、
こ
う
し
た
ゼ
ロ
に
近
い
状

態
か
ら
新
し
い
ま
ち
づ
く
り
を
推
進
す

る
タ
イ
プ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
と
既
存
の
ま
ち

の
存
在
を
前
提
に
そ
の
ス
マ
ー
ト
化
を

レポート

活
発
化
す
る
ま
ち
づ
く
り
競
争

インフラ輸出



　

図表１：発電量の経年変化

電力供給 CAGR= 11.5％
5年で約70%の
伸び（予測）

〈G kWh〉

総発電電力量（実績と予測）

180
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図
っ
て
い
く
タ
イ
プ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
混

在
し
て
い
る
。
い
ず
れ
の
場
合
に
も
マ
ス

タ
ー
プ
ラ
ン
等
の
計
画
策
定
が
先
に
実

施
さ
れ
、
同
計
画
に
基
づ
い
て
事
業
が

実
行
さ
れ
る
ケ
ー
ス
が
多
い
。
中
国
の

場
合
、
こ
の
マ
ス
タ
ー
プ
ラ
ン
づ
く
り
は

地
元
企
業
が
担
い
手
と
な
る
こ
と
が
多

く※
1

、
わ
が
国
企
業
が
早
期
の
計
画
段
階

か
ら
参
入
し
、
本
格
的
な
事
業
に
お
い

て
果
実
を
得
る
戦
略
の
実
現
は
容
易
で

は
な
い
。
た
だ
し
、
マ
ス
タ
ー
プ
ラ
ン
が

策
定
さ
れ
た
後
で
も
も
ち
ろ
ん
チ
ャ
ン
ス

は
あ
り
、
天
津
エ
コ
シ
テ
ィ
の
場
合
、
当

初
は
目
立
た
な
か
っ
た
日
本
企
業
が
、

次
世
代
電
力
網
や
電
気
自
動
車
の
充

電
シ
ス
テ
ム
、
住
宅
開
発
等
に
参
入
す

る
例
も
見
ら
れ
る
。
も
ち
ろ
ん
、
計
画

段
階
等
の
早
期
段
階
か
ら
の
参
入
が
大

き
な
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ン
ス
に
つ
な
が
る
可

能
性
は
大
き
い
の
は
事
実
で
あ
る
が
、

巨
大
な
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
あ
る
こ
と
か
ら
、

そ
の
後
の
段
階
で
あ
っ
て
も
チ
ャ
ン
ス
は

あ
る
。
む
し
ろ
大
切
な
こ
と
は
、
ど
の

よ
う
な
ビ
ジ
ネ
ス
で
ど
の
よ
う
に
活
動
し

て
い
く
か
、
自
社
の
戦
略
を
明
確
に
す

る
こ
と
で
あ
る
と
言
え
よ
う
。

オ
イ
ル
マ
ネ
ー
を
生
か
し
た
環
境
配

慮
型
ま
ち
づ
く
り　

Ｕ
Ａ
Ｅ

Ｕ
Ａ
Ｅ
で
は
、
世
界
の
ス
マ
ー
ト
な
ま

ち
づ
く
り
の
先せ

ん
べ
ん

を
つ
け
た
マ
ス
ダ
ー
ル

シ
テ
ィ（M

asdar C
ity

）プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

が
推
進
さ
れ
て
い
る
。
Ｕ
Ａ
Ｅ
は
石
油
・

天
然
ガ
ス
資
源
に
恵
ま
れ
た
国
で
あ
り
、

国
内
の
発
電
所
は
大
半
が
天
然
ガ
ス
発

電
で
賄
わ
れ
て
い
る
。今
後
、エ
ネ
ル
ギ
ー

需
要
は
右
肩
上
が
り
に
増
大
す
る
こ
と

が
予
想
さ
れ
て
お
り
、
２
０
１
０
年
以

降
は
10
年
間
で
２
倍
を
超
え
る
ス
ピ
ー

ド
で
需
要
が
伸
び
る
と
い
う
予
測
も
存

在
す
る（
図
表
１
）。
こ
の
た
め
、
火
力

発
電
に
加
え
、
原
子
力
発
電
の
導
入
が

計
画
さ
れ
、
韓
国
企
業
が
受
注
に
至
っ

た
こ
と
は
周
知
の
と
お
り
で
あ
る
。

石
油
や
天
然
ガ
ス
資
源
に
恵
ま
れ
た

国
が
原
子
力
発
電
を
導
入
す
る
こ
と
か

ら
も
推
測
さ
れ
る
と
お
り
、
Ｕ
Ａ
Ｅ
は

石
油
ガ
ス
資
源
が
枯
渇
し
た
後
に
も
国

の
発
展
を
維
持
さ
せ
る
た
め
、
さ
ま
ざ

ま
な
取
り
組
み
を
行
っ
て
い
る
。
そ
う
し

た
取
り
組
み
の
柱
の一つ
が
マ
ス
ダ
ー
ル
シ

テ
ィ
・
プ
ロ
ジェク
ト
で
あ
る
。
太
陽
熱
発

出所：Zpryme社の調査資料を元にNTTデータ経営研究所にて作成

※1 天津エコシティについては、マスタープランの作成段階からシンガポール政府やシンガポール企業が関与しているとされる。



　

電
、
次
世
代
パ
ー
ソ
ナ
ル
モ
ビ
リ
テ
ィ
、

海
水
淡
水
化
等
の
先
端
環
境
エ
ネ
ル

ギ
ー
技
術
の
導
入
や
研
究
開
発
を
推
進

し
、
C
O
2
排
出
量
ゼ
ロ
、
廃
棄
物
ゼ
ロ

の
環
境
未
来
都
市
を
つ
く
る
こ
と
を
目

指
し
て
い
る
。
無
税
・
無
関
税
の
経
済

特
区
や
研
究
所（
マ
ス
ダ
ー
ル
科
学
技
術

研
究
所
）の
設
立
に
よ
り
、
世
界
中
の
企

業
や
研
究
者
を
集
め
、
環
境
関
連
の
人・

モ
ノ
・
金
・
情
報
が
集
積
す
る
拠
点
と
化

し
、
マ
ス
ダ
ー
ル
シ
テ
ィ
が
資
源
枯
渇
後
に

も
持
続
的
に
発
展
し
て
い
く
こ
と
を
構

想
し
た
遠
大
な
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
あ
る
。

完
成
後
に
は
、
面
積
約
6
・
5
㎢
に
4
・

5
万
〜
5
万
人
程
度
が
居
住
す
る
研
究

開
発
型
都
市
が
で
き
あ
が
る
こ
と
と
さ
れ

て
い
る
。
リ
ー
マ
ン
シ
ョッ
ク
等
の
影
響
も

受
け
、
計
画
は
変
更
さ
れ
て
い
る
が
、

現
在
ま
で
の
と
こ
ろ
、
プ
ロ
ジェク
ト
推
進

の
動
き
は
止
ま
っ
て
い
な
い
。

同
ま
ち
づ
く
り
の
マ
ス
タ
ー
プ
ラ
ン
は

イ
ギ
リ
ス
のF

oster+P
artners

が
作

成
し
、
構
想
当
初
は
日
本
企
業
の
影
が

薄
か
っ
た
。
た
だ
、
電
気
自
動
車
や
太

陽
熱
発
電
シ
ス
テ
ム
等
に
関
連
し
て
プ
ロ

ジェク
ト
に
参
画
す
る
日
本
企
業
も
増
え

つ
つ
あ
る
。
も
と
も
と
、
Ｕ
Ａ
Ｅ
で
は
海

水
淡
水
化
プ
ラ
ン
ト
の
整
備
運
営
と
発

電
プ
ラ
ン
ト
の
整
備
運
営
を
組
み
合
わ

せ
た
発
電
・
淡
水
化
事
業
も
活
発
で
あ

り
、
日
本
の
商
社
等
が
同
事
業
の
推
進

母
体
に
出
資
し
て
い
る
例
も
多
い
。
得

意
分
野
を
新
し
い
ま
ち
づ
く
り
と
い
う

全
体
構
想
の
中
に
戦
略
的
に
位
置
付

け
、
海
外
企
業
も
含
め
た
関
係
性
の
中

で
自
社
の
ビ
ジ
ネ
ス
を
育
て
て
い
く
エコ
シ

ス
テ
ム
を
構
想
す
る
力
が
日
本
企
業
に

求
め
ら
れ
て
い
る
。

地
元
ニ
ー
ズ
を
踏
ま
え
た
現
実
的
な

ス
マ
ー
ト
化

イ
ン
ド
・
イ
ン
ド
ネ
シ
ア

中
国
、
Ｕ
Ａ
Ｅ
に
お
け
る
ス
マ
ー
ト
シ

テ
ィ
・
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
資
金
面
で
の
特
徴

は
、
民
間
主
導
と
い
う
よ
り
は
、
経
済

力
を
生
か
し
、
公
的
資
金
を
思
い
切
っ

て
投
入
す
る
点
に
あ
る
。
一
方
、
わ
が

国
で
は
、
公
的
資
金
を
利
用
し
た
実
証

事
業
等
と
と
も
に
、
民
間
企
業
が
自
ら

リ
ス
ク
を
と
っ
て
例
え
ば
工
場
跡
地
を
ス

マ
ー
ト
シ
テ
ィ
に
再
開
発
す
る
事
例
も
目

立
っ
て
き
た
。
官
主
導
で
は
な
く
民
主

導
で
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
成
功
裏
に
進
め
る

こ
と
が
で
き
れ
ば
、
蓄
積
さ
れ
た
ノ
ウ
ハ

ウ
は
海
外
展
開
に
も
大
い
に
役
立
つ
こ

と
が
期
待
さ
れ
る
。
そ
の
意
味
で
、
民

主
導
で
進
め
る
国
内
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で

あ
っ
て
も
、
ガ
ラ
パ
ゴ
ス
化
す
る
こ
と
な

く
、
海
外
展
開
を
視
野
に
入
れ
た
ビ
ジ

ネ
ス
モ
デ
ル
の
構
築
や
国
際
標
準
の
採

用
や
国
際
標
準
化
に
向
け
た
働
き
か
け

な
ど
、
グ
ロ
ー
バ
ル
な
視
点
が
欠
か
せ
な

い
。で

は
、
Ｂ
Ｒ
Ｉ
Ｃｓ
諸
国
に
続
く
国
と

し
て
注
目
さ
れ
て
い
る
イ
ン
ド
や
イ
ン
ド

ネ
シ
ア
の
ス
マ
ー
ト
化
の
現
状
は
ど
の
よ

う
に
な
っ
て
い
る
か
。
簡
単
に
見
て
み
よ

う
。中

国
、
Ｕ
Ａ
Ｅ
と
比
較
し
て
、
イ
ン

ド
や
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
は
公
的
投
資
余
力

が
必
ず
し
も
十
分
で
は
な
い
。
従
っ
て
、

イ
ン
フ
ラ
整
備
に
必
要
な
費
用
に
つ
い
て

も
海
外
か
ら
の
投
資
を
組
み
込
ん
だ
Ｐ

Ｐ
Ｐ
型
に
対
す
る
期
待
が
高
い
。
も
と

も
と
わ
が
国
が
推
進
し
て
い
る 

”
パ
ッ

ケ
ー
ジ
型
イ
ン
フ
ラ
輸
出 

“
の
中
に
は

フ
ァ
イ
ナ
ン
ス
が
組
み
込
ま
れ
て
お
り
、

活発化するまちづくり競争



　

力
単
価
に
比
較
し
て
高
止
ま
り
す
る
傾

向
が
強
く
、
そ
の
コ
ス
ト
抑
制
が
大
き
な

課
題
と
な
っ
て
い
る
。

② 

イ
ン
ド
ネ
シ
ア
の
工
業
団
地
内
工
場

に
お
け
る
エ
ネ
ル
ギ
ー
コ
ス
ト
の
低

減
と
低
炭
素
化

イ
ン
ド
ネ
シ
ア
の
工
業
団
地
で
は
、
天

然
ガ
ス
や
石
炭
、
あ
る
い
は
油
を
燃
料

と
す
る
ボ
イ
ラ
ー
を
設
置
し
、
製
造
プ
ロ

セ
ス
で
利
用
す
る
蒸
気
を
確
保
し
て
い

る
工
場
が
少
な
く
な
い
。
個
別
工
場
が

ボ
イ
ラ
ー
を
設
置
し
て
い
る
こ
と
か
ら
、一

つ一つ
の
ボ
イ
ラ
ー
は
規
模
も
小
さ
く
、

貴
重
な
化
石
燃
料
か
ら
単
に
蒸
気
を
取

り
出
し
て
い
る
だ
け
で
エ
ネ
ル
ギ
ー
利
用

効
率
も
高
く
な
い
。
結
果
と
し
て
、
ボ

イ
ラ
ー
や
そ
の
燃
料
保
管
の
た
め
の
ス

ペ
ー
ス
を
工
場
内
に
確
保
し
な
く
て
は
な

ら
ず
、
手
間
と
コ
ス
ト
を
か
け
て
蒸
気
を

つ
く
り
だ
し
工
場
運
営
を
続
け
て
い
る
。

昨
今
の
低
炭
素
化
の
流
れ
の
な
か
、
エ

ネ
ル
ギ
ー
の
総
合
利
用
効
率
を
高
め
Ｃ

Ｏ
２
排
出
量
を
削
減
す
る
と
と
も
に
、
エ

ネ
ル
ギ
ー
コ
ス
ト
を
削
減
す
る
ニ
ー
ズ
が

高
ま
っ
て
い
る
。

こ
れ
ら
の
国
の
ニ
ー
ズ
を
十
分
に
踏
ま
え

て
い
る
と
い
え
る
。
ま
た
、
イ
ン
ド
や
イ

ン
ド
ネ
シ
ア
で
は
、
ゼ
ロ
か
ら
新
し
い
ま

ち
づ
く
り
を
推
進
し
て
い
く
前
に
、
そ

も
そ
も
電
力
イ
ン
フ
ラ（
発
電
お
よ
び
送

配
電
）の
整
備
強
化
や
交
通
網
の
整
備

等
に
対
す
る
ニ
ー
ズ
が
高
い
。
同
様
に
、

イ
ン
ド
や
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
で
す
で
に
整
備

が
終
わ
り
、
企
業
の
生
産
活
動
が
行
わ

れ
て
い
る
工
業
団
地
で
は
、
必
ず
し
も

十
分
で
は
な
い
電
力
供
給
を
踏
ま
え
、

次
の
よ
う
な
ニ
ー
ズ
が
高
く
な
っ
て
い
る
。

① 

イ
ン
ド
の
工
業
団
地
内
工
場
に
お
け

る
電
力
価
格
の
低
減

も
と
も
と
イ
ン
ド
で
は
産
業
用
電
力

費
用
を
住
民
用
に
比
較
し
て
高
く
設
定

し
て
い
る
。
そ
れ
に
も
か
か
わ
ら
ず
停

電
頻
度
も
高
い
な
ど
系
統
か
ら
供
給
さ

れ
る
電
力
に
は
課
題
が
多
い
。
こ
の
た

め
、
工
業
団
地
の
中
に
位
置
す
る
工
場

で
は
自
家
発
電
設
備
を
設
置
し
て
い
る

ケ
ー
ス
が
多
く
、
自
家
発
設
置
割
合
が

60
％
を
超
え
る
と
い
う
報
告
も
あ
る
。
一

方
で
、
自
家
発
電
設
備
に
よ
る
発
電
単

価
は
、
系
統
電
力
か
ら
供
給
さ
れ
る
電

以
上
の
よ
う
な
ニ
ー
ズ
を
踏
ま
え
、
イ

ン
ド
に
お
い
て
は
個
別
工
場
に
設
置
さ
れ

た
自
家
発
電
設
備
を
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
化

し
、
あ
る
工
場
で
必
要
な
電
力
が
小
さ

く
な
っ
た
場
合
に
は
当
該
工
場
の
発
電

設
備
を
停
止
し
て
、
別
工
場
の
稼
働
率

の
低
い
自
家
発
電
機
の
稼
働
率
を
上
げ

て
電
力
供
給
を
行
う
自
家
発
電
設
備
の

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
型
運
営
方
法
が
検
討
さ
れ

て
い
る
。
ま
た
、
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
に
お
い
て

は
、個
別
工
場
の
ボ
イ
ラ
ー
を
閉
鎖
し
て
、

集
中
型
の
比
較
的
規
模
の
大
き
い
コ
ジ
ェ

ネ
レ
ー
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン
ト
を
設
置
し
、
必

要
な
蒸
気
は
従
来
と
同
様
に
供
給
す
る

と
と
も
に
発
電
ま
で
行
う
熱
電
併
給
事

業
が
検
討
さ
れ
て
い
る
。
い
ず
れ
も
現

地
の
ニ
ー
ズ
を
踏
ま
え
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
型
の

エ
ネ
ル
ギ
ー
供
給
方
法
を
採
用
す
る
こ
と

で
課
題
解
決
を
図
ろ
う
と
し
て
い
る
。
わ

が
国
の
技
術
や
シ
ス
テ
ム
を
そ
の
ま
ま
輸

出
す
る
の
で
は
な
く
、
現
地
の
ニ
ー
ズ
に

あ
わ
せ
た
形
で
関
係
者
に
メ
リ
ッ
ト
を
も

た
ら
す
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
検
討
す
る
こ

と
。
イ
ン
フ
ラ
輸
出
に
当
た
っ
て
も
徹
底

的
な
ニ
ー
ズ
指
向
が
欠
か
せ
な
い
。 

J
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三笠 武則

みかさ　たけのり

大手シンクタンクで安全・安心分野の調査研究に従事した後、
現職。防災減災・テロ対策・サイバーディフェンスを総合的にカバー
でき、技術動向調査や指針作成等のポリシーメーキングを得意と
している。講演多数。ASPIC（NPO法人ASP・SaaS・クラウ
ドコンソーシアム）執行役員を兼任。

自
然
災
害
が
集
中
す
る
A
S
E
A
N

諸
国世

界
を
俯ふ
か
ん瞰
す
る
と
、
A
S
E
A
N

諸
国
は
わ
が
国
と
同
様
、
主
要
な
自
然
災

害
が
集
中
す
る
地
域
で
あ
る
。
統
計
を
ひ

も
と
い
て
み
る
と
、
当
該
地
域
で
は
過
去

40
年
間
に
40
万
人
を
超
え
る
人
々
が
自
然

災
害
で
亡
く
な
り
、
そ
の
損
害
額
も

1
0
0
0
億
U
S
ド
ル
規
模
に
達
し
て
い

る
。
多
く
の
国
に
お
い
て
は
、
5
割
以
上
の

住
民
と
15
％
以
上
の
国
土
面
積
が
自
然
災

害
の
危
険
に
さ
ら
さ
れ
て
い
る
現
状
に
あ

る※
1

。
急
成
長
と
急
速
な
都
市
化
を
続
け
る

A
S
E
A
N
地
域
に
お
い
て
、
自
然
災
害

に
よ
る
損
害
は
、
そ
の
進
展
を
減
速
さ
せ

る
主
要
な
要
因
で
あ
る
。
従
っ
て
、
防
災
・

減
災
へ
の
取
り
組
み
は
喫
緊
の
課
題
で
あ

り
、
ま
さ
に
生
命
線
で
あ
る
と
言
え
よ
う
。

防
災
・
減
災
対
策
の
概
要

実
効
的
な
防
災
・
減
災
対
策
を
実
現

す
る
た
め
に
は
、「
品
ぞ
ろ
え
＝
対
策
の
組

み
合
わ
せ
」と「
展
開
＝
プ
ロ
セ
ス
」の
両
方

の
側
面
を
、
各
国
の
現
状
を
踏
ま
え
つ
つ
、

的
確
に
過
不
足
な
く
総
合
的
に
デ
ザ
イ
ン

す
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
。
近
年
で
は
、
単

に
整
備
す
る
こ
と
に
と
ど
ま
ら
ず
、
整
備
し

た
対
策
を
き
ち
ん
と
運
用
し
続
け
る
こ
と
に

重
点
を
置
く
傾
向
が
強
ま
って
い
る
。

1 

対
策
の
種
別

防
災
・
減
災
対
策
は
、
大
き
く
分
け
て

制
度
設
計
、
ハ
ー
ド
整
備
、
情
報
お
よ
び

I
C
T
の
利
活
用
、「
ひ
と
」の
ブ
ラ
ッ
シ
ュ

ア
ッ
プ
、
先
端
技
術
の
向
上
な
ど
に
分
け
ら

れ
る
。
こ
の
す
べ
て
に
バ
ラ
ン
ス
よ
く
取
り

組
ん
で
い
か
な
い
と
、
防
災
・
減
災
対
策
の

効
果
が
十
分
に
発
揮
さ
れ
な
い
。

近
年
、
こ
れ
ら
5
つ
の
う
ち
、
特
に
情

報
お
よ
び
I
C
T
の
利
活
用
と「
ひ
と
」の

ブ
ラ
ッ
シ
ュ
ア
ッ
プ
の
2
つ
の
領
域
へ
の
取
り

組
み
が
加
速
し
て
い
る（
図
表
1
）。
前
者

は
ブ
ロ
ー
ド
バ
ン
ド
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
や
M
2
M

ク
ラ
ウ
ド
な
ど
の
情
報
通
信
技
術
の
進
歩
に

伴
う
も
の
で
あ
り
、
後
者
は
効
果
の
高
い

運
用
を
確
保
す
る
た
め
に
不
可
欠
な
方
策

と
捉
え
る
こ
と
が
で
き
る
。

2 

対
策
の
展
開
プ
ロ
セ
ス

防
災
・
減
災
対
策
の
展
開
は
、
フ
ィ
ジ

ビ
リ
テ
ィ
調
査
、
計
画
策
定
、
対
策
実
施
、

平
常
時
と
非
常
時
の
運
用（
併
用
）、
維
持

管
理
、
評
価
見
直
し
と
い
う
プ
ロ
セ
ス
を
踏

ん
で
進
め
て
い
く
必
要
が
あ
る
。
こ
れ
ら
5

つ
の
う
ち
、
特
に
、
作
り
こ
ん
だ
対
策
を
動

か
し
続
け
る
フェ
ー
ズ
に
あ
た
る
平
常
時
と

非
常
時
の
運
用（
併
用
）と
継
続
的
な
維
持

管
理
が
大
き
な
課
題
と
し
て
ク
ロ
ー
ズ
ア
ッ

プ
さ
れ
る
よ
う
に
な
って
き
た
。

防
災
・
減
災
対
策
に
お
け
る
I
C
T

の
役
割
と
は

防
災
・
減
災
対
策
に
お
い
て
、
I
C
T

が
果
た
す
こ
と
の
で
き
る
役
割
は
多
い
。
例

え
ば
、
総
務
省
の
日
A
S
E
A
N
官
民
協

議
会「
防
災
シ
ス
テ
ム
」分
科
会
に
お
い
て

は
、
I
C
T
が
果
た
す
こ
と
が
で
き
る
役

割
と
し
て
、
①
気
象
の
監
視
／
計
測
な
ど

の
セ
ン
サ
ー
デ
ー
タ
取
得
、
②
状
況
把
握
の

た
め
の
映
像
等
の
現
場
被
災
情
報
の
収

集
、
③
情
報
共
有
＆
処
理
・
分
析
＆
意
思

レポート

新
た
な
発
想
に
よ
り
変
革
が
進
む

防
災
・
減
災
対
策
の
A
S
E
A
N
展
開

※1 出所：ASEAN災害リスク管理イニシアティブ編「Synthesis Report on Ten ASEAN Countries Disaster Risks Assessment」（2010年12月）
※2 http://www.soumu.go.jp/main_content/000121907.pdf
※3 http://www.soumu.go.jp/menu_news/s-news/01tsushin01_02000057.html
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の
た
め
の
コマ
ン
ド
＆
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
の
役
割
、

④
⑤
は
住
民
に
危
険
を
速
報
で
未
然
に
伝

え
、
住
民
間
で
そ
の
情
報
を
共
有
す
る
役

割
を
そ
れ
ぞ
れ
果
た
す
こ
と
が
で
き
る
。
こ

の
よ
う
に
、
I
C
T
が
果
た
す
こ
と
の
で
き

る
役
割
を「
見
え
る
化（
①
②
）↓
解
析
・

分
析
評
価（
③
）↓
住
民
へ
の
警
報
伝
達

（
④
⑤
）」の一
体
的
な
流
れ
と
捉
え
る
考
え

方
は
、「
ス
マ
ー
ト
」と
冠
さ
れ
て
最
近
注
目

を
集
め
て
い
る
M
2
M
ク
ラ
ウ
ド
活
用
コ
ン

セ
プ
ト
の
基
本
を
成
す
も
の
で
あ
る
。

総
務
省
で
は
、
こ
の
考
え
方
を
さ
ら
に

進
化
さ
せ
、
平
成
24
年
7
月
4
日
に

I
C
T
ス
マ
ー
ト
タ
ウ
ン
の
コ
ン
セ
プ
ト
を
提

言
し
て
い
る※

3

。
I
C
T
ス
マ
ー
ト
タ
ウ
ン
で

は
、
ワ
イ
ヤ
レ
ス
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
や
ク
ラ
ウ
ド

等
の
災
害
に
強
い
技
術
と
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
の

利
活
用
や
セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
等
の
最

先
端
技
術
を
組
み
合
わ
せ
た
I
C
T
パッ

ケ
ー
ジ
の
実
社
会
へ
の
適
用
に
よ
り
、
①
災

害
に
強
い
街
づ
く
り
の
実
現
、
②
地
域
が

複
合
的
に
抱
え
る
諸
問
題
の
解
決
、
③
経

済
の
活
性
化
・
雇
用
の
創
出
、
④
国
際
社

会
へ
の
貢
献
・
国
際
競
争
力
の
強
化
を
目

指
そ
う
と
し
て
い
る
。
こ
の
な
か
で
、
防
災・

減
災
機
能
は
、
平
時
の「
街
の
自
立
的
な

発
展
を
支
え
る
I
C
T
の
総
合
的
な
活

用
」と
I
C
T
イ
ン
フ
ラ
を
共
有
す
る
、
緊

急
時
に
不
可
欠
な
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン（
＝

決
定
支
援
、
④
住
民
へ
の
情
報
伝
達
・
警

報
、
⑤
住
民
間
の
情
報
伝
達
、
を
指
摘
し

て
い
る※

2

。
こ
の
う
ち
、
①
②
は
ビ
ッ
グ
デ
ー

タ
を
集
積
す
る
都
市
や
地
域
コ
ミ
ュニ
テ
ィ

の
神
経
系
の
役
割
、③
は
国・地
方
自
治
体・

イ
ン
フ
ラ
企
業
・
国
際
間
の
状
況
認
識
の

共
有
、
デ
ー
タ
に
基
づ
く
シ
ミ
ュレ
ー
シ
ョ
ン

等
に
よ
る
予
測
・
予
報
、
意
志
決
定
支
援

住
民
等
の
ニ
ー
ズ
に
応
じ
て
、
確
実
か
つ
効

率
的
に
情
報
を
収
集
・
伝
達
等
で
き
る
仕

組
み
）と
し
て
捉
え
ら
れ
、
重
点
化
さ
れ
て

い
る※

4

。
一方
、
高
度
情
報
通
信
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
社

会
推
進
戦
略
本
部（
＝
I
T
戦
略
本
部
）

に
よ
り
提
言
さ
れ
、
官
邸
か
ら
公
開
さ
れ

て
い
る「
I
T
防
災
ラ
イ
フ
ラ
イ
ン
」の
コ
ン

セ
プ
ト
に
お
い
て
は
、
①
災
害
関
連
情
報
の

集
約
・
管
理
・
配
信
・
2
次
利
用
と

S
N
S
活
用
、
②
草
の
根
情
報
か
ら
の
防

災
・
救
命
時
に
お
け
る
公
的
価
値
の
高
い

情
報
の
特
定
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
等
に
よ
る

消
防
へ
の
救
援
要
請
の
実
現
、
③
公
的
機

関
が
S
N
S
等
を
利
用
す
る
た
め
の
情
報

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
基
盤
づ
く
り
、
④
I
T
防
災

訓
練
の
徹
底
、
⑤
防
災
情
報
伝
達
プ
ロ
ト

コ
ル
の
国
際
化
、
⑥
緊
急
時
の
携
帯
電
話

基
地
局
ゾ
ー
ン
の
運
用
や
電
源
対
策
の
強

化
、
官
官
・
官
民
で
通
信
イ
ン
フ
ラ
を
相

互
利
用
で
き
る
た
め
の
措
置
等
の
検
討
の

促
進
が
提
案
さ
れ
て
い
る※

5

。
い
ず
れ
の
提

案
も
平
成
23
年
3
月
11
日
に
発
生
し
た
東

日
本
大
震
災
か
ら
の
教
訓
に
基
づ
く
も
の

で
あ
り
、
納
得
感
の
高
い
も
の
ば
か
り
で
あ

る
。
特
に
、
①
②
③
は「
公
式
メ
デ
ィ
ア
」

と
し
て
の
公
共
機
関
の
従
来
か
ら
の
枠
組
み

を
超
え
よ
う
と
す
る
も
の
で
あ
り
、
そ
の

動
向
が
注
目
さ
れ
る
。

※4 出所：総務省 ＩＣＴを活用した街づくりとグローバル展開に関する懇談会　報告書概要（平成24年7月）より引用 
http://www.soumu.go.jp/menu_news/s-news/01tsushin01_02000057.html

※5 http://www.kantei.go.jp/jp/singi/it2/bousai/dai3/siryou4_1.pdf

出所：NTTデータ経営研究所にて作成

　

図表1：防災・減災対策の種別　
対策の種別 具体的な内容 国際支援の現状

制度設計

・国家基本戦略策定
・関連法制度の整備
・国家および地域コミュニティにおける組織体制と各々の
所掌・責務ならびに指揮命令系統の構築

・リスクを考慮した土地利用や建築の規制　等

ASEAN諸国では、まだこれから取り組み
を加速すべき事項を残す国が多く、伝統的
に国際支援の対象となってきた領域

ハード整備

・堤防、防波堤、ダム、貯水池、水門等の土木インフラの
整備

・土木インフラの運用・維持
・土木インフラの評価・改善　等

伝統的に国際支援が続けられてきた領域

情報および 
ICT 
の利活用

・気象、地震、津波、洪水、強風、噴火、土砂崩れ、映
像等のリアルタイム監視

・気象予報
・衛星写真の活用
・GISとハザードマップ・リスクマップの作成・周知
・住民への早期警報伝達
・情報通信基盤整備
・事業継続計画策定、運用、改善　等

近年、ASEAN諸国への国際支援が増えて
いる領域

「ひと」の 
ブラッシュアップ

・住民への普及啓発活動
・定期訓練
・専門人材の育成（知識/技能向上、国際人材交流等）　等

整備しても運用できなければ対策の実効性
を発揮できないため、運用のための専門人
材の育成・訓練、住民のリテラシー向上な
どは不可欠な取り組みであり、近年、国際
支援へのニーズがさらに高まっている領域

先端技術の向上 ・産官学による先端的な対策技術開発の推進
・国際標準化への参画　等

各国の防災力を向上させるために、伝統的
に国際協力が続けられてきた領域



※6 http://www.mlit.go.jp/river/kokusai/disaster/thailand/thailand_daijin_111130.pdf

　

防
災
・
減
災
対
策
の
グ
ロ
ー
バ
ル
展

開
に
お
け
る
新
し
い
潮
流

 

〜
パ
ッ
ケ
ー
ジ
化
の
流
れ
〜

従
来
の
防
災
・
減
災
対
策
に
係
る
国
際

支
援
は
、制
度
設
計
、ハ
ー
ド
整
備
、「
ひ
と
」

の
ブ
ラ
ッ
シュア
ッ
プ
、
先
端
技
術
の
向
上
な

ど
に
お
い
て
、
対
象
国
で
課
題
と
期
待
が

大
き
い
分
野
に
焦
点
を
絞
り
、
個
別
重
点

的
な
支
援
を
し
て
き
た
と
言
え
る
。
も
ち

ろ
ん
、
こ
の
取
り
組
み
は
今
後
も
継
続
す

べ
き
も
の
で
あ
る
。
し
か
し
な
が
ら
、

2
0
0
4
年
の
ス
マ
ト
ラ
沖
地
震
や
東
日

本
大
震
災
の
よ
う
な
巨
大
災
害
に
直
面

し
、
近
年
、
運
用
で
き
て
機
能
し
な
け
れ

ば
対
策
と
し
て
の
意
味
が
な
い
と
い
う
考
え

方
が
浸
透
し
て
き
て
い
る
。
こ
の
た
め
、
防

災・減
災
対
策
に
係
る
国
際
支
援
に
お
い
て
、

「
実
際
に
運
用
で
き
る
パッ
ケ
ー
ジ
＝
イ
ン
フ

ラ
」の
提
供
へ
の
変
革
が
進
ん
で
い
る
。
前

述
し
た
A
S
E
A
N
官
民
協
議
会「
防
災

シ
ス
テ
ム
」分
科
会
の
M
2
M
ク
ラ
ウ
ド
活

用
コ
ン
セ
プ
ト
や
I
C
T
ス
マ
ー
ト
タ
ウ
ン
の

I
C
T
イ
ン
フ
ラ
活
用
コ
ン
セ
プ
ト
か
ら
も
、

パッ
ケ
ー
ジ
化
に
よ
る
防
災
・
減
災
対
策
の一

体
的
な「
国
際
展
開
」の
流
れ
を
明
確
に
読

み
取
る
こ
と
が
で
き
る
。

防
災
・
減
災
対
策
の
国
際
展
開
に
お
い

て
主
要
な
役
割
を
果
た
し
て
き
た
国
土
交

通
省
も
、
タ
イ
洪
水
を
契
機
と
し
て
、
新

た
な
フ
ロ
ン
テ
ィ
ア
と
し
て
の「
防
災
パッ
ケ
ー

ジ
」の
国
際
展
開
の
考
え
方
を
推
進
す
る
と

し
て
い
る※

6

。
国
土
交
通
省
の
パッ
ケ
ー
ジ
化

の
特
徴
は
、
平
時
か
ら
制
度
設
計
、
ハ
ー
ド

整
備
、
I
C
T
イ
ン
フ
ラ
整
備
、
先
端
技

術
の
向
上
な
ど
を
網
羅
す
る
総
合
的
な
対

策
を
準
備
し
て
お
く
こ
と
に
と
ど
ま
ら
ず
、

平
時
か
ら
ト
ッ
プ
／
実
務
レ
ベ
ル
の
国
際
協

力
関
係
を
通
じ
て
災
害
時
の
緊
急
運
用
を

国
際
支
援
す
る「
ひ
と
・
も
の
・
情
報
」の

仕
組
み
ま
で
も
作
り
こ
ん
で
お
き
、
い
ざ
と

い
う
時
に
こ
れ
を
す
ぐ
に
動
か
せ
る
よ
う
に

し
て
お
こ
う
と
い
う
も
の
で
あ
る
。
こ
の
な

か
で
、
I
C
T
が
果
た
す
こ
と
が
で
き
る
役

割
は
、
人
材
登
録
・
情
報
備
蓄
デ
ー
タ
ベ
ー

ス
、
ハ
ザ
ー
ド
マッ
プ
な
ど
の
災
害
リ
ス
ク
情

報
の
提
供
、
被
害
予
測
・
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ

ン
機
能
の
発
揮
、
早
期
警
戒
情
報
の
提
供
、

官
民
連
携
緊
急
チ
ー
ム（
人
材
、
資
機
材
）

の
ロ
ジ
ス
テ
ィッ
ク
ス
管
理
、
警
戒
避
難
に
係

る
住
民
へ
の
情
報
提
供
な
ど
、
総
合
的
か

つ
多
岐
に
わ
たって
い
る
。

I
C
T
を
活
用
し
た
A
S
E
A
N
地

域
へ
の
防
災
・
減
災
対
策
の
国
際
展

開
の
あ
る
べ
き
姿
と
は

こ
こ
ま
で
の
解
説
を
整
理
し
て
み
よ
う
。

I
C
T
を
活
用
し
た
防
災
・
減
災
対
策
の

国
際
展
開
の
あ
る
べ
き
プ
ロ
セ
ス
は
お
お
む

ね
図
表
2
の
よ
う
に
整
理
す
る
こ
と
が
で

き
る
。
す
な
わ
ち
、
対
策
ニ
ー
ズ
、
関
連

す
る
規
制
、
イ
ン
フ
ラ
整
備
、
既
整
備
の

I
C
T
シ
ス
テ
ム
の
現
状
把
握
を
最
初
に

行
い
、
次
に
こ
れ
を
踏
ま
え
て
各
国
向
け

に
最
適
化
さ
れ
た
防
災
・
減
災
パッ
ケ
ー
ジ

計
画
の
作
成
と
既
整
備
I
C
T
シ
ス
テ
ム

と
の
関
係
調
整
を
実
施
し
、
さ
ら
に
対
策

整
備
と
災
害
発
生
後
の
運
用
体
制
・
ノ
ウ
ハ

ウ
の
構
築
を
行
う
と
い
う
流
れ
と
な
る
。

こ
の
稿
の
最
後
で
は
、
A
S
E
A
N
地

域
へ
の
国
際
展
開
を
考
え
る
に
あ
た
り
、

各
プ
ロ
セ
ス
に
お
け
る
ポ
イ
ン
ト
を
整
理
し

た
の
で
、
ぜ
ひ
参
考
に
し
て
い
た
だ
き
た
い
。

1 

現
状
把
握

A
S
E
A
N
諸
国
へ
の
国
際
展
開
を

考
え
る
場
合
に
は
、
現
状
把
握
は
非
常
に

重
要
な
プ
ロ
セ
ス
と
な
る
。
冒
頭
に
述
べ
た

よ
う
に
A
S
E
A
N
地
域
は
自
然
災
害
が

集
中
す
る
と
い
う
特
徴
を
持
っ
て
い
る
が
、

赤
道
に
近
い
場
所
は
台
風
・
サ
イ
ク
ロ
ン
が

来
な
かっ
た
り
、
地
震
・
津
波
被
害
は
特
に

イ
ン
ド
洋
側
が
危
険
で
あ
っ
た
り
、
急
流
と

大
河
で
そ
れ
ぞ
れ
異
な
る
形
態
の
水
害
が

発
生
し
て
い
た
り
、
国
や
地
域
に
よ
っ
て
細

か
い
違
い
が
あ
る
。
従
って
、
現
地
の
ニ
ー
ズ

に
即
し
た
対
策
を
、
既
整
備
の
I
C
T
シ

新たな発想により変革が進む
防災・減災対策のASEAN展開



※7 http://xml.kishou.go.jp/

図表2：ICTを活用した防災・減災対策の望ましい国際展開プロセス

通信ネットワークのサバイバビリティ向上
■ 通信ネットワークの電源対策の強化
■ 携帯基地局ゾーンの弾力的な運用
■ 官官、官民での通信インフラの相互利用　等

ICTシステム運用の徹底
■ ICT防災訓練の徹底　等

現状を踏まえた防災・減災パッケージ作り
■ 「見える化→解析・分析評価→住民への警報伝達」のめりはりのついた一体的なICTシステム構築
■ M2Mクラウドによるインフラ共有、放送・通信インフラの適切な選択・整備
■ 上記ICTインフラの平時と有事の共有
■ 常に課題となる住民への警報伝達対策に対する重点的な投資
■ 制度設計の支援、平時からの緊急時国際協力スキームの構築　等

既整備ICTシステムの 
資金提供国との調整
■ Win-Win関係構築方法の検討
■ 棲み分け方法の検討
■ 上記に基づく国際間調整の実施　等

対策の整備
■ ハード整備
■ ICTシステムの整備
■ 先端技術の向上
■ 情報収集・共有・警報伝達の標準化の推進　等

災害発生後の運用体制・ノウハウの構築
■ 「ひと」のブラッシュアップに役立つ訓練、専門家受入、リテラシー教育
■ 国際人材交流
■ ハードやICTシステムの維持管理人材の育成　等

防災対策ニーズの現状把握
■ 被害が大きい災害と地域（損害
額・死者数等）

■ 災害時に住民が危険を認知して
いるか

■ ハザードマップ　等

規制の現状把握
■ 通信（有線・無線）、電力
■ 情報やデータの伝送・保存・
利用

■ 軍事機密（地図など）
■ 管轄省庁　等

インフラ整備の現状把握
■ 通信インフラ（有線・無線）とその多重化
■ 電力供給インフラ
■ 情報インフラ（クラウド・データセンタ等）
■ TV可視聴地域
■ 情報収集・共有・警報伝達の標準化　等

既整備のICTシステムの
現状把握
■ 災害種別、地域カバレージ
■ 成熟度、維持管理状況
■ 資金提供国（欧米、中韓、
豪NZ　等）

高
度
化

計
画
・
調
整

整
備
・
運
用
構
築

現
状
把
握

　

要
で
あ
る
。特
に
、カ
ン
ボ
ジ
ア
、ラ
オ
ス
、ミ
ャ

ン
マ
ー
は
他
国
に
比
べ
て
イ
ン
フ
ラ
整
備
が
遅

れ
て
い
る
現
状
に
あ
る
。
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
な

ど
の
離
島
が
多
い
国
は
国
内
で
の
格
差
が
大

き
い
。
こ
れ
ら
の
イ
ン
フ
ラ
整
備
の
遅
れ
は
、

特
に
住
民
に
危
険
を
伝
え
る
段
階
に
お
い

て
重
要
な
制
約
要
因
と
な
る
た
め
、
十
分

な
対
策
を
施
す
こ
と
が
必
要
で
あ
る
。

2 

計
画
・
調
整

計
画
時
に
は
、
現
状
を
踏
ま
え
て
、
い

か
に
現
地
に
適
切
な
防
災
・
減
災
パッ
ケ
ー

ジ
を
設
計
で
き
る
か
が
重
要
で
あ
る
。

I
C
T
シ
ス
テ
ム
に
関
し
て
は
、「
見
え
る

化
」の
段
階
で
は
、
セ
ン
サ
ー
数
不
足
、
維

持
管
理
不
足
に
よ
る
機
器
故
障
、
デ
ー
タ

収
集
自
動
化
の
遅
れ
、
ル
ー
ラ
ル
地
域
の
通

信
イ
ン
フ
ラ
の
不
足
な
ど
が
課
題
と
な
る

が
、
A
S
E
A
N
地
域
に
お
い
て
は
既
設

I
C
T
シ
ス
テ
ム
と
の
兼
ね
合
い
を
考
慮
し

な
け
れ
ば
な
ら
な
い
局
面
が
多
い
た
め
、
そ

の
資
金
提
供
国
と
の
調
整
が
重
要
で
あ
る
。

例
え
ば
、
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
で
は
ド
イ
ツ
が
地

震
・
津
波
対
策
シ
ス
テ
ム
の
整
備
に
資
金
提

供
を
し
て
い
る
。次
に
、「
解
析・分
析
評
価
」

の
段
階
で
は
、
M
2
M
ク
ラ
ウ
ド
で
ビ
ッ
グ

デ
ー
タ
を
活
用
す
る
イ
ン
フ
ラ
を
平
時
・
災

害
時
で
共
有
し
、
I
C
T
ス
マ
ー
ト
タ
ウ
ン

整
備
の
基
盤
と
す
る
と
い
う
新
し
い
考
え

方
を
ぜ
ひ
と
も
A
S
E
A
N
地
域
に
も
根

ス
テ
ム
と
の
相
乗
効
果
や
補
完
に
よ
っ
て
的

確
に
整
備
し
て
い
く
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
。

ま
た
、
通
信
・
電
力
・
T
V
視
聴
の
イ

ン
フ
ラ
整
備
状
況
を
把
握
す
る
こ
と
も
重

付
か
せ
た
い
と
こ
ろ
で
あ
る
。
さ
ら
に
、「
住

民
へ
の
警
報
伝
達
」の
段
階
で
は
、
シ
ン
ガ

ポ
ー
ル
と
ブ
ル
ネ
イ
を
除
く
他
の
す
べ
て
の

国
に
お
い
て
、
離
島
や
ル
ー
ラ
ル
地
域
に
お

い
て
有
効
な
対
策
を
根
付
か
せ
る
こ
と
が

重
要
で
あ
り
、
わ
が
国
の
ワ
ン
セ
グ
方
式
、

エ
リ
ア
メ
ー
ル
、
減
衰
の
少
な
い
特
殊
な
ス

ピ
ー
カ
ー
な
ど
の
先
端
技
術
の
積
極
的
活

用
が
期
待
さ
れ
て
い
る
。

3 

整
備
・
運
用
構
築

す
で
に
述
べ
た
よ
う
に
、
防
災
・
減
災

対
策
は
実
際
に
運
用
で
き
て
初
め
て
大
き

な
効
果
を
発
揮
で
き
る
。
A
S
E
A
N
地

域
に
お
い
て
も
、
こ
の
た
め
に
必
要
な
技
術

者
の
育
成
、
訓
練
、
専
門
家
受
け
入
れ
、

国
際
人
材
交
流
、
リ
テ
ラ
シ
ー
教
育
な
ど
へ

の
ニ
ー
ズ
は
常
に
高
い
。
ま
た
、
国
土
交
通

省
が
取
り
組
み
始
め
た
災
害
時
の
緊
急
運

用
を
国
際
支
援
す
る「
ひ
と
・
も
の・
情
報
」

の
仕
組
み
の
平
時
か
ら
の
作
り
こ
み
に
も
期

待
を
持
つ
こ
と
が
で
き
る
。

さ
ら
に
、
わ
が
国
の
気
象
庁
防
災
情
報

X
M
L
フ
ォ
ー
マッ
ト※

7
の
よ
う
な
、
情
報
収

集
・
共
有
・
警
報
伝
達
の
プ
ロ
ト
コ
ル
標
準

化
の
取
り
組
み
も
重
要
で
あ
ろ
う
。
わ
が

国
か
ら
の
国
際
協
力
を
強
力
に
進
め
る
に

あ
た
り
、
競
合
国
に
打
ち
克か

つ
た
め
の
有

力
な
ツ
ー
ル
と
な
り
う
る
か
ら
で
あ
る
。 

J

非公式メディアの公式活用
■ SNS等の草の根情報からの公式情報の抽出
■ 公的機関のSNS等の活用　等

出所：NTTデータ経営研究所にて作成



　

は
じ
め
に

　

2
0
1
0
年
に
閣
議
決
定
さ
れ
た

「
新
成
長
戦
略
」で
は
、
7
つ
の
戦
略

分
野
の一つ
と
し
て「
金
融
戦
略
」が
掲

げ
ら
れ
た
。
そ
の
動
き
を
受
け
、

2
0
1
0
年
12
月
に
金
融
庁
が
公
表

し
た「
金
融
資
本
市
場
及
び
金
融
産

業
の
活
性
化
の
た
め
の
ア
ク
シ
ョ
ン
プ

ラ
ン
〜
新
成
長
戦
略
の
実
現
に
向
け

て
〜
」で
は
、
金
融
庁
に
お
け
る
今
後

の
取
り
組
み
方
策
と
し
て「
日
本
の

電
子
記
録
債
権
制
度
を
ア
ジ
ア
諸
国

に
普
及
さ
せ
て
い
く
た
め
に
、
ア
ジ
ア

諸
国
の
金
融
・
資
本
市
場
に
関
す
る

実
態
調
査
を
実
施
す
る
こ
と
」が
明

記
さ
れ
て
い
る
。
ま
た
、
そ
の
取
り

組
み
の一
環
と
し
て
、
金
融
庁
は「
ア

ジ
ア
諸
国
の
企
業
間
取
引
の
実
態
に

関
す
る
調
査
」（
2
0
1
0
年
度
：

当
社
受
託
調
査
）、「
ア
ジ
ア
諸
国
に

対
す
る
電
子
記
録
債
権
の
日
本
型
モ

デ
ル
の
普
及
に
関
す
る
調
査
」

（
2
0
1
1
年
度
：
当
社
受
託
調

査
）を
そ
れ
ぞ
れ
実
施
し
て
い
る
。

本
稿
で
は
、
こ
の
よ
う
に
政
府
が

積
極
的
に
取
り
組
ん
で
い
る
電
子
記

録
債
権
の
海
外
展
開
が
、
日
本
の
金

融
機
関
や
事
業
会
社
に
ど
の
よ
う
な

影
響
を
与
え
得
る
の
か
を
検
討
す
る

こ
と
と
し
た
い
。

日
本
企
業
の
海
外
展
開
の
現
状

日
本
の
中
小
企
業
の
海
外
展
開
と

そ
の
課
題

　

図
表
1
は
、
中
小
企
業
の
子
会
社

の
海
外
展
開
の
状
況
で
あ
る
。
ア
ジ

ア
を
中
心
に
堅
調
な
伸
び
を
見
せ
て

い
る
。
特
に
ア
ジ
ア
へ
の
展
開
が
著
し

い
。
ア
ジ
ア
に
展
開
し
て
い
る
日
本
の

中
小
企
業
の
子
会
社
9
3
8
2
社
の

う
ち
、
3
9
3
8
社（
約
42
％
）が
製

造
業
の
子
会
社
で
あ
る（
平
成
22
年

度
）。
国
内
中
小
企
業
数
全
体
の
う

ち
製
造
業
が
占
め
る
割
合
が
約
11
％

で
あ
る
こ
と
を
考
慮
す
る
と
、
製
造

業
の
海
外
展
開
に
対
す
る
積
極
性
が

見
て
と
れ
る
。
当
社
の
企
業
向
け
ヒ

ア
リ
ン
グ
結
果
か
ら
、
国
内
市
場
の

縮
小
懸
念
や
、
割
安
な
人
件
費
等
の

コ
ス
ト
面
が
海
外
進
出
の
背
景
に
な
っ

て
い
る
と
考
え
ら
れ
る
が
、
も
と
も

と
取
引
し
て
い
る
大
企
業
の
海
外
展

開
に
合
わ
せ
て
自
社
の
海
外
展
開
も

行
わ
れ
る
と
い
う
理
由
が
散
見
さ
れ

た
。
こ
れ
は
、国
内
の
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー

ン
が一
体
と
し
て
海
外
展
開
を
始
め
て

い
る
と
言
う
こ
と
も
で
き
よ
う
。
ま

た
、
こ
れ
ま
で
中
国
が
主
な
進
出
先

で
あ
っ
た
が
、
中
国
国
内
の
人
件
費

の
高
騰
や
リ
ス
ク
分
散
の
観
点
か
ら
、

広
く
A
S
E
A
N
地
域
の
国
々
へ
の

進
出
も
増
加
傾
向
に
あ
る
。

レポート

イ
ン
フ
ラ
輸
出
と
し
て
の
電
子
記
録
債
権
の
海
外
展
開

NTTデータ経営研究所
グローバルコンサルティング本部

マネージャー

福田 好郎

ふくだ　よしお

国家公務員、大手SIerを経て、2007年当社入社。2012年よ
り現職。ＡＳＥAN地域を中心に活動している。特に金融インフラ
に関する調査、研究、戦略立案、システムの海外展開支援を中
心に手掛けている。

インフラ輸出



　

正
が
行
わ
れ
た
事
例
も
伺
っ
た
。
し

か
し
な
が
ら
、
中
小
企
業
に
は
そ
れ

を
防
止
す
る
た
め
の
打
ち
手
に
乏
し

い
の
が
現
状
で
あ
る
。

中
小
企
業
の
海
外
展
開
に
対
応

で
き
な
い
中
小
金
融
機
関

多
く
の
企
業
が
海
外
展
開
を
行
っ

て
い
る
一
方
、
そ
れ
を
サ
ポ
ー
ト
す
る

国
内
金
融
機
関
に
よ
る
海
外
展
開

支
援
は一
部
の
メ
ガ
バ
ン
ク
に
限
ら
れ
、

地
方
銀
行
を
は
じ
め
と
す
る
中
小
金

融
機
関
の
支
援
能
力
は
十
分
と
は
言

え
な
い
。
確
か
に
、
顧
客
企
業
が
数

社
進
出
し
て
い
る
だ
け
の
国
に
、
支

店
を
開
設
す
る
こ
と
は
費
用
対
効
果

か
ら
言
っ
て
積
極
的
に
展
開
で
き
る

状
況
に
は
な
い
。
現
時
点
で
は
、
支

店
の
開
設
が
難
し
い
中
小
金
融
機
関

が
、
顧
客
企
業
の
海
外
展
開
ニ
ー
ズ

に
こ
た
え
る
た
め
に
、
駐
在
員
事
務

所
を
増
強
し
て
情
報
提
供
等
の
支
援

活
動
が
行
わ
れ
て
い
る
。

営
業
活
動
を
行
う
こ
と
が
で
き
な

い
駐
在
員
事
務
所
の
代
わ
り
に
、
現

地
サ
ー
ビ
ス
強
化
の
た
め
に
、
い
く
つ

製
造
業
を
中
心
と
す
る
企
業
の
海

外
展
開
で
は
、
現
地
子
会
社
に
駐
在

す
る
日
本
人
は
技
術
移
転
を
担
当

す
る
人
材
が
主
で
あ
り
、
財
務
や
経

理
を
現
地
雇
用
の
職
員
が
担
当
す
る

ケ
ー
ス
が
多
い
。
財
務
面
に
お
け
る

日
本
か
ら
の
ガ
バ
ナ
ン
ス
は
、
現
地
銀

行
が
発
行
す
る
月
一
度
の
ス
テ
ー
ト
メ

ン
ト
や
年
に
数
回
行
わ
れ
る
日
本
か

ら
の
出
張
ベ
ー
ス
で
の
監
査
に
と
ど

ま
っ
て
い
る
と
の
こ
と
で
、

A
S
E
A
N
各
国
に
お
け
る
現
地
ヒ

ア
リ
ン
グ
で
は
、
ガ
バ
ナ
ン
ス
が
行
き

届
か
ず
、
現
地
雇
用
社
員
に
よ
る
不

か
の
地
方
銀
行
が
現
地
金
融
機
関
と

提
携
を
行
い
、
進
出
顧
客
企
業
の
サ

ポ
ー
ト
を
行
っ
て
い
る
。
例
え
ば
、
工

場
設
立
に
必
要
な
現
地
通
貨
建
て

ロ
ー
ン
に
つ
い
て
は
、
地
方
銀
行
が
現

地
銀
行
へ
ス
タ
ン
ド
バ
イ
L
/
C
を
差

し
入
れ
、
保
証
す
る
こ
と
で
、
顧
客

現
地
法
人
に
現
地
銀
行
か
ら
貸
付
を

行
う
ス
キ
ー
ム
が
確
立
さ
れ
て
い
る
。

こ
の
よ
う
な
活
動
は
、
日
本
国
内
の

既
存
顧
客
を
メ
ガ
バ
ン
ク
に
奪
わ
れ
な

い
た
め
の
サ
ー
ビ
ス
の一
環
と
い
う
見
方

も
で
き
る
。
し
か
し
な
が
ら
、
顧
客

企
業
の
海
外
に
お
け
る
活
動
が
製
造

か
ら
拡
大
し
、
販
売
、
回
収
へ
と
進

む
に
つ
れ
、
こ
の
ス
キ
ー
ム
に
も
工
夫

を
凝
ら
す
必
要
が
出
て
く
る
で
あ
ろ

う
。

な
ぜ
電
子
記
録
債
権
の
海
外
輸

出
が
必
要
な
の
か

電
子
的
に
記
録
す
る
こ
と
に
よ
る

課
題
へ
の
対
応

電
子
記
録
債
権
は
、
債
権
を
記

録
機
関
に
電
子
的
に
登
録
す
る
こ
と

図表1：中小企業の子会社の海外展開状況　
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出所：中小企業庁「中小企業実態基本調査」を元にＮＴＴデータ経営研究所にて作成



　

で
、
閲
覧
権
限
等
が
適
切
に
設
定
さ

れ
、
い
つ
で
も
ど
こ
で
も
内
容
を
確

認
す
る
こ
と
が
で
き
、
債
権
の
見
え

る
化
と
い
う
効
果
が
期
待
で
き
る
。

つ
ま
り
、
経
済
活
動
の
モ
ニ
タ
リ
ン
グ

が
可
能
に
な
る
の
で
あ
る
。

海
外
進
出
を
遂
げ
た
中
小
企
業
の

課
題
で
あ
る
財
務
、
経
理
面
で
の
ガ

バ
ナ
ン
ス
の
課
題
は
、
日
本
か
ら
電
子

記
録
債
権
を
通
じ
て
債
権
、
債
務
の

状
況
を
確
認
す
る
こ
と
が
で
き
れ

ば
、
不
正
に
対
す
る
一
定
の
抑
止
策

に
な
る
で
あ
ろ
う
。

ま
た
、
中
小
金
融
機
関
に
お
い
て

は
、
顧
客
企
業
の
関
連
会
社
の
資
金

の
動
き
を
把
握
す
る
こ
と
が
可
能
と

な
り
、
そ
れ
ら
の
情
報
を
活
用
し
た

新
た
な
融
資
や
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ッ
チ
ン
グ

等
の
さ
ら
な
る
サ
ー
ビ
ス
提
供
に
つ
な

げ
る
こ
と
も
期
待
で
き
る
。
海
外
で

の
資
金
移
動
に
つ
い
て
日
本
国
内
か

ら
関
与
す
る
こ
と
が
で
き
る
の
で
あ

れ
ば
、
こ
れ
ま
で
防
戦
一
方
で
あ
っ
た

中
小
金
融
機
関
の
海
外
で
の
日
系
企

業
支
援
に
変
化
を
も
た
ら
す
こ
と
が

で
き
る
か
も
し
れ
な
い
。

電
子
記
録
債
権
の
さ
ら
な
る
可
能
性

　

そ
も
そ
も
電
子
記
録
債
権
は
、
手

形
や
売
掛
債
権
を
電
子
的
に
取
り

扱
う
こ
と
を
可
能
に
す
る
こ
と
に
よ

り
、
事
業
者
の
資
金
調
達
を
よ
り
円

滑
化
す
る
こ
と
を
目
的
の一つ
と
し
て

い
る
。
特
に
資
金
繰
り
が
タ
イ
ト
な

中
小
企
業
に
と
っ
て
は
、
資
金
調
達

手
段
の
多
様
化
に
も
つ
な
が
り
、
非

常
に
有
意
義
な
制
度
で
あ
る
と
言
え

よ
う
。

海
外
の
諸
制
度
の
な
か
に
も
電
子

記
録
債
権
と
同
様
の
制
度
が
見
ら
れ

る
が
、
任
意
の
金
額
へ
の
分
割
や
任

意
の
相
手
方
へ
の
譲
渡
を
柔
軟
に
行

え
る
の
は
、
日
本
独
自
の
制
度
で
あ

る
。
優
れ
た
日
本
の
技
術
を
活
用
し

た
決
済
シ
ス
テ
ム
を
構
築
す
る
こ
と

で
、
海
外
の
国
々
に
お
い
て
、
日
系

企
業
と
現
地
企
業
の
双
方
に
対
し
、

日
本
と
同
様
に
資
金
調
達
手
段
の
多

様
化
を
始
め
と
す
る
ビ
ジ
ネ
ス
環
境

の
改
善
や
I
T
化
に
よ
る
コ
ス
ト
削

減
と
い
っ
た
効
果
を
も
た
ら
す
こ
と
が

で
き
、
導
入
国
に
お
け
る
経
済
成
長

へ
の
貢
献
が
期
待
で
き
る
。

日
本
の
制
度
の
海
外
輸
出
が

も
た
ら
す
恩
恵

前
述
の
通
り
、
日
本
企
業
の
海
外

進
出
は
、
も
は
や
大
企
業
だ
け
の
話

で
は
な
く
、
中
小
企
業
を
含
む
多
様

な
階
層
の
企
業
が
関
係
し
て
い
る
。

た
だ
し
、
海
外
進
出
は
そ
れ
ほ
ど
容

易
に
実
現
で
き
る
も
の
で
は
な
い
。
つ

ま
り
、
大
企
業
で
あ
れ
ば
そ
れ
な
り

の
対
応
力
や
投
資
力
が
あ
り
、
各
国

別
の
商
慣
習
や
決
済
制
度
へ
の
対

応
、
さ
ら
に
は
グ
ロ
ー
バ
ル
で
の
資
金
の

一
元
管
理
の
実
現
も
可
能
で
あ
ろ
う
。

し
か
し
な
が
ら
、
中
小
企
業
に
は
そ

の
よ
う
な
体
力
を
求
め
る
こ
と
は
難

し
い
。

中
小
企
業
に
と
っ
て
日
本
と
親
和

性
の
高
い
制
度
、
仕
組
み
の
な
か
で

活
動
で
き
る
こ
と
は
、
余
分
な
対
応
、

投
資
を
必
要
と
し
な
い
こ
と
に
つ
な
が

り
、
効
率
的
な
海
外
展
開
を
実
現
で

き
る
こ
と
に
な
る
。
そ
の
結
果
、
コ
ア

インフラ輸出としての電子記録債権の海外展開



　

小
企
業
振
興
を
目
的
と
し
て
創
設
さ

れ
た
も
の
で
あ
り
、
こ
う
し
た
新
興

国
の
悩
み
を
解
決
す
る
た
め
の一つ
の

方
策
と
も
な
り
得
る
と
考
え
て
い
る
。

始
ま
っ
た
ば
か
り
の
シ
ス
テ
ム
イ

ン
フ
ラ
の
海
外
展
開

　

こ
れ
ま
で
イ
ン
フ
ラ
輸
出
と
言
え

ば
、
発
電
所
や
道
路
等
の
公
共
工
事

等
の
ハ
ー
ド
イ
ン
フ
ラ
の
輸
出
が
ほ
と

ん
ど
で
あ
っ
た
が
、
最
近
変
化
が
訪
れ

つ
つ
あ
る
。
例
え
ば
、
2
0
1
0
年

に
は
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
に
対
し
国
土
空
間

デ
ー
タ
共
有
シ
ス
テ
ム
の
導
入
が
日
本

の
O
D
A
案
件
と
し
て
決
定
さ
れ

た
。
2
0
1
1
年
7
月
に
は
、
ベ
ト

ナ
ム
政
府
と
日
本
国
財
務
省
と
の
間

で
N
A
C
C
S※1
の
導
入
が
合
意
さ
れ

た
。
ま
た
、
ミ
ャ
ン
マ
ー
中
央
銀
行
と

東
京
証
券
取
引
所
、
大
和
総
研
と

の
証
券
取
引
所
設
立
支
援
に
対
す
る

合
意
も
記
憶
に
新
し
い
。

こ
れ
ま
で
シ
ス
テ
ム
の
海
外
展
開
と

言
え
ば
、
特
に
ア
ジ
ア
地
域
に
お
け

る
証
券
取
引
所
シ
ス
テ
ム
や
行
政
シ
ス

業
務
に
投
資
を
行
え
る
の
で
あ
れ

ば
、
企
業
競
争
力
が
増
し
、
ひ
い
て

は
日
本
の
競
争
力
の
強
化
に
も
つ
な

が
る
。

新
興
国
に
お
け
る
裾
野
産
業
育
成

の
必
要
性

　

タ
イ
や
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
を
除
く
多

く
の
A
S
E
A
N
諸
国
は
、
裾
野
産

業
の
育
成
が
十
分
で
は
な
い
。
そ
の

結
果
、
日
本
を
含
む
外
資
系
企
業

は
部
品
を
日
本
や
タ
イ
な
ど
海
外
か

ら
調
達
し
、
国
内
で
組
み
立
て
、
海

外
へ
輸
出
す
る「
輸
出
加
工
型
」の
産

業
形
態
と
な
っ
て
い
る
。
例
え
ば
ベ
ト

ナ
ム
の
よ
う
に
人
件
費
が
高
騰
を
始

め
る
と
、
さ
ら
に
人
件
費
の
安
い
国

を
目
指
し
外
資
系
企
業
が
移
転
を
始

め
て
し
ま
う
こ
と
に
な
り
、
そ
の
国
の

産
業
が
成
り
立
た
な
く
な
る
脆ぜ
い
じ
ゃ
く弱
性

を
秘
め
て
い
る
。
そ
れ
に
は
新
興
国

の
産
業
形
態
を
こ
れ
ま
で
の
輸
出
加

工
型
か
ら
脱
却
さ
せ
る
た
め
の
裾
野

産
業
の
育
成
が
必
要
に
な
っ
て
く
る
。

前
述
の
通
り
、
電
子
記
録
債
権
は
中

テ
ム
の
分
野
に
関
す
る
韓
国
の
進
出

が
目
覚
ま
し
か
っ
た
が
、
日
本
も
よ
う

や
く
シ
ス
テ
ム
を
イ
ン
フ
ラ
の一
部
と
し

て
捉
え
、
積
極
的
な
海
外
展
開
を
目

指
し
始
め
て
い
る
よ
う
に
見
え
る
。
シ

ス
テ
ム
は
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
化
を
進
め

る
こ
と
で
そ
の
価
値
を
増
幅
す
る
こ

と
が
で
き
る
。
そ
の
た
め
、
単
に
当

初
の
導
入
を
果
た
せ
ば
終
わ
る
わ
け

で
は
な
く
、
シ
ス
テ
ム
を
起
点
に
多
く

の
展
開
を
期
待
す
る
こ
と
が
で
き
る
。

そ
れ
ゆ
え
、
当
初
の
導
入
時
に
日
本

が
関
係
す
る
こ
と
は
、
そ
の
後
の
日

本
企
業
の
ビ
ジ
ネ
ス
機
会
を
大
き
く

広
げ
る
こ
と
に
つ
な
が
る
。
ま
た
昨

今
、
制
度
と
シ
ス
テ
ム
は
も
は
や
不

可
分
の
状
況
に
あ
り
、
日
本
と
同
様

の
制
度
、
仕
組
み
が
海
外
に
展
開
さ

れ
る
こ
と
は
、
シ
ス
テ
ム
ベ
ン
ダ
ー
だ

け
で
は
な
く
、
多
く
の
日
本
企
業
に

と
っ
て
も
競
争
力
強
化
に
つ
な
が
る
の

で
あ
る
。

今
後
も
日
本
の
政
策
と
し
て
積
極

的
な
シ
ス
テ
ム
イ
ン
フ
ラ
輸
出
が
継
続

さ
れ
る
こ
と
を
期
待
し
た
い
。 

J

※1 輸出入・港湾関連情報処理システム。輸出入・港湾関連手続きを一括して処理するIT化されたシス
テムをいう。



　

図表1：債券取引インフラストラクチャー・ダイアグラム（日本）

取引

取引照合

清算機関

決済照合

証券決済

資金決済

東京 OTC 市場

ほふり ( 決済照合システム )

ほふり ( 決済照合システム )

ほふり
（一般債振替システム）

東証

JGBCC

日本銀行 ( 日銀ネット・資金系 )

JSCC

ほふり (決済
照合システム )

日本銀行
（日銀ネット・国債系）

非
居
住
者
取
引

（
社
債
）

社
債
取
引

国
債
取
引

居
住
者
取
引

（
国
債
）

国
債
取
引

（
JG
BC
C
利
用
）

JGBCC：日本国債清算機関 　JSCC：日本証券クリアリング機構

NTTデータ
グローバル推進部 

ビジネス企画室　部長

乾 泰司

NTTデータ経営研究所
金融コンサルティング本部 

マネージャー

西原 正浩

日本銀行を経て、2008年より現職。日本銀行では決
済企画担当総括として日銀ネットを担当。国際決済銀
行(BIS)、東アジア・オセアニア中央銀行役員会議
(EMEAP)のIT関連部会に長年参画した。

いぬい　たいじにしはら　まさひろ
都市銀行、外資系コンサルティング会社を経て現在に
至る。金融機関の事業戦略の立案や提言、業務改
革案の作成等に従事。

債
券
市
場
育
成
の
重
要
性
と

A
B
M
F
の
役
割

1
9
9
0
年
代
後
半
に
発
生
し
た
ア
ジ

ア
通
貨
危
機
を
き
っ
か
け
に
、
ア
ジ
ア
域

内
の
潤
沢
な
貯
蓄
を
域
内
に
直
接
投
資

す
る
こ
と
の
意
義
が
認
識
さ
れ
、
域
内
の

債
券
市
場
が
整
備
さ
れ
つつ
あ
る
。実
際
、

2
0
0
3
年
に
は
ア
ジ
ア
債
券
市
場
育

成
イ
ニ
シ
ア
テ
ィ
ブ（A

sian B
ond 

M
arkets Initiative

：A
B
M
I

）が
合

意
さ
れ
、
こ
れ
ま
で
に
数
多
く
の
検
討
課

題
に
取
り
組
ん
で
き
た
。
2
0
1
0
年
に

は
A
B
M
I
の
取
り
組
み
の一
環
と
し
て
、

域
内
の
ク
ロ
ス
ボ
ー
ダ
ー
債
券
取
引
の
促

進
に
向
け
て
、
債
券
市
場
慣
行
の
標
準

化
・
規
制
の
調
和
化
を
目
的
と
し
た
官
民

一
体
の「
A
S
E
A
N
+
3 

債
券
市
場

フ
ォ
ー
ラ
ム
」（A

SE
A
N
+3 B

ond 

M
arket Forum

 

：A
B
M
F

）が
設
置

さ
れ
た
。
N
T
T
デ
ー
タ
グ
ル
ー
プ
で
は
、

A
B
M
F
に
よ
る
A
S
E
A
N
+
3
各

市
場
に
お
け
る
債
券
取
引
お
よ
び
決
済

に
関
す
る
調
査
を
支
援
し
て
き
た
。
本

稿
で
は
、
A
B
M
F
の
調
査
に
よ
っ
て
明

ら
か
に
な
っ
た
域
内
債
券
市
場
イ
ン
フ
ラ

を
俯
瞰
す
る
と
と
も
に
、
今
後
の
取
り

組
み
に
つ
い
て
論
じ
た
い
。
な
お
、

A
B
M
F
の
取
り
組
み
結
果
に
つ
い
て
は

財
務
省
の
報
道
発
表※

1

の
と
お
り
、

『
A
S
E
A
N
+
3 

債
券
市
場
ガ
イ
ド
』

と
し
て
本
年
4
月
に
刊
行
さ
れ
、
ア
ジ
ア

開
発
銀
行
のA

sian B
onds O

nline

上

に
全
文
が
掲
載
さ
れ
て
い
る
の
で
参
照
さ

れ
た
い※

2
。

A
S
E
A
N
+
3
の
債
券
流
通
市
場
を

支
え
る
マ
ー
ケ
ッ
ト
イ
ン
フ
ラ
の
特
徴

『
A
S
E
A
N
+
3
債
券
市
場
ガ
イ

ド
』で
は
、
図
表
1
で
表
し
た
と
お
り
、

各
国
ご
と
に
債
券
取
引
に
か
か
わ
る
イ
ン

フ
ラ
ス
ト
ラ
ク
チ
ャ
ー
に
つ
い
て
明
ら
か
に
し

て
い
る
。
さ
ら
に
、
債
券
の
な
か
で
も
取

引
量
が
多
い
国
債
に
つ
い
て
は
、
代
表
的

な
決
済
手
法
で
あ
る
D
V
P
決
済

（D
elivery V

ersus P
aym
ent

：
債

券
が
引
き
渡
さ
れ
る
場
合
に
は
必
ず
資

金
決
済
が
行
わ
れ
、
資
金
決
済
が
行
わ

れ
る
場
合
に
は
必
ず
債
券
も
引
き
渡
さ

れ
る
こ
と
、
ま
た
資
金
決
済
、
債
券
引

渡
の
い
ず
れ
か一方
が
行
わ
れ
な
い
場
合
に

は
も
う一
方
も
行
わ
れ
な
い
こ
と
を
保
証

す
る
決
済
方
式
）に
つ
い
て
、
図
表
2
の

よ
う
に
、
両
サ
イ
ド
に
取
引
参
加
者
、
中

央
に
市
場
イ
ン
フ
ラ
を
配
し
、
ど
の
よ
う

な
メッ
セ
ー
ジ
の
や
り
取
り
が
行
わ
れ
て
い

る
の
か
図
示
し
て
い
る
。
さ
ら
に
図
表
3

の
よ
う
に
、
非
居
住
者
に
よ
る
ク
ロ
ス
ボ
ー

ダ
ー
取
引
に
つ
い
て
、
取
引
フ
ロ
ー
を
明
ら

か
に
し
て
い
る
。
こ
れ
ら
3
種
類
の
図
表

を
同
じ
フ
ォ
ー
マッ
ト
で
記
述
す
る
こ
と
に

レポート

A
S
E
A
N
+
3 

債
券
市
場
フ
ォ
ー
ラ
ム（
A
B
M
F
）

を
通
じ
た
ア
ジ
ア
の
債
券
市
場
育
成

※1 http://www.mof.go.jp/international_policy/financial_cooperation_in_asia/abmi/
abmf20120404.htm

※2 https://wpqr1.adb.org/LotusQuickr/asean3abmf/Main.nsf/h_Toc/3B929170855F3F0
E482579D4002E9940/?OpenDocument

出所：ASEAN+3 Bond Market Forum “ASEAN+3 Bond Market Guide” から筆者が翻訳



　

売手 買手

ほふり
（決済照合システム）

1. 取引

3. 取引照合
4. 約定照合結果通知データ

2. 約定データ

4. 約定照合結果通知データ

2. 約定データ

払出先参加者

受入先参加者

資金受入先

7. 国債資金同時受渡依頼受付通知

11. 国債資金同時受渡実行通知
8-1. 決済指示データ

8-2. 国債資金同時受渡決済指示受付通知

8-2. 国債資金同時受渡決済指示受付通知

9-2. 国債資金同時受渡実行通知（資金）11. 当座勘定入金通知
（国債資金同時受渡）

11. 国債資金同時受渡実行通知

7. 国債資金同時受渡依頼受付通知

11. 国債資金同時受渡実行通知（資金）

日本銀行
（日銀ネット）

9-1. 決済指示データ（資金）

10. 資金決済

10. 証券決済

DVP

国債系

資金系

7. 国債資金同時受渡依頼受付通知

6. 国債資金同時受渡依頼データ 7. 国債資金同時受渡依頼受付通知

5. 決済照合

SSI

資金払込先

（または銀行）

（コルレス銀行）

海外
ブローカー

国内
ブローカー

系）

ローカル
カストディアングローバル

カストディアン
（直接参加者）

日銀
ネット

（資金系）

日銀
ネット

（国債系）

（資金管理）

1 取引依頼 3 約定2 取引依頼

4 出来通知5 出来通知

6 決済指図

16 国債DVP実行通知

7 決済指図

19 国債DVP実行通知（資金）

10 取引状況更新

14 国債DVP実行通知

17 国債受渡取引明細

15 資金通知

18 国債DVP実行通知（資金）

12a 決済指示データ

13a 国債資金同時受渡実行通知

12b決済指示データ（資金）

13b国債資金同時受渡実行通知（資金）

11a 国債資金同時受渡依頼

決済照合
システム
ほふり

取引
相手方

11b 国債資金同時受渡決済指示受付通知

9 決
済
照
合
結
果
通
知

8 決
済
指
図

8 決済指図

海
外
投
資
家（
非
居
住
者
）

ク
ロ
ス
ボ
ー
ダ
ー

取
引
・
取
引
照
合

清
算

決
済
照
合
・
証
券
決
済

資
金
決
済

（Straight T
hrough P

rocessing

：

取
引
約
定
か
ら
照
合
、
清
算
、
決
済
ま

で
の
プ
ロ
セ
ス
を
、標
準
化
さ
れ
た
メッ
セ
ー

ジ
フ
ォ
ー
マッ
ト
な
ど
で
、
シ
ス
テ
ム
間
で
自

動
連
携
さ
せ
る
こ
と
に
よ
っ
て
、
人
手
を

介
す
る
こ
と
な
く
シ
ー
ム
レ
ス
に
処
理
す

る
こ
と
）が
進
ん
で
い
る
。ま
た
債
券
の
ペ
ー

パ
ー
レ
ス
化
が
か
な
り
進
み
、
日
本
の
よ
う

な
完
全
無
券
面
化
ま
で
に
は
至
ら
な
い
も

よ
って
、
A
S
E
A
N
+
3
域
内
の
債
券

市
場
イ
ン
フ
ラ
の
特
徴
や
類
似
点
お
よ
び

差
異
が
明
ら
か
に
な
っ
た
。

第
一
に
指
摘
で
き
る
こ
と
は
、

A
S
E
A
N
+
3
域
内
で
債
券
市
場
を

有
す
る
各
国※

3

に
お
い
て
、
証
券
決
済
機

関
と
資
金
決
済
機
関
に
つ
い
て
は
す
で
に

強
固
な
イ
ン
フ
ラ
が
確
立
さ
れ
て
い
る
こ

と
で
あ
る
。
各
市
場
で
は
S
T
P
化

の
の
、
各
市
場
で
は
、
債
券
の
不
動
化
や

大
券
化
と
いっ
た
形
式
で
ペ
ー
パ
ー
レ
ス
化

が
実
現
し
て
い
る
。
さ
ら
に
、
ベ
ト
ナ
ム
を

除
く
他
の
市
場
で
は
、
実
質
的
に
ほ
ぼ
す

べ
て
の
債
券
取
引
が
中
央
銀
行
マ
ネ
ー
に

よ
り
D
V
P
決
済
さ
れ
て
い
る
な
ど
、
安

全
性
を
高
め
る
取
り
組
み
が
広
が
っ
て
い

る
。第

二
に
、
A
S
E
A
N
+
3
域
内
で

は
、
取
引
所
取
引
よ
り
も
O
T
C
市
場

（
店
頭
取
引
）が
選
好
さ
れ
て
い
る
。
歴

史
的
な
経
緯
か
ら一
部
の
債
券
が
取
引
所

で
取
引
さ
れ
て
い
る
韓
国
お
よ
び
フ
ィ
リ

ピ
ン
を
除
き
、
実
質
的
に
は
す
べ
て
の
債

券
が
店
頭
で
取
引
さ
れ
て
い
る
。
こ
の
主

な
理
由
は
、
債
券
は
発
行
体
が
同
じ
で

も
発
行
時
期
、
期
間
が
異
な
れ
ば
銘
柄

が
異
な
り
、
株
式
に
比
べ
て
銘
柄
数
が
多

く
、
そ
の
た
め
、
ブ
ロ
ー
カ
ー（
証
券
会
社
）

が
在
庫
を
持
って
顧
客
相
手
に
販
売
す
る

方
が
、
市
場
で
売
買
相
手
を
探
す
よ
り

も
効
率
が
よ
い
た
め
で
あ
る
か
ら
と
考
え

ら
れ
る
。

第
三
に
、
債
券
に
関
す
る
清
算
機
関

の
存
在
が
限
定
的
で
あ
る
こ
と
で
あ
る
。

清
算
機
関
は
売
手
と
買
手
の
債
務
を
引

き
受
け
た
り
、
ネ
ッ
テ
ィ
ン
グ（
相
殺
）を

行
っ
た
り
す
る
。
清
算
機
関
が
存
在
す
る

こ
と
に
よ
っ
て
、
決
済
不
履
行
が
発
生
し

※3 ASEAN+3の13カ国、香港を加えた14エコノミーのうち、現在債券市場を整備中のブルネイ、カ
ンボジア、ラオス、ミャンマーを除く10エコノミーでは、既に債券市場および市場インフラが整備さ
れている。

図表3：国債DVP取引クロスボーダーフロー図（日本）

図表2：国債DVP取引フロー図（日本）

出所：ASEAN+3 Bond Market Forum “ASEAN+3 Bond Market Guide” から筆者が翻訳

出所：ASEAN+3 Bond Market Forum “ASEAN+3 Bond Market Guide” から筆者が翻訳



　

た
場
合
で
も
、
決
済
の
相
手
方
が
当
初
の

取
引
相
手
か
ら
清
算
機
関
に
置
き
換
わ

り
、
清
算
機
関
が
他
の
参
加
者
に
対
し
て

当
該
決
済
の
履
行
を
保
証
す
る
た
め
安

全
性
が
極
め
て
高
い
。
し
か
し
、

A
S
E
A
N
+
3
各
国
に
お
い
て
は
、

債
券
の
取
引
量
が
そ
れ
ほ

ど
多
く
な
い
こ
と
等
か
ら
、

清
算
機
関
の
設
立
は
将
来

的
な
課
題
と
考
え
ら
れ
る
。

第
四
に
、
各
国
内
に
複

数
の
債
券
決
済
プ
ロ
セ
ス
が

存
在
し
て
い
る
こ
と
で
あ

る
。
日
本
の
よ
う
に
債
券

発
行
体
の
法
的
位
置
付
け

に
よ
っ
て
証
券
決
済
機
関
が

変
わ
る
場
合
も
あ
れ
ば（
日

本
で
は
日
本
銀
行
が
国
債

の
証
券
決
済
機
関
で
あ
り
、

そ
れ
以
外
の
債
券
は
証
券

保
管
振
替
機
構（
ほ
ふ
り
）

が
証
券
決
済
機
関
で
あ

る
）、
中
国
の
よ
う
に
取
引

形
態
に
よ
っ
て
プ
ロ
セ
ス
が
異

な
る
場
合
、
フ
ィ
リ
ピ
ン
や

イ
ン
ド
ネ
シ
ア
の
よ
う
に
取

引
参
加
者
の
市
場
で
の
位

置
付
け
に
よ
っ
て
プ
ロ
セ
ス
が

異
な
る
場
合
等
、
種
々
の

要
因
に
よ
って
複
数
の
債
券
流
通
プ
ロ
セ
ス

と
イ
ン
フ
ラ
が
存
在
し
て
い
る
。

最
後
に
、
取
引
か
ら
決
済
ま
で
の
イ
ン

フ
ラ
構
築
が
各
マ
ー
ケ
ッ
ト
内
に
と
ど
ま

り
、
他
の
マ
ー
ケ
ッ
ト
と
の
接
続
が
極
め
て

少
な
い
こ
と
が
指
摘
で
き
る
。
図
表
4
に

示
し
た
よ
う
に
、各
国
ご
と
に
強
固
な
マ
ー

ケ
ッ
ト
イ
ン
フ
ラ
が
整
備
さ
れ
て
い
る
も
の

の
、
マ
ー
ケ
ッ
ト
を
ま
た
がっ
た
イ
ン
フ
ラ
相

互
間
の
接
続
は
多
く
見
ら
れ
な
い
。
今

後
、
A
B
M
F
の
目
指
す「
域
内
の
潤
沢

な
貯
蓄
を
投
資
に
回
す
」た
め
に
も
、
各

マ
ー
ケ
ッ
ト
間
の
イ
ン
フ
ラ
を
接
続
し
、

A
S
E
A
N
+
3
域
内
全
体
で
の
ク
ロ
ス

ボ
ー
ダ
ー
債
券
流
通
市
場
を
形
成
し
て
い

く
こ
と
が
望
ま
れ
る
。

債
券
市
場
の
S
T
P
化
と

市
場
の
調
和
化

マ
ー
ケ
ッ
ト
相
互
間
で
債
券
市
場
を
接

続
す
る
た
め
に
は
、
種
々
の
も
の
を
標
準

化
す
る
必
要
が
あ
る
。
標
準
化
な
し
に

接
続
を
し
よ
う
と
す
る
と
人
手
を
介
す

る
必
要
が
生
じ
、
S
T
P
化
の
妨
げ
に
な

る
か
ら
で
あ
る
。
さ
ら
に
、
維
持
管
理
負

担
が
大
き
く
な
る
と
見
込
ま
れ
る
。
図

表
5
は
標
準
化
が
必
要
な
コ
ー
ド
類
等
を

示
し
て
い
る
。
ま
ず
標
準
化
す
る
必
要
が

あ
る
の
は
債
券
そ
の
も
の
を
表
す
証
券

コ
ー
ド
で
あ
る
。
加
え
て
取
引
を
行
う
際

に
必
要
と
な
る
金
融
機
関
コ
ー
ド
と
銀
行

口
座
に
つ
い
て
も
、
標
準
化
へ
の
対
応
が

必
要
で
あ
る
。
こ
れ
ら
の
コ
ー
ド
類
は

I
S
O
で
規
定
し
て
い
る
標
準
コ
ー
ド
が

ASEAN+3 債券市場フォーラム（ABMF）を通じたアジアの債券市場育成

取引

取引
照合

清算
機関
（CCP）

決済
照合

証券
決済
機関
（CSD）

資金
決済 商業銀行

OTC

（銀行間市場）

中国
人民銀行

中国証券
登記結算

上海
深圳
証券
取引所

中国
中央国債
登記結算

中国外貨
取引センター

中国

香港金融
管理局

香港金融
管理局

香港金融
管理局

OTC

香港

インドネシア
中央銀行

インドネシア
中央銀行

OTC

インドネシア

ほふり

日本国債
清算機関

日本銀行

OTC

ほふり

日本銀行

日本 韓国

韓国銀行

韓
国
取
引
所

韓国證券
預託院

韓
国
取
引
所

マレーシア
中央銀行

マレーシア
証取

クリアリング

OTC

マレーシア
中央銀行

マレーシア

フ
ィ
リ
ピ
ン
中
央
証
券

預
託
機
関

フィリピン
債券取引所

フィリピン
債券
取引所

フィリピン
財務局

フ
ィ
リ
ピ
ン
債
券
取
引
所

フィリピン
中央銀行

フィリピン
債券取引所

フィリピン

シンガポール
金融管理局

シンガポール
金融管理局

OTC

シンガポール

タイ・
クリアリング・
ハウス

タイ証券
保管会社

タイ・
クリアリング・
ハウス

タイ
中央銀行

OTC

タイ

ベトナム
投資開発
銀行

ベトナム
証券保管
振替

ハノイ
証券取引所

OTC

ベトナム

中央銀行凡例：

商業銀行

取引所

その他

システム直接接続

その他手段による情報連携

OTC OTC

図表4：ASEAN+3域内における代表的な国債取引ダイアグラム一覧図

出所：ASEAN+3 Bond Market Forum “ASEAN+3 Bond Market Guide” から筆者が翻訳



　

今
後
の
動
き

A
S
E
A
N
で
は
、
2
0
1
5
年
に

A
S
E
A
N
経
済
共
同
体（A

SE
A
N

 

E
conom

ic C
om
m
unity

：A
E
C

）
の

創
設
を
目
指
し
て
い
る
。
A
E
C
で
は

A
S
E
A
N
域
内
に
お
け
る
資
本
市
場

の
連
携
が
進
め
ら
れ
て
お
り
、
現
状
で
は

債
券
市
場
が
な
い
カ
ン
ボ
ジ
ア
、ブ
ル
ネ
イ
、

ミ
ャ
ン
マ
ー
、
ラ
オ
ス
に
お
い
て
も
、
債
券

市
場
の
設
立
と
市
場
イ
ン
フ
ラ
の
整
備
が

図
ら
れ
て
い
る
。
ま
た
、
債
券
市
場
が
あ

る
国
で
も
新
た
な
清
算
機
関
の
設
立
や

既
存
シ
ス
テ
ム
の
リ
プ
レ
イ
ス
を
通
じ
た
機

能
の
高
度
化
が
な
さ
れ
る
こ
と
が
想
定
さ

れ
て
い
る
。
こ
れ
ら
A
S
E
A
N
各
国
の

取
り
組
み
に
対
し
て
、
わ
が
国
が
こ
れ
ま

で
積
み
重
ね
て
き
た
経
験
を
も
と
に
、
サ

ポ
ー
ト
で
き
る
余
地
は
大
い
に
あ
る
だ
ろ

う
。
特
に
、
リ
ー
マ
ン
シ
ョッ
ク
時
に
証
明

さ
れ
た
日
本
の
持
つ
高
い
レ
ベル
の
仕
組
み

は
、
A
S
E
A
N
各
国
に
対
し
て
も
有

意
義
な
も
の
で
あ
る
と
考
え
ら
れ
る
。

一
方
で
、
A
S
E
A
N
+
3
に
お
け
る

決
済
機
関（
イ
ン
フ
ラ
）の
相
互
接
続
は
何

を
も
た
ら
す
だ
ろ
う
か
。
第
一
に

A
B
M
F
が
当
初
よ
り
目
的
と
し
て
い
る

ク
ロ
ス
ボ
ー
ダ
ー
に
お
け
る
債
券
取
引
の
活

性
化
を
促
す
だ
ろ
う
。
債
券
流
通
市
場

あ
る
が
、
現
状
の
A
S
E
A
N
+
3
の
各

マ
ー
ケ
ッ
ト
に
お
い
て
は
、
独
自
の
コ
ー
ド

体
系
を
採
用
し
て
い
る
と
こ
ろ
が
多
々
あ

る
。
ま
た
、
金
融
機
関
と
決
済
機
関
間

で
や
り
取
り
を
行
う
メッ
セ
ー
ジ
フ
ォ
ー
マッ

ト
に
つ
い
て
も
標
準
化
を
し
て
い
く
必
要

が
あ
る
。『
A
S
E
A
N
+
3
債
券
市
場

ガ
イ
ド
』で
は
、
欧
州
の
S
E
P
A
や

M
i
F
I
D
な
ど
の
欧
州
域
内
の
決
済

イ
ン
フ
ラ
統
合
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
際
に
利
用

さ
れ
た
国
際
標
準
で
あ
る

I
S
O
2
0
0
2
2
を
用
い
た
メ
ッ
セ
ー

ジ
フ
ォ
ー
マッ
ト
の
標
準
化
が
必
要
で
あ
る

と
指
摘
し
て
い
る
。
こ
れ
ら
の
コ
ー
ド
類
、

メ
ッ
セ
ー
ジ
フ
ォ
ー
マッ
ト

の
標
準
化
を
通
じ
て
、

A
S
E
A
N
+
3
の
域

内
マ
ー
ケ
ッ
ト
が
調
和
し

て
い
く
も
の
と
想
定
さ

れ
る
。
な
お
、文
字
コ
ー

ド
に
つ
い
て
は
I
S
O 

／
I
E
C
1
0
6
4
6

の
採
用
が
進
ん
で
い
る

が
、
決
済
に
利
用
す
る

言
語
そ
の
も
の
に
つ
い
て

は
標
準
化
が
今
後
の
大

き
な
課
題
の
ひ
と
つ
と
言

え
る
。

（
二
次
市
場
）の
活
性
化
は
、
債
券
発
行

環
境（一次
市
場
）に
も
影
響
を
与
え
、
現

状
で
は
銀
行
取
引
に
偏
っ
て
い
る

A
S
E
A
N
+
3
域
内
の
資
金
調
達
が
、

資
本
市
場
に
お
け
る
調
達
に
拡
大
し
て
い

く
だ
ろ
う
。
ま
た
、
他
国
通
貨
建
て
の
債

券
の
流
通
が
容
易
に
な
る
こ
と
に
よ
っ
て
、

発
行
も
増
加
す
る
だ
ろ
う
。
第
二
に
、
ク

ロ
ス
ボ
ー
ダ
ー
・
コ
ラ
テ
ラ
ル（
担
保
）ス
キ
ー

ム
の
導
入
が
進
む
で
あ
ろ
う
。
こ
れ
は
、

あ
る
市
場
の
債
券
を
担
保
と
し
て
他
の
市

場
で
資
金
供
給
を
受
け
る
仕
組
み
で
あ

り
、
決
済
機
関
の
相
互
接
続
が
可
能
に

な
れ
ば
、
ク
ロ
ス
ボ
ー
ダ
ー
・
コ
ラ
テ
ラ
ル
の

ス
キ
ー
ム
が
利
用
し
や
す
く
な
る
と
考
え

ら
れ
る
。
当
該
ス
キ
ー
ム
を
利
用
す
る
こ

と
に
よ
っ
て
、
金
融
機
関
は
所
有
し
て
い

る
国
債
を
も
と
に
他
国
通
貨
の
供
給
を

受
け
ら
れ
る
こ
と
に
な
り
、
債
券
の
有
効

活
用
な
ら
び
に
通
貨
の
流
動
性
が
増
す
で

あ
ろ
う
。
特
に
資
金
調
達
手
段
の
多
様

化
は
、
危
機
が
発
生
し
た
際
の
セ
ー
フ

テ
ィ
ー
ネ
ッ
ト
の
拡
充
に
つ
な
が
る
。
第
三

に
、
ク
ロ
ス
ボ
ー
ダ
ー
で
の
債
券
取
引
を
活

性
化
す
る
た
め
に
は
、
外
国
為
替
に
関
す

る
各
種
規
制
を
緩
和
す
る
必
要
が
あ
り
、

同
時
に
、
当
該
国
の
資
金
を
容
易
に
調

達
で
き
る
よ
う
な
仕
組
み
の
検
討
も
俎そ

じ
ょ
う上

に
の
ぼ
る
こ
と
が
予
想
さ
れ
る
。 

J

図表5：標準化対象のコード類

ISO20022
sese023.001.01

ISO20022
sese023.001.01

5. 言語
Unicode (ISO /IEC 10646)

売手 買手

証券口座
資金口座

金融機関 金融機関

3. 証券口座
（国際標準なし）

決済機関

2. 金融機関コード
BIC (ISO 9362)

4. 銀行口座
     （資金口座）
IBAN (ISO 13616)

1. 証券コード
ISIN (ISO 6166)

出所：ASEAN+3 Bond Market Forum “ASEAN+3 Bond Market Guide” から筆者が翻訳
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金融コンサルティング本部 

シニアコンサルタント

菊重 琢

は
じ
め
に

グ
ロ
ー
バ
ル
化
が
叫
ば
れ
て
久
し
い
昨

今
、
日
本
企
業
は
着
実
に
海
外
で
の
事

業
展
開
を
進
め
て
い
る
。
特
に
中
国
へ

の
進
出
は
顕
著
で
、経
済
産
業
省
の「
海

外
事
業
活
動
基
本
調
査
結
果
」で
は
、

中
国
に
お
け
る
日
系
企
業
の
現
地
法
人

売
上
は
2
0
0
1
年
に
は
約
11
兆
円
で

あ
っ
た
の
が
、
2
0
1
0
年
に
は
3
倍

以
上
の
約
35
兆
円
に
ま
で
成
長
し
た
。

ま
た
、
売
上
高
の
内
訳
を
見
る
と
、

2
0
0
1
年
売
上
の
う
ち
中
国
国
内

販
売
が
占
め
る
割
合
は
44
％
で
あ
っ
た
の

に
対
し
、
2
0
1
0
年
に
は
そ
の
割
合

が
67
％
に
ま
で
増
加
、
中
国
の
市
場
と

し
て
の
存
在
感
は
増
す
ば
か
り
で
あ
る

（
図
表
1
）。

さ
て
、
日
系
I
T
ベ
ン
ダ
ー
に
目
を
転

じ
て
み
る
と
、
各
社
と
も
中
国
に
お
け

る
積
極
的
な
事
業
展
開
を
進
め
て
い
る

旨
の
ニュ
ー
ス
を
度
々
耳
に
す
る
。
現
地

法
人
の
設
立
、
現
地
有
力
企
業
と
の
提

携
、
合
弁
会
社
の
設
立
な
ど
。
し
か
し

な
が
ら
、
中
国
国
内
か
ら
見
た
場
合
、

現
在
の
日
系
I
T
ベ
ン
ダ
ー
の
存
在
感

は
想
像
以
上
に
薄
い
の
が
現
状
だ
。
日

系
I
T
ベ
ン
ダ
ー
の
意
気
込
み
は
、
同

業
者
の
中
だ
け
で
こ
だ
ま
し
、
顧
客
に

ま
で
届
い
て
い
な
い
の
で
は
と
勘
繰
っ
て
し

ま
う
。

中
国
に
お
い
て
、
I
T
分
野
に
お
け

る
日
本
ブ
ラ
ン
ド
を
確
立
す
る
た
め
、

わ
れ
わ
れ
は
何
を
知
り
、
何
を
す
べ
き

な
の
か
。
今
回
は
、
中
国
に
お
け
る
現

地
日
系
企
業
の
活
動
に
お
け
る
問
題
点

を
マ
ク
ロ
的
・
ミ
ク
ロ
的
視
点
か
ら
考
察

す
る
と
と
も
に
、
筆
者
自
身
が
上
海
で

事
業
活
動
を
行
う
な
か
で
経
験
し
て
い

る
知
見
を
も
と
に
、
中
国
進
出
を
目も

く
ろ論

む
日
系
企
業
、
特
に
I
T
ベ
ン
ダ
ー
の
進

む
べ
き
方
向
性
に
つ
い
て
、
若
干
の
意
見

を
述
べ
た
い
と
思
う
。

本
当
に
向
き
合
う
べ
き

顧
客
は
誰
か

中
国
経
済
の
減
速
が
報
道
さ
れ
る
昨

今
で
は
あ
る
が
、
I
T
分
野
に
関
し
て

言
え
ば
、
そ
の
規
模
、
成
長
率
は
衰
え

を
知
ら
な
い
。
中
国
工
業
情
報
化
部
の

発
表
に
よ
る
と
、
中
国
の
ソ
フ
ト
・
情

報
サ
ー
ビ
ス
市
場
規
模
は
、
2
0
1
0

年
に
約
17
兆
円
、
2
0
1
1
年
に
は
約

23
兆
円
に
達
し
た（
1
元
12
・
5
円
換

算
）。
2
0
1
0
年
の
日
本
に
お
け
る

情
報
サ
ー
ビ
ス
産
業
の
市
場
規
模
が
約

19
兆
円（
経
済
産
業
省
・
特
定
サ
ー
ビ

ス
産
業
実
態
調
査
）で
あ
っ
た
こ
と
を
鑑

み
る
と
、
2
0
1
1
年
中
国
の
情
報

サ
ー
ビ
ス
産
業
市
場
規
模
は
、
す
で
に

日
本
を
超
え
て
い
る
可
能
性
が
高
い（
図

表
2
）。

一
方
で
、
日
系
I
T
ベ
ン
ダ
ー
の
中
国

進
出
状
況
は
、
他
の
欧
米
系
I
T
ベ
ン

ダ
ー
と
比
較
し
て
出
遅
れ
感
が
否
め
な

い
。
日
系
I
T
ベ
ン
ダ
ー
に
と
っ
て
、
長

年
中
国
は
オ
フ
シ
ョ
ア
拠
点
と
し
て
の
色

彩
が
濃
く
、
市
場
と
し
て
の
重
要
性
を

認
識
し
な
が
ら
も
、
な
か
な
か
事
業
の
シ

フ
ト
チ
ェ
ン
ジ
を
図
る
こ
と
が
で
き
な
か
っ

た
と
い
う
背
景
も
影
響
し
て
い
る
だ
ろ

レポート

中
国
I
T
市
場
の
泳
ぎ
方

きくしげ　たく

大学院卒業後、2008年から現職。金融機関のマーケティング
戦略策定、システムインテグレータの営業戦略策定、消費者金
融市場の調査研究など、幅広いプロジェクトに従事。2011年か
らはNTTデータ（中国）有限公司に出向し、上海にて事業計画策
定などの各種顧客支援を行う。



　

図表1：日系企業の中国現地法人売上の内訳

44%

30%

26%

現地販売額 日本向け輸出額 第三国向け輸出額

67%

18%

15%

2001年：約11兆円 2010年：約35兆円

こ
れ
だ
け
で
は
中
国
に
進
出
し
た
意
味

が
希
薄
化
し
て
し
ま
う
。

冒
頭
で
も
記
載
し
た
よ
う
に
、
中
国

に
お
け
る
2
0
1
0
年
の
日
系
現
地
法

人
の
売
上
は
約
35
兆
円
で
あ
る
。
一
般
的

に
、
企
業
の
I
T
投
資
規
模
は
売
上
高

対
比
1
％
と
い
わ
れ
て
い
る
こ
と
か
ら
、

お
お
ま
か
に
見
積
も
っ
て
3
4
0
0
億
円

程
度
が
中
国
に
お
け
る
日
系
現
地
法
人

の
I
T
投
資
規
模
と
考
え
る
こ
と
が
で

き
る
。
こ
れ
は
、
2
0
1
0
年
の
中
国

ソ
フ
ト
・
情
報
サ
ー
ビ
ス
市
場
規
模
で
あ

る
約
17
兆
円
の
2
％
程
度
の
規
模
だ
。

う
。
現
在
で
は
、
中
国
市
場
の
中
で
一

定
の
ポ
ジ
シ
ョ
ン
を
確
立
す
べ
く
、
各
社

事
業
展
開
を
加
速
さ
せ
て
い
る
が
、

I
B
M
や
H
P
な
ど
の
欧
米
系
企
業
と

比
較
し
、
大
き
な
シ
ェア
を
確
保
で
き
て

い
な
い
の
が
現
状
だ
。

日
系
企
業
の
場
合
、
顧
客
と
な
る
日

系
企
業
の
中
国
進
出
に
倣
う
形
で
、
現

地
日
系
法
人
向
け
サ
ー
ビ
ス
を
中
心
に

事
業
を
展
開
し
て
い
る
こ
と
が
多
い
。

気
心
の
知
れ
た
仲
で
、
日
系
ベ
ン
ダ
ー
と

し
て
の
強
み
を
活
か
し
や
す
い
と
い
う
点

で
は
効
果
的
な
進
出
方
法
で
は
あ
る
が
、

C
C
W

 R
esearch

に
よ
る
と
I
B
M
の

中
国
市
場
に
お
け
る
シ
ェ
ア
は
約
8
％

（
2
0
0
9
年
時
点
）と
い
わ
れ
て
お
り
、

仮
に
日
系
現
地
法
人
か
ら
の
I
T
需
要

を
1
0
0
％
確
保
し
た
と
こ
ろ
で
、
中

国
情
報
サ
ー
ビ
ス
市
場
に
お
い
て
は

I
B
M
1
社
の
1
／
4
程
度
の
売
上
し

か
確
保
で
き
な
い
こ
と
に
な
る
。

こ
の
こ
と
か
ら
も
分
か
る
と
お
り
、
す

で
に
国
内
の
情
報
サ
ー
ビ
ス
市
場
規
模

が
日
本
と
匹
敵
す
る
中
国
に
お
い
て
は
、

日
系
企
業
だ
け
で
は
な
く
、
そ
の
需
要

の
中
心
を
担
う
中
国
地
場
企
業
を
タ
ー

ゲ
ッ
ト
顧
客
と
し
な
い
限
り
、
中
国
の
な

か
で一
定
の
ポ
ジ
シ
ョ
ン
を
確
立
し
た
と
は

言
い
難
い
。

中
国
市
場
の
泳
ぎ
方

し
か
し
、
そ
う
は
言
っ
て
も
、
日
本
と

は
様
相
が
全
く
異
な
る
中
国
で
、
現
地

中
国
企
業
を
相
手
に
事
業
を
展
開
し
て

い
く
の
は
容
易
な
こ
と
で
は
な
い
。

中
国
で
ビ
ジ
ネ
ス
を
行
う
日
本
人
は
、

日
本
企
業
と
現
地
中
国
企
業
と
の
大
き

な
文
化
・
商
習
慣
の
差
に
戸
惑
う
経
験

が
少
な
か
ら
ず
あ
る
。
こ
れ
が
も
と
で
、

中
国
企
業
に
対
し
て
心
理
的
な
抵
抗
感

を
抱
く
日
本
人
も
多
い
よ
う
だ
。
相
手

図表2：日中情報サービス産業市場規模推移
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94,661

118,913

167,050

230,849188,261
206,307 214,953
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50,000

100,000

150,000

200,000

250,000
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中国
日本

（億円）

※1元=12.5円換算

出所：経済産業省「海外事業活動基本調査結果」をもとにNTTデータ経営研究所にて作成

出所：中国工業情報化部、経済産業省「特定サービス産業実態調査」をもとにNTTデータ経営研究所にて作成



　

側
か
ら
の
要
件
を
ヒ
ア
リ
ン
グ
し
よ
う
と

し
て
も
、
ど
う
も
要
領
を
得
な
い
。
相

手
か
ら
の
要
件
を
聞
く
こ
と
が
で
き
て
い

な
い
段
階
で
、
と
に
か
く
製
品
の
説
明

を
求
め
ら
れ
る
。
製
品
を
説
明
し
て
も
、

交
渉
時
に
は
結
局
価
格
面
だ
け
に

フ
ォ
ー
カ
ス
さ
れ
て
し
ま
う
。
交
渉
で
合

意
し
た
は
ず
な
の
に
、
翌
日
に
は
そ
の

内
容
が
覆
さ
れ
て
し
ま
う
な
ど
。

中
国
企
業
を
相
手
に
す
る
に
は
、
ま

ず
は
中
国
企
業
の
特
徴
、
そ
し
て
、
中

国
人
に
対
す
る
深
い
理
解
が
必
要
だ
。

ニ
ー
ズ
探
し
の
迷
路
に

迷
い
込
ま
な
い
た
め
に

端
的
に
言
え
ば
、
中
国
企
業
に
お
け

る
I
T
ニ
ー
ズ
は
、
発
注
段
階
に
お
い
て

も
明
確
で
な
い
こ
と
が
多
い
。
と
い
う
の

も
、
日
系
ユ
ー
ザ
ー
企
業
の
よ
う
な
精

緻
な
検
討
を
経
て
シ
ス
テ
ム
導
入
を
決

め
る
と
い
う
プ
ロ
セ
ス
が
、
そ
も
そ
も
一

般
的
で
な
い
か
ら
で
あ
る
。

朝
改
暮
変
の
世
界
で
生
き
る
中
国
企

業
に
お
い
て
は
、
ス
ピ
ー
ド
こ
そ
が
命
と

い
う
意
識
が
強
い
。
日
本
と
は
別
の
時

間
感
覚
の
中
で
生
き
る
中
国
企
業
の
経

営
者
に
と
っ
て
、
検
討
に
多
く
の
時
間

を
か
け
る
日
系
企
業
の
仕
事
の
進
め
方

は
、
非
常
に
歯は

が
ゆ痒

く
映
る
こ
と
で
あ
ろ

う
。
遅
々
と
し
て
進
ま
な
い
日
本
側
の

意
思
決
定
プ
ロ
セ
ス
に
嫌
気
が
さ
し
た
結

果
、
交
渉
を
打
ち
切
ら
れ
て
競
合
企
業

に
案
件
を
取
ら
れ
て
し
ま
う
事
態
も
十

分
に
発
生
し
得
る
。

日
本
側
か
ら
し
て
み
れ
ば
、
相
手
の

要
件
を
十
分
に
把
握
し
な
け
れ
ば
そ
も

そ
も
何
を
提
供
し
て
い
い
か
分
か
ら
な
い

と
い
う
言
い
分
が
成
り
立
つ
が
、
仮
に
銀

行
な
ど
の
政
府
背
景
の
あ
る
企
業
の
場

合
で
あ
っ
て
も
、
ユ
ー
ザ
ー
企
業
側
か
ら

R
F
I
や
R
F
P
な
ど
の
形
で
あ
る
程

度
の
要
件
や
情
報
が
適
切
に
提
示
さ
れ

る
こ
と
は
多
く
な
い
。
ど
う
い
っ
た
ソ

リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
が
あ
る
か
と
に
か
く
提
案
し

て
く
れ
と
い
っ
た
、
ベ
ン
ダ
ー
側
か
ら
す

れ
ば
あ
る
種
、
丸
投
げ
と
も
取
れ
る
よ

う
な
顧
客
要
望
が
多
い
の
が
実
情
だ
。

ま
た
、
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
的
要
素
の
強
い
組

織
の
中
に
あ
っ
て
、
ユ
ー
ザ
ー
側
の
担
当

者
が
具
体
的
・
主
体
的
な
シ
ス
テ
ム
ニ
ー

ズ
を
持
っ
て
い
る
こ
と
は
あ
ま
り
期
待
で

き
な
い
。
結
果
、
必
要
な
機
能
要
件
な

ど
の
検
討
が
進
ま
な
い
う
ち
に
、
交
渉

の
テ
ー
マ
が
価
格
部
分
の
み
に
収し

ゅ
う
れ
ん斂し

て

いっ
て
し
ま
う
。

斯か

く
し
て
、
I
T
ベ
ン
ダ
ー
に
は
、
日

本
の
よ
う
に
顧
客
か
ら
の
要
望
に
丁
寧

に
対
応
す
る
き
め
細
や
か
な
サ
ー
ビ
ス
と

い
う
よ
り
は
、
顧
客
企
業
以
上
に
顧
客

企
業（
業
界
）事
情
を
熟
知
し
た
ベ
ン

ダ
ー
側
主
導
で
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
型
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
推
進
能
力
、
当
該
業
界
で
求

め
ら
れ
る
標
準
的
な
ニ
ー
ズ
を
網
羅
し

た
サ
ー
ビ
ス
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ
、
そ
し
て
、

現
地
中
国
企
業
の
ス
ピ
ー
ド
と
価
格
交

渉
に
対
応
す
る
た
め
の
、
簡
素
な
意
思

決
定
プ
ロ
セ
ス
が
求
め
ら
れ
る
こ
と
と
な

る
。

現
地
化
と
ア
イ
デ
ン
テ
ィ
テ
ィ

の
は
ざ
ま
で

さ
て
、
中
国
市
場
で
成
功
す
る
た
め

の
前
記
要
件
を
満
た
す
た
め
の
重
要
な

キ
ー
ワ
ー
ド
が
、「
現
地
化
」で
あ
る
。
こ

こ
で
い
う「
現
地
化
」と
は
、
中
国
現
地

法
人
に
お
け
る
人
員
の
現
地
化
、
そ
し

て
、
意
思
決
定
の
権
限
・
プ
ロ
セ
ス
の
現

地
化
の
双
方
を
含
む
。
現
在
で
は
、
現

地
中
国
法
人
の
重
要
な
ポ
ジ
シ
ョ
ン
と

意
思
決
定
権
限
を
現
地
人
材
に
移
行

さ
せ
る
、
現
地
有
力
ベ
ン
ダ
ー
と
合
弁

企
業
を
設
立
す
る
、
す
で
に
現
地
の
顧

客
基
盤
を
持
つ
中
国
ベ
ン
ダ
ー
へ
の
出

資
・
買
収
を
行
う
と
い
っ
た
方
法
に
よ

り
、
各
社
現
地
化
施
策
を
進
め
て
い
る

中国IT市場の泳ぎ方



　

潮
目
が
変
わ
る
時
の
た
め
に

急
速
な
経
済
成
長
を
遂
げ
る
中
国

経
済
の
中
に
あ
っ
て
、
現
地
有
力
企
業

の
経
営
者
は
自
信
を
深
め
て
き
た
。
自

分
た
ち
は
中
国
市
場
の
勘
所
を
深
く
理

解
し
、
う
ま
く
波
を
乗
り
こ
な
せ
て
い

る
と
。
し
か
し
、
こ
の
波
が
い
つ
ま
で
も

続
く
と
は
限
ら
な
い
。

中
国
は
現
在
ま
で
、
安
価
か
つ
豊
富

な
労
働
力
を
背
景
と
し
た
輸
出
主
導
の

経
済
発
展
モ
デ
ル
の
も
と
、
急
速
な
発

展
を
遂
げ
て
き
た
が
、
人
件
費
や
物
価

の
上
昇
に
よ
り
、
低
付
加
価
値
な
輸
出

産
業
に
お
け
る
コ
ス
ト
優
位
性
は
消
え
つ

つ
あ
る
。
中
国
中
央
政
府
は
、
世
界
か

ら
の
元
高
圧
力
を
押
さ
え
込
み
、
輸
出

産
業
の
延
命
を
図
る
と
と
も
に
、
内
需

主
導
の
経
済
発
展
モ
デ
ル
へ
の
転
換
を

指
向
し
て
い
る
が
、
足
元
の
数
値
は
厳

し
さ
を
増
し
て
い
る
。

欧
州
危
機
の
影
響
も
あ
り
、
実
質

G
D
P
成
長
率
は
、
2
0
1
0
年
1

〜
3
月
期
の
前
年
比
12
・
1
％
か
ら
、

2
0
1
2
年
1
〜
3
月
期
の
前
年
比

8
・
1
％
ま
で
徐
々
に
減
速
し
て
き
て
い

る
。
さ
ら
に
、
5
月
23
日
に
世
界
銀
行

か
ら
公
表
さ
れ
た「
東
ア
ジ
ア
お
よ
び
太

平
洋
地
区
経
済
見
通
し
」半
年
次
報
告

が
、
い
ず
れ
の
パ
タ
ー
ン
に
お
い
て
も
ポ

イ
ン
ト
と
な
る
の
は
、
ど
の
点
を
現
地

化
し
、
ど
の
点
を
残
す
か
の
判
断
と
、

適
切
な
管
理
方
法
の
確
立
だ
。

中
国
企
業
文
化
の
中
で
生
き
て
き
た

中
国
人
材
の
特
徴
と
し
て
、
自
身
の
仕

事
上
の
役
割
・
ス
コ
ー
プ
を
明
確
に
意

識
し
て
い
る
点
が
挙
げ
ら
れ
る
。
自
分

の
仕
事
は
誰
に
も
渡
さ
な
い
代
わ
り
に
、

他
者
が
担
当
す
る
仕
事
に
は
タ
ッ
チ
し
な

い
。
そ
の
た
め
、
適
切
な
モ
ニ
タ
リ
ン
グ

を
怠
る
と
、
各
現
地
社
員
が
担
当
す
る

業
務
内
容
が
徐
々
に
ブ
ラ
ッ
ク
ボ
ッ
ク
ス

化
し
て
い
く
傾
向
が
強
い
。
そ
の
結
果
、

思
わ
ぬ
と
こ
ろ
で
品
質
面
や
ガ
バ
ナ
ン
ス

面
で
の
問
題
が
顕
在
化
す
る
と
い
っ
た

事
例
は
度
々
耳
に
す
る
。

む
や
み
な
現
地
化
に
よ
り
、
自
社
の

ア
イ
デ
ン
テ
ィ
テ
ィ
た
る
要
素
が
霧
散
し

て
し
ま
う
こ
と
も
十
分
に
有
り
得
る
。

現
地
企
業
・
中
国
人
材
の
特
徴
を
把
握

し
た
上
で
、
自
社
の
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
の

中
で
何
を
堅
守
し
、
何
を
現
地
化
し
、

何
を
管
理
す
る
の
か
。
こ
れ
は
、
自
社

の
コ
ア
コ
ン
ピ
タ
ン
ス
の
見
極
め
と
同
義

と
言
え
よ
う
。

書
の
中
に
お
い
て
は
、
中
国
の

2
0
1
2
年
G
D
P
成
長
率
は
、
前

回
の
8
・
4
％
予
想
か
ら
8
・
2
％
へ
と

下
方
修
正
さ
れ
た
。

コ
ス
ト
は
二
の
次
で
売
上
拡
大
を
指
向

し
て
き
た
中
国
企
業
に
と
っ
て
は
、
経
済

が
停
滞
し
、
自
社
の
高
コ
ス
ト
体
質
が
顕

在
化
し
た
と
き
こ
そ
、
日
本
企
業
の
も
つ

強
み
の
必
要
性
が
増
し
て
く
る
こ
と
だ
ろ

う
。
そ
う
い
っ
た
意
味
に
お
い
て
も
、
潮

目
が
変
わ
る
そ
の
時
に
備
え
、
自
社
の

強
み
を
磨
い
て
お
く
必
要
が
あ
る
。

お
わ
り
に

こ
こ
十
年
、
日
本
の
実
質
G
D
P
は

ほ
ぼ
横
ば
い
で
あ
る
の
に
対
し
、
中
国
は

約
3
倍
に
ま
で
膨
れ
上
が
っ
た
。し
か
し
、

時
代
は
確
実
に
変
わ
っ
て
い
く
。
中
国

が
仮
に
、
低
付
加
価
値
な
輸
出
産
業
依

存
型
の
経
済
発
展
モ
デ
ル
を
脱
皮
で
き

な
か
っ
た
場
合
、
さ
ら
な
る
経
済
の
停

滞
が
待
ち
受
け
て
い
る
の
は
自
明
の
理

だ
。今

後
、
日
系
I
T
ベ
ン
ダ
ー
が
変
ぼ

う
を
続
け
る
中
国
市
場
を
う
ま
く
泳
ぎ

切
り
、
一
定
の
ポ
ジ
シ
ョ
ン
を
確
立
す
る

こ
と
を
期
待
し
て
筆
を
置
き
た
い
と
思

う
。 

J



は
じ
め
に

ク
ロ
ス
ボ
ー
ダ
ー
M
&
A
の
加
速
、
海

外
拠
点
の
現
地
化
の
流
れ
に
伴
い
、
日

系
グ
ロ
ー
バ
ル
企
業
の
日
本
本
社
は
、
海

外
グ
ル
ー
プ
会
社
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
層
を
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
で
き
る
人
材
を
量
的
に
確
保

す
る
必
要
に
迫
ら
れ
て
い
る
。
そ
の
た
め

に
は
、
日
本
人
グ
ロ
ー
バ
ル
人
材
の
育
成

は
も
ち
ろ
ん
、
外
国
籍
人
材
の
採
用
・

活
用
も
必
須
で
あ
り
、
日
本
本
社
の
国

際
化（
外
国
籍
人
材
と
日
本
語
以
外
で

働
け
る
環
境
を
構
築
す
る
こ
と
）を
推

進
す
る
必
要
が
あ
る
。

当
社
産
業
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
本
部

H
R
グ
ル
ー
プ
は
、
海
外
拠
点
1
箇
所

以
上
、
従
業
員
数
20
名
以
上
の
企
業
に

勤
め
る
社
員
1
1
1
5
人
を
対
象
に

「
本
社
の
国
際
化
に
関
す
る
意
識
調
査
」

を
実
施
し
た（
2
0
1
2
年
5
月
に

N
T
T
レ
ゾ
ナ
ン
ト
株
式
会
社
と
の
共

同
調
査
を
実
施
）。
本
稿
で
は
、
本
調

査
結
果
を
中
心
に
企
業
の
国
際
化
の
実

態
と
社
員
の
意
識
を
明
ら
か
に
し
、
日

系
グ
ロ
ー
バル
企
業
の
今
後
の
あ
り
方
に
つ

い
て
検
討
す
る
。

日
系
グ
ロ
ー
バ
ル
企
業
の

本
社
の
国
際
化
の
実
態

遅
れ
る
日
系
グ
ロ
ー
バ
ル
企
業
の
国
際
化

本
調
査
で
は
、
当
社
に
て
定
義
し
た
国

際
化
施
策
27
項
目（
図
表
2・項
目
参
照
）

に
つ
い
て
、
実
施
し
て
い
る
か
ど
う
か
を
尋

ね
、
そ
の
割
合
を
実
施
率※

1
と
し
て
分
析
し

た
。
実
施
率
は
、
日
系
グ
ロ
ー
バル
企
業
で

は
20
・
7
％
、
外
資
系
日
本
法
人
で
は

49・9
％
で
あ
る
。全
体
と
し
て
日
系
グ
ロ
ー

バル
企
業
は
外
資
系
日
本
法
人
と
比
べ
て
、

国
際
化
の
度
合
い
が
低
い
こ
と
が
分
か
る
。

国
際
化
施
策
実
施
率
に
影
響
を
与
え

る
変
数
を
分
析
す
る
と
、
海
外
売
上
高

比
率
、
従
業
員
規
模
の
与
え
る
影
響
が
大

き
い
こ
と
が
見
え
て
き
た
。
日
系
グ
ロ
ー
バ

ル
企
業
の
国
際
化
施
策
実
施
率
は
、
図
表

1
に
示
す
よ
う
に
海
外
売
上
高
比
率
で
は

10
％
、
従
業
員
規
模
で
は
1
0
0
0
名

を
超
え
る
タ
イ
ミ
ン
グ
で
最
も
大
き
く
上

昇
す
る
。
比
較
的
実
施
率
の
高
い
、
海
外

売
上
高
比
率
10
％
以
上
か
つ
従
業
員
規
模

1
0
0
0
名
以
上
の
日
系
グ
ロ
ー
バル
企
業

の
み
を
対
象
と
し
て
も
、
平
均
実
施
率
は

33
・
3
％
と
外
資
系
日
本
法
人
の
49
・

9
％
を
依
然
と
し
て
下
回
る
。

個
別
施
策
単
位
で
比
較
し
て
も
、
外

国
籍
人
材
の
採
用（
日
本
へ
の
留
学
生
・

海
外
の
大
学
生
）を
除
い
た
す
べ
て
の
項
目

に
つい
て
、
外
資
系
日
本
法
人
に
比
べ
て
実

施
率
が
低
い（
図
表
2
）。
ま
た
、「
グ
ロ
ー
バ

ル
で
の
異
動
の
仕
組
み
」の
実
施
率
に
つ
い

て
も
、
海
外
売
上
高
比
率
10
％
以
上
か
つ

従
業
員
規
模
1
0
0
0
名
以
上
の
日
系
グ

ロ
ー
バル
企
業
は
40
・
4
％
で
あ
り
、
外
資

系
日
本
法
人
の
44
・
8
％
を
下
回
る
。
日

系
グ
ロ
ー
バル
企
業
が
採
用
セ
ミ
ナ
ー
の
場

で
、”当
社
は
グ
ロ
ー
バル
のヘッ
ド
ク
ォ
ー
タ
ー

で
あ
る
た
め
、
海
外
で
活
躍
す
る
機
会
が

豊
富
“
と
ア
ピ
ー
ル
す
る
の
を
耳
に
す
る

こ
と
が
あ
る
。
し
か
し
、
実
態
は
グ
ロ
ー
バ

ル
で
の
異
動
の
仕
組
み
と
い
う
面
で
は
外
資

系
日
本
法
人
に
比
べ
て
遅
れ
て
い
る
。

業
態
別
に
国
際
化
施
策
の
実
施
度
合
い

（
全
体
に
占
め
る
着
手
で
き
て
い
る
企
業
の

割
合
）を
み
る
と
、
実
施
度
合
い
の
高
い

業
態
は
、
製
造
業
、
金
属
・
鉱
業（
70
・

9
％
）、
卸
売
業（
70
・
7
％
）、
建
設
業
・

イ
ン
フ
ラ（
70
・
3
％
）で
あ
る
。
こ
れ
ら
は

い
ず
れ
も
比
較
的
早
い
時
期
か
ら
海
外
進

出
を
し
て
き
た
業
態
で
あ
る
。
企
業
の
国

際
化
は
、
着
手
か
ら
効
果
を
発
揮
す
る
ま

で
に
時
間
が
か
か
る
。特
に
、ソ
フ
ト（
採
用・

異
動
、
人
材
育
成
、
組
織
文
化
）は
、
個

人
の
価
値
観
が
影
響
す
る
た
め
、
ハ
ー
ド

（
組
織
・
戦
略
、
人
事
制
度
・
シ
ス
テ
ム
）

と
比
較
し
て
時
間
が
か
か
る
。
国
際
化
に

※1 実施率（％）＝100×（回答者当たりの平均実施項目数）÷（全項目数27）
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未着手(0%) 25%未満 25%以上50%未満 50%以上75%未満 75%以上

300 名未満
n=295

300 名以上  1，000 名未満
n=242

1，000 名以上  5，000 名未満
n=222

5，000 名以上
n=260

10％未満
n=494

10％以上  30％未満
n=238

30％以上  50％未満
n=145

50％以上
n=142

海外売上
高比率別

従業員
規模別

50.8% 35.6% 8.7%

2.4%

2.4%

10.5%8.0%23.5%35.7%22.3%

17.9% 25.5% 13.8% 11.7%

8.5%10.6%35.2%29.6%16.2%

31.0%

3.1%

10.2%34.6%51.2%

38.7% 37.4% 14.0% 5.9%

6.6%

7.0%

22.3%40.1%24.0%

22.3% 25.4% 27.3% 10.4% 14.6%

1.0%

4.1%

かない きょうたろう

大手総合ITベンダー人事勤労部、大手人材育成会社を経て当
社入社。日系企業の人事戦略策定、人事制度構築、経営幹
部育成に関するプロジェクト経験多数。特にグローバル人事に関
するプロジェクトを得意とする。

あきの　りょうた 

大学院を修了後、当社に入社。ITサービス企業に対する新規事
業立案・事業戦略策定等のプロジェクトに従事。近年では、社
員意識調査や人事制度構築等の案件に携わる。

ラ
ス
55
・
9
％
と
な
っ
た
。
広
い
視
点
で

組
織
の
方
向
性
を
検
討
す
る
立
場（
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
職
）ほ
ど
、
国
際
化
施
策
実
施
へ

の
必
要
性
を
強
く
感
じ
て
い
る
。
一方
、一

般
社
員
ク
ラ
ス
の
必
要
性
認
識
は
低
く

な
っ
て
お
り
、
役
職
間
で
の
認
識
に
ギ
ャッ

プ
が
存
在
す
る
。
上
位
職
が
感
じ
て
い
る

ほ
ど
、一般
社
員
は
危
機
感
、
切
迫
感
を

持
っ
て
グ
ロ
ー
バル
化
の
必
要
性
を
捉
え
て

い
な
い
。
こ
の
認
識
の
ギ
ャッ
プ
は
、
本
社

の
国
際
化
が
遅
れ
る
要
因
の一つ
に
な
っ
て

い
る
可
能
性
が
あ
る
。
国
際
化
施
策
に

着
手
す
る
際
は
、
こ
の
役
職
間
の
認
識
の

は
ハ
ー
ド
・
ソ
フ
ト
の
両
面
が
必
要
と
な
る

た
め
、
効
果
を
発
揮
す
る
ま
で
の
時
間
軸

を
意
識
し
た
着
手
・
実
施
が
必
要
と
な
る
。

上
位
職
ほ
ど
、
短
期
で
の
必
要
性
を
認
識

日
系
グ
ロ
ー
バ
ル
企
業
に
所
属
す
る
社

員
の
自
社
企
業
の
国
際
化
施
策
実
施
へ
の

必
要
性
認
識
を
、
役
職
別
に
分
析
し
た
。

そ
の
結
果
、
短
期
的（
3
年
以
内
）ま
た

は
中
期
的（
5
年
以
内
）に
必
要
だ
と
回

答
し
た
割
合
は
、
一
般
社
員
ク
ラ
ス
28
・

2
％
、
係
長
・
主
任
ク
ラ
ス
45
・
2
％
、

課
長
ク
ラ
ス
48
・
2
％
、
部
長
・
役
員
ク

ギ
ャッ
プ
へ
の
留
意
が
必
要
で
あ
る
。

優
秀
な
グ
ロ
ー
バ
ル
人
材
は

国
際
化
し
た
環
境
を
好
む
可
能
性

日
系
グ
ロ
ー
バ
ル
企
業
に
所
属
す
る
社

員
に
グ
ロ
ー
バル
人
材（
社
内
外
の
外
国
籍

人
材
と
日
本
語
以
外
の
言
語
で
ビ
ジ
ネ
ス

を
遂
行
で
き
る
人
材
）と
し
て
の
キ
ャ
リ
ア

志
向
に
つ
い
て
尋
ね
た
と
こ
ろ
、
考
え
て
い

る
28・7
％
、
ど
ち
ら
で
も
な
い
35・8
％
、

考
え
て
い
な
い
35・5
％
で
あ
っ
た
。
他
方
、

外
資
系
日
本
法
人
に
所
属
す
る
社
員
の

同
割
合
を
み
る
と
、
考
え
て
い
る
57
・

グローバル統括組織 68.8% 58.9% 9.9%
一元的なポリシー・ルール 69.8% 43.0% 26.7%
グローバルシェアードサービス 47.9% 25.5% 22.4%
経営方針の他言語配信（英語） 69.8% 35.6% 34.2%
経営方針の他言語配信（英語以外） 37.5% 25.0% 12.5%
グローバル共通の「等級制度」 50.0% 36.2% 13.8%
グローバル共通の「評価制度」 54.2% 32.8% 21.4%
英語での申請 57.3% 25.1% 32.1%
他国語での申請（英語除く） 39.6% 21.0% 18.6%
人材プロフィール検索 41.7% 18.9% 22.8%
ナレッジシェアの仕組み 46.9% 20.4% 26.5%
外国籍人材の採用（日本への留学生） 37.5% 43.4% -5.9%
外国籍人材の採用（海外の大学生） 29.2% 30.7% -1.5%
社内外国籍人材と英語での業務遂行 57.3% 25.3% 32.0%
社内外国籍人材と他言語（英語除く）での業務遂行 27.1% 19.8% 7.3%
部長以上に外国籍人材が配置 65.6% 22.3% 43.3%
経営陣に外国籍人材が配置 63.5% 18.1% 45.4%
グローバルでの異動の仕組み 44.8% 40.4% 4.4%
言語をテーマとした育成機会 55.2% 42.1% 13.1%
ダイバシティをテーマとした育成機会 31.3% 25.5% 5.7%
グローバルリーダー育成に向けた研修の実施 42.7% 30.9% 11.9%
グローバル人材育成に関する具体的目標明示 33.3% 26.3% 7.0%
経営理念の英語翻訳 67.7% 41.7% 26.0%
経営理念の他言語（英語除く）翻訳 41.7% 26.7% 15.0%
グローバルサーベイ 55.2% 25.1% 30.1%
業務での他言語コミュニケーション 69.8% 30.1% 39.7%
ダイバシティ推進 41.7% 25.0% 16.7%

n=1,019 

カテゴリ 項目
施策実施率

A：外資系日本法人 B※：日系グローバル企業 A-B：差分

B※：海外売上高比率10%以上・従業員規模1,000人以上の企業

戦略・組織

人事制度
       ・
システム

採用・異動

人材育成

組織文化

ソフト

ハード

図表2：日系グローバル企業・外資系日本法人の項目別国際化施策
実施率

図表1：海外売上高比率別・従業員規模別にみた日系グローバル企
業の国際化施策実施率の分布

出所：「本社の国際化に関する意識調査」(2012年7月)NTTデータ経営研究所/gooリサーチ

出所：NTTデータ経営研究所にて作成

　



3
％
、
ど
ち
ら
で
も
な
い
27
・
1
％
、
考

え
て
い
な
い
15
・
6
％
で
あ
っ
た
。
日
系
グ

ロ
ー
バル
企
業
は
外
資
系
日
本
法
人
に
比

べ
て
グ
ロ
ー
バ
ル
で
の
キ
ャ
リ
ア
を
志
向
す

る
社
員
が
少
な
い（
図
表
3
）。

そ
の
要
因
の一つ
に
、
日
系
グ
ロ
ー
バル
企

業
が
グ
ロ
ー
バル
人
材
と
し
て
成
長
す
る
環

境
を
社
員
に
提
供
で
き
て
い
な
い
こ
と
が

考
え
ら
れ
る
。
日
系
グ
ロ
ー
バル
企
業
、
外

資
系
日
本
法
人
に
グ
ロ
ー
バル
キ
ャ
リ
ア
を

構
築
す
る
上
で
の
自
社
環
境
の
適
合
性
を

聞
い
た
と
こ
ろ
、日
系
グ
ロ
ー
バル
企
業
で
は

「
望
ま
し
い
」が
18
・
5
％
だっ
た
の
に
対
し
、

外
資
系
日
本
法
人
で
は
50
・
0
％
で
あ
っ

た
。
グ
ロ
ー
バル
で
の
キ
ャ
リ
ア
を
構
築
し
た

い
と
考
え
て
い
る
人
に
とって
、
日
系
グ
ロ
ー

バル
企
業
の
環
境
は
魅
力
的
に
映
って
お
ら

ず
、
外
資
系
日
本
法
人
へ
の
人
材
流
出
が

起
き
て
い
る
可
能
性
が
あ
る（
図
表
4
）。

本
社
の
国
際
化
に
向
け
た
日
系
グ

ロ
ー
バ
ル
企
業
の
課
題
と
方
向
性

暗
黙
知
的
な
ル
ー
ル
と
形
式
知
的
な

シ
ス
テ
ム
の
不
整
合

「
本
社
の
国
際
化
に
関
す
る
意
識
調

査
」か
ら
は
、
日
系
グ
ロ
ー
バル
企
業
の
本

社
国
際
化
が
難
航
し
て
い
る
実
態
が
見
え

て
く
る
。
背
景
に
あ
る
課
題
を
、
多
国
籍

企
業
30
社
に
対
す
る
自
主
調
査
・
グ
ロ
ー

バ
ル
人
事
に
関
す
る
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
経

験
を
元
に
考
察
す
る
。

多
く
の
日
系
グ
ロ
ー
バ
ル
企
業
の
課
題

は
、
同
質
性
の
高
い
環
境
を
構
築
し
、
暗

黙
知
的
な
ル
ー
ル
を
重
視
し
た
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
を
行
っ
て
い
る
に
も
関
わ
ら
ず
、
形
式

知
的
な
シ
ス
テ
ム
が
そ
れ
を
サ
ポ
ー
ト
し
て

い
な
い
点
に
あ
る
。
例
え
ば
、
重
要
な
意

思
決
定
が
暗
黙
知
的
な
ル
ー
ル
で
あ
る
根

回
し
で
決
ま
る
企
業
に
お
い
て
も
、
形
式

知
的
な
シ
ス
テ
ム
と
し
て
会
議
体
は
設
定

さ
れ
て
い
る
。
形
式
知
的
な
シ
ス
テ
ム
と
し

て
の
会
議
体
は
、
明
示
的
に
は
討
議
・
意

思
決
定
の
場
と
し
て
位
置
付
け
ら
れ
て
い

る
が
、
実
態
と
し
て
は
儀
式
的
な
確
認
の

場
に
過
ぎ
な
い
場
合
が
多
い
。

人
事
シ
ス
テ
ム
に
つ
い
て
も
、
人
事
制
度

（
形
式
的
な
シ
ス
テ
ム
）と
、
人
事
運
用（
暗

黙
知
的
な
ル
ー
ル
）が
整
合
し
な
い
運
用
が

行
わ
れ
て
い
る
傾
向
が
あ
る
。
例
え
ば
、

1
9
9
0
年
代
の
成
果
主
義
ブ
ー
ム
の

際
、
多
く
の
企
業
が「
人
材
が
優
秀
で
あ

れ
ば
登
用
す
る
」と
い
う
考
え
方
か
ら
、

「
ポ
ジ
シ
ョ
ン
に
対
し
て
人
材
を
登
用
す

る
」と
い
う
考
え
方
に
人
事
制
度
を
移
行

し
た
。
し
か
し
、運
用
面
は
部
長
の
ポ
ジ
ショ

ン
が
な
く
な
っ
て
も
社
員
の
降
格
は
行
わ

ず
、
新
た
な
部
長
ク
ラ
ス
の
ポ
ジ
シ
ョン
を

無
理
に
で
も
設
置
し
て
い
る
ケ
ー
ス
が
ほ
と

ん
ど
で
あ
っ
た
。
そ
の
要
因
は
、
人
事
制

度
と
い
う
ハー
ド
面
の
移
行
を
重
視
し
、
そ

れ
を
運
用
す
る
人
の
意
識
の
変
革
が
後
手

に
回
っ
た
こ
と
に
あ
る
。

前
記
に
代
表
さ
れ
る
形
式
知
的
な
シ
ス

テ
ム
と
暗
黙
知
的
な
ル
ー
ル
が
整
合
し
な
い

複
雑
な
シ
ス
テ
ム
は
、
長
く
勤
務
し
た
同

質
化
し
た
社
員
以
外
に
は
極
め
て
分
か
り

に
く
い
。
そ
の
た
め
、
外
国
籍
人
材
と
い

う
異
な
る
背
景
を
持
っ
た
人
材
が
入
社
し

た
際
は
、
そ
の
分
か
り
に
く
さ
が
フ
ラ
ス
ト

レ
ー
ション
と
な
り
、成
果
を
発
揮
で
き
ず
、

早
期
に
流
出
す
る
結
果
と
な
る
可
能
性
が

あ
る
。

自
社
の
意
思
決
定
や

行
動
の
基
軸
を
定
め
る

形
式
知
的
な
シ
ス
テ
ム
が
暗
黙
知
的
な

ル
ー
ル
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
状
況
を
構
築
す

る
た
め
に
は
、
基
準
と
な
る
自
社
の
意
思

決
定
や
行
動
の
基
軸
が
重
要
と
な
る
。
例

え
ば
、
根
回
し（
暗
黙
知
的
な
ル
ー
ル
）は

合
議
を
重
視
し
た
手
法
で
あ
り
、
ボ
ト
ム

ア
ッ
プ
の
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
ス
タ
イ
ル（
意
思

決
定
や
行
動
の
基
軸
）と
整
合
す
る
。
ボ

ト
ム
ア
ッ
プ
の
リ
ー
ダ
ー
シッ
プ
ス
タ
イ
ル
は
、

リ
ス
ク
を
と
っ
て
方
向
性
を
示
す
こ
と
よ

り
、
現
場
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
育
て
、
権
限

グローバルHR

第1回   日系グローバル企業に求められる本社の国際化

　



イ
ル
を
グ
ロ
ー
バル
に
浸
透
さ
せ
る
た
め
に
、

繰
り
返
し
伝
達
す
る
だ
け
で
は
な
く
、
評

価
制
度
と
の
連
動
や
組
織
診
断
に
よ
る
定

点
観
測
等
の
形
式
知
的
な
シ
ス
テ
ム
を
活

用
し
て
い
る
。
欧
米
系
グ
ロ
ー
バル
企
業
で

も
、
日
本
企
業
と
同
様
に
暗
黙
知
的
な

ル
ー
ル
は
存
在
す
る
が
、
形
式
知
的
な
シ
ス

テ
ム
が
そ
れ
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
る
。

日
系
グ
ロ
ー
バ
ル
企
業
で
も
、
暗
黙
知

的
な
ル
ー
ル
が
形
成
さ
れ
た
同
質
性
の
高

い
環
境
で
あ
っ
て
も
、
意
思
決
定
や
行
動

の
基
軸
を
明
ら
か
に
し
、
形
式
知
的
な
シ

ス
テ
ム
に
よ
り
サ
ポ
ー
ト
さ
れ
て
い
る
状
況

が
構
築
さ
れ
れ
ば
、
新
た
に
入
社
す
る
人

材
は
早
期
の
立
ち
上
が
り
が
可
能
に
な

る
。
ま
た
、
意
思
決
定
や
行
動
の
基
軸
に

を
委
譲
し
、
自
律
的
な
活
動
を
促
す
こ
と

に
力
点
が
置
か
れ
る
。
こ
の
よ
う
に
、
自

社
の
意
思
決
定
や
行
動
の
基
軸
を
明
ら
か

に
し
た
上
で
、
必
要
で
あ
れ
ば
構
築
し
直

す
こ
と
が
必
要
に
な
る
。

日
本
企
業
は
製
造
現
場
を
始
め
、
現

場
の
行
動
規
範
を
整
え
る
の
は
得
意
と
し

て
き
た
が
、
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
意
思
決
定
や

行
動
の
基
軸
を
構
築
す
る
こ
と
は
苦
手
と

す
る
傾
向
が
あ
る
。一方
、
欧
米
系
グ
ロ
ー

バル
企
業
で
は
意
思
決
定
や
行
動
の
基
軸

で
あ
る
共
有
価
値
や
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
ス
タ

イ
ル
を
グ
ロ
ー
バル
で
共
通
化
す
る
こ
と
で

同
質
性
の
高
い
環
境
を
構
築
し
、
効
果
的

な
経
営
を
実
現
し
て
い
る
例
が
多
く
見
ら

れ
る
。
共
有
価
値
や
リ
ー
ダ
ー
シッ
プ
ス
タ

合
う
人
材
が
集
ま
って
く
る
た
め
、
そ
の
範

囲
の
中
で
は
多
様
な
人
材
の
活
用
が
可
能

に
な
る
。
本
社
を
国
際
化
し
て
い
く
こ
と

の
本
質
は
、
外
国
籍
人
材
と
い
う
多
様
な

背
景
を
有
す
る
人
材
と
協
業
す
る
こ
と
に

あ
る
。
し
か
し
、
無
条
件
に
多
様
な
人
材

を
同
じ
ベ
ク
ト
ル
に
ま
と
め
上
げ
る
こ
と
は

ほ
ぼ
不
可
能
で
あ
り
、
求
心
力
の
あ
る
基

軸
が
必
須
と
な
る
。

日
系
グ
ロ
ー
バル
企
業
は
徐
々
に
、グ
ロ
ー

バル
共
通
の
プ
ラッ
ト
フ
ォ
ー
ム
構
築
に
着
手

し
、
外
国
籍
人
材
を
積
極
的
に
採
用
し
て

い
る
が
、
本
社
の
国
際
化
の
事
例
と
し
て
ベ

ス
ト
プ
ラ
ク
テ
ィ
ス
と
呼
べ
る
も
の
は
少
な

い
。
そ
の
要
因
は
、
自
社
の
暗
黙
知
的
な

ル
ー
ル
の
背
景
に
あ
る
意
思
決
定
や
行
動

の
基
軸
を
踏
ま
え
ず
に
、
グ
ロ
ー
バル
共
通

の
等
級
制
度
等
の
枠
組
み
の
み
を
先
行
し

て
導
入
し
て
い
る
こ
と
に
あ
る
の
で
は
な
い

か
。
日
系
グ
ロ
ー
バル
企
業
が
国
際
化
を
成

功
に
導
く
上
で

と
な
る
の
は
、
自
社
の

共
通
の
意
思
決
定
や
行
動
の
基
軸
を
定
め

る
こ
と
に
あ
る
。
そ
れ
は
、
方
法
論
と
し

て
は
欧
米
企
業
に
学
び
つ
つ
も
、
中
身
は

日
本
発
で
グ
ロ
ー
バル
に
魅
力
的
な
基
軸
を

作
り
上
げ
る
べ
き
で
あ
る
。 

J

18.5%

50.0%

50.0%

37.5%

31.4%

12.5%

望ましい どちらとも言えない 望ましくない

n=96

n=1,019
日系グローバル企業

外資系日本法人

図表4： グローバル人材としてのキャリアを 
 構築する上での自社の適合性

28.7%

57.3%

35.8%

27.1%

35.5%
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グローバル人材としてのキャリアアップを考えている
どちらでもない
グローバル人材としてのキャリアアップを考えていない

n=96

n=1,019
日系グローバル企業

外資系日本法人

図表3：グローバル人材としてのキャリアアップへの志向

出所：NTTデータ経営研究所にて作成

出所：NTTデータ経営研究所にて作成

さらに詳しい調査（分析結果）は、当社Webサイト　http://www.keieiken.co.jp/aboutus/newsrelease/120723/index.html　をご覧ください。

　



再
構
築
が
求
め
ら
れ
る

電
力
シ
ス
テ
ム

東
日
本
大
震
災
以
降
2
度
目
の
節
電

の
夏
が
始
ま
っ
た
。
昨
年
は
、
福
島
原

子
力
発
電
所
の
事
故
に
伴
う
電
力
不
足

を
補
う
た
め
に
、
東
京
電
力
・
東
北
電

力
管
内
で
は
、
休
止
火
力
発
電
所
の
再

稼
働
や
電
力
融
通
等
、
発
電
能
力
の
増

強
に
官
民
挙
げ
て
取
り
組
ん
だ
も
の
の
、

夏
場
の
ピ
ー
ク
電
力
の
確
保
が
で
き
ず
、

電
力
使
用
制
限
令
の
発
動
に
よ
り
、
７

月
か
ら
９
月
に
か
け
て
強
制
的
に
電
力

消
費
量
の
削
減
が
行
わ
れ
た
。
そ
の
対

応
と
し
て
、
工
場
の
操
業
停
止
、
休
日

シ
フ
ト
、電
車
間
引
き
運
転
、エ
レ
ベ
ー
タ・

エ
ス
カ
レ
ー
タ
の
運
転
休
止
等
、
産
業
界

お
よ
び
市
民
生
活
と
も
大
き
な
影
響
を

受
け
た
こ
と
は
記
憶
に
新
し
い
。

本
年
は
電
力
使
用
制
限
令
の
発
動
は

見
送
ら
れ
た
も
の
の
、
こ
れ
ま
で
安
全
と

言
わ
れ
て
き
た
原
子
力
発
電
所
の
信
頼

性
が
根
本
的
に
揺
ら
い
だ
こ
と
か
ら
、
本

年
５
月
に
は
わ
が
国
の
原
子
力
発
電
所

が
す
べ
て
停
止
す
る
こ
と
と
な
り
、
全
国

的
に
電
力
不
足
の
状
況
に
陥
っ
た
。
７
月

に
入
り
関
西
電
力
大
飯
原
子
力
発
電
所

が
再
稼
働
さ
れ
た
が
、
最
も
電
力
不
足

に
陥
る
関
西
電
力
、
九
州
電
力
管
内
に

お
け
る
10
％
以
上
な
ど
全
国
的
に
節
電

目
標
が
定
め
ら
れ
、
昨
年
に
引
き
続
き

官
民
に
お
い
て
さ
ま
ざ
ま
な
対
応
が
行
わ

れ
て
い
る
。

東
日
本
大
震
災
は
、
高
度
成
長
を
遂

げ
豊
か
な
生
活
を
享
受
し
て
き
た
日
本
人

の
生
活
に
多
大
な
影
響
を
与
え
、
各
種
の

価
値
観
を一変
さ
せ
た
と
い
わ
れ
る
。
そ
の

一つ
が「
電
気
」で
あ
る
。
わ
が
国
の
電
力
シ

ス
テ
ム
は
、
諸
外
国
に
比
し
て
停
電
時
間

も
極
め
て
短
く
安
定
し
て
お
り
、
コ
ン
セ
ン

ト
に
つ
な
ぎ
さ
え
す
れ
ば
当
た
り
ま
え
の
よ

う
に
電
気
が
供
給
さ
れ
、
仮
に
落
雷
等
に

よ
り
停
電
が
あ
っ
た
と
し
て
も
短
時
間
で

復
旧
す
る
も
の
と
認
識
さ
れ
て
い
た
。
し

か
し
、
震
災
直
後
の
東
京
電
力
管
内
に
お

け
る
計
画
停
電
、
そ
し
て
長
期
化
の
懸
念

さ
え
あ
る
節
電
要
請
、
そ
し
て
安
全
性
に

つい
て
さ
ま
ざ
ま
な
論
議
を
呼
ん
で
い
る
原

子
力
発
電
再
稼
働
問
題
な
ど
は
、
わ
が
国

の
電
力
シ
ス
テ
ム
の
脆

ぜ
い
じ
ゃ
く弱
性
を
あ
ら
わ
に
し

た
。
わ
が
国
の
電
力
シ
ス
テ
ム
は
、
抜
本

的
に
再
構
築
す
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い

る
の
で
あ
る
。

再
生
エ
ネ
ル
ギ
ー
固
定
価
格
買
取

制
度
開
始

こ
う
し
た
状
況
下
、
本
年
7
月
1
日

か
ら
、
再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
固
定
価

格
買
取
制
度
が
ス
タ
ー
ト
し
た
。
こ
の
制

度
は
、
電
力
会
社
が
、
そ
の
他
の
事
業

者
が
発
電
す
る
再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー

を
購
入
す
る
こ
と
を
義
務
づ
け
る
も
の

で
あ
り
、
再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
の
普

及
を
一
気
に
加
速
す
る
こ
と
が
期
待
さ

れ
て
い
る
。

わ
が
国
に
お
け
る
再
生
可
能
エ
ネ
ル

ギ
ー
普
及
促
進
策
と
し
て
最
初
に
導
入

さ
れ
た
の
は
、
２
０
０
３
年
の
Ｒ
Ｐ
Ｓ

（R
enewable P

ortfolio Standard

）

法
で
あ
る
。
こ
れ
は
、
電
力
会
社
に
自

然
エ
ネ
ル
ギ
ー
か
ら
発
電
さ
れ
る
電
力
を

一
定
量
以
上
利
用
す
る
義
務
を
負
わ
せ

る
も
の
で
あ
る
。
し
か
し
、
そ
の
義
務
量

は
た
か
だ
か
１
％
程
度
で
あ
り
、
普
及
促

進
と
う
た
い
な
が
ら
も
現
実
に
は
普
及
と

い
う
に
は
程
遠
い
も
の
で
あ
っ
た
。
次
に
、

２
０
０
９
年
に
は一
般
家
庭
が
屋
根
等
に

設
置
し
た
太
陽
光
発
電
の
余
剰
電
力
を

一
定
の
価
格
で
電
力
会
社
が
購
入
す
る

「
余
剰
電
力
買
取
制
度
」が
導
入
さ
れ

た
。
こ
の
制
度
に
よ
り
家
庭
に
お
け
る

太
陽
光
発
電
の
普
及
は
促
進
さ
れ
た
が
、

あ
く
ま
で
も
余
剰
電
力
で
あ
る
た
め
、

発
電
総
量
と
し
て
は
限
界
が
あ
っ
た
。

こ
れ
に
対
し
て
、
今
回
ス
タ
ー
ト
し
た

固
定
価
格
買
取
制
度
は
、
民
間
事
業
者

環境戦略 第3回

電力システム改革への対応が 
企業競争力を左右する

NTTデータ経営研究所
社会・環境戦略コンサルティング本部

パートナー

指田 光章
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ト
よ
り
安
け
れ
ば
参
入
す
る
事
業
者
は

な
い
。
ま
た
、
買
取
価
格
が
高
く
て
も

電
力
会
社
の
買
取
期
間
が
短
け
れ
ば
、

初
期
投
資
を
回
収
す
る
こ
と
は
で
き
な

い
。再

生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
事
業
へ
の
参
入

を
目も

く
ろ論

む
事
業
者
は
、
こ
の
買
取
価
格
・

買
取
期
間（
図
表
１
参
照
）に
注
目
し
て

い
た
が
、
こ
の
た
び
公
表
さ
れ
た
買
取
価

格
・
買
取
期
間
は
、
事
業
者
の
期
待
を

大
き
く
上
回
っ
て
定
め
ら
れ
た
。例
え
ば
、

太
陽
光
発
電
に
つ
い
て
、
キ
ロ
ワ
ッ
ト
時

当
た
り
30
円
台
後
半
と
予
測
す
る
向
き

が
設
置
す
る
大
容
量
の
太
陽
光
発
電（
メ

ガ
ソ
ー
ラ
ー
）、
風
力
発
電
、
地
熱
発
電
、

中
小
水
力
発
電
、
バ
イ
オ
マ
ス
発
電
等
の

す
べ
て
に
つ
い
て
、
電
力
会
社
に一
定
期
間

一
定
価
格
で
購
入
す
る
義
務
を
負
わ
せ

る
も
の
で
あ
る
。

再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
の
事
業
性
を

左
右
す
る
の
が
、
電
力
会
社
の
買
取
価

格
お
よ
び
買
取
期
間
で
あ
る
。
こ
れ
ま

で
再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
が
普
及
し
な
い一

番
の
理
由
は
、
既
存
の
電
力
源
に
対
し

て
発
電
コ
ス
ト
が
高
い
こ
と
で
あ
る
。
そ

こ
で
、
も
し
こ
の
買
取
価
格
が
発
電
コ
ス

が
多
か
っ
た
が
、
公
表
さ
れ
た
価
格
は
、

キ
ロ
ワ
ッ
ト
時
当
た
り
42
円
に
定
め
ら
れ

た
。
こ
の
公
表
を
受
け
て
、
現
在
、
多

く
の
企
業
・
自
治
体
等
で
は
、
堰
を
切
っ

た
よ
う
に
事
業
化
に
向
け
て
動
き
出
し
て

い
る
。

国
家
戦
略
室
は
、
７
月
初
旬
、「
エ
ネ

ル
ギ
ー
・
環
境
に
関
す
る
選
択
肢
」と
し

て
、
今
後
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
選
択
に
関
す
る

３
つ
の
シ
ナ
リ
オ
を
示
し
た
。
そ
の
内
容

は
、
原
子
力
比
率
を
２
０
１
０
年
の

25
％
に
対
し
、
２
０
３
０
年
に
０
％
、

15
％
、
20
〜
25
％
へ
と
減
少
さ
せ
る一
方
、

再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
比
率
に
つ
い
て
は
、

２
０
１
０
年
の
10
％
に
対
し
、
35
％
、

30
％
、
25
〜
30
％
と
、
大
幅
に
拡
大
さ

せ
る
も
の
と
な
っ
て
い
る
。
こ
れ
ら
の
シ
ナ

リ
オ
に
つ
い
て
国
民
的
議
論
を
行
い
、
８

月
に
は「
革
新
的
エ
ネ
ル
ギ
ー
・
環
境
戦

略
」が
決
定
さ
れ
る
。
わ
が
国
の
電
力
政

策
は
、
国
民
参
加
の
も
と
再
生
可
能
エ

ネ
ル
ギ
ー
普
及
促
進
に
向
け
本
腰
が
入
っ

た
と
言
え
よ
う
。

期
待
さ
れ
る
発
送
電
分
離

再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
の
普
及
を
一
段

と
押
し
上
げ
る
も
の
と
期
待
さ
れ
る
の
が

電
力
自
由
化
と
発
送
電
分
離
で
あ
る
。

図表1：再生可能エネルギー固定価格全量買取制度 
買取価格・買取期間（２０１２年7月１日～２０１３年3月31日）

出所：「再生可能エネルギーの固定価格買取制度について」（経済産業省）をもとにＮＴＴデータ経営研究所にて作成

電源 調達区分
調達価格（税込） 
１ＫＷ当たり

調達期間

太陽光
１０KW以上 ４２円 ２０年

１０ＫＷ未満（余剰買取） ４２円 １０年

風力
２０ＫＷ以上 ２３．１円 ２０年

２０ＫＷ未満 ５７．７５円 ２０年

地熱
１．５万ＫＷ以上 ２７．３円 １５年

１．５万ＫＷ未満 ４２円 １５年

中小水力

1,000ＫＷ以上30,000ＫＷ未満 ２５．２円

２０年200ＫＷ以上1,000KW未満 ３０．４５円

200ＫＷ未満 ３５．７円

電源 バイオマスの種類 調達区分
調達価格（税込） 
１ＫＷ当たり

調達期間

ガス化（下水汚泥） メタン発酵ガス化 
バイオマス ４０．９５円

２０年

ガス化（家畜糞尿）

固形燃料燃焼（未利用木材） 未利用木材 ３３．６円

固形燃料燃焼（一般木材） 一般木材 
（含むパーム椰子殻） ２５．２円

固形燃料燃焼（一般廃棄物） 廃棄物系（木質以外） 
バイオマス

１７．８５円
固形燃料燃焼（下水汚泥） 

固形燃料燃焼（リサイクル木材） リサイクル木材 １３．６５円

バ
イ
オ
マ
ス

　



わ
が
国
の
電
力
シ
ス
テ
ム
は
、
地
域
ご

と
に
設
立
さ
れ
た
電
力
会
社
が
ほ
ぼ
独

占
し
て
い
る
こ
と
、
ま
た
、
電
力
を
発
電

し
て
か
ら
需
要
家
に
供
給
す
る
ま
で
の
発

電
・
送
電
・
配
電
を
垂
直
統
合
的
に
行
っ

て
い
る
こ
と
が
特
徴
で
あ
る
が
、
自
由
化

の
促
進
お
よ
び
発
送
電
を
分
離
す
る
こ

と
が
打
ち
出
さ
れ
て
い
る
。

わ
が
国
の
電
力
自
由
化
の
流
れ
の
歴

史
は
長
く
、
ま
ず
、
１
９
９
５
年
の
第
一

次
電
気
事
業
制
度
改
革
に
よ
り
、
発
電

部
門
に
お
け
る
競
争
原
理
を
導
入
す
る

観
点
か
ら
、
独
立
系
発
電
事
業
者（
Ｉ
Ｐ

Ｐ

＝Ind
ep
end

ent P
ow
er 

P
roducer

）の
市
場
参
入
が
可
能
と
な
っ

た
。
そ
し
て
、
１
９
９
９
年
の
第
二
次
電
気

事
業
制
度
改
革
に
よ
り
、
特
定
規
模
電
気

事
業
者（
Ｐ
Ｐ
S
＝Power Producer 

and Supplier

）が
、
電
力
会
社
の
送

電
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
利
用
し
て
大
規
模
工

場
や
オ
フ
ィ
ス
ビ
ル
に
電
気
を
供
給
す
る

こ
と
が
可
能
と
な
っ
た
。
そ
し
て
、

２
０
０
０
年
の
第
三
次
電
気
事
業
制
度

改
革
で
は
、
小
売
自
由
化
の
対
象
が
拡

大
さ
れ
、
そ
の
後
、
段
階
を
経
て
、
現

在
で
は
、
家
庭
用
や
コ
ン
ビ
ニ
、
事
務
所

等
、
低
圧
の
需
要
家
を
除
い
て
自
由
化

さ
れ
、
現
在
で
は
、
電
力
量
の
6
割
超

が
自
由
化
さ
れ
て
い
る
。

こ
の
比
率
を
聞
く
と
意
外
な
ほ
ど
高

い
と
感
じ
る
人
は
多
い
で
あ
ろ
う
。
し
か

し
、
現
実
に
は
、
新
た
に
電
力
市
場
に

参
入
し
た
事
業
者
は
50
社
程
度
と
少
な

く
、
販
売
さ
れ
た
電
力
量
は
、

２
０
１
１
年
度
、
３
・
47
％
と
微
々
た
る

も
の
で
あ
り
、
実
際
に
は
自
由
化
と
は

名
ば
か
り
で
ほ
と
ん
ど
進
ん
で
い
な
い
の

が
現
実
で
あ
る
。

発
電
事
業
の
自
由
化
が
進
ま
な
い
要

因
は
多
々
あ
る
が
、
大
き
な
阻
害
要
因

と
し
て
指
摘
さ
れ
て
い
る
の
が
、
送
配
電

事
業
が
自
由
化
さ
れ
て
い
な
い
点
で
あ

る
。
前
述
の
よ
う
に
発
電
事
業
は
自
由

化
さ
れ
、
消
費
者
へ
の
販
売
も
自
由
化

さ
れ
た
。
し
か
し
、
発
電
し
た
電
気
を

消
費
者
に
送
る
部
分
に
つ
い
て
は
、
い
ま

だ
電
力
会
社
が
独
占
的
に
実
施
し
て
お

り
、
新
規
事
業
者
が
電
力
を
需
要
家
に

届
け
る
た
め
に
は
、
電
力
会
社
に
委
託

し
送
電（
託
送
）し
て
も
ら
う
必
要
が
あ

る
。
そ
の
際
に
さ
ま
ざ
ま
な
条
件
が
付

さ
れ
た
り
、
託
送
料
金
が
不
透
明
で
あ

る
こ
と
が
挙
げ
ら
れ
て
い
る
。
そ
れ
以
外

に
も
、「
30
分
単
位
で
発
電
し
た
電
気
の

量
と
消
費
さ
れ
た
電
気
の
量
を
一
致
さ
せ

な
け
れ
ば
な
ら
な
い
」と
い
う
、「
30
分
同

時
同
量
」の
達
成
の
義
務
も
阻
害
要
因

と
し
て
指
摘
さ
れ
て
い
る
。
太
陽
光
発

電
や
風
力
発
電
等
の
再
生
可
能
エ
ネ
ル

ギ
ー
の
発
電
量
は
、
自
然
の
要
因
に
よ

り
左
右
さ
れ
る
た
め
、
発
電
量
の
安
定

性
を
確
保
す
る
こ
と
は
原
理
的
に
困
難

で
あ
る
。
そ
こ
で
、
30
分
同
時
同
量
の

達
成
が
掲
げ
ら
れ
て
い
る
限
り
、
再
生

可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
を
託
送
に
よ
り
直
接

需
要
家
に
届
け
る
こ
と
は
極
め
て
困
難

で
あ
る
こ
と
が
容
易
に
想
像
で
き
よ
う
。

そ
こ
で
、経
済
産
業
省
に
設
置
さ
れ
た

「
電
力
シ
ス
テ
ム
改
革
専
門
委
員
会
」で

は
、
価
格
メ
カ
ニ
ズ
ム
に
よ
り
需
要
抑
制

や
供
給
促
進
の
イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
が
働
く

市
場
と
す
る
こ
と
、
そ
し
て
競
争
条
件

と
公
正
性
を
確
保
す
る
た
め
の「
発
送

電
分
離
」を
あ
る
べ
き
姿
と
し
て
示
し

た
。再

生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
固
定
価
格
買

取
制
度
と
発
送
電
分
離
は
、
需
要
家
主

役
の
電
力
市
場
を
作
り
出
す
電
力
シ
ス

テ
ム
改
革
の
両
輪
と
し
て
機
能
し
て
い
く

こ
と
が
期
待
さ
れ
る
。

電
力
シ
ス
テ
ム
へ
の
対
応
が
企
業
競

争
力
を
左
右
す
る

電
力
シ
ス
テ
ム
の
改
革
は
、
発
電
事

業
者
だ
け
で
な
く
電
力
需
要
家
に
も
大

き
な
影
響
を
与
え
る
。
こ
れ
ま
で
ほ
と

環境戦略

第3回   電力システム改革への対応が企業競争力を左右する

　



ピ
ー
ク
シ
フ
ト
な
ど
需
要
家
の
消
費
形
態

に
合
わ
せ
た
さ
ま
ざ
ま
な
料
金
プ
ラ
ン
の

設
定
や
太
陽
光
発
電
な
ど
発
電
種
別
の

選
択
な
ど
さ
ま
ざ
ま
な
サ
ー
ビ
ス
が
提
供

さ
れ
、
需
要
家
の
選
択
肢
が
広
が
る
こ

と
が
予
測
さ
れ
る
。
こ
の
こ
と
は
、
通

信
自
由
化
に
伴
い
複
数
の
事
業
者
が
市

場
に
参
入
し
、
価
格
競
争
と
と
も
に
さ

ま
ざ
ま
な
サ
ー
ビ
ス
が
提
供
さ
れ
る
よ
う

に
変
化
し
た
こ
と
と
同
様
の
こ
と
が
実

現
す
る
と
考
え
れ
ば
理
解
し
や
す
い
。

需
要
家
が
積
極
的
に
電
力
事
業
に
乗

り
出
す
こ
と
も
拡
大
し
よ
う
。
す
で
に

ソ
フ
ト
バ
ン
ク
で
は
、
固
定
価
格
買
取
制

度
の
開
始
に
向
け
て
全
国
に
メ
ガ
ソ
ー

ラ
ー
の
建
設
を
進
め
て
お
り
、
コ
ン
ビ
ニ

エ
ン
ス
・
ス
ト
ア
の
ロ
ー
ソ
ン
は
、
2
年
以

内
に
太
陽
光
発
電
シ
ス
テ
ム
を
２
０
０
０

店
舗
に
導
入
す
る
計
画
で
あ
る
。
太
陽

光
発
電
事
業
は
、
設
備
運
営
な
ど
の
ノ

ウ
ハ
ウ
が
難
し
く
な
く
固
定
価
格
買
取

制
度
の
も
と
で
は
販
売
先
に
困
る
こ
と

も
な
い
。
そ
の
た
め
、
工
場
等
の
遊
休

地
や
屋
上
等
の
設
置
ス
ペ
ー
ス
を
有
す

る
事
業
者
に
と
っ
て
は
、
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ

ン
ス
と
し
て
位
置
付
け
る
こ
と
が
で
き

る
。電

力
選
択
を
企
業
の
Ｃ
Ｓ
Ｒ
や
ブ
ラ

ン
ド
戦
略
に
つ
な
げ
て
い
く
こ
と
も
進
む

ん
ど
の
需
要
家
に
と
っ
て
、
電
力
は
地
域

の
電
力
会
社
か
ら
供
給
を
受
け
る
も
の

で
あ
り
、
電
力
対
策
と
し
て
は
、
費
用

の
削
減
に
向
け
て
節
電
を
徹
底
す
る
と

い
う
こ
と
が
中
心
で
あ
っ
た
。

電
力
自
由
化
が
進
め
ば
、
競
争
原
理

が
働
く
こ
と
に
よ
り
安
価
な
電
力
を
購

入
す
る
こ
と
が
可
能
と
な
る
と
と
も
に
、

で
あ
ろ
う
。
電
力
自
由
化
が
進
む
諸
外

国
で
は
、
電
力
選
択
に
よ
り
原
子
力
発

電
を
一
切
購
入
し
な
い
こ
と
を
Ｃ
Ｓ
Ｒ
の

一
環
と
し
て
ア
ピ
ー
ル
す
る
事
例
や
、
再

生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
の
み
を
利
用
し
た

店
舗
な
ど
を
ブ
ラ
ン
ド
戦
略
に
取
り
入

れ
て
い
る
事
例
が
あ
る
。

現
在
、
原
子
力
発
電
の
停
止
お
よ
び

そ
れ
を
代
替
す
る
た
め
の
化
石
燃
料
コ

ス
ト
の
増
加
に
よ
り
電
気
料
金
の
値
上

げ
が
打
ち
出
さ
れ
て
い
る
。
さ
ら
に
再

生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
の
導
入
に
よ
る
コ
ス

ト
上
昇
分
は
、需
要
家
に
転
嫁
さ
れ
る
。

そ
の
た
め
、
電
力
自
由
化
に
よ
る
競
争

原
理
の
導
入
や
再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
の

コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
を
考
慮
に
入
れ
て
も
、
将

来
の
電
力
価
格
は
上
昇
す
る
こ
と
は

あ
っ
て
も
低
下
す
る
こ
と
は
期
待
で
き
な

い
。電

力
シ
ス
テ
ム
改
革
の
時
代
を
迎
え
、

節
電
の
徹
底
に
代
表
さ
れ
る
守
り
の
対

応
に
加
え
、
再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
事

業
へ
の
参
入
、
電
力
選
択
の
ブ
ラ
ン
ド

戦
略
へ
の
活
用
な
ど
攻
め
の
要
素
が
生

ま
れ
、
そ
の
取
り
組
み
の
巧
拙
が
企
業

の
成
長
性
を
左
右
す
る
時
代
が
到
来
し

て
い
る
。 

J

図表2：電力システム改革の方向性（イメージ）

サービス提供者サービス提供者

Ａ地域 B地域 C地域

現在の電力システム
（地域独占垂直統合型）

目指すべき電力システム

発電

送電
送配電部門の中立性と、電源間の
公正競争のための中立的機関

配電

需
要

需要家

需
要

需
要

需要家

受けられる
サービス
は限定的

電源/料金
体系等多様な
サービスの
選択

発電事業の自由化促進
電源の多様化

地域を超えた広域化

新
規
参
入

太
陽
光

新
規
参
入

地
熱

新
規
参
入

コ
ジ
ェ
ネ

卸電力取引市場

出所：電力システム改革に関するタスクフォース論点整理（経済産業省）をもとにＮＴＴデータ経営研究所にて作成

　



社
会
イ
ン
フ
ラ
に
と
っ
て
の

セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
は

「
エコ
シ
テ
ィ
」や「
エコ
タ
ウ
ン
」「
ス
マ
ー

ト
シ
テ
ィ
」と
い
っ
た
街
づ
く
り
の
概
念
に

お
い
て
、
セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
は
ヒ
ト
と

モ
ノ
を
つ
な
ぐ
た
め
に
欠
か
す
こ
と
の
で
き

な
い
構
成
要
素
と
な
っ
て
き
て
い
る
。
本

稿
で
は
、
こ
れ
ま
で
セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
が
ど
の
よ
う
に
活
用
さ
れ
て
き
た
か
、

そ
し
て
、
今
後
の
社
会
イ
ン
フ
ラ
に
と
って
、

ど
の
よ
う
な
活
用
が
期
待
さ
れ
る
か
に
つ

い
て
、
環
境
エ
ネ
ル
ギ
ー
分
野
の
事
例
を

交
え
な
が
ら
述
べ
て
い
く
。

従
来
の
セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
は
、
商

業
や
工
業
分
野
に
お
い
て
、
遠
隔
か
ら
の

個
別
機
器
の
状
態
把
握
や
制
御
に
用
い
ら

れ
て
き
た
。
例
え
ば
、ビ
ル
や
、生
産
施
設
、

交
通
・
輸
送
と
いっ
た
、
空
調
や
機
械
の

稼
働
状
態
、
交
通
流
量
の
監
視
や
機
器

制
御
と
いっ
た
も
の
が
挙
げ
ら
れ
る
。
こ
れ

ま
で
は
、
日
ご
ろ
わ
れ
わ
れ
が
目
に
す
る

こ
と
の
少
な
い
分
野
に
お
い
て
、
セ
ン
サ
ー

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
活
躍
し
て
き
た
。

近
年
の
セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
は
、
わ

れ
わ
れ
の
身
近
な
モ
ノへ
と
つ
な
が
る
こ
と

で
、
日
常
生
活
へ
の
変
化
を
も
た
ら
そ
う

と
し
て
い
る
。
自
動
車
を
例
に
と
れ
ば
、

カ
ー
ナ
ビ
ゲ
ー
シ
ョ
ン
で
車
の
位
置
の
把
握

や
渋
滞
状
況
を
把

握
す
る
目
的
だ
っ
た

も
の
か
ら
、
携
帯

電
話
網
な
ど
を
活

用
し
た
カ
ー
ナ
ビ

ゲ
ー
シ
ョ
ン（
テ
レ
マ

テ
ィ
ク
ス
シ
ス
テ
ム
）

に
よ
っ
て
、
対
話
形

式
で
の
ル
ー
ト
検
索

や
事
故
時
の
救
急

サ
ー
ビ
ス
な
ど
が
可

能
に
な
っ
て
き
て
い

る
。
ま
た
、
携
帯

電
話
そ
の
も
の
も
、

G
P
S
や
加
速
度

セ
ン
サ
ー
の
搭
載
に

よ
っ
て
、
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
を
経
由
し
た

さ
ま
ざ
ま
な
サ
ー
ビ

ス
が
提
供
さ
れ
よ

う
と
し
て
い
る
。
こ

の
よ
う
に
わ
れ
わ
れ

が
利
用
す
る
さ
ま

ざ
ま
な
機
器
や
端

末
そ
の
も
の
も
、
セ

ン
サ
ー
と
同
様
の
機
能
を
有
し
て
い
る
も

の
が
増
え
て
き
て
い
る
。

セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
は
、
社
会
イ
ン

フ
ラ
に
と
って
、
こ
れ
ま
で
主
に
管
理
運
営

者
側
の
活
用
範
囲
だ
っ
た
も
の
か
ら
、
社

会
・
経
済
活
動
、
そ
し
て
個
人
レ
ベ
ル
に

ま
で
密
接
に
つ
な
が
る
重
要
基
盤
へ
と
変

わ
ろ
う
と
し
て
い
る
。

NTTデータ経営研究所
ソーシャルイノベーション・コンサルティング本部

シニアコンサルタント

渡邊 敏康

＜例＞
震度情報
の場合

震度計の設置
―設置個所の震度を把握―

震度情報NWシステム
―近隣や全国の震度情報を把握―

緊急地震速報
―地震波の特性を利用し、
　震源・震度の予報を発表―

緊急地震速報等に基づいた自動制御
―鉄道会社の運行管理システムと連携した列車
　運行停止などに活用―

高度化（より大規模に、情報収集から分析、情報発信、自動制御へ）

活
用
分
野
の
拡
大

センサー単体の活用
NWで情報収集

情報分析、情報配信、
自動制御

他システムと連動した
高度な制御

スマートグリッド

スマートシティ
スマートコミュニティ

工場制御
（製造業、農業）

在庫管理・配達員派遣
（自動販売機等）

異常監視・対策
（トンネル）

交通管制
（信号機、標示板等）

端末情報管理
（スマートフォン等）

車両運行支援
（自動車、列車）

防災情報収集

アメダス

自動改札
ETCゲート

水道、ガス、
電力メータ

百葉箱

マウス体温計

自動水洗

銀行 ATM エアコン、冷蔵庫
など家電

人感センサ付
照明

河川情報
システム

震度情報
NWシステム

土砂災害
警戒情報システム

交通渋滞情報配信
（カーナビ等）

ファームウェア更新
（自動車、家電等）

図表1：センサーネットワークの活用分野の広がり（概念図）

出所：総務省 ICTを活用した街づくりとグローバル展開に関する懇談会 ICT街づくり推進部会 資料

社会インフラを支える
センサーネットワーク 第1回

　



わたなべ　としやす

大手重工業メーカ、大手自動車メーカにて、航空機エンジニア、
グローバル市場の商品企画・マーケティング部門を経て現職。
電力分野や道路、交通等の社会インフラに関わる国内外の事業
企画支援や、アライアンス戦略を中心に取り組む。

ラ
に
お
け
る
さ
ま
ざ
ま
な
情
報
が
つ
な
が

る
よ
う
な
スマ
ー
ト
シ
テ
ィ
の
実
現
を
考
え

た
場
合
に
は
、
こ
れ
ま
で
に
構
築
さ
れ
て

き
た
新
旧
セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
通
信

規
格
や
ア
ー
キ
テ
ク
チ
ャ
を
考
慮
し
た
街

づ
く
り
が
必
要
に
な
っ
て
く
る
。
換
言
す

れ
ば
、
高
度
経
済
成
長
期
に
お
い
て
急
速

に
建
設
さ
れ
て
き
た
わ
が
国
の
社
会
イ
ン

フ
ラ
を
考
え
る
に
あ
た
っ
て
、
I
o
T

（Internet of T
hings

：
モ
ノ
の
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
化
）へ
到
達
す
る
こ
と
を一つ
の

ゴ
ー
ル
と
し
て
捉
え
た
場
合
、
そ
の
前
提

と
な
る
セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
ア
ー
キ

テ
ク
チ
ャ
を
ど
の
よ
う
に
再
構
築
し
て
い
く

か
が
重
要
な
テ
ー
マ
の一つ
と
し
て
挙
げ
ら

れ
る
だ
ろ
う
。

セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
関
す
る

最
新
の
国
際
標
準
規
格

I
E
E
E
1
8
8
8

こ
の
よ
う
な
既
存
の
通
信
規
格
と
の
相

互
接
続
性
に
配
慮
し
つ
つ
、
そ
れ
ら
セ
ン

サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
か
ら
取
得
さ
れ
る
さ
ま

ざ
ま
な
デ
ー
タ
や
制
御
情
報
を
、イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
技
術
に
よ
っ
て
オ
ー
プ
ン
に
通
信
で

き
る
プ
ロ
ト
コ
ル
と
し
て
、
I
E
E
E 

1
8
8
8
が
挙
げ
ら
れ
る
。
こ
の

I
E
E
E
1
8
8
8
は
、I
E
E
E
（
ア

セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
歴
史

歴
史
を
簡
単
に
振
り
返
る
と
、
セ
ン

サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
は
1
9
7
0
年
代
の
マ

イ
ク
ロ
プ
ロ
セ
ッ
サ
の
登
場
に
よ
っ
て
、
工

業
用
機
械
と
コ
ン
ピュ
ー
タ
を
つ
な
い
だ
計

測
・
制
御
の
技
術
へ
と
発
展
し
て
いっ
た
と

こ
ろ
か
ら
始
ま
る
。

個
別
機
器
を
計
測
・
制
御
し
て
い
た
時

代（
１
対
１
制
御
）か
ら
、
1
9
8
0
年

代
後
半
に
は
、
一つ
の
通
信
路
で
複
数
の

機
器
の
計
測
・
制
御
を
実
現
す
る
バス
型

の
通
信
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク（
１
対
多
制
御
、
そ

し
て
多
対
多
制
御
）へ
と
発
展
し
て
き
た
。

そ
し
て
2
0
0
0
年
代
に
入
る
と
、
工

業
界
や
ビ
ル
監
視
の
業
界
に
お
い
て
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト（
T
C
P
/
I
P
）を
用
い
た

計
測
・
制
御
技
術
が
入
って
き
て
い
る
。

現
在
の
わ
が
国
に
お
け
る
社
会
イ
ン
フ

ラ
は
、
イ
ン
フ
ラ
関
連
機
器
と
I
C
T
技

術
の
ラ
イ
フ
サ
イ
ク
ル
の
違
い
か
ら
、
こ
れ

ら
新
旧
セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
計
測
・

制
御
技
術
が
混
在
し
て
い
る
状
況
に
な
っ

て
い
る
。

わ
が
国
の
社
会
イ
ン
フ
ラ
の
セ
ン
サ
ー

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
求
め
ら
れ
る
こ
と

従
って
、
わ
が
国
に
お
い
て
社
会
イ
ン
フ

イ
ト
リ
プ
ル
イ
ー
、米
国
電
気
電
子
学
会
）

か
ら
、
2
0
1
1
年
2
月
に
承
認
を
受

け
た
最
新
の
国
際
標
準
規
格
で
あ
る
。
こ

の
標
準
規
格
化
に
あ
た
っ
て
は
、
東
大
グ

リ
ー
ン
I
C
T
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト（G

U
T
P
: 

G
reen U

niversity of T
okyo 

P
roject

）が
2
0
0
9
年
に
開
発
し
た

F
I
A
P
（F

acility Inform
ation 

A
ccess P

rotocol

：
設
備
情
報
ア
ク

セ
ス
プ
ロ
ト
コ
ル
）を
骨
格
と
し
て
、
中
国

と
共
同
で
I
E
E
E
へ
提
案
を
行
っ
て
い

る
。
I
E
E
E
1
8
8
8
は
、
さ
ま
ざ

ま
な
セ
ン
サ
ー
情
報
や
制
御
情
報
を
扱
う

こ
と
が
可
能
で
あ
り
、
例
え
ば
スマ
ー
ト
グ

リ
ッ
ド（
次
世
代
送
配
電
網
）を
始
め
と
す

る
エ
ネ
ル
ギ
ー
領
域
へ
の
適
用
も
期
待
さ

れ
る
通
信
規
格
で
あ
る
。

詳
細
は
関
連
書
籍※

1
に
譲
る
も
の
の
、
こ

の
通
信
プ
ロ
ト
コ
ル
を
用
い
た
シ
ス
テ
ム
の一

番
の
特
徴
と
し
て
は
、
デ
ー
タ
の「
蓄
積
」

を
中
心
に
据
え
た
ア
ー
キ
テ
ク
チ
ャ
を
採

用
し
て
い
る
と
こ
ろ
に
あ
る
。
具
体
的
に

は
、
ス
ト
レ
ー
ジ
、
ゲ
ー
ト
ウ
ェ
イ
、
ア
プ

リ
ケ
ー
シ
ョン
の
３
つ
の
機
能
部
品
で
構
成

さ
れ
、
こ
れ
ら
部
品
間
は
H
T
T
P
/

X
M
L
通
信
で
情
報
が
交
換
さ
れ
る
仕

組
み
に
な
って
い
る
。

こ
れ
ら
３
つ
の
特
徴
に
つ
い
て
、
簡
単
に

触
れ
る
こ
と
と
す
る
。

※1 落合秀也(著)、江崎浩(監修)『スマートグリッド対応　IEEE1888 プロトコル教科書』インプレスジャパン,2012年6月 
江崎浩著 『なぜ東大は30％の節電に成功したのか？ 』　幻冬舎(経営者新書) ,2012年3月

　



ま
ず
ス
ト
レ
ー
ジ
に
つ
い
て
、
ビ
ル
オ
ー

ト
メ
ー
シ
ョ
ン
の
業
界
を
例
に
取
り
上
げ

て
説
明
す
る
。
セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の

情
報
流
通
の
プ
ロ
セ
ス
に
着
目
す
る
と
、

I
E
E
E
1
8
8
8
は
、
デ
ー
タ
の「
収

集
」「
蓄
積
」「
分
析
」「
活
用
」と
い
う
４

つ
の
プ
ロ
セ
ス
を
ア
ー
キ
テ
ク
チ
ャ
と
し
て

具
備
し
て
い
る
。
こ
れ
に
対
し
て
、
ビ
ル

オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ
ン
関
連
の
従
前
の
通
信

規
格
は
、「
蓄
積
」に
関
す
る
規
定
が
明

確
に
存
在
し
な
か
っ
た
こ
と
が
大
き
な
違

い
と
し
て
挙
げ
ら
れ
る
。
昨
今
、
ビ
ッ
グ

デ
ー
タ
と
し
て
取
り
上
げ
ら
れ
る
情
報
分

析
技
術
を
実
現
す
る
に
あ
た
っ
て
は
、
こ

れ
ら
情
報
の「
蓄
積
」な
し
に
は
語
る
こ

と
が
で
き
な
い
も
の
と
な
っ
て
き
て
い
る
。

続
い
て
ゲ
ー
ト
ウ
ェ
イ
に
つ
い
て
は
、

I
E
E
E
1
8
8
8
の
セ
ン
サ
ー
側
の
シ

ス
テ
ム
ア
ー
キ
テ
ク
チ
ャ
が
従
来
の
非

I
P
の
通
信
規
格
で
あ
っ
て
も
、
こ
の

ゲ
ー
ト
ウ
ェ
イ
を
通
じ
て
相
互
接
続
性
を

担
保
し
て
い
る
と
こ
ろ
が
特
徴
と
し
て
挙

げ
ら
れ
る
。

最
後
に
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
つ
い
て

は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
と
同
様
に
、
さ
ま

ざ
ま
な
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
オ
ー
プ
ン
な

環
境
下
で
開
発
を
可
能
に
し
て
い
る
こ
と

も
メ
リ
ッ
ト
と
し
て
挙
げ
ら
れ
る
だ
ろ
う
。

節
電
を
梃
子
に
し
た
ス
マ
ー
ト
シ

テ
ィ
の
実
現　
〜
情
報
未
来
研
究
会
よ
り
〜

さ
て
話
は
変
わ
る
が
、
当
社
で
は
社

会
全
体
の
課
題
解
決
に
つ
い
て
Ｉ
Ｔ
が
寄

与
で
き
る
こ
と
を
検
討
し
、
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ

ン
を
誘
発
す
る
た
め
の

知
見
を
発
展
さ
せ
る

こ
と
を
目
的
に
、「
情

報
未
来
研
究
会
」（
座

長　

慶
応
義
塾
大
学

國
領
二
郎
教
授
）を
開

催
し
て
い
る
。例
え
ば
、

医
療
や
農
業
、
エ
ネ
ル

ギ
ー
領
域
に
お
い
て
Ｉ

Ｔ
が
ど
の
よ
う
に
貢
献

す
べ
き
か
に
つ
い
て
、

有
識
者
を
交
え
な
が

ら
議
論
を
重
ね
て
き
て

い
る
。

最
近
で
は
、
前
述

の
東
大
グ
リ
ー
ン
Ｉ
Ｃ

Ｔ
プ
ロ
ジェ
ク
ト
の
取
り

組
み
に
つ
い
て
、
東
京

大
学
大
学
院
教
授
江

崎
浩
先
生
よ
り
、「
節

電
を
梃
子
に
し
た
ス

マ
ー
ト
シ
テ
ィ
の
実
現
」

と
題
し
て
発
表
い
た
だ

い
た
。
こ
こ
で
は
、
当
日
の
内
容
に
つ
い

て
紹
介
さ
せ
て
い
た
だ
く
。

東
大
グ
リ
ー
ン
Ｉ
Ｃ
Ｔ
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

は
、
2
0
0
8
年
に
発
足
し
た
産
学
連

携
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
あ
る
。
キ
ャ
ン
パ
ス
や

ビ
ル
の
ス
マ
ー
ト
化
の
実
現
に
向
け
て
、
シ

第1回   社会インフラを支えるセンサーネットワーク

GW GW GW GW GW

Storage Storage

GW

APPAPP APP
※アプリケーション

※ストレージ

※ゲートウェイ

IEEE1888 通信網（HTTP ベース）

ユーザ・インタフェース
データ分析
帳票出力
コマンド発行など

データの蓄積
（長期間・大容量など）

既存技術に基づく設備・機器
フィールドバス

センサ・アクチュエータ
計測ネットワーク

図表2：IEEE1888におけるシステムアーキテクチャ

出所：東大グリーンICTプロジェクトHP     http://www.gutp.jp/fiap/outline.html

　



れ
る
ケ
ー
ス
も
あ
り
う
る
。

同
じ
技
術
で
も
、
使
わ
れ
方
を
変
え

る
だ
け
で
、
潜
在
市
場
の
規
模
が
変

わ
っ
て
く
る

節
電
の
技
術
に
関
し
て
、「
エ
ネ
ル
ギ
ー

が
不
安
定
で
あ
る
中
で
、
い
か
に
エ
ネ
ル

ギ
ー
を
管
理
す
る
か
」や「
業
務
効
率
化

を
進
め
る
た
め
に
、
ど
の
よ
う
に
情
報

を
活
用
す
る
か
」と
い
っ
た
観
点
に
着
目

す
る
と
、
例
え
ば
新
興
国
の
市
場
開
拓

の
ア
プ
ロ
ー
チ
に
つ
な
が
っ
て
く
る
か
も
し

れ
な
い
。

デ
ー
タ
を
オ
ー
プ
ン
に
し
て
あ
げ
る

と
、
そ
の
デ
ー
タ
の
使
い
方
は
、
勝
手

に
考
え
ら
れ
て
い
く

セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
デ
ー
タ
を

オ
ー
プ
ン
な
状
態
に
す
る
こ
と
で
、
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
の
世
界
で
実
現
し
た
よ
う

な
、
新
し
い
ビ
ジ
ネ
ス
が
創
出
さ
れ
て
い

く
こ
と
も
あ
り
う
る
。

お
わ
り
に

以
上
セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
つ
い

て
、
環
境
エ
ネ
ル
ギ
ー
分
野
の
事
例
を
交

え
な
が
ら
述
べ
さ
せ
て
い
た
だ
い
た
。
こ

の
分
野
に
つ
い
て
は
、
ス
マ
ー
ト
グ
リ
ッ
ド

（
次
世
代
送
配
電
網
）の
在
り
方
に
つ
い

て
、
欧
米
で
活
発
に
議
論
が
な
さ
れ
て

ス
テ
ム
ア
ー
キ
テ
ク
チ
ャ
を
オ
ー
プ
ン
で
、

か
つマ
ル
チ
ベ
ン
ダ
環
境
下
で
実
現
す
べ
く

実
証
実
験
を
積
み
重
ね
て
き
た
。
前
述

の
I
E
E
E
1
8
8
8
の
国
際
標
準
化

に
お
い
て
も
尽
力
を
重
ね
て
き
て
い
る
。

ま
た
、
東
日
本
大
震
災
を
受
け
て
、
東

大
キ
ャ
ン
パ
ス
内
で
は
、
電
力
ピ
ー
ク
を

30
％
減
、
ト
ー
タ
ル
で
25
％
減
と
い
う
目

標
が
掲
げ
ら
れ
た
が
、
こ
の
プ
ロ
ジェク
ト

の
技
術
を
大
学
全
体
へ
と
拡
大
し
た
こ

と
に
よ
っ
て
、
そ
れ
ら
の
目
標
を
達
成
す

る
成
果
も
出
し
て
い
る
。

こ
の
よ
う
な
成
果
を
通
じ
て
、
社
会

イ
ン
フ
ラ
に
お
け
る
セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
の
在
り
方
と
し
て
、
そ
れ
ら
イ
ン
フ
ラ

を
構
築
し
て
い
く
関
連
企
業
が
ど
う
あ

る
べ
き
か（
ど
の
よ
う
に
ビ
ジ
ネ
ス
を
捉
え

る
べ
き
か
）を
、
当
日
の
議
論
を
通
じ
て

多
く
の
示
唆
を
頂
戴
し
た
。
そ
れ
ら
の

重
要
な
メ
ッ
セ
ー
ジ
に
つ
い
て
、
次
に
紹

介
す
る
。

あ
る
技
術
が
あ
っ
た
場
合
、
そ
の
技

術
が
開
発
さ
れ
た
当
初
の
目
的
以
外
の 

”出
口（
使
わ
れ
方
）
“ 

が
、
ど
こ
に
あ

る
の
か
探
す
こ
と
が
重
要
で
あ
る

節
電
を
梃
子
に
し
て
シ
ス
テ
ム
を
導
入

し
た
結
果
、
例
え
ば
工
場
で
あ
れ
ば
ラ

イ
ン
の
効
率
化
や
、
企
業
の
リ
ス
ク
管
理

を
行
う
た
め
の
仕
組
み
と
し
て
活
用
さ

お
り
、
最
近
で
は
、
2
0
1
1
年
9
月
、
米

国
の
N
I
S
T
（N

ational Institute 
of S

tandards and T
echnology

）

と
、
欧
州
の
S
G

｜

C
G(Sm

art G
rid 

C
oordination G

roup)

が
、
ス
マ
ー
ト

グ
リ
ッ
ド
標
準
化
の
推
進
を
共
同
で
取

り
組
む
こ
と
を
表
明
し
て
い
る
。
欧
米

は
、
デ
フ
ァ
ク
ト
戦
略（
市
場
を
占
有
し

た
結
果
と
し
て
標
準
化
へ
つ
な
げ
る
戦

略
）を
取
り
つ
つ
、一
方
で
デ
ジ
ュ
ー
ル
戦
略

（
公
的
機
関
か
ら
標
準
化
を
策
定
し
て
い

く
戦
略
）に
も
積
極
的
に
取
り
組
ん
で
い

る
こ
と
が
垣
間
見
ら
れ
る
。

わ
が
国
の
み
な
ら
ず
、
諸
外
国
に
お

け
る
社
会
イ
ン
フ
ラ
の
セ
ン
サ
ー
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
の
構
築
を
考
え
て
い
く
う
え
で

は
、
こ
の
よ
う
な
標
準
化
戦
略
へ
の
対
応

や
、
オ
ー
プ
ン
な
通
信
規
格
の
も
と
で
、

ど
の
よ
う
に
強
み
を
発
揮
し
て
い
く
か
の

戦
略
を
練
る
こ
と
が
ま
す
ま
す
重
要
に

な
っ
て
き
て
い
る
。

わ
が
国
が
こ
れ
ま
で
得
意
と
し
て
き
た

モ
ノ
づ
く
り
の
技
術
の
強
み
を
生
か
し
つ

つ
、
セ
ン
サ
ー
技
術
と
そ
れ
を
支
え
る

ア
ー
キ
テ
ク
チ
ャ
を
ど
の
よ
う
に
構
築
し

て
い
く
か
は
、
製
造
業
の
み
な
ら
ず
Ｉ
Ｔ

業
界
か
ら
も
積
極
的
に
参
画
す
る
こ
と

が
求
め
ら
れ
る
だ
ろ
う
。 

J

　



顧
客
ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ
と 

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

「
顧
客
満
足（
C
S
）か
ら
顧
客
ロ
イ

ヤ
ル
テ
ィ
へ（
生
産
財
を
中
心
に
C
S

経
営
を
考
え
る
）」を
3
回
に
分
け
て

論
じ
た
な
か
で
、
既
存
顧
客
を
中
心

に
顧
客
関
係
性
の
深
化
と
し
て
顧
客

ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ
に
つ
い
て
も
触
れ
て

き
た※

１

。
企
業
経
営
に
お
い
て
、
C
S
だ
け

で
な
く
顧
客
ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ
が
大
事

と
言
わ
れ
る
一
方
で
、「
具
体
的
に
何

を
す
れ
ば
よ
い
の
か
？
」と
い
う
疑
問

か
ら
、「
お
客
さ
ま
に
忠
誠
を
求
め
る

と
は
失
礼
だ
」と
い
う
誤
解
ま
で
、
さ

ま
ざ
ま
な
ご
指
摘
を
受
け
る
。
さ
ら

に
は
、「
顧
客
ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ
は（
C
S

ス
コ
ア
同
様
に
）測
定
可
能
な
の
か
」、

「
顧
客
の
L
T
V
（
ラ
イ
フ
タ
イ
ム
バ

リ
ュ
ー
）を
見
て
お
け
ば
良
い
の
か
」

等
々
の
疑
問
が
出
さ
れ
る
こ
と
も
あ

る
。
そ
の
な
か
で
最
も
現
実
的
で
多

い
も
の
が
、「
大
事
で
あ
る
こ
と
は
わ

か
っ
て
い
る
し
、
正
し
い
目
標
方
針

だ
と
思
う
の
だ
が
、
実
際
に
は
う
ま

く
い
か
な
い
」と
の
悩
み
で
あ
る
。

そ
も
そ
も
マ
ー
ケ
ッ
ト
が
伸
長
す

る
成
長
経
済
下
で
は
、
既
存
顧
客
内

に
新
た
な
事
業
機
会
が
生
じ
る
し
、

ま
た
新
規
顧
客
の
獲
得
機
会
も
多
い
。

そ
こ
で
は
シ
ェ
ア
を
争
う「
戦
争
型
」

の
妥
当
性
が
高
い
と
も
言
え
る
が
、
成

熟
経
済
下
で
は
既
存
顧
客
と
の
関
係

性
を
指
向
す
る
必
要
性
が
高
ま
っ
て

く
る※

２

。 

関
係
性
を
指
向
し
た
結
果
、

深
く
長
く
付
き
合
う
こ
と
が
で
き
る

（
心
許
せ
る
よ
う
な
）強
固
な
関
係
が

理
想
的
で
あ
る
と
す
る
な
ら
ば
、
そ
う

い
う
想
い
を
持
つ
同
士
に
な
る
こ
と

が
ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ
指
向
の
要
諦
と
い

う
こ
と
に
な
る
。

そ
の
よ
う
な
強
固
な
顧
客
と
の
関
係

性（
良
質
か
つ
長
期
的
な
も
の
）を
形

成
し
、
実
際
に
う
ま
く
い
く
よ
う
に
す

る
た
め
に
は
、
企
業
と
し
て
明
確
な
方

針
だ
け
で
は
な
く
、
さ
ま
ざ
ま
な
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
の
仕
組
み
が
必
要
に
な
る

（
図
表
１
）。
本
稿
で
も
生
産
財
を
中

心
に
据
え
つ
つ
、
一
部
で
消
費
財
に
も

触
れ
な
が
ら
、
論
じ
て
い
く
こ
と
に
し

た
い
。

売
上
利
益
は
顧
客
ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ 

指
向
の
結
果
で
あ
る

顧
客
と
の
良
好
な
関
係
性
を
追
求
す
る

こ
と
は
、
顧
客
接
点
で
の
満
足
を
指
向

し
て
、
そ
れ
ら
を
積
み
重
ね
て
い
く
こ

と
が「
必
要
条
件
」に
な
る
。
そ
の
よ
う

な
条
件
を
満
た
す
こ
と
が
、
タ
イ
ム
ラ

グ
が
あ
る
と
し
て
も
、
結
果
を
も
た
ら

す
こ
と
に
気
づ
く
企
業
も
増
え
て
き
て

い
る
と
思
わ
れ
る
。

消
費
財
の
事
例
に
な
る
が
、
資
生
堂

は
2
0
0
6
年
度
に
、
顧
客
接
点
で

あ
る
ビ
ュ
ー
テ
ィ
ー
コ
ン
サ
ル
タ
ン

ト
か
ら
売
上
ノ
ル
マ
を
外
し
、
同
時

に
応
対
満
足
度
評
価
を
行
う
こ
と
に

し
た
。
こ
れ
は
ビ
ュ
ー
テ
ィ
ー
コ
ン

サ
ル
タ
ン
ト
の
ミ
ッ
シ
ョ
ン
を
、
顧

客
に
最
適
な
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ（
問
題

解
決
）を
行
う
こ
と
に
絞
っ
た
と
い
う

意
味
で
あ
り
、
顧
客
満
足
と
ロ
イ
ヤ

ル
テ
ィ
醸
成
の
中
心
を
担
う
こ
と
に

な
る
。
ま
た
筆
者
が
実
践
し
て
き
た

営
業
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
革
新
に
お
い

て
は
、
生
産
財（
特
に
資
本
財
）の
営

業
の
カ
ギ
は
顧
客
の
問
題
解
決
に
役

立
つ
こ
と
で
あ
る
。
そ
の
為
営
業
担

当
者
の
売
上
ノ
ル
マ
を
外
し
て
、
組

織
と
し
て
対
応
す
る
仕
組
み
を
導
入

し
て
き
て
い
る※

３

。

つ
ま
り
顧
客
ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ
を
大
事

に
す
る
指
向
は
、
顧
客
の
中
核
的
な
課

題
を
解
決
す
る
こ
と
に
役
立
つ
こ
と
で

あ
り
、そ
の
結
果
と
し
て（
多
く
の
場
合
）

自
社
の
製
品
サ
ー
ビ
ス
が
売
れ
る
と
い

う
結
果
を
も
た
ら
す
こ
と
に
な
る
。

そ
も
そ
も
顧
客
の
問
題
解
決
に
役
立

と
う
と
す
る
こ
と
は
、
生
産
財
で
は
よ

く
見
ら
れ
る
活
動
で
あ
っ
た
。
多
く
の

場
合
、
営
業
担
当
者
が
顧
客
に
個
別
に

顧客ロイヤルティとマネジメント 第1回

顧客ロイヤルティとマネジメント

※1	本誌『情報未来』No.34-36に掲載
※2	上記連載第一回記載。戦争型と恋愛型のアナロジーは嶋口充輝慶大名誉教授による
※3	この取り組みについては、次回ご紹介させていただく

NTTデータ経営研究所
情報戦略コンサルティング本部
アソシエイトパートナー

四條 亨
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しじょう　とおる

生産財、サービス財を中心とする戦略的マーケティングが専門領
域。企業ビジョンや戦略策定、CS経営、営業マネジメント、ナレッ
ジマネジメント、組織とIT等のテーマは、消費財メーカや金融機
関等にも広く経験を持つ。主な共著は、「顧客ロイヤルティの時代」
（同文舘出版）。

い
う
こ
と
を
可
能
に
し
て
い
た
の
で
あ

る※
4

。
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
不
整
合
が
問
題

そ
れ
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
顧
客
ロ
イ
ヤ

ル
テ
ィ
指
向
が
定
着

し
な
い
の
は
何
故
な

の
で
あ
ろ
う
か
。
例

え
ば
営
業
ノ
ル
マ
と

顧
客
へ
の
最
適
な
対

応
の
両
方
を
同
時

に
強
化
し
よ
う
と

す
る
こ
と
は
、
矛

盾
を
営
業
担
当
個

人
に
押
し
つ
け
る
こ

と
に
ほ
か
な
ら
な

い
。前
述
の
よ
う
に
、

顧
客
に
と
っ
て
最
適

な
問
題
解
決
に
取

り
組
め
な
い
な
ら

ば
、
そ
の
た
め
に
営

業
ノ
ル
マ
を
排
除
す

る
こ
と
も
一つ
の
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
の
考
え
方

で
あ
る
。
そ
こ
で
、

ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ
指
向

や
活
動
が
ス
ポ
イ
ル

さ
れ
る
大
き
な
要

相
対
し
て
、
時
に
は
本
業
か
ら
外
れ
た

サ
ー
ビ
ス
も
提
供
し
て
き
た
。
顧
客
の
こ

と
を
よ
く
知
っ
て
い
る
こ
と
を
前
提
に
、

問
題
を
身
近
に
考
え
、顧
客
自
身
に
と
っ

て
最
適
に
な
る
よ
う
に
対
応
す
る
こ
と

が
、
結
果
と
し
て「
損
し
て
得
取
れ
」と

因
は
、
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
不
整
合
に
あ
る

と
筆
者
は
み
て
い
る
。

問
題
を
引
き
起
こ
す
不
整
合
の
う

ち
、
代
表
的
な
も
の
は
次
の
よ
う
な
も

の
で
あ
る
。

① 

顧
客
か
ら
選
ん
で
も
ら
え
る
企
業
・

商
品
サ
ー
ビ
ス
に
な
る
こ
と
が
す
べ

て
で
あ
る

　

顧
客
か
ら
選
択
さ
れ
る
よ
う
に
な
る

こ
と
が
大
事
で
あ
り
、
自
社
が
最
初
に

顧
客
を
選
択
す
る
よ
う
な
こ
と
は
、も
っ

て
の
ほ
か
と
い
う
考
え
方
で
あ
る
。
お
そ

ら
く
顧
客
を
均
一に
扱
わ
な
い
こ
と
は
差

別
的
で
あ
っ
て
、
関
係
性
を
強
化
し
た
い

タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
を
選
択
す
る
こ
と
も

よ
く
な
い
と
の
見
方
の
よ
う
で
あ
る
。
ど

の
よ
う
な
顧
客
に
も
お
客
さ
ま
と
し
て

取
り
組
ま
せ
て
い
た
だ
く
と
い
う
構
え
は

良
い
と
し
て
も
、
そ
の
こ
と
と
大
事
に
し

た
い
顧
客
が
い
る
こ
と
と
は
、
本
来
は

矛
盾
し
な
い
は
ず
で
あ
る
。

　

そ
し
て
顧
客
と
の
関
係
は
相
互
性
が

ポ
イ
ン
ト
に
な
る
こ
と
か
ら
す
れ
ば
、
相

手
に
評
価
さ
れ
た
か
ら
と
い
う
受
け
身

で
は
な
く
、ま
ず
自
分
が
コ
ア
の
タ
ー
ゲ
ッ

ト
顧
客
設
定
を
し
て
働
き
か
け
を
開
始

す
る
も
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。
消
費

財
の
最
寄
り
品
な
ど
と
異
な
り
、
と
り

図表1：顧客ロイヤルティの一般的概要

※4 ただしこのような営業等の活動は、自分の顧客が求めることを自社内に通して便宜／融通をはかることと短絡してはならないだろう。営業と顧
客がお互いのメリットで結び付いてしまい、社内のプロセスや他部門に横車を押すようなこと（いわゆるビッグクライアントの名を借りた「声の強
さ」）を是認することは、会社として最適な組織的な関係性強化にはならない点に留意が必要である。

出所：嶋口，四條他著“顧客ロイヤルティの時代”（同文舘出版）における嶋口充輝慶大名誉教授の見解およびディスカッション等をもとに筆者作成

提供者（組織）

● 結果としての高LTV
● 再購買、追加購買、紹介購買
● プレミアム価格による利潤 等

①ロイヤル・カストマーの確定
　（中核的なターゲット）

顧　客

● 提供者への高い満足と
信頼（相互的）

● ファン／贔屓化
● 接点のヒト、ブランドな
どとの関係性継続

②投資としての信頼
の賦与

③顧客接点のエンパ
ワーメント

信頼と継続的
な関係性

顧客との共創価値
の場作りへ

　



わ
け
金
融
サ
ー
ビ
ス
や
生
産
財
で
は
、

顧
客
獲
得
と
維
持
の
コ
ス
ト
が
高
い
こ
と

（
つ
ま
り
関
係
性
は
高
コ
ス
ト
）か
ら
、
売

上
利
益
に
結
び
付
き
に
く
い
顧
客
を
多

く
抱
え
る
こ
と
は
、
経
営
上
か
ら
も
負

担
が
大
き
く
な
っ
て
し
ま
う
の
で
あ
る
。

② 

顧
客
ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ
を
一
律
に
評
価

し
た
い

　

例
え
ば
現
時
点
で
の
売
上
利
益
の
絶

対
額
に
基
づ
い
て
コ
ア
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
設

定
を
行
い
、
そ
の
顧
客
の
顧
客
満
足
度

の
高
さ
等
の
指
標
を
用
い
れ
ば
、
顧
客

ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ
を
評
価
で
き
る
と
思
わ
れ

て
い
る
場
合
が
あ
る
。
単
一
事
業
、
顧
客

が
限
定
的（
同
じ
業
界
な
ど
）、
製
品
ラ

イ
ン
が
狭
い
な
ど
の
場
合
は
、
妥
当
す

る
場
合
も
あ
ろ
う
。
生
産
財（
特
に
資

本
財
）で
は
、
顧
客
の
投
資
サ
イ
ク
ル
や

提
供
す
る
製
品
サ
ー
ビ
ス
の
個
別
性
が

大
き
い
こ
と
か
ら
、
一
律
の
見
方
を
取
る

こ
と
は
、
現
時
点
で
の
高
収
益
顧
客
の

抽
出
と
そ
の
満
足
の
確
認
を
す
る
こ
と

に
と
ど
ま
っ
て
し
ま
う
で
あ
ろ
う
。
顧
客

の
業
界
特
性
・
投
資
性
向
や
競
争
状
況

な
ど
に
応
じ
て
、
柔
軟
に
ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ

の
状
態
を
評
価
す
る
こ
と
が
求
め
ら
れ

る※
5

。

③ 

顧
客
ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ
に
は
唯
一
の
測

定
方
法
が
あ
る

　

②
の一
律
評
価
に
対
応
す
る
よ
う
に
、

唯
一
絶
対
の
計
測
基
準
が
な
い
か
と
聞
か

れ
る
こ
と
が
あ
る
。
そ
も
そ
も
C
S
ス
コ

ア
に
し
て
も
ニュ
ー
ト
ラ
ル
で
絶
対
的
な

設
定
は
な
い
と
思
っ
て
い
る
。
ロ
イ
ヤ
ル

テ
ィ
は
そ
れ
以
上
に
測
定
し
難
い
。
そ

も
そ
も
ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ
は
、
個
別
の
顧
客

の
相
違
を
大
事
に
し
て
、
相
互
の
関
係

性
を
見
て
い
る
た
め
、
一
律
の
把
握
や
唯

一の
測
定
は
困
難
で
あ
る
。

④ 

顧
客
ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ
の
向
上
を

K
P
I
に
よ
っ
て
、
コ
ン
ト
ロ
ー
ル

し
た
い

　

社
内
組
織
や
従
業
員
の
活
動
に
つ
い

て
、
K
P
I
（
重
要
業
績
評
価
指
標
）

を
最
大
化（
最
適
化
）す
る
こ
と
を
も
っ

て
ド
ラ
イ
ブ
す
る
よ
う
に
、
顧
客
ロ
イ
ヤ

ル
テ
ィ
も
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
で
き
な
い
か
と
考

え
ら
れ
る
こ
と
も
あ
る
よ
う
だ
。
そ
も

そ
も
顧
客
と
い
う
相
手
あ
っ
て
の
こ
と
で

あ
る
。
商
取
引
を
介
し
た
さ
ま
ざ
ま
な

付
き
合
い
を
通
じ
て
、
自
分
た
ち
が
相

手
に
ど
の
よ
う
に
評
価
さ
れ
位
置
づ
け

ら
れ
る
の
か
、
と
い
う
こ
と
に
関
わ
る
た

め
、
そ
れ
を
指
標
で
ド
ラ
イ
ブ
す
る
こ

と
は
極
め
て
困
難
で
あ
る※

6
。

コ
ア
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
大
事
に
し
て

満
足
と
信
頼
を

顧
客
ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ
を
求
め
る
マ
ネ
ジ

メ
ン
ト
は
、
ど
の
よ
う
に
考
え
れ
ば
良
い

だ
ろ
う
か
？ 

次
回
以
降
で
論
じ
る
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
施
策
の
前
提
と
し
て
、
い
く
つ

か
の
基
本
的
な
前
提
を
押
さ
え
て
お

く
。第

一に
は
、
コ
ア
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
を

明
確
に
す
る
こ
と
で
あ
る
。
タ
ー
ゲ
ッ
ト

が
明
確
で
あ
る
こ
と
は
、
自
社
の
製
品

サ
ー
ビ
ス
と
そ
の
特
徴
が
確
立
さ
れ
て
い

る
こ
と
を
示
す
。
同
時
に
そ
れ
ら
と
顧

客
の
適
合
性
を
見
て
い
る
と
い
う
こ
と

は
、
顧
客
を
理
解
で
き
て
い
る
こ
と
を

示
し
て
い
る
。
例
え
ば
売
上
重
視
で
非

タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
に
対
し
て
も
営
業
し
た

場
合
、
手
離
れ
が
悪
け
れ
ば
結
果
的
に

収
益
に
影
響
を
も
た
ら
し
て
し
ま
う
。

筆
者
は
資
本
財
の
企
業
で
の
顧
客
選
択

の一
要
素
と
し
て
、
こ
の「
手
離
れ
が
悪

く
な
い
か
」と
い
う
基
準
を
見
る
こ
と
が

あ
る
。
タ
ー
ゲ
テ
ィ
ン
グ
条
件
の一つ
に
、

顧
客
の
能
力
が
入
っ
て
く
る
こ
と
も
あ

り
得
る
の
で
あ
る
。
付
き
合
い
が
長
い

顧
客
、
世
間
で
見
て
ビ
ッ
グ
ネ
ー
ム
の
顧

客
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客

選
択
の
バ
イ
ア
ス
が
あ
る
な
か
で
、
自
社

顧客ロイヤルティとマネジメント

第1回   顧客ロイヤルティとマネジメント

※5 例えば、お店に足が向くファンがロイヤル顧客であるとの例えで示せば、店の業種業態や顧客によって、来店頻度や単価の特性が異なって
いるのが当然であるにもかかわらず、それらを外食産業として一律の売上利益貢献で線引き判断しようという見方が、いかに乱暴かと考えれ
ばお分かりいただけよう。

　



係
性
で
は
な
く
個
々
の
案
件
受
注
営
業

の
取
り
組
み
で
あ
る
。
本
来
の
顧
客
営

業
で
は
、
案
件
に
限
定
さ
れ
な
い「
サ
ー

ビ
ス
」（
顧
客
の
問
題
抽
出
な
ど
）を
行

う
こ
と
が
多
く
、
そ
れ
が
信
頼
関
係
の

基
盤
に
な
っ
て
い
る
。
つ
ま
り
顧
客
を
信

頼
し
て「
投
資
」を
行
う
こ
と
が
、
顧
客

内
で
の
自
社
へ
の
信
頼
と
行
動
を
生
み

出
す
こ
と
に
つ
な
が
っ
て
い
る※

7
。

顧
客
が
何
に「
感
応
」し
て
満
足
と
信

頼
が
醸
成
さ
れ
て
、
関
係
性
が
長
期
に

良
い
状
態
に
な
っ
て
い
く
か
と
い
う
点
に

つ
い
て
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
考
え
が
あ
り
、

唯
一
絶
対
の
カ
ギ（
働
き
か
け
方
）は
な
い

と
見
て
い
る
。
そ
れ
は
顧
客
の
な
か
で

形
成
さ
れ
る
た
め
に
、
個
別
相
違
が
大

き
い
か
ら
で
あ
る
。
し
か
し
顧
客
に
向
け

て
自
社
か
ら
信
頼
し
始
め
て
い
く
こ
と

は
、
有
効
に
機
能
す
る
も
の
で
あ
る
。

そ
し
て
顧
客
内
の
信
頼
を
も
と
に
、
取

引
が
継
続
・
拡
大
を
し
て
い
く
こ
と
に

よ
っ
て
、
結
果
と
し
て
計
数
上
の
果
実

が
生
じ
る
こ
と
に
な
る
。

こ
こ
で
ご
参
考
ま
で
に
図
表
２
を
ご

覧
い
た
だ
き
た
い
。
か
つ
て
個
人
向
け
の

金
融
商
品
に
関
し
て
、
筆
者
は「
満
足

度
」と「
活
性
度
」の
2
軸
か
ら
顧
客
を

セ
グ
メ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
し
直
し
て
、
ク
ラ
イ

ア
ン
ト
に
と
っ
て
の
コ
ア
タ
ー
ゲ
ッ
ト
と
各

（
事
業
）に
と
っ
て
コ
ア
と
な
る
タ
ー
ゲ
ッ

ト
顧
客
を
決
め
切
れ
る
の
か
と
い
う
こ

と
が
、
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
課
題
の一つ
と
な

る
だ
ろ
う
。

第
二
に
挙
げ
ら
れ
る
の
は
、
タ
ー
ゲ
ッ

ト
顧
客
に
対
す
る
信
頼
を
も
と
に
し
た

「
投
資
」を
行
え
る
か
と
い
う
点
で
あ

る
。
経
営
的
に
は（
特
に
短
期
的
な
収

益
管
理
か
ら
は
）受
注
等
に
先
行
し
た

サ
ー
ビ
ス
活
動
等
の「
投
資
」は
無
駄
と

み
な
さ
れ
る
懸
念
が
あ
る
。
短
期
的
な

リ
タ
ー
ン
を
求
め
る
こ
と
は
、
顧
客
関

セ
グ
メ
ン
ト
に
対
す
る
活
動
を
切
り
分

け
た
。
も
ち
ろ
ん
そ
の
後
に
は
時
系
列

で
の
関
係
性
軸
が
経
年
で
つ
い
て
く
る
。

こ
こ
で
満
足
度
軸
は
、
ほ
ぼ
同
様
の
商

品
サ
ー
ビ
ス
を
購
買
し
て
い
る
顧
客
群
の

満
足（
離
反
せ
ず
に
継
続
、
再
購
買
す

る
）、
一
方
で
活
性
度
軸
は
、
自
社
の
他

商
品
サ
ー
ビ
ス
の
追
加
購
買
を
し
て
く

れ
た
か（
く
れ
そ
う
か
）、
そ
し
て
家
族

や
知
人
等
へ
紹
介
を
行
う
口
コ
ミ
の
伝

道
師
に
な
っ
て
く
れ
る
か
、
と
い
っ
た
複

数
の
要
因
か
ら
見
て
い
る
。
こ
れ
ら
の
セ

グ
メ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
ご
と
に
関
係
性
の
意

識
や
売
上
収
益
へ
の
影
響
が
異
な
る
た

め
、
適
切
な
リ
レ
ー
シ
ョ
ン
評
価
を
行
い

最
適
な
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
等
の
施
策
を

打
つ
こ
と
で
、
主
タ
ー
ゲ
ッ
ト
の
み
な
ら

ず
各
セ
グ
メ
ン
ト
の
L
T
V
の
向
上
を

実
現
し
た
の
で
あ
る
。

次
回
は
、
顧
客
へ
の
働
き
か
け（
顧
客

最
適
化
）と
営
業
ノ
ル
マ（
経
営
上
の
収

益
の
要
請
）と
い
う
要
素
を
ど
の
よ
う
に

統
合
す
る
の
か
、
そ
し
て
ど
の
よ
う
な

価
値
を
出
し
て
い
く
の
か
と
い
う
点
を

検
討
す
る
。
こ
れ
ら
を
営
業
担
当
等
の

個
人
単
位
で
消
化
さ
せ
る
の
で
は
な
く
、

企
業
組
織
と
し
て
の
仕
組
み
で
対
応
す

る
こ
と
は
、
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
課
題
そ
の

も
の
に
な
る
。 

J

※6 営業等の顧客接点にKPIとしてロイヤルティを定め、そのためのアクションを求めることは、特に短期的な評価に用いられる場合は問題が大きい
※7 例えば山岸俊男北海道大学名誉教授が指摘するように、信頼ゲームの結果からも、信頼をもとに開始される関係性のリターンは大きく、そのような行

動選択の有効性は高い

図表2：個人向け金融商品におけるターゲットカストマ－例

出所：筆者によるA社の顧客分析とマーケティング施策の実践に基づき作成

高活性の
優良顧客

安定的な
優良顧客

不活性層
（停滞／無意識他）情報高感度層

離脱層潜在スイッチ層

模式的

満
足
度

活性度
低

低高

高

解約解約

コアターゲットで、
右から左への移動
は顧客内のきっか
けに依存

顧客満足の向上に
よる移動のハード
ルは高め

　



ど
う
や
っ
て
次
の
金
塊
を

見
つ
け
る
の
か

次
の
金
塊
を
見
つ
け
る
た
め
に
参
考

書
籍
を
読
め
ば
、
そ
こ
に
は
た
く
さ
ん

ヒ
ン
ト
が
転
が
っ
て
い
る
。
目
の
前
の
赤

い
海
を
捨
て
、
誰
も
競
争
し
て
い
な
い
青

い
海（
ブ
ル
ー
オ
ー
シ
ャ
ン
）を
目
指
そ

う
。
サ
ー
ビ
ス
は
コ
モ
デ
ィ
テ
ィ
化
し
て
い

る
か
ら
、
経
験
を
価
値（
経
験
経
済
）に

し
よ
う
。他
の
成
功
企
業（
ビ
ジ
ョ
ナ
リ
ー

カ
ン
パニ
ー
）も
そ
う
や
っ
て
成
功
し
て
い

る
の
だ
か
ら
。
世
界
は
ま
す
ま
す
フ
ラ
ッ

ト
化
し
て
い
る
。
大
切
な
の
は
イ
ノ
ベ
ー

シ
ョ
ン
を
起
こ
す
こ
と
だ
！
と
。

し
か
し
。
い
く
ら
本
を
読
め
ど
目
の

前
に
広
が
る
の
は
果
て
し
な
い
赤
い
海
で

あ
る
。
激
し
い
コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
前
提
で
寿

命
を
縮
め
て
で
も
前
進
せ
ね
ば
即
、
船

が
沈
没
す
る
激
し
い
競
争
の
海
で
あ
る
。

一
体
ど
う
す
れ
ば
い
い
の
か
。

わ
れ
わ
れ
は
目
の
前
の
問
題
を
解
決

す
る
こ
と
に
集
中
す
る
だ
け
で
は
な
く
、

新
た
に
問
題
を「
発
見
す
る
」こ
と
に
向

か
っ
て
か
じ
を
切
ら
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
。
こ
こ
に
こ
そ
、
わ
れ
わ
れ
が
提
唱

す
る「
デ
ザ
イ
ン
型
人
材
」を
生
か
す
カ

ギ
が
あ
る
。

価
値
の
源
泉
が
シ
フ
ト
し
た
時
代

を
生
き
る

経
営
の
思
考
ス
ピ
ー
ド
が
劇
的
に
速

ま
っ
て
い
る
。
産
業
革
命
以
降
続
い
た

成
長
は
、
今
や
そ
の
ル
ー
ル
が
変
わ
り
つ

つ
あ
る
。
激
化
し
た
競
争
の
先
に
あ
る

最
も
過
酷
な
も
の
が
価
格
競
争
だ
。
時

代
は
価
格
を
破
壊
し
続
け
る
努
力
を
強

い
ら
れ
る
ど
こ
ろ
か
、
新
た
な
価
値
を

生
み
出
し
続
け
る
こ
と
を
常
に
求
め
ら

れ
る
世
界
に
な
っ
た
こ
と
を
意
味
し
て
い

る
。
モ
ノ
作
り
や
サ
ー
ビ
ス
提
供
が
コ
モ

デ
ィ
テ
ィ
化
し
た
こ
と
が
明
確
に
裏
打
ち

さ
れ
る
時
代
に
突
入
し
、
効
率
化
は
必

要
条
件
。
充
分
な
価
値
提
供
の
た
め
に

は
新
た
に
別
の
価
値
を
創
造
し
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
。
既
存
の
活
動
か
ら一
歩
踏

み
出
し
、
新
規
の
問
題
、
そ
こ
に
潜
む

価
値
を
発
見
す
る
こ
と
を
強
烈
に
意
識

せ
ざ
る
を
得
な
い
と
い
う
時
代
だ
。

解
消
す
べ
き
問
題
が
複
雑
す
ぎ
て
誰

も
よ
く
分
か
ら
ず
、
さ
さ
い
な
事
象
の

中
に
複
雑
な
い
く
つ
も
の
要
因
が
絡
ま
っ

て
存
在
し
て
い
る
こ
と
も
多
い
。
問
題
に

関
連
す
る
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
が
多
す
ぎ

る
。こ

れ
ら
が
問
題
の
発
見
を
難
し
く
し

て
い
る
。

端
的
に
は「
目
前
の
ス
テ
ー
ク
ホ
ル

ダ
ー
が
発
見
し
た
問
題
を
い
か
に
早
く

安
く
正
確
に
解
い
て
い
く
の
か
」で
は
な

く「
問
題
か
ど
う
か
で
す
ら
分
か
ら
な
い

状
態
か
ら
多
様
な
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
と

と
も
に
、
暗
中
模
索
し
な
が
ら
問
題
発

見
し
、
な
ぜ
そ
れ
が
起
き
て
い
る
の
か
探

求
す
る
こ
と
で
解
決
策
を
検
討
す
る
」

こ
と
に
価
値
の
源
泉
が
シ
フ
ト
し
て
い

る
。

感
動
を
生
み
出
す
人
た
ち
の
言
葉

デ
ザ
イ
ン
型
人
材
自
体
の
説
明
を
す

る
前
に
、
感
動
を
基
点
に
仕
事
を
す
る

人
た
ち
の
言
葉
を
共
有
し
た
い
。

京
都
の
料
亭「
梁
山
泊
」
の
オ
ー

ナ
ー
、
橋
本
憲
一
氏
。「
た
だ
、
お
客
さ

ん
を
あ
っ
と
言
わ
せ
た
い
だ
け
で
す
ね

ん
。
自
分
が
本
当
に
こ
だ
わ
っ
て
い
る
部

分
を
分
か
っ
て
も
ら
え
る
お
客
さ
ま
は
一

握
り
。
そ
れ
で
も
ワ
シ
ら
は
そ
の
お
客
さ

ま
に
常
に
驚
き
と
感
動
を
届
け
た
い
と

CIOへのメッセージ 第13回

感動で新しい価値を 
手繰りよせる！

NTTデータ経営研究所
ソーシャルイノベーション・コンサルティング本部

マネージャー

櫻井 亮

　



さくらい　りょう

新規ビジョン策定・情報戦略の企画コーディネート、ワークショッ
プのファシリテーション、デザイン思考アプローチによるイノベーショ
ンワーク等を得意領域とする。2007年より現職。主な共著は
「RFPでシステム構築を成功に導く本 - ITベンダーの賢い選び方
見切り方」（技術評論社）。

ネ
ス
の
話
で
は
な
い
？ 

本
当
に
ま
っ
た
く

縁
の
な
い
話
だ
ろ
う
か
。
わ
れ
わ
れ
は

も
っ
と
顧
客
や
社
会
に
対
し
て
感
動
を

届
け
る
仕
組
み
を
真

に
見
習
わ
な
い

と
い
け
な
い
。
わ
れ
わ
れ
は
彼
ら
の
よ

う
な
人
た
ち
と
同
様
、
こ
の
産
業
界
で

感
動
を
扱
う
こ
と
が
で
き
る
人
材
こ
そ

を
デ
ザ
イ
ン
型
人
材
と
名
付
け
た
。

ど
ん
な
人
材
が
求
め
ら
れ
る
の
か

こ
れ
ま
で
経
営
は
、
必
要
人
材
と
し

て
主
に 

”
ギ
ー
ク
“
と 

”
ス
ー
ツ
“
の

２
つ
の
タ
イ
プ
で
成
立
し
て
き
た
。

ギ
ー
ク
と
は
つ
ま
り
、
技
術
を
扱
う

人
そ
の
も
の
だ
。
ス
ー
ツ
と
は
、
管
理
す

る
人
の
こ
と
だ
。
経
営
管
理
者
と
も
言

え
る
。

し
か
し
、
こ
の
２
つ
の
人
材
タ
イ
プ
の
み

で
は
、
激
変
す
る
環
境
に
お
け
る
現
在

の
経
営
に
は
限
界
が
あ
る
。
こ
こ
に
も
う

一つ
新
た
に
バ
ラ
ン
ス
を
取
る
た
め
に
投
入

し
た
い
の
が
、 
”
デ
ザ
イ
ン
型
人
材
“
な

の
で
あ
る
。

デ
ザ
イ
ン
型
人
材
は
す
で
に
世
界
中

で
活
躍
し
て
い
る
。
一
般
的
に
は
デ
ザ
イ

ン
思
考
を
活
用
し
ビ
ジ
ネ
ス
推
進
す
る

思
っ
て
や
っ
て
ま
す
」

プ
ロ
ア
ー
テ
ィ
ス
ト
、
カ
ケ
ラ
バ
ン
ク
。

ボ
ー
カ
ル
と
ギ
タ
ー
担
当
の
櫻
井
幹
也

氏
。「
僕
た
ち
が
サ
ラ
リ
ー
マ
ン
の
皆
さ
ん

に
向
か
っ
て
笑
顔
で
も
ろ
手
を
挙
げ
て

『
業
界
が
大
変
だ
、
頑
張
れ
！
』と
歌
っ

て
も
き
っ
と
響
か
な
い※
1

。
か
わ
い
く
て
若

い
ア
イ
ド
ル
な
ら
と
も
か
く
、
お
前
は
ど

う
や
っ
て
生
き
て
き
た
ん
だ
と
言
わ
れ
て

し
ま
う
。
旧
友
と
居
酒
屋
で
飲
ん
で
語
っ

て
、
た
だ
お
互
い
う
な
ず
き
あ
う
よ
う

な
、
そ
し
て
明
日
も
ま
た
頑
張
ろ
う
と

思
え
る
よ
う
な
、
そ
ん
な
歌
を
歌
い
た

い
と
思
う
ん
で
す
」

彼
ら
は
感
動
を
軸
に
語
る
。
そ
し
て

感
性
と
理
論
を
巧
み
に
組
み
合
わ
せ

て
、
サ
ー
ビ
ス
や
ビ
ジ
ネ
ス
を
緻ち
み
つ密

に
デ

ザ
イ
ン
し
て
い
く
。

橋
本
さ
ん
に
は
培
っ
た
舌
と
腕
だ
け

を
頼
り
に
築
き
上
げ
た
京
料
理
の
地

図
、
そ
し
て
徹
底
的
に「
そ
の
人
」の
た

め
を
想
っ
て
感
動
を
設
計
す
る
仕
組
み

が
あ
る
。
櫻
井
氏
も
同
様
だ
。
感
動
へ

の
拘こ
だ
わり

、
泣
く
と
い
う
指
標
。
曲
作
り

の
徹
底
し
た
理
論
と
提
供
す
る
経
験
価

値
の
調
和
が
見
事
だ
。

彼
ら
は
わ
れ
わ
れ
と
は
違
う
？ 

ビ
ジ

人
材
で
あ
る
。
世
界
中
に
多
く
の
事
例

が
存
在
し
、
関
連
書
籍
も
多
く
出
て
い

る
。
こ
こ
で
は
、
主
に
デ
ザ
イ
ン
思
考
に

関
す
る
詳
細
は
そ
れ
ら
書
籍
に
説
明
を

譲
る
。

デ
ザ
イ
ン
型
人
材
は
、
社
会
価
値
の

あ
る
革
新
を
基
点
に
活
動
す
る
人
材

だ
。
社
会
価
値
と
は
世
の
中
で
潜
在
的

に
は
欲
さ
れ
な
が
ら
い
ま
だ
ま
だ
解
決
し

て
い
な
い
問
題
を
解
決
で
き
る
よ
う
な

価
値
で
あ
る
。
彼
ら
は
企
業
の
中
で
今

の
常
識
を
揺
る
が
す
触
媒
と
な
る
可
能

性
が
あ
る
。
顕
在
ニ
ー
ズ
の
現
状
分
析

を
し
て
、
出
せ
る
価
値
を
合
わ
せ
に
い

く
の
で
は
な
く
、
社
会
や
ユ
ー
ザ
ー
の
潜

在
的
な
欲
求
や
希
望
に
焦
点
を
あ
て
、

あ
ぶ
り
出
す
よ
う
に
観
察
し
て
示
唆
抽

出
し
、
共
感
で
き
る
真
実
を
基
点
に
活

動
を
推
進
す
る
人
材
だ
。
一
部
企
業
で

は
す
で
に
デ
ザ
イ
ン
型
人
材
を
活
用
し
、

彼
ら
が
提
示
す
る
示
唆
を
基
点
に
技
術

開
発
や
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
が
展
開
さ
れ
る

ほ
ど
重
要
性
を
帯
び
て
い
る
。

デ
ザ
イ
ン
型
人
材
と
は
ま
た
、
こ
こ

ろ
を
扱
う
人
材
だ
と
も
表
現
で
き
る
。

人
は
な
ぜ
そ
れ
を
買
お
う
と
思
う
の
か
、

背
景
は
何
か
、
動
機
は
何
か
。
人
は
何

※１ カケラバンクには業界が魅力的になるにはどうしたらいいのかの一環として応援するための歌を作って欲しいと依頼をした。
（http://www.shin-shakai.com/program.html）

　



に
ワ
ク
ワ
ク
す
る
の
か
、
感
動
す
る
の
か
。

そ
の
文
化
的
背
景
や
コ
ン
テ
ク
ス
ト
は
何

か
。こ

れ
ら
を
扱
う
こ
と
が
で
き
る
デ
ザ
イ

ン
型
人
材
を
、
企
業
が
経
営
に
ど
う
生

か
す
か
が
注
目
さ
れ
て
い
る
。

も
た
ら
さ
れ
る
効
果
と
恩
恵

経
営
に
と
っ
て
何
が
う
れ
し
い
の
か
。

欲
す
る
こ
と
を
待
っ
て
い
て
も
相
手
か
ら

出
て
こ
な
い
現
状
で
、
デ
ザ
イ
ン
型
人
材

が
活
躍
す
る
こ
と
で
、
潜
在
的
な
問
題

を
可
視
化
し
、
問
題
を
特
定
し
、
課
題

解
決
に
導
く
た
め
の
道
筋
を
提
示
す
る

こ
と
に
つ
な
が
る
。
顧
客
は
エ
ン
ド
ユ
ー

ザ
ー
の
真
意
を
知
る
か
も
し
れ
な
い
。

実
践
企
業
の
声
と
し
て「
わ
れ
わ
れ
は

顧
客
の
こ
と
を
全
然
考
え
て
い
な
か
っ
た

の
か
も
し
れ
な
い
」と
い
う
言
葉
も
多

い
。
観
察
を
ベ
ー
ス
に
共
感
点
を
探
り
、

感
動
を
基
点
に
提
供
し
た
い
新
た
な
経

験
を
デ
ザ
イ
ン
し
て
い
く
と
、
実
際
に
は

自
分
た
ち
が
実
は
何
も
分
か
っ
て
い
な
い

こ
と
を
実
感
す
る
。

環
境
次
第
で
は
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
を

巻
き
込
み
、
多
様
な
観
点
で
の
対
話
で

新
た
な
価
値
を
生
み
出
せ
る
可
能
性
が

あ
る
。
何
か
ら
手
を
つ
け
る
べ
き
か
さ
っ

ぱ
り
分
か
ら
な
か
っ
た
問
題
に
対
し
、
参

加
者
全
員
が
明
確
に
す
べ
き
こ
と
を
共

有
で
き
る
こ
と
も
あ
る
。

当
た
り
前
だ
と
思
っ
て
い
た
こ
と
や
、

当
た
り
前
す
ぎ
て
忘
れ
て
い
た
こ
と
を

再
認
識
す
る
こ
と
が
重
要
だ
。

デ
ザ
イ
ン
型
人
材
は
何
を

行
う
の
か

私
た
ち
は
現
在
、
慶
応
義
塾
大
学
と

コ
ン
ソ
ー
シ
ア
ム※
2

を
実
践
し
て
お
り
、
そ

の
中
で
企
業
に
お
け
る
デ
ザ
イ
ン
型
人

材
を
現
時
点
で
次
の
よ
う
に
ま
と
め
て

い
る
。

【 O
B
S
E
R
V
A
T
IO
N
 

】

 

一つ
目
の
要
素
は
観
察
だ
。
観
察
を

元
に
し
た
示
唆
の
抽
出
と
も
言
え
る
。

こ
こ
で
重
要
な
の
は
、
背
景
を
ふ
ま
え

て
文
脈
を
捉
え
ら
れ
る
能
力
だ
。
抱
え

て
い
る
問
題
、
場
合
に
よ
っ
て
は
問
題
だ

と
す
ら
思
っ
て
い
な
い
よ
う
な
煩
わ
し
い

点
を
見
つ
け
て
共
感
で
き
る
能
力
が
求

め
ら
れ
る
。
ま
た「
察
す
る
」た
め
に「
観

る
」と
い
う
視
点
も
大
切
で「
多
様
」な

人
た
ち
で
観
察
す
る
こ
と
も
有
効
だ
と

さ
れ
る
。

【 ID
E
A
T
IO
N
 

】

 

二
つ
目
は
発
想
だ
。
観
察
か
ら
得
ら

れ
た
示
唆
を
し
っ
か
り
と
解
決
に
ひ
も
づ

け
て
い
く
。
解
く
べ
き
課
題
と
し
て
認

識
し
、
定
義
し
、
解
決
す
る
た
め
の
ア

イ
デ
ア
を
あ
ら
ゆ
る
制
約
を
外
し
て
発

想
す
る
。
こ
こ
で
は
制
約
を
い
か
に
外

す
こ
と
が
で
き
る
か
、
今
ま
で
に
考
え
つ

か
な
か
っ
た
組
み
合
わ
せ
や
ア
イ
デ
ア
そ

の
も
の
を
い
か
に
生
み
出
せ
る
の
か
が
重

要
な
要
素
と
な
る
。
あ
ら
ゆ
る
こ
と
を

絡
め
て
今
ま
で
に
な
い
着
想
を
顕
在
化

さ
せ
よ
う
と
す
る
。

【 FA
B
R
IC
A
T
IO
N
 

】

 

三
つ
目
は
工
作
・
制
作
だ
。
ア
イ
デ

ア
を
カ
タ
チ
に
す
る
の
に
時
間
と
お
金
が

か
か
る
と
い
う
常
識
的
発
想
は
危
険
だ
。

三
分
で
で
き
る
簡
単
な
ス
ケ
ッ
チ
を
書
く

だ
け
で
も
立
派
な
可
視
化
手
段
で
あ

る
。
こ
の
領
域
で
重
要
な
の
は
頭
の
中

に
あ
る
漠
然
と
し
た
考
え
、
イ
メ
ー
ジ
、

構
想
を
い
か
に
伝
え
た
い
相
手
に
対
し

CIOへのメッセージ

第13回   感動で新しい価値を手繰りよせる！

※２ ソーシャル・ファブリケーション・コンソーシアム
（http://www.kri.sfc.keio.ac.jp/ja/consortium/socialfab.html）

　



ザ
イ
ン
す
る
こ
と
だ
。
参
加
型
デ
ザ
イ

ン
と
呼
ば
れ
る
領
域
で
も
あ
る
が
、
ス

テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
を
巻
き
込
み
同
じ
方
向

を
向
い
て
課
題
解
決
し
て
い
く
雰
囲
気
、

議
論
の
場
に
お
い
て
で
き
る
だ
け
上
下

や
力
関
係
を
意
識
し
な
い
雰
囲
気
作
り

が
重
要
で
あ
る
。

こ
れ
ら
の
要
素
を
巧
み
に
組
み
合
わ

せ
て
新
し
い
価
値
を
創つ
く

る
。
創
る
も
の

が
い
か
に
対
象
と
し
て
い
る
人
た
ち
の
感

動
を
生
む
か
を
考
え
て
推
進
し
て
い
く
。

み
ん
な
で
船
を
出
そ
う

問
題
解
決
か
ら
問
題
発
見
へ
、
活
躍

で
き
る
人
材
タ
イ
プ
が
変
わ
っ
た
。
新
し

い
チ
ー
ズ
が
い
ず
こ
に
あ
る
の
か
を
探
せ

る
人
材
が
必
要
だ
。
こ
れ
を
、
四
象
限

で
表
す
と
図
表
１
の
よ
う
に
な
る
。

一
番
残
念
な
の
は
、
霧
だ
。
プ
ロ
セ
ス

も
ゴ
ー
ル
も
不
明
確
。
ま
さ
に
五
里
霧

中
。
も
が
く
よ
う
に
し
て
動
き
回
ら
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
。
逆
に
最
も
分
か
り

易や
す

い
の
は
、
パ
ズ
ル
だ
。S

U
D
O
K
U

を

思
い
浮
か
べ
よ
う
。
プ
ロ
セ
ス
や
ル
ー
ル
が

明
確
に
決
ま
っ
て
い
る
。
そ
し
て
、
ゴ
ー

ル
も
決
ま
っ
て
い
る
。
た
だ
、
単
純
に
や

て
具
体
的
に
伝
え
ら
れ
る
か
、
そ
こ
ま

で
形
を
作
る
こ
と
が
で
き
る
か
だ
。

【 FA
C
ILIT

A
T
IO
N
 

】

デ
ザ
イ
ン
と
一
見
関
係
の
な
い
領
域
に

見
え
る
が
、
私
の
見
解
で
は
前
記
の
三

要
素
を
つ
な
ぎ
、
新
し
い
価
値
に
迫
る

道
筋
を
つ
け
る
た
め
、
ま
さ
に
場
を
デ

る
だ
け
だ
。

で
き
る
だ
け
霧
を
無
く
し
、
経
営
上

はS
U
D
O
K
U

を
解
く
案
分
を
増
や
し

た
い
。
し
か
し
、S

U
D
O
K
U

だ
け
を
解

い
て
い
た
ら
、価
値
は
広
が
ら
な
い
。
今
、

意
識
し
た
い
の
が
、
航
海
と
ス
ポ
ー
ツ
の

領
域
だ
。
目
的
に
向
け
過
程
を
楽
し
み

な
が
ら
実
践
す
る
領
域
、
プ
ロ
セ
ス
は
明

確
で
結
果
が
分
か
ら
な
い
領
域
の
投
資

を
続
け
て
い
た
だ
き
た
い
。
そ
の
た
め
の

環
境
を
用
意
し
て
欲
し
い
の
で
あ
る
。

船
を
出
し
て
チ
ー
ズ
を
見
つ
け
に
行
く
た

め
の
仲
間
を
集
め
る
の
は
、
既
存
に
評

価
さ
れ
て
い
る
人
材
と
種
類
、
目
的
が

違
う
。
間
違
っ
て
も
、
航
海
に
出
る
べ

き
人
材
に
港
を
創
ら
せ
な
い
よ
う
に
し

た
い
。

新
し
い
チ
ー
ズ
を
求
め
て
出
航
す
る
デ

ザ
イ
ン
型
人
材
の
存
在
を
い
か
に
活
用

す
る
か
が
企
業
価
値
を
高
め
る
動
き
と

な
る
は
ず
だ
。
待
っ
て
い
て
も
持
っ
て
い

る
チ
ー
ズ
は
増
え
な
い
。
発
見
す
る
た

め
に
出
航
す
べ
き
な
の
だ
。 

J

航海

霧 パズル

スポーツ

P G

P G
P
G

P
G

霧

P
G

図表1：プロセスとゴールのマトリクス

出所：NTTデータ経営研究所にて作成

P: Process
G: Goal

　



現
在
、
私
の
所
属
し
て
い
る
、
慶
應
義

塾
大
学
湘
南
藤
沢
キ
ャ
ン
パ
ス
（
S
F
C
）

で
は
、「
日
本
研
究
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
・

ラ
ボ
」
と
い
う
組
織
を
立
ち
上
げ
て
国
際

戦
略
を
展
開
し
て
い
る
。「
国
際
化
な
の

に
な
ぜ
日
本
？
」
と
思
わ
れ
る
か
も
し
れ

な
い
が
、
実
は
日
本
研
究
に
日
本
全
体
の

グ
ロ
ー
バ
ル
化
成
功
に
向
け
て
の
重
要
な
ポ

イ
ン
ト
が
あ
る
と
思
っ
て
い
る
。

産
業
界
の
皆
さ
ん
に
も
共
有
し
て
い
た

だ
き
た
い
問
題
意
識
と
し
て
、
1
9
7
0

〜
1
9
9
0
年
代
に
世
界
的
な
関
心
と
、

日
本
政
府
の
支
援
に
よ
っ
て
世
界
各
国
の

大
学
に
で
き
た
「
日
本
研
究
セ
ン
タ
ー
」
や

「
日
本
語
教
育
セ
ン
タ
ー
」
が
、
日
本
の

プ
レ
ゼ
ン
ス
の
低
下
と
、
日
本
政
府
の
資

金
難
か
ら
、
次
第
に
縮
小
し
つ
つ
あ
る
事

実
が
あ
る
。
気
が
付
く
と
「
東
ア
ジ
ア
研

究
セ
ン
タ
ー
」
に
吸
収
さ
れ
て
お
り
、
新
セ

ン
タ
ー
の
大
部
分
は
中
国
研
究
と
い
っ
た
姿

が
典
型
的
だ
。大
学
の
日
本
研
究
セ
ン
タ
ー

や
日
本
語
教
育
セ
ン
タ
ー
は
こ
れ
ま
で
、

日
本
語
を
話
せ
る
人
材
や
親
日
的
な
人
材

を
各
国
に
輩
出
し
て
き
た
貴
重
な
存
在
で

あ
る
こ
と
を
考
え
た
時
、
日
本
が
今
ま
さ

に
グ
ロ
ー
バ
ル
戦
略
を
推
進
し
な
け
れ
ば
い

け
な
い
タ
イ
ミ
ン
グ
に
そ
の
最
大
の
武
器
と

な
る
基
盤
が
逆
に
失
わ
れ
つ
つ
あ
る
こ
と
に

戦
慄
す
ら
お
ぼ
え
る
。

日
本
研
究
/
日
本
語
教
育
セ
ン
タ
ー
の

外
に
目
を
向
け
て
も
同
様
の
姿
が
あ
る
。

東
南
ア
ジ
ア
の
大
学
を
訪
問
し
て
回
る
と
、

学
部
長
や
学
科
長
と
い
っ
た
幹
部
ク
ラ
ス

の
ス
タ
ッ
フ
に
日
本
に
留
学
し
た
経
験
が
あ

る
親
日
派
が
多
い
こ
と
に
ほ
っ
と
す
る
の
だ

が
、
彼
ら
は
80
年
代
、
90
年
代
に
日
本
の

資
金
で
勉
強
し
て
き
た
人
た
ち
だ
。
日
本

語
教
育
も
行
き
届
い
て
い
て
、
話
せ
る
人

も
多
い
。
日
本
の
組
織
の
メ
ン
タ
リ
テ
ィ
も

よ
く
分
か
っ
て
い
る
。
と
こ
ろ
が
こ
れ
が
30

歳
代
に
な
る
と
、
日
本
を
向
い
て
い
る
人

間
は
少
数
派
で
ほ
と
ん
ど
が
欧
米
、
あ
る

い
は
中
国
を
向
い
て
い
て
、
日
本
と
何
か
し

よ
う
と
い
う
意
識
は
薄
い
。
こ
れ
か
ら
日

本
企
業
が
海
外
進
出
し
た
時
に
こ
の
よ
う

な
素
地
の
違
い
が
ボ
デ
ィ
ー
ブ
ロ
ー
の
よ
う

に
効
い
て
く
る
だ
ろ
う
。

S
F
C
で
は
こ
の
よ
う
な
状
況
の
中

で
、
大
学
と
し
て
で
き
る
こ
と
を
や
ろ

う
と
い
う
こ
と
で
、
各
地
の
日
本
研
究
セ

ン
タ
ー
と
の
交
流
を
深
め
、
日
本
に
つ
い

て
の
研
究
を
行
う
研
究
者
の
支
援
を
行

う
こ
と
で
活
性
化
を
は
か
ろ
う
と
し
て
い

る
。
従
来
型
の
日
本
の
歴
史
や
文
化
を

研
究
す
る
だ
け
で
な
く
、「
高
齢
社
会
へ

の
対
応
」、「
東
ア
ジ
ア
の
安
全
保
障
」、

「
地
球
規
模
情
報
社
会
の
研
究
」
な
ど
、

日
本
を
研
究
ベ
ー
ス
と
す
る
こ
と
で
、
世

界
的
な
研
究
が
行
い
う
る
研
究
テ
ー
マ
を

か
か
げ
て
、
裾
野
広
く
日
本
と
の
交
流
を

求
め
る
研
究
者
に
リ
ソ
ー
ス
を
提
供
す
る

戦
略
だ
。
国
の
財
政
が
苦
し
い
中
で
、
大

学
だ
け
で
で
き
る
こ
と
は
限
ら
れ
て
い
る
。

産
業
界
も
自
ら
の
利
益
の
た
め
に
立
て
直

し
に
協
力
し
て
い
た
だ
け
た
ら
あ
り
が
た
い

と
思
っ
て
い
る
。

日本企業の国際進出を支える

國領 二郎
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